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Neoliberalna ideologija u Zenskim knjigama za samopomo¢

SaZetak

Tema rada je analiza neoliberalne ideologije u Zenskim knjigama za samopomo¢, pomocu dvije
popularne knjige u ovom Zanru. Demonstriram nac¢in na koji savjeti u njima kombiniraju
iskrenu Zelju za Zensku emancipaciju s reprodukcijom neoliberalnih vrijednosti. Kriticka
analiza se temelji na marksistiCko feministickoj perspektivi koja upucuje na isprepletenost
izmedu klasnog i rodnog ugnjetavanja. Analiza se usredotocuje na tri dominantne podteme:
produktivnost u kontekstu uspjeha na trziStu rada, osobna odgovornost u kojoj Zene same bez
utjecaja patrijarhalnih struktura predodreduju svoju sudbinu, i emocionalni rad uz kojeg dolazi
do razvoja adekvatnih emocija pomocu kojih se Citateljice mogu uvjeriti u vlastite sposobnosti
koje su kljucne za uspjeh. Glavni zakljuCak analize, baziran na pazljivom ¢itanju, je da
eksploatacija, natjecanja i rodne nejednakosti postaju irelevantne ili se smatraju rezultatom
individualnog izbora i odgovornosti. Na ovaj nacin, kolektivna rjeSenja za rodnu nejednakost
postaju nezamisliva. Neka od ograni¢enja analize ukljucuju mali uzorak, te bi potencijalna
bududa istrazivanja trebala opisati i analizirati razli¢ita znacenja koja razliite Citateljice
pripisuju tekstu.

Kljuéne rijeci: samopomo¢, Zene, individualizam, neoliberalizam

Neoliberal ideology in women's self-help books

Abstract

The topic of this study is neoliberal ideology in women's self-help books, using two popular
books from the genre. | demonstrate the ways in which the advice contained within these books
combines a genuine wish for female emancipation with the reproduction of neoliberal
values.This critical analysis is based on a Marxist feminist perspective which addresses the
interconnection between class based and gender based oppression. Based on a thorough critical
reading of the texts, through a categorization of themes, the analysis focuses on three dominant
sub-themes: productivity in the context of success on the labour market; personal responsibility
in which women themselves are responsible for their own fate without regard to the nature of
patriarchal structures; and emotional labour in terms of the development of appropriate
emotions, through which readers can convince themselves that they have capabilities which are

the key to success. The main conclusion, based on close reading, is that structures of



neoliberalism, exploitation, competition and gender inequality are seen as irrelevant or the
result of individual choice and responsibility. In this way, collective solutions to gender
inequality become unthinkable. One limitation of the study is the small sample size, and
potential research in the future could describe and analyse the different meanings which
different readers assign to the texts.

Key words: self-help, women, individualism, neoliberalism
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1. Uvod
U suvremenom kapitalistickom drustvu, rodna jednakost 1 Zenska participacija na trziStu rada

postaju kljuéni indikatori napretka druStva i sastavni dio reprodukcije kapitalizma. Jedna od
klju¢nih karakteristika ove vrste napretka je i ideja samopomoci koja proizlazi iz vrijednosti
individualnog uspjeha. Ovaj rad analizira rastu¢i i popularni knjizevni Zanr samopomoci.
Odnosno, knjige za samopomo¢ namijenjene Zenama s ciljem da im pomognu da budu
uspjesnije na trziStu rada i privatnom Zzivotu. S obzirom na to da je primarni cilj knjiga za
samopomo¢ da pojedinac sam pokusa rijesiti svoje probleme i poboljsati sebe, ovaj zZanr je
odlican predlozak pomocu kojeg se moze kriticki sagledati nacin na koji reflektira neke
dominantne druStvene vrijednosti.

Glavne ideje 1 poruke u knjigama za samopomoc¢ su privlacne brojnim Zenama zbog svojih
,,na prvi pogled* emancipacijskih i progresivnih ideja. Medutim, ¢itanje iz kriticke perspektive
sugerira da tekst sadrzava savjete koji su sukladni s neoliberalnim kapitalisti¢kim sustavom.
Drugim rije¢ima, ova analiza utvrduje kome su namijenjeni savjeti u navedenim knjigama, koje
su njihove glavne preporuke, te kako se one prenose 1 koje dominantne vrijednosti odrazavaju.
Navedeno istrazivanje analizira koga savjeti u ovim knjigama potencijalno iskljucuju i na koji
nacin zanemaruju Sire druStvene strukture koje mogu biti ogranicavajuce za uspjeh na trzistu
rada i u privatnom Zivotu. Zajednicka odlika knjiga za samopomo¢ jest §to privatne i poslovne
probleme vide samo na razini pojedinca, a ne i razini druStva. Upravo taj naglasak na
individualizmu pridonosi velikoj popularnosti knjiga za samopomo¢.

Ovaj rad objasnjava i analizira reprodukciju 1 uévrs¢ivanje neoliberalnih i patrijarhalnih
vrijednosti u ovom knjiZzevnom zanru. Osim toga, definira znacenje 1 relevantnost fenomena
samopomodi, te pojasnjava vaznost kriticke perspektive bazirane na marksistickom feminizmu.
Empirijska analiza je bazirana na dvije popularne knjige tipi¢ne za ovaj Zanr. Pri detaljnom
¢itanju navedenih knjiga pronadene su tri glavne podteme: osobna odgovornost, emocionalni
rad 1 produktivnost. U zaklju€nim razmatranjima, raspravlja se o ograni¢enjima rada, te navodi

preporuke za buduca istrazivanja.

2. Ciljeviisvrha rada

Predmet istraZivanja je analiza neoliberalnih i patrijarhalnih vrijednosti u knjigama za

samopomo¢ koje su namijenjene zenama i njihovom napretku u karijeri.



Cilj istrazivanja je, primjenom marksisticko feministickih postavki dobiti uvid u nacin
na koji se dominantne neoliberalne i patrijarhalne drustvene vrijednosti prezimlju u navedene
knjige za samopomoc.

Zbog velike popularnosti i raSirenosti ovog Zanra, bitno je istraziti kakve se skrivene
poruke nalaze u njihovim savjetima i koje su njihove potencijalne posljedice. Svrha istrazivanja
je opisati ovaj popularni medij koji je ¢esto namijenjen zenama, te analizirati savjete u njima.

S obzirom na navedeni predmet 1 cilj istrazivanja, postavljaju se sljedeca istrazivacka
pitanja:

1. Koje su glavne karakteristike i specifi¢nosti navedenih knjiga?

2. Koja je vrsta savjeta zastupljena u Zenskim knjigama za samopomo¢ koje su

namijenjene karijernom napretku?

3. Na koji nacin savjeti u knjigama za samopomo¢, koje su namijenjene Zenama i

njihovom karijernom napretku, reflektiraju norme neoliberalnog kapitalizma?

4. Na koji nacin se neoliberalne vrijednosti prezimlju u navedene knjige?

3. Polazista i problemi

Samopomo¢ postoji kao popularni 1 traZzeni Zanr u razli¢itim medijima, a neki od njih ukljucuju
razliCite seminare za samopomo¢, video uratke, mrezne stranice te knjige. Knjige za
samopomo¢ su tradicionalan i izvorni oblik medija za samopomoc¢ ¢ija je popularnost opstala,
pa i dalje biljeZe visoku prodanost i potraznju. Knjige za samopomo¢ su samo jedan dio vece
industrije samopomo¢i, za koju se pretpostavlja da je u SAD-u vrijedila 13,4 milijardi dolara u
2022. godini. U 2019. godini, samo u SAD-u, prodaja knjiga za samopomoc¢ je dosegla 18,6
milijuna primjeraka sa brojevima naslova na trzistu od skoro 31.000 u 2013 do 85.000 u 2019.
(Curcic, 2022). U Ujedinjenom Kraljevstvu prodanost knjiga za samopomo¢ je dosegla 3
milijuna primjeraka.t

Podatke za Hrvatsku je teZe pronaci, no, u jednom od rijetkih ¢lanaka Trgo (2023)
navodi porast broja primjeraka od nekih 23% u knjigama za samopomo¢ 2022. Tako postoji
veliki broj knjiga za samopomo¢ razliCite tematike, dominantan trend ovih knjiga je da su
namijenjene enama. Zenska emancipacija i jednakost $ansi na trzistu rada su vrijednosti

suvremenog drustva, te je bitno analizirati nacin na koji se te vrijednosti prezentiraju u

1 U 2018, iako su knjige za samopomo¢ namijenjene Zenama ostale dominantne, knjige namijenjene mladoj
muskoj publici je bio najbrze rastuci segment trzista za samopomo¢ (Walker, 2019).
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razli¢itim knjigama za samopomo¢. Budu¢i da je fenomen samopomoci Siroko rasprostranjen
1 popularan, njegov je sadrzaj bitno opisati 1 kriticki analizirati te sagledati na koji nacin savjeti
u njima mogu zastupati i odrazavati dominantne neoliberalne i patrijarhalne vrijednosti. I1zbor
predloska se odnosi na knjige za samopomo¢ koje su dostupne na hrvatskom jeziku i
namijenjene Zenama, te koje stavljaju naglasak na napredak u karijeri i u privatnom Zzivotu.

U potrazi za teorijskim okvirom bitno je pozicionirati zanr samopomoc¢i unutar
kritickog razumijevanja neoliberalnog kapitalizma i Zenske emancipacije, kako bi se razumjela
uloga Zenske emancipacije unutar neoliberalnog kapitalistickog sustava. 1z tog razloga sam
odabrala kriti€¢ku teoriju marksistickog feminizma koja uzima u obzir meduodnos klase i
rodnog identiteta. Koristeni teorijski pristup donosi sveobuhvatan uvid na¢ina na koji se rodni
1 klasni identiteti ispreplicu. Osim toga, perspektiva donosi kriticke osvrte prema klasnoj
mobilnosti i karijernom rastu koje autori knjiga za samopomo¢ ¢esto ne uzimaju u obzir. Uz
to, pomocu marksisticko feministicke perspektive moze se opisati i nacin na koji zenske knjige
za samopomo¢ uzimaju feministicke ideje i pojednostavljuju ih kako bi ih integrirale u
neoliberalni kapitalizam. A to su sve elementi koje treba uzeti u obzir kako bi se mogao

razumjeti fenomen zenskih knjiga za samopomoc.

3.1.Rasirenost knjiga za samopomoc¢ kao znacajni kulturni fenomen
Za pocetak je nuzno pojasniti $to je Zanr samopomoci, kome je namijenjen, $to tocno u njega

ulazi, te koji su njegovi glavni ciljevi. U zanr samopomoc¢i ulaze razli¢ite grupe podrske ili
seminari samopomoci, knjige, web-stranice i video uradci. Medutim, u ovom radu fokusiram
se isklju¢ivo na knjige za samopomo¢ kao tradicionalan i dominantan oblik ovog Zanra.

Prema definiciji rjeCnika Merriam Webster, glagol self-help oznacava ,,pothvat ili
proces poboljsanja sebe ili rjeSavanje svojih problema bez pomo¢i drugih“?. U Hrvatskoj
enciklopediji samopomo¢ se definira kao ,,0stvarenje subjektivnih prava vlastitim snagama i
sredstvima, bez pomoci tijela javne vlasti“®. Iz navedene definicije bitno je obratiti paznju na
naglasak koji je stavljen na individualno rjeSavanje problema koje implicira i osobnu
odgovornost. Samopomo¢ podrazumijeva modifikaciju i poboljSanje sebe, te se oslanja na
principe autonomije, slobode i osobne odgovornosti (Rimke, 2000).

Kao §to je ve¢ navedeno u self-help zanr ulaze razliciti mediji te se radi o vrlo

popularnom Zanru u svijetu. Sto se ti¢e izbora knjiga za samopomoé razli¢itih tematika on je

2 https://www.merriam-webster.com/dictionary/self-help#:~:text=%3A%20the%20action%
200r%20process%200f,emotional%20problems%20without%20professional%20help
3 https://www.enciklopedija.hr/clanak/samopomoc



https://www.merriam-webster.com/dictionary/self-help#:~:text=%3A%20the%20action%20or%20process%20of,emotional%20problems%20without%20professional%20help
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prili¢no Sarolik. Pojavljuju se razlicite knjige od kojih su neke viSe duhovne tematike, a neke
viSe psihoterapijske.* Trendovi upucuju na porast prodaje i potraznje za knjigama za
samopomo¢ na trziStu. Primjerice, podaci ukazuju da je zanr samopomoc¢i u SAD-u vrlo
popularan, te konstantno raste prodanost 1 potraznja knjiga za samopomo¢ do te mjere da:
,Njihova hiperprodukcija u SAD-u biljezi dugogodisnju postojanost, §to ilustrira Cinjenica da
je prodaja knjiga za samopomo¢ izmedu 1991. do 1996. porasla za 96% (Zuri¢ Jakovina i
Jakovina 2016: 326, prema Holm, Haddock 2001). Autori navode podatak da je gotovo
polovica Amerikanaca kupila knjigu za samopomo¢ barem jednom u Zivotu (Zurié¢ Jakovina i
Jakovina 2016, prema McGee, 2005). Vidljiva je velika popularnost knjiga za samopomo¢ u
SAD-u, trend potraznje navedenih knjiga je prisutan i u Hrvatskoj, a tijekom pandemije
COVID-19 biljezi rast. Prodanost knjiga za samopomo¢ u Hrvatskoj tijekom COVID-19
pandemije je porasla za 25% (Ribari¢, 2022).

Vazno je naglasiti da je Zanr samopomo¢i popularniji medu Zenama nego muskarcima,
te postoji velik broj self-help knjiga ¢ija se tematika sastoji od savjeta koji su namijenjeni
Zzenama. Ebben (1995) navodi da su ¢ak 75% do 85% ditatelja knjiga za samopomoc¢ Zene.
Knjige za samopomo¢ koje su namijenjene Zenama otvaraju brojne razlicite teme: ,,Self-help
autori bave se temama koje se krecu od kroni¢nog kaSnjenja do terapija raspolozenja do
ovisnosti o kupovini i postavljaju self-help strategije kao rjesenja za razne i komplicirane
probleme koje Zene imaju* (Ebben, 1995:111). Problemi kojima se te knjige bave Cesto se
predstavljaju kao iskljucivo ,,zenski problemi.

S obzirom na Siroku zastupljenost i popularnost knjiga za samopomo¢ koje su
namijenjene Zenama vazno je istraziti sadrzaj i poruke koje su u njima zastupljene kako bi se
ustanovio nacin na koji etiketiraju, patologiziraju i reguliraju ponaSanje Zena u skladu s
neoliberalnim 1 patrijarthalnim normama. Savjeti u knjigama za samopomo¢ koje su
namijenjene zenama su razli¢itih sadrzaja i tema, pa mogu biti viSe poslovne ili viSe privatne
tematike. Medutim, vec¢ina navedenih knjiga sadrzi kombinaciju razlicitih tipova savjeta. Bitno

je 1 napomenuti kako Zanr samopomo¢i u svojim porukama i savjetima Cesto etiketira 1 regulira

4 U &irokom izboru najéitanijih knjiga za ssamopomo¢, Petersonovih 12 pravila za Zivot (Jutarnji, 2022), pojavljuje
se kao najpopularnija self-help knjiga u Hrvatskoj. Medutim, iako je 12 pravila za zivot najprodavanija self-help
knjiga u Hrvatskoj, nisam se odlucila nju iskoristiti kao materijal za analizu iz dva razloga. Prvi razlog je zato Sto
je navedena knjiga, ali i Petersonova popularnost puno vise rezultat Sirih politickih fenomena koji su amplificirani
drustvenim mreZzama nego popularnosti self-help Zanra. Drugi razlog jest $to knjiga nije namijenjena specifi¢no

zenama.



privatne Zivote Zena, te koristi medicinski Zzargon i na taj nacin patologizira Zensko ponaSanje
(Ebben, 1995). Knjige u ovom zanru propisuju ,,pravi“ naéin ponasanja u odredenim
situacijama 1 etiketiraju drugacije ponasanje kao inferiorno i kontraproduktivno. Patologizira
zato S$to zene koje se ponaSaju na druStveno nepozeljan nacin drze kao apsolutno odgovorne za
vlastitu situaciju.

Postoje razni druStveni razlozi koji pridonose popularnosti self-help Zanra. Parker
(2008) kao jedan od glavnih razloga potraznje i popularnost Zanra za samopomo¢ navodi
¢imbenike kao S§to su smanjenje znacaja religije, manjak poslovne sigurnosti, smanjenje
obiteljske kohezije 1 gubitak znacaja rodnih uloga u postmodernom drustvu. Postoji moguénost
da se zbog gubitka zajedniStva i kohezije u postmodernom drustvu javlja potraga za smislom
koji Citatelji pronalaze u razli€¢itim medijima samopomoc¢i. Osim toga, Zanr samopomo¢i nudi
brza i jednostavna rjeSenja za kompleksne probleme: ,,Potrosaci trée u knjizare i odlaze na
seminare traziti individualnu sre¢u u unaprijed zapakiranim formama dok tragaju za
razumijevanjem svijeta, te kako mogu pripadati u njemu i pronaéi srecu (Parker, 2008:1).
Zbog svega navedenog, fenomen velike potraznje 1 upotrebe medija za samopomo¢ moze se
pripisati visokoj razini potrosnje koji u ljudima stvara vjeru da se njihovi problemi mogu rijesiti
novcima na nacin da taj novac troSe na razli¢ite knjige 1 seminare za samopomoc¢. Kao §to
Parker navodi: ,,U kasnom kapitalizmu, potrosaci vjeruju u mo¢ dolara do te mjere da vjeruju
da ¢e kupovanje biti rjeSenje njihovih osobnih problema* (Parker 2008:1).

Popularnost i potraznja za self-help zanrom je dobar pokazatelj prisutnosti Zelje za
pronalaskom smisla u postmodernom drustvu u kojem religija, zajednistvo i kohezija gube svoj
znacaj. Osim toga, zanr samopomo¢i je popularniji medu Zenama te samim time i postoje
brojne knjige za samopomo¢ Ciji je sadrzaj namijenjen Zenama. S obzirom da je Zanr
samopomo¢i vrlo popularan i ¢esto usmjeren na Zene, ovaj rad analizira sadrzaj savjeta u

zenskim knjigama za samopomoc.

3.2. Marksisticki feminizam kao teorijski okvir za analizu Zenskih knjiga za samopomo¢
Marksisti¢ki feminizam oznacava teorijski pravac koji razumije opresiju kroz meduodnose

klase i rodnog identiteta, pa u obzir uzima ¢injenicu da ne postoji samo jedno ,,zensko* iskustvo
nego je ono ovisno i o klasnom identitetu. Ovaj teorijski pristup $iri klasi¢an marksisticki
naglasak na podruc¢je proizvodnje 1 uzima u obzir i rodne nejednakosti. Drugim rije¢ima, koristi
vise intersekcionalni pristup: ,,Na primjer, i u svojim klasno determiniranim interesima, bogate

zene, pripadnice vise klase, suprotstavljene se Zeni plavog ovratnika ili siromas$noj zeni, Zeni o



kojoj brine socijalna drzava, no one ipak dijele sli¢na iskustva i interese s bogatim muskarcima-
pripadnicima vise klase* (Ritzer, 1997: 318).

Sto se ti¢e poetnog oblika i povijesti ove teorije, Ritzer (1997) navodi da marksisticki
feminizam potjece od djela Porijeklo obitelji, privatnog vilasnistva i drzave. Engelsova teorija
u navedenoj knjizi je uzimala u obzir i rodne nejednakosti, a ne samo klasno ugnjetavanje
Medutim, bitno je napomenuti da u knjizi nisu objaSnjene svi elementi kompleksnosti zenskog
ugnjetavanja (Ritzer, 1997). lako knjiga ne analizira i ne objasnjava sve kompleksnosti rodne
potlacenosti suvremenog drusStva, ipak prepoznaje korijene meduodnosa klasne pozicije i
rodnog identiteta bez prepoznavanja svih dimenzija (Ritzer, 1997).

Kako bi se bolje razumjeli odnosi klasne i rodne nejednakosti, bitno je objasniti i ulogu
koju institucija obitelji ima u stvaranju i reprodukciji klasnih i rodnih nejednakosti. lako je
institucija obitelji postojala prije kapitalizma, te se pojavljivala u razli¢itim oblicima u
razli¢itim vremenima, ona je izvor potlacenosti Zena koje imaju dvostruku odgovornost brige
u kuéi i na poslu: ,,Osnovica zenine subordinacije lezi u familiji, instituciji koja svoje porijeklo
vuce od latinske rije¢i koja oznacava slugu, buduci da je obitelj, i u onom obliku u kojem
postoji u kompleksnim druStvima, u najve¢em slucajeva sistem dominirajucih i podredujucéih
uloga“ (Engels, 1884, prema Ritzer 1997: 317). Rad u obitelji i kuéi nije placen, a zenski
neplaceni rad u kuc¢i pridonosi moguénosti da kapitalisti jo§ viSe eksploatiraju svoje radnike.
Bilo da se radi o podrzavajucoj ili ograni¢avajucoj drustvenoj instituciji suvremene knjige za
samopomo¢ namijenjene Zenama, ¢esto ignoriraju ili umanjuju ulogu institucije obitelji kao
bitan faktor u donoSenju odluka.

Marksistic¢ki feminizam se usredotoCuje i na vaznost patrijarhalne obiteljske strukture
u predkapitalistickim 1 kapitalistickim drustvima. Engelsova knjiga, bazirana na Marxovim
biljeSkama ukazuje na vaznost posjedovanja vlasniStva i zemljista, te razvoj oblika nasljeda
koje se prenose od jedne generacije muskaraca do druge. Primarna uloga Zena tada je bila briga
o djeci, te su Zene bile vrsta komoditeta na ,.trziStu braka“. Engels smatra da je ovakav oblik
rodne nejednakosti bio znac¢ajniji u burZzujskom sloju budu¢i da proleterski sloj nije posjedovao
vlasni§tvo. Medutim, Barrett (1980) naglaSava da obitelj postaje i ekonomska i1 drustvena
institucija 1 sagledava znacenja ,,pro-obiteljskih politika®, te kako te politike doprinose
zenskom tlaCenju. Uloga Zena na trziStu rada se uvelike razlikuje u neoliberalnom kapitalizmu
u odnosu na druge oblike kapitalizma. Zene su sada vrlo vazan dio kapitalisticke ekonomije,
iako ve¢inom rade u usluznim djelatnostima i djelatnostima za brigu. Medutim, ako i rade iste

poslove kao muskarci vrlo ¢esto su manje placene od njih.



Vazno je i uociti nacin na koji se ideje i1 vrijednosti feminizma integriraju u suvremeni
ekonomski sustav i kako se one koriste da bi se odrzao neoliberalni kapitalizam. Nancy Fraser
(2009), naglasava da postoje varijante feminizma koje nisu kompatibilne s neoliberalizmom,
ali mogu biti funkcionalne za njegov kontinuirani opstanak. Njezin argument jest da simbolicki
zahtjevi tzv. drugog vala® feminizma kao $to su, primjerice, rodna jednakost, jednake place,
zaustavljanje seksualnog uznemiravanja na radnom mjestu postaju na neki nacin integrirana u
ideologiju neoliberalnog kapitalizma. Ideja o tome kako je vazno imati Zene na menadzZerskim
pozicijama zato S$to one daju viSe ,,emocionalne® i ,kreativne* odgovore na kompleksne
probleme s kojima se tvrtke moraju nositi jest dio emancipacije Zena u neoliberalni
kapitalisticki sustav. Drugim rijecima, kao §to Fraser (2009) argumentira, feministicki ideali
su postali ,,rezignirani®. Upravo ovakva vrsta ,,rezigniranog* feminizma prevladava u Zenskim
knjigama za samopomo¢ koje su empirijski materijal ovoga rada.

Integracijom progresivnih ideja u kapitalisticki sustav funkcionira i priroda ideologije
u mnogim knjigama za samopomoc¢ koje su namijenjene Zenama. Navedene knjige prepoznaju
da ima stvarnih ograniCenja u zivotima Zena, ali ta ograniCenja vidi kao ,zastarjela™ i
kontraproduktivna za neoliberalni kapitalizam koji mora osigurati da svatko ispuni svoj puni
potencijal. Drugacije receno, ideologija samopomo¢i priopcuje da su u proslosti Zene bile u
podredenoj poziciji, ali da sada imaju jednaku mogucénost uspjeha, te da njihova podredenost
ve¢inom proizlazi iz njihovih stavova i neadekvatnog preuzimanja osobne odgovornosti:
,Primjerice, zene koje previSe kupuju se smatraju odgovorne za svoju ,,ovisnost“ dok se
potrosacka kultura kao dominantan rodni socijalizacijski proces u kojem zene konzumiraju, a
muskarci sudjeluju u proizvodnji, zaobilazi kritiku* (Ebben,1995). Dakle, emancipacija koju
ove knjige osiguravaju je emancipacija unutar, a ne izvan neoliberalnog kapitalizma. Nacin na
koji ta emancipacija unutar neoliberalnog kapitalizma funkcionira je upravo i empirijski fokus

ovog rada.

4. Razradateme i rasprava
Putem kvalitativne analize sadrZaja iz marksisticko feministicke perspektive opisujem i

analiziram neoliberalne i patrijarhalne vrijednosti u savjetima i sadrzaj u knjigama za

samopomo¢ koje su namijenjene zenama i1 njihovom karijernom napretku. Knjige koje

5> Drugi val feminizma ,,ne stavlja naglasak ili ignorira analizu klase i rase, generalno vidi jednakost s muskarcima
kao cilj feminizma i stavlja naglasak na individualna prava, a ne na pravednost kao viziju za drustvene promjene*
(Thompson, 2002: 335).
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analiziram su , #Sefica® (eng. #Girlboss) autorice Sophie Amoruso (2017) i,,Ti si opasna faca“
(eng. You Are a Badass) autorice Jen Sincero (2021). Neoliberalne vrijednosti
operacionaliziram putem pojmova osobne odgovornosti, produktivnosti i emocionalnog rada.
Navedene teme zastupljene su u obje knjige na razli¢ite nacine, te je prozimanje ovih pojmova

u savjetima u Zenskim knjigama za samopomo¢ fokus rada.

4.1.0brazlozenje odabira knjiga za analizu
S obzirom na to da industrija samopomoc¢i obuhvaca razli¢ite medije i teme, za ovo istrazivanje

sam odlucila ograniCiti izbor na knjige za samopomo¢. Glavni razlog zasto sam odabrala
upravo medij knjige jest zbog toga Sto se radi o tradicionalnom 1 izvornom obliku samopomoci
koji je 1 dalje vrlo popularan. Koriste ga zene razlic¢ite dobi u svrhu postizanja privatnog i
poslovnog uspjeha. U procesu biranja predloSka za tematsku analizu ogranicila sam izbor na
knjige koje su primarno namijenjene Zenama, te koje se sadrzajno najvise usredotocuju na
savjete vezane uz poslovni i karijerni napredak. Upravo na primjeru knjiga ovakve vrste
tematike moZe se ocitati prijelaz i reprodukcija dominantne ideologije neoliberalizma u medij
samopomoci.

Odabrala sam dvije svjetski popularne knjige koje se bave tematikom poslovnog i
karijernog uspjeha. Obje knjige rezultirale su razli¢itim nastavcima i izazvale su snazan odjek.
Prva knjiga je ,#Sefica“, autorice Sophie Amoruso (Amoruso, 2017, prvo izdanje na
engleskom 2015g.). Glavni razlog odabira ove knjige jest to Sto je ona pokretac¢ popularnog
online trenda. Naime, radi se o #Girlboss online trendu, ¢iji je cilj motivirati i inspirirati Zene
u poslovnim i karijernim pothvatima.

#Girlboss online trend zapo¢inje nakon objavljivanja knjige #Sefica koji je napisan kao
neka vrsta poduzetnickog memoara Ciji je cilj ohrabriti Zzene da se bave i napreduju u
poduzetni$tvu i poslovnom Zivotu opéenito. Autorica knjige je uspje$na poduzetnica koja je
pokrenula tvrtku za prodaju Zenske odje¢e pod imenom Nasty Gal. Knjiga #Sefica objavljena
je 2015. godine, te nakon §to je izaSla na trziSte postaje vrlo popularna i pokrecée veliki online
trend. Nakon objavljivanja i uspjeha knjige slijedi i njena adaptacija u seriju na Netflixu, te
autorica pokre¢e 1 medijsku tvrtku pod imenom #Girlboss. Nakon objave knjige slijede
adaptacije, a na trziStu se pojavljuju i razliciti proizvodi povezani s #Girlboss trendom koji
takoder postaju vrlo popularni. ,,Uskoro girlboss ideal postaje Sablona za marketing i pric¢e o
uspjesnim Zenama u gotovo svakoj industriji“ (The Atlantic,2020).

Druga knjiga koju ¢u analizirati jest ,, T1 si opasna faca®, autorice Jen Sincero (Sincero,

2021, prvo izdanje na engleskom 2013g.). Glavni razlog zbog kojeg sam odabrala tu knjigu za
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analizu jest to Sto se pojavljuje popisima najprodavanijih knjiga za samopomo¢ za Zene.
Primjerice, pojavljuje se na listi New York Times bestsellera te se takoder pojavljuje i na vise
razlicitih stranica poput: Marie Claire i Woman's Day kao preporuka c¢itateljicama. Osim toga,
knjiga se ne bavi samo temom poslovnih i karijernih savjeta, nego otvara i teme

,,mindfulnessa‘®

i noSenja s emocijama. Upravo iz razloga §to su prisutne i druge teme koje su
¢esto zastupljene u razli¢itim popularnim knjigama za samopomo¢, mislim da je dobar izbor
za tematsku analizu sadrZaja. Autorica je ,,zivotni trener”’, te sli¢no kao i u prvoj knjizi u ovoj
su zastupljeni financijski 1 poslovni savjeti. Medutim, u ovoj knjizi je ve¢i fokus na tehnike

.....

s manje autobiografskih elemenata. Uz to, slicno kao #Girlboss nakon objavljivanja autorica
pokrece nastavke na originalnu knjigu. No, za razliku od #Girlboss €iji je nastavak Netflix
serija, ovdje se radi 0 nastavcima u obliku drugih knjiga sli¢ne tematike.

Obje knjige nakon objave postaju vrlo popularne te izazivaju snazan odjek. Knjiga
,#Sefica“ pokrenula je online trend, te nakon njene objave slijede razli¢iti nastavci price u
obliku serije 1 razli¢itih proizvoda. ,,Ti si opasna faca‘ takoder nakon originalne objave pokrece
objavu razli¢itih nastavaka na original. Medutim, ti nastavci se javljaju u obliku drugih knjiga
za samopomoc, ali sa neSto uzom tematikom nego originalna knjiga. I jedna i druga knjiga su
pisane za sliénu publiku te se bave slitnom tematikom. No, ,#Sefica“ je viSe orijentirana na
samopomo¢ koja uvodi i duhovne koncepte u karijerne savjete i na zanimljiv nac¢in demonstrira
prijelaz neoliberalnog diskursa u sferu duhovnosti. Odnosno spajanje elementa koji djeluju kao
suprotni 1 nespojivi. I upravo zato su ove dvije knjige odlican predlozak za proucavanje nacina

na koji se duhovni koncepti i ideje samoaktualizacije kombiniraju s neoliberalnim

vrijednostima.

6 Prema rje¢niku Merriam Webster pojam ,,mindfulness* oznadava ,,pojacanu ili potpunu svijest misli, emocija
ili iskustva u svakom trenutku®.

"y

7 Prema rje¢niku Merriam Webster pojam "Zivotni trener" oznacava ,,zanimanje osobe koja pomaze ljudima pri
donos$enju odluka, postavljanju i postizanju ciljeva, ili no§enju s problemima.*
8 Prema Hrvatskoj enciklopediji pojam manifestacije oznagava ,,objavljivanje, vidljivo (vanjsko) o¢itovanje nekog

unutra$njeg stanja, zbivanja, osjeéaja, raspolozenja (zivotne, psihol. manifestacije; manifestacije radosti, straha,

bijesa).” U kontekstu samopomo¢i ovo se odnosi na emocionalni aspekt manifestacije.



4.2.0sobna odgovornost kao znacajka neoliberalizma
Prema Rimke (2000) self-help savjeti uce ¢itatelje da im je potrebno oslanjati se isklju¢ivo na

sebe dok se paralelno oslanjaju na stru¢njaka kako bi i sami postali stru¢njaci za vlastito
sebstvo. Navedeno ,,uenje” o preuzimanju osobne odgovornosti i oslanjanju na sebe pri
rjeSavanju problema prisutno je u knjigama ,#Sefica“ i ,,Ti si opasna faca“, te u njihovom
sadrzaju dolazi do umanjivanja utjecaja drustvene strukture u zivotu pojedinca. Uz to, Rimke
(2000) navodi kako je sadrzaj u knjigama za samopomo¢ koji uzdize individualno naspram
drustvenom konzistentan s politickom ideologijom koju promoviraju napredne liberalne
demokracije.

Poticanje (Citatelja na preuzimanje osobne odgovornosti u navedenim knjigama
pojavljuje se na razli¢ite nacine. Primjerice, u ,,Ti si opasna faca“ autorica se poziva na
preuzimanje osobne odgovornosti putem duhovnih koncepata kao S§to je manifestacija:
»Osnovna ideja ovog Zakona Privlacenja glasi: usmjeri se na ono §to ti daje dobar osjecaj i
dobit ¢es (privuci ¢es) to Sto ti daje dobar osjecaj (Sincero, 2013:31). Uz to, vecinu neuspjeha
I nezadovoljstava trenutnom situacijom pojedinaca pripisuje upravo negativhom nacinu
razmiSljanja koju predstavlja kao iskljucivo rezultat individualne odluke. Sincero (2013) u
knjizi navodi da je svatko sam autor vlastitog zivota, a ne drustvo ili ljudi koji ¢ine neciju
okolinu. Drugim rije¢ima, savjetuje Citatelje da svijest o strukturnim ogranicenjima nema
nikakve koristi za individualni napredak, te da je za srecu i uspjeh potrebno preuzeti
odgovornost 1 ne , kriviti“ strukturna ogranicenja. Upravo ovaj oblik poticanja Citatelja da se
ne obaziru na Sire drustvene probleme pridonosi pasivnosti 1 prihva¢anju eksploatacije: “Taj
bitno individualiziran stav spram vlastitog Zivota negira utjecaj drustva na pojedinca te on kao
da se nalazi u zrakopraznom prostoru u kojem ideologije dru$tva na njega ne utje¢u” (Zurié
Jakovina, Jakovina, 2016: 339).

U knjizi ,#Sefica® autorica takoder naglaava vaZnost preuzimanja osobne
odgovornosti putem tehnika manifestacije i pozitivnog razmisljanja: ,,Dobivas ono $to ulozis,
stoga ulozi$, stoga je vrijeme da pocnete pozitivno razmisljati i da se usredotocite na
vizualizaciju onoga $to Zelite, umjesto da vas ometa ono $to ne Zelite” (Amoruso, 2014: 120).
U ,#Sefica“ tehnike vizualizacije ne sluze samo za preuzimanje osobne odgovornosti, veé
pridonose i produktivnosti i efikasnom radu, te upravo taj marljiv rad i efikasnost dovode do
0sobnog ispunjenja: ,,...Svaki put kad dodete na posao, marljivo radite, i dajte sve od sebe,
zapravo sijete sjeme zivota koje moze nadmasiti vase najlude snove* (Amoruso, 2014:121).

Osim §to ,#Sefica® zagovara preuzimanje osobne odgovornosti, takoder zagovara

ignoriranje utjecaja Sirih druStvenih struktura i institucija u Zivotu pojedinaca. Ovo demonstrira
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tako Sto opisuje svoje osobno iskustvo uspona u poslovnim pothvatima, te navodi kako je prije
bila protiv kapitalizma i vodila nekonvencionalni Zivot, a sada na njega gleda kao oblik
»alkemije* koji kombinira kreativnost i marljiv rad (Amoruso 2014). Uz to, navodi da se Zene
suvremenom druStvu viSe ne suocavaju patrijarhalnim vrijednostima te da za njih ne postoje
gotovo nikakva strukturna ogranic¢enja. Amoruso (2014) navodi da njezin cilj nije pozvati Zene
na pobunu, te zagovara da je najbolji nain da se izrazi Cast Zenskim pravima marljiv rad 1
upornost. Prema perspektivi marksistiCkog feminizma, jedan od ciljeva ovakve vrste
samopomoc¢i jest da zene ucine pasivnima i nesvjesnima o patrijarhalnim ogranicenjima, te da
ih demotivira da se pobune.

Cijeli narativ u knjizi ,#Sefica® zapravo demonstrira neki oblik ,,ameri¢kog sna“,
odnosno narativ o uspjeSnom Zivotu koji je rezultat napornog rada koji proizlazi iz preuzimanja
osobne odgovornosti. Upravo ovakva vrsta narativa je karakteristicna za ideologiju
neoliberalnog kapitalizma. Ovakvi narativi sluze kako bi pojedinci prihvatili 1 internalizirali
normu preuzimanja osobne odgovornosti: ,,Upravljanjem kroz liberalni politicki izbor, slobodu
i autonomiju osigurava da norme obaveza i preuzimanja odgovornosti kontinuirano okre¢u
subjekt natrag sebi” (Rimke 2000: 72). Iz perspektive marksistickog feminizma moze se
potvrditi da savjeti u knjigama za samopomo¢ ne poti¢u Zene da razmisljaju kriticki o vlastitoj
klasnoj poziciji.

Obje autorice naglasak stavljaju na preuzimanje osobne odgovornosti, pa njihovi savjeti
impliciraju da je razmis$ljanje o nekim vanjskim ili strukturnim ¢imbenicima gubitak vremena
koji odvlaci pozornost pojedincima od ostvarenja svojih ciljeva i osobnog napretka. Dodatno,
navedene knjige naglasak stavljaju na promjene stavova i nacina razmiSljanja te njih
predstavljaju kao klju¢ne u rjeSavanju problema. Upravo takve vrste poruka 1 savjeta Citatelje
mogu uciniti pasivnima te poti€u prihvacanje eksploatacije: ,,Individualni pristup se dakako
odnosi na osnovnu ideju knjiga za samopomo¢ kojom se tvrdi kako je svaka osoba sama
odgovorna za sve $to joj se dogada u Zivotu i da promjena u kognitivnom stavu vodi i promjeni

u stvarnosti* (Zuri¢ Jakovina, Jakovina, 2016: 339).

4.3.Produktivnost kao najvazniji zivotni cilj
Uz savjete u kojima se autorice pozivaju na preuzimanje osobne odgovornosti u navedenim

knjigama Siroko je zastupljeno 1 inzistiranje na produktivnosti koja nastaje kao rezultat osobne
odgovornosti. Sli¢no kao i osobnu odgovornost, autorice ,,maskiraju produktivnost kroz
razli¢ite metode manifestacije, promjene nacina razmisSljanja 1 duhovnosti. Rimke (2000)

smatra da self-help zanr sluzi kao nacin da se vlada pojedincima, te da su ,,prakse* samopomoci
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na neki na¢in povezane s upravljanjem populacijama. Cesto zagovaranje produktivnosti u ovim
knjigama postaje nacin ,,vladanja“ pojedincima pomocu kojeg se odrzavaju kapitalisticke
vrijednosti upornog rada i efikasnosti. Uz to, sam €in ,,rada na sebi® moZze se protumaciti kao
sredstvo koje je koriSteno od strane industrije samopomoc¢i kako bi Citatelji postali marljiviji 1
produktivniji radnici: ,,Time se krilatica ,,budi ono §to Zeli§* promatra kao ,kapitalisticka
poslastica” kojom identitet pojedinca postaje ljudski kapital koji treba ,,oploditi“ kako bi
producirao §to vise dobiti* (Zuri¢ Jakovina, Jakovina, 2016: 340).

Bitno je napomenuti da se u nekoliko slu¢ajeva u navedenim knjigama zagovaranje
osobne odgovornosti Cesto ispreplie sa zagovaranjem produktivnosti. Primjerice, u ,,Ti si
opasna faca“ autorica porucuje Citateljima da nedostatak vremena za ispunjenje obaveza
zapravo rezultat nedovoljne razine preuzimanja osobne odgovornosti u organizaciji vremena:
,Nakon §to shvati§ da je vrijeme u tvojoj glavi, kao i sve ostalo iz tvoje stvarnosti, moze$ ga
uposliti da radi za tebe umjesto da bude$ njegov rob* (Sincero 2013: 150). Rimke (2000),
navodi da sadrzaj u self-help tekstovima uvjerava Citatelje da uz malo upornosti i otpornosti
svi mogu biti slobodni. U navedenim citatima vidljivo je uvjeravanje Citatelja da su slobodni
od ideje nedostatka vremena, te da su objektivno slobodni od vremenskih ogranic¢enja: ,,Moze$
stvoriti sve Sto zelis, ali to mora$ zaista zeljeti (Sincero 2013: 150).

U savjetima u ,#Sefica® takoder se oCituje zagovaranje produktivnosti kao bitnog
¢imbenika u ostvarenju privatnih i poslovnih uspjeha. Uz to, takoder je vidljiva povezanost
izmedu produktivnosti i osobne odgovornosti. Odnosno, u savjetima dominira ideja da
preuzimanje osobne odgovornosti vodi do produktivnosti i efikasnosti. Primjerice, u ,#Sefica*,
autorica navodi da je uspjeh njezine tvrtke rezultat samostalnosti do koje je doslo zato $to nije
imala financijsku potporu: ,,Kako nisam imala ni¢iju financijsku potporu dok je moj posao bio
u usponu, morala sam se posteno namuciti da bude profitabilan ve¢ od prvog dana“ (Amoruso
2014: 105). Uz to, postoji mogucnost da prema ovakvoj vrsti savjeta do najvece produktivnosti
i uspjeSnosti dolazi kada ljudi nemaju vanjsku potporu, odnosno dolazi do veli¢anja
samostalnosti i individualizma. Buduéi da je ,#Sefica® knjiga u kojoj je tematika ve¢inom
savjeti za poslovni uspjeh, autorica u savjetima naglasava vaznost produktivnosti i efikasnosti
pri ostvarenju Karijernih ciljeva, te naglasava vaznost distinkcije poslovnog i privatnog.
Autorica navodi: ,,Sve §to ona treba znati jest da se grizete u svom poslu, kao §to ,#Sefica“ i
treba, te da ste pravi dobitak za svoju tvrtku* (Amoruso, 2014: 113). Kao Sto je vidljivo iz
navedenog citata autorica savjetuje Citatelje da je najvaznija njihova odanost poslu i

uspjesnosti.
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Kao $to je ve¢ ranije spomenuto, ove dvije knjige za samopomo¢ priznaju postojanje
strukturnih ogranicenja i utjecaja na drustvo, ali ih velikim djelom umanjuju. U savjetima u ,,Ti
si opasna faca“ moze se iSCitati stav da je fokus na druStvena ograni¢enja zapravo rezultat
osobne nesigurnosti, te ujedno 1 razlog nedostatka produktivnosti i efikasnosti: ,,Ako se osjecas
nesigurno, brzo ¢es podleci vanjskim utjecajima, a sigurno ¢es se osjecati nesigurno ako zna$
da si nesto napravio polovi¢no ili ako zaista ne vjerujes u to Sto radi$* (Sincero, 2013: 65). Kao
Sto je vidljivo iz citata savjeti u navedenoj knjizi zastupaju stav da je savjest o vlastitoj
drustvenoj poziciji 1 stvarnosti samo odvlacenje paznje od postizanja zivotnih ciljeva, te da
dovode do neproduktivnosti: ,,Umjesto $to se pravis§ da si zaglavio u svojoj jadnoj stvarnosti,
iskoristi snagu svojih misli kako bi promijenio svoj stav, a time i svoj zZivot™ (Sincero, 2013:
134).

Savjeti koji zagovaraju produktivnost u navedenim knjigama cesto su povezani i s
poticanjem na preuzimanje osobne odgovornosti, te sluze kako bi se ,,vladalo* ¢itateljima i
pretvorilo ih u uspjesne, marljive i produktivne pojedince u neoliberalnom drustvu. Kao S§to
Zuri¢ Jakovina i Jakovina (2016) naglagavaju, problem nastaje kada ,,radom na sebi“ ljudi
postaju apoliticni 1 pasivni. Osim toga, savjest o druStvenoj poziciji i usredoto¢enost na
strukturna ograni¢enja, autorice smatraju distrakcijom koja dovodi do slabe produktivnosti i
efikasnosti. Ove dvije knjige ignoriraju da postoje patrijarhalna ograni¢enja koja Zenama
omogucuju uspjeh na trziStu rada, te uvjeravaju Citateljice da je svijest o navedenim

ograni¢enjima nepotrebna.

4.4.Emocionalni rad kao glavni alat za uspjeh
Hochschild (1979), prema Lively (2006), argumentira da emocije nisu samo bioloski produkt,

nego ovise i 0 normama na slican nacin kao i ostala ponasanja. Emocionalni rad se odnosi na
regulaciju emocija u privatnom i u poslovnom zivotu. Kao $to Lively navodi: ,,Kada pojedinci
reguliraju svoje emocije u privatnom zivotu (npr. pokusati osjecati tugu na sprovodu ili sre¢u
na vjenCanju) one nemaju uporabnu vrijednost (Lively, 2006: 570). S druge strane,
emocionalni rad na radnom mjestu ima upotrebnu vrijednost. ,,Kada pojedinci upravljaju
svojim emocijama kao dio posla, medutim, njihove se emocije pretvaraju u komoditete; drugim
rije¢ima, kada se upravljanje emocijama prodaje za placu upravljanje emocijama se pretvara u
emocionalni rad (Lively, 2006: 570). U knjigama za samopomo¢ koje sam analizirala moze
se iScitati velika koli¢ina savjeta koji poticu Citateljice na emocionalni rad u privatnom i

poslovnom zivotu.
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U ,,Ti si opasna faca™ autorica zagovara emocionalni rad u privatnom zivotu s ciljem
da potakne Citateljice da preuzmu osobnu odgovornost i postane produktivnija i uspjesnija.
Autorica savjetuje Citateljima da kroz potiskivanje negativnih emocija i prizivanje pozitivnih
sam sebe uvjeri da je uspjesan. Savjeti poruCuju Citateljima da svoje emocije 1 psihicko stanje
prilagode da budu drustveno pozeljni: ,,PonaSaj se onako kako bi se ponaSala osoba koja nije
depresivna. Odijevaj se kao takva osoba, druzi se s ljudima s kojima bi se ona druzila, pricaj
onako kako bi ona pricala, radi stvari onako kako bi ih ona radila“ (Sincero, 2013: 140). Osim
toga, bitno je napomenuti kako autorica naglaSava i1 vaznost autenticnosti pozitivnih emocija
koju c¢itatelj moze posti¢i samoobmanom §to je i konzistentno s teorijom emocionalnog rada:
,,Duboko zaroni u razumijevanje da moze§ imati ono $to zeli§. Ovo nece funkcionirati ako se

Mee

samo pretvara$* (Sincero, 2013: 140). U navedenom citatu jako je naglasena vaznost poticanja
autenti¢nih emocija kako bi doslo do osobnog napretka.

U savjetima u ,#Sefica“, takoder se ocituje poticanje Citatelja na emocionalni rad, te
autorica takoder naglasava vaznost autenti¢nosti emocija kroz samoobmanu: ,,Ne mozete
uvjeriti osobu - bilo da je rije¢ o potencijalnom poslodavcu, kreditnog sluzbenika ili nekoga
tko vam se svida da ste divne i izvrsne, ako same ne vjerujete u to” (Amoruso, 2014: 122). Uz
to, autorica takoder ,,maskira* emocionalni rad putem zagovaranja manifestacije i duhovnosti.
Primjerice, pokuSava uvjeriti Citatelje da vizualizacijom i promjenom nacina razmisljanja
mogu postati uspjesni: ,,Dobivas ono S§to ulozi§, stoga je vrijeme da pocnete pozitivno
razmi$ljati i da se usredotocite na vizualiziranje onoga Sto Zelite, umjesto da vas ometa ono §to
ne zelite* (Amoruso, 2014: 120). Zagovaranja emocionalnog rada putem tehnika kao Sto su
manifestacija i vizualizacija sluze kako bi se uvjerilo Citatelje da je glavni razlog bilo kakvog
nezadovoljstva trenutnom situacijom rezultat negativnog razmiSljanja 1 neautenti¢nost
pozitivnih emocija.

Vazno je da se navedene knjige ne osvréu dovoljno na svakodnevni zivot Zena.
Odnosno, obje knjige zanemaruju postojanje obiteljskih obaveza i emocionalni rad koji
proizlazi iz uskladivanja privatnog i poslovnog zivota. Glavna argumentacija knjiga porucuje
da Zene mogu imati sve, ali ne raspravljaju o potencijalnim obiteljskim ograni¢enjima.
Primjerice, u obje knjige djeca se gotovo uvijek spominju samo u kontekstu djetinjstva
autorica, dok se emocionalni rad i obaveze zena koje imaju djecu ne posvecuje puno
pozornosti. Primjerice, u ,#Sefica® majéinstvo se spominje samo u dijelu gdje autorica daje
poslovne savjete, gdje negativno komentira dovodenje djece na razgovor za posao. U ,,Ti si

opasna faca®, autorica spominje primjer mijenjanja sigurnog posla za zene koje imaju djecu.

14



Medutim, ne gleda na obitelj i majcinstvo kao faktor u donoSenju odluka, nego pokusava
uvjeriti Citateljice da su sve odluke individualne.

Obje knjige indirektno zagovaraju emocionalni rad u privatnom i u poslovnom Zivotu
putem tehnika promjena naCina razmisljanja 1 vizualizacije. Uz to, obje autorice naglasavaju
vaznost autenti¢nosti pozitivnih emocija §to je i konzistentno s teorijom emocionalnog rada.
»Prikriveni* cilj poticanja Citateljica na uvjeravanje samih sebe da mogu biti uspjesne, sluzi
kao odvlacenje od svijesti o druStvenim ograni¢enjima. Osim toga, obje autorice zanemaruju

emocionalni rad i ogranicenja povezana s obitelji 1 majcinstvom.

5. Zavrsni osvrt
Analiza prikazana u ovom radu pokazuje nacin na koji ova vrsta publicistike kombinira tri

klju¢ne poruke osobne odgovornosti, produktivnosti i emocionalnog rada u svrhu reprodukcije
neoliberalne ideologije. Iako ove poruke nisu jedine teme koje se provlace u Kknjigama,
pokazuju se kao najbitnije. U ovom narativu svaka osoba ima odgovornost da bude $to
produktivnija, te se samo na ovaj nacin se druStvo moze razvijati. Ideja da je pojedinac
znacajniji od kolektiva se kombinira s vaznosti emocionalnog rada. Nitko nema pravo na srecu,
ali marljiv rad i preuzimanje osobne odgovornosti za vlastiti karijerni uspjeh je dovoljno
ispunjavajuce 1 samo po sebi doprinosi opéem dobru. Na ovaj nacin struktura neoliberalizma,
eksploatacije, natjecanja i nejednakosti postaju irelevantne ili se smatraju rezultatom
individualnog izbora i odgovornosti. Klju¢na poruka je da je u rukama individualnih Zena da
promjene aspekte egzistencije koje im uzrokuju nezadovoljstvo i neuspjeh. Upravo na ovaj
nacin osobno ostaje osobno i nikad ne prelazi u politicko.

Ideja da nema nikakvih prava bez osobne odgovornosti je klju¢ni aspekt neoliberalne
ideologije. U isto vrijeme, individualni napor se smatra najbitnijom kvalitetom koju osoba
moze imati. Preuzimanje osobne odgovornosti za vlastite uspjehe i neuspjehe je pozitivno i
produktivno u usporedbi s navodnim kolektivistickim ili socijalisti¢kim znacajkama krivljenja
drugih ili drustva. Iako je produktivizam vazan na razini drustva kao cjeline, u ovim knjigama
se viSe radi o kombinaciji napornog rada, vjere u sebe i1 kreativnosti koje stvaraju moguénost
uspjeha za Zene i u materijalnom i emocionalnom smislu.

Ovim sam tekstom pokazala da da se u analiziranim knjigama neoliberalni kapitalizam
,prodaje* kao osnazivanje zena. Odabrani materijal temeljem tematike koja se bavi savjetima
kako biti uspjeSnija u karijeri i privatnom zivotu, prenosi poruku da s pravim stanjem svijesti

nema ogranicenja za uspjeh. Sama analiza demonstrira dinamiku patrijarhalnog kapitalizma
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kao prilagodljivog sustava koji ulazi u druStvene, osobne, psiholoske i kulturoloske sfere.
Dodatno, pokazuje kako savjeti u navedenim knjigama umanjuju strukturna ograni¢enja za
zensku emancipaciju, te da se navedena ograni¢enja mogu pobijediti trudom i adekvatnim
stavom. Naglasak na osobnom i emocionalnom umjesto na strukturnom predstavlja kljuc¢an dio
ideologije samopomoci koja se bazira na uvjerenju da ,,ako ja mogu, mozes i ti*“. Upotrebom
marksisticko feministicke analize jasno se ukazuje na jaz izmedu stvarnosti Zenske pozicije u
strukturi patrijarhalnog kapitalizma i ideologije jednakosti Sanse za individualni uspjeh u Zanru

samopomoci.

6. Zakljucak
Zaklju¢no, na temelju ograni¢enog empirijskog materijala koji se sastoji od dvije knjige za

samopomo¢ zajednicke tematike dostupne na hrvatskom jeziku ovaj rad proucava neke od
klju¢nih tema koje se nalaze u tekstovima. Pomocu teorijskog okvira koji je baziran na
marksistickom feminizmu, demonstrirala sam kako ovi tekstovi reproduciraju aspekte
neoliberalne ideologije, te reduciraju vaznost strukturnih problema nejednakosti.

Analiza ima i odredena ogranicenja, od kojih se prvo istiCe domet empirijskog
materijala od samo dvije knjige, a u kojima su obradene samo neke od najbitnijih tema Zanra
samopomo¢i. Uz to, analiza nema uvid i znanja o percepciji i interakciji samih Citateljica s
tekstom. Drugim rije¢ima, nedostaju informacije o tome koje znacenje citateljice pridodaju
tekstu.

Kao preporuku za daljnja istrazivanja na temu medija za samopomoc¢ predlazem analizu
na ve¢em uzorku ili na analizu razli¢itih medija koja koristi alate za obradu velikih podataka.
Na ovaj nain bi se mogli proucavati razli¢iti Zanrovi ove vrste publicistike. Smatram da bi
ankete, fokusne grupe i intervjui dali dobar uvid u percepciju, interakciju i interpretaciju teksta
i ¢itateljica. Putem toga bi se otvorila moguénost da se analizira kako razlicite grupe Citateljica
interpretiraju i dekodiraju tekstove na razli¢ite nacine, te vidjeti kako se te razlike ocituju s
obzirom na dob, klasu, seksualnu orijentaciju, etnicitet i druge intersekcionalne razli¢itosti.
Medije za samopomo¢ je potrebno analizirati, te provesti razlicite oblike istrazivanja na slicnu
tematiku kako bi se mogla otvoriti moguénost da zanr samopomoc¢i postane kritickiji i
progresivniji, u kojemu je individualizam zamijenjen kolektivnom snagom i konkurencija

zamijenjena suradnjom i brigom jednih za druge.
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