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Sazetak

Utjecaj pandemije COVID-19 na prihode i dobit u prehrambenoj industriji u
RH

Oduvijek se naglasava vaznost prehrane i poljoprivredno-prehrambenog sektora koji se
konstantno suocava s razli¢itim izazovima i rizicima, a jedan je od njih pandemija virusa
COVID-19. Naime, ovaj je virus vrlo specifi¢an i jedinstven jer se ne moze usporediti niti s
jednom bolesc¢u koja je do sada postojala. Pandemija virusa COVID-19 u velikoj se mjeri
odrazila na ljudima, ali i poslovnim subjektima, a njen je pocetak zabiljezen 2020. godine. Od
onda pa do danas promijenili su se zivoti ljudi, ali i poslovanja poduzeca, ukljucujuci i one iz
prehrambenog sektora. Uslijed pandemije COVID-19 nastupale su mnogobrojne mjere koje
obuhvacaju izolaciju ljudi, zatvaranje granica zemalja i onemogucavanje putovanja. Posljedice
pandemije vidljive su i u poljoprivredno-prehrambenom sektoru koji je bio ugrozen zbog
nemogucnosti slobodnog kretanja robe, usluga i ljudi $to je za posljedicu imalo nestasicu hrane,
porast cijena poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda te smanjenje prihoda poduzetnika.

lako je zabiljeZzen pad prihoda i dobiti poduzeca iz prehrambene industrije tijekom prvih
mjeseci pandemije, neminovan je 1 vrlo brz oporavak do razina na kojima je bio prije pandemije.
U ovome su se diplomskome radu prikazali utjecaji pandemije na rezultate ostvarene u
poljoprivredno-prehrambenom sektoru te je evidentan nagli pad istih tijekom prvih mjeseci
pandemije, ali, isto tako, 1 brz oporavak do razina na kojima je bio prije pandemije. Takoder,
proizvodnja netrajnih dobara ostvarila je bolje rezultate od proizvodnje trajnih dobara, a
strogost mjera za suzbijanje zaraze bila je visa na vrhuncu pandemije nakon ¢ega su iste mjere,
naravno, popustile. Ukoliko se promotre ostvareni poslovni rezultati deset najvecih hrvatskih
prehrambenih tvrtki, vidljivi su razli€iti utjecaji pandemije COVID-19 na iste. Dok na neke nije
imala nikakvog utjecaja, na neke je tvrtke pandemija COVID-19 uzrokovala mnoStvo
poremecaja u vidu poslovnih prihoda i neto dobiti, ali 1 financijskih pokazatelja poslovanja.
Iako se pokazalo da je iskustvo u poslovanju veoma vazno za suo€avanje s krizama kao §to je
kriza izazvana pandemijom COVID-19, ni to nije dovoljno ukoliko tvrtka nema dovoljno dobru
1 kvalitetnu poslovnu strategije te ukoliko konstantno ne kontrolira vlastite rezultate kao 1

rezultate svojih konkurenata.

Kljucne rijeci: poljoprivredno-prehrambeni sektor, COVID-19, pandemija, poremecaji



Summary
The impact of Covid 19 pandemic on revenues and profits in the food industry

of the Republic of Croatia

The importance of nutrition and the agri-food sector, which is constantly facing various
challenges and risks, one of which is the COVID-19 virus pandemic, has always been
emphasized. Namely, this virus is very specific and unique because it cannot be compared to
any disease that has existed so far. The pandemic of the COVID-19 virus had a great impact on
people, but also on businesses, and its beginning was recorded in 2020. From then until today,
people's lives have changed, but also the business of companies, including those from the food
sector. As a result of the COVID-19 pandemic, there have been numerous measures that include
isolating people, closing country borders and preventing travel. The consequences of the
pandemic are also visible in the agricultural and food sector, which was threatened due to the
impossibility of free movement of goods, services and people, which resulted in a food
shortage, an increase in the prices of agricultural and food products, and a decrease in the
income of entrepreneurs.

Although there was a decline in the income and profits of companies from the food industry
during the first months of the pandemic, a very quick recovery to the levels they were at before
the pandemic is inevitable. In this thesis, the effects of the pandemic on the results achieved in
the agricultural and food sector were presented, and a sudden drop in them during the first
months of the pandemic, but also a quick recovery to the levels that were before the pandemic,
are evident. Also, the production of non-durable goods achieved better results than the
production of durable goods, and the strictness of the measures to suppress the infection was
higher at the peak of the pandemic, after which the same measures were, of course, relaxed. If
you look at the business results of the ten largest Croatian food companies, the different impacts
of the COVID-19 pandemic on them are visible. While it had no impact on some companies,
the COVID-19 pandemic caused a lot of disruptions in the form of business income and net
profit, as well as financial indicators of operations. Although it has been shown that experience
in business is very important for dealing with crises such as the crisis what caused COVID-19
pandemic, even that is not enough if the company does not have a sufficiently good and high-
quality business strategy and if it does not constantly control its own results as well as the results
of its competitors.

Key words: agri-food sector, COVID-19, Podravka d.d., pandemic, disruptions
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1. UVOD

Prehrambena je industrija vrlo znacajna industrija za Republiku Hrvatsku, a utemeljena je na
inovativnosti, kvaliteti te konstantnoj kontroli kvalitete proizvoda. Ova je industrija u Republici
Hrvatskoj postupno napredovala od njenog pristupanja Europskoj uniji (2013. godine), ali i
dalje je suocCena s brojnim izazovima jer ju odreduju geografski polozaj, klima i vremenski
uvjeti. Upravo zbog sve ¢e$¢ih 1 vecih klimatskih promjena, suse i poplave predstavljaju veliku
prijetnju poljoprivrednim kapacitetima, $to dodatno otezava i razvoj tehnologije. Prehrambena
je industrija klju¢an dio hrvatskog gospodarstva jer zaposljava najvise ljudi (oko 23%) te
postize najvece prihode (Eit food, 2023). Pri tome najvise profita donose poslovni subjekti koje
proizvode i preraduju pivo, vino, sir, mlijeko, kavu, ¢aj, bezalkoholna pi¢a te konditorske
proizvode, a Republika je Hrvatska usmjerena na izvoz ¢okolade, keksa, alkohola, maslinova
ulja i konzervirane ribe. Razvoj svjetskih lanaca vrijednosti proizvoda¢ima i potrosa¢ima pruza
brojne prilike, ali predstavlja 1 odredene rizike, posebno tijekom neocekivanih gospodarskih
Sokova. Za odredivanje utjecaja pandemije COVID-19 na hrvatsku prehrambenu industriju
ispitivali su se razli€iti pokazatelji koji obuhvacaju podatke o mobilnosti potrosaca te
kratkoro¢ni indeksi. Pandemija virusa COVID-19 snazno je utjecala na Republiku Hrvatsku
koja je ovisna o turizmu i, s njim, povezanim sektorima od kojih je zna€ajan 1 poljoprivredno-

prehrambeni sektor.

1.1. Predmet i cilj istraZivanja

Unato¢ tome §to je prehrambena industrija u Republici Hrvatskoj postupno napredovala od
njenog pristupanja Europskoj uniji (2013. godine), 1 dalje je suoCena s brojnim izazovima jer ju
odreduju geografski polozaj, klima i vremenski uvjeti. Upravo zbog sve ce$¢ih i1 vecih
klimatskih promjena, suSe i poplave predstavljaju veliku prijetnju poljoprivrednim
kapacitetima, a S§to otezava 1 razvoj tehnologije. Medutim, prehrambena se industrija
svakodnevno suocava s mnogobrojnim izazovima i rizicima od kojih je svakako najznacajniji
rizik od pandemije COVID-19 koji je rezultirao posljedicama velikih i teskih razmjera koje ¢e

se navesti u ovome radu.



1.2. Metodologija istraZivanja

Za pisanje ovoga diplomskoga rada upotrijebit ¢e se metode:

indukcije (u teoretskom dijelu rada) kojom se iz analize cinjenica zakljucivati
opcenito),

dedukcije (u teorijskom dijelu rada) kojom su se na temelju opcenitosti izvoditi
specifi¢ni zakljucci,

analize (u teoretskom 1 prakticnom dijelu rada) kojom su se slozeniji pojmovi i
zakljucci rasclanjivali na njihove jednostavnije elemente),

sinteze (u teoretskom 1 praktiénom dijelu rada) kojom su se jednostavniji sudovi
sintetizirali u one sloZenije),

deskriptivna metoda (u teoretskom dijelu rada) kojom se provodilo jednostavno
opisivanje i oCitavanje ¢injenica bez znanstvenog tumacenja i objasnjavanja te
metoda analize slu¢aja (u prakti¢cnom dijelu rada) kojom su se na primjerima, u ovom

slucaju deset tvrtki, dokazivale prethodno navedene teorijske ¢injenice.

1.3. Struktura rada

Struktura diplomskoga rada ukljucuje Sest poglavlja, a prvo je uvodno. U drugome se poglavlju

prikazao povijesni razvoj prehrambene industrije u Republici Hrvatskoj, a potom se objasnio

pojam 1 navela njena obiljezja kao 1 pojam te nacin zaStite poljoprivredno-prehrambenih

proizvoda. Tre¢e poglavlje ovog diplomskog rada pojasnilo je bolest COVID-19 i njene

znaajke kao 1 njen utjecaj na gospodarstvo Republike Hrvatske. Nadalje, u cetvrtom se

poglavlju naglasio utjecaj pandemije COVID-19 na hrvatsku prehrambenu industriju, i to na

primjeru deset najvecih tvrtki prehrambene industrije RH.

Sesto poglavlje obuhvatilo je zaklju¢ak autorice poslije kojega se navodi literatura koju je

autorica koristila dok je pisala rad te se navodi literatura, slike, tablice i grafikoni koji su

prikazani u radu.



2. PREHRAMBENA INDUSTRIJA U RH

Prehrambena (poljoprivredno-prehrambena) industrija u Republici Hrvatskoj postupno je
napredovala od njenog pristupanja Europskoj uniji (2013. godine), ali i dalje je suocena s
brojnim izazovima jer ju odreduju geografski polozaj, klima 1 vremenski uvjeti. Upravo zbog
sve c¢eS¢ih 1 vecih klimatskih promjena, suSe i poplave predstavljaju veliku prijetnju
poljoprivrednim kapacitetima, Sto dodatno otezava i razvoj tehnologije. Prehrambena je
industrija kljucan dio hrvatskog gospodarstva jer zaposljava najvise ljudi (oko 23%) te postize
najvece prihode (Eit food, 2023).

Pri tome su najprofitabilniji ,,proizvodnja i prerada mlijeka, sira, piva, vina, Caja, kave,
bezalkoholnih pica te konditorskih proizvoda™ (Eit food, 2023), a Republika je Hrvatska

usmjerena na izvoz cokolade, keksa, alkohola, maslinova ulja i konzervirane ribe.

2.1. Povijesni razvoj prehrambene djelatnosti

Kroz povijest se prehrana razvijala usporedno s razvojem ljudske civilizacije uslijed Cega je
dolazilo do promjena u izboru namirnica za prehranu u skladu s razvojem CovjeCanstva.
Povijesni razvoj hrane 1 prehrambene industrije odvijao se kroz tri znacajnija perioda (Hrvatska
enciklopedija, 2023):

1. pred-agrikulturalno doba,

2. doba agrikulture te

3. agro-industrijsko doba.
Pred - agrikulturno doba karakteriziraju sakupljanje hrane, lov 1 ribolov. U pocecima ljudske
civilizacije ¢ovjek je konzumirao hranu koja je bila sirova, najviSe povrée i voce iz prirode.
Medutim, nakon $§to je otkrivena mogucnost uporabe topline 1 vatre, stvorile su se mogu¢nosti
termicke obrade hrane pri ¢emu je prioritetna bila hrana zivotinjskog podrijetla. Teznja Covjeka
za hranom ima znac¢ajnu ulogu u njegovom razvitku iz razloga $to su lov i skupljanje oko vatre
pridonijeli vecoj socijalizaciji zajednice (Hrvatska enciklopedija, 2023).
Nakon pred-agrikulturnog doba postepeno pocinje doba agrikulture, i to uslijed organiziranih i
planiranih uzgoja biljaka i zivotinja. U ovom se razdoblju po¢eo odvijati razvoj poljoprivrede
na zemljama koje su bile plodne na nekoliko svjetskih lokacija.
Pri tome dolazi do nastanka naselja, naroda i carstva na podru¢jima Bliskog i Dalekog istoka te

Mediterana. Potom, na europskom teritoriju kultiviraju se ,,pSenica, zob, grasak, leca, lan i



druge sli¢ne kulture, a od zivotinja se udomacuju pas, svinja, koza, ovca i govedo* (Hrvatska
enciklopedija, 2023).

Ljudi zapocinju s koriStenjem razli¢itih oruda za obradu zemlje §to je zapisano u raznim starim
zapisima. Plodna dolina rijeke Nil osiguravala je Starim Egipéanima mnostvo ribe iz mira i
rijeke, Zitarica (jeCma i pSenice) kao i mnostvo razlicitih voca i povréa (Hrvatska enciklopedija,
2023).

Potom, agro-industrijsko doba zapoc€inje prije otprilike 150 godina kada je zapoceo razvoj
suvremene prehrambene industrije koja se, usporedno s druStvenim razvojem, priblizila
danasnjoj industriji. Razli¢iti izumi iz ,.kemije, fizike, biologije, mikrobiologije i mehanike
tijekom 19. stoljeca utjecala su na razvoj agronomije kao znanosti* (Aralica, 2014, str. 57), a
kako se razvijala primarna poljoprivredna proizvodnja, nastupio je razvoj i razlicitih tehnologija
kao sto je tehnologija prerade i konzerviranja hrane. ,,Agro-industrijsko doba karakteriziraju
kombinacije agrikulturne te industrijske aktivnosti kao i mehanizacija primarne poljoprivredne
proizvodnje ¢ime se ostvarilo povecanje proizvodnje hrane* (Hrvatska enciklopedija, 2023).
Ovo razdoblje karakterizira i razvoj transporta gradenjem cesta i Zeljeznica te se tada sve brze
pocinje razvijati prehrambena industrija. Uslijed otkrivanja rashladnog postrojenja nastupio je
razvoj i rashladnih lanaca kojima su se mogli oCuvati prehrambeni proizvodi, a sve se ¢eSce
koriste 1 nove tehnologije u proizvodnji hrane poput konzerviranja, koncentracije, ekstrakcije 1
sli¢no. 1804. je godine Nicolas Appert uvidio moguénost produljenja trajanja hrane putem
termicke obrade (sterilizacije), a postupak sterilizacije je objasnio Pasteur (Hrvatska
enciklopedija, 2023).

Ova se metoda, nazvana pasterizacijom, koristi u razli¢itim aktivnostima i djelatnostima, a ne
iskljucivo prilikom pripreme hrane. Pocetkom 16. stolje¢a pocinje razvoj kapitalizma kada se
znanost poc¢inje sve intenzivnije razvijati 1 primjenjivati. Naime, tada zapocinje razvoj novog
nacina razmisljanja, a paralelno s napretkom tehnologije, razvijaju se i trgovina te proizvodnja
zitarica. Proucavanje proizvodnog procesa i procesa preradivanja hrane kroz 20. stoljece bilo
je ,,zaokupljeno problemom gladi, ratnog racionaliziranja hrane i prevencijom deficitarnih
bolesti““ (Aralica, 2014, str. 58).

Suvremena istrazivanja usmjerena su na otkrivanje vaznosti odredenih ,,sastojaka hrane
(vlakna, kolesterola, vitamina, minerala) te nacina utjecanja prehrane na ljudsko zdravlje pri
¢emu se razvijaju razli€iti procesi proizvodnje* (Aralica, 2014, str. 15).

Tim se procesima omogucava dobivanje prehrambenih proizvoda sa §to manje degradativnih

promjena tijekom njihovog preradivanja (Aralica, 2014).



Sto se ti¢e Republike Hrvatske, proizvodnja prehrambenih proizvoda znadajan je dio razvoja
njene ekonomije. Naime, Hrvatima hrana predstavlja egzistencijalnu potrebu zbog ¢ega mnogi
kupuju razli¢ite prehrambene proizvode iz razloga Sto se razvila svjesnost o nutritivnom
bogatstvu hrane. Hrvatsku prehrambenu industriju karakterizira njen iznimno brz razvoj zadnjih
godina prije ¢ega su hranu proizvodile samo neke mocnije tvrtke koje obiljezava dugogodiSnja
tradicija (iz 19. stolje¢a). Od pocetka 90-ih godina 20. stoljeca hrvatsku su prehrambenu
industriju obiljezavale raznovrsnost i razvijenost te je prehrambena industrija predstavljala
najznacajniji sektor proizvodnje, $to se danas jo$ viSe naglaSava. Prehrambena industrija, od
pocetaka, ima najviSe prihode od poslovanja te zaposlen najveci broj ljudi. Ova je djelatnost, u
svojim pocecima, bila najviSe razvijena na teritoriju ,,grada Zagreba, kao centra gospodarskih
zbivanja, potom u sjeverozapadnoj Hrvatskoj te OsjeCko-baranjskoj Zupaniji* (Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja, 2018).

,Najprofitabilnije djelatnosti ve¢ 1950 — tih godina u ovom sektoru bile su proizvodnja i prerada
mlijeka i sira, proizvodnja piva, prerada ¢aja i kave te proizvodnja bezalkoholnih pi¢a, a kao
jedna od vaznih grana hrvatske prehrambene industrije stoji 1 konditorska industrija*
(Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, 2018).

U najznacajnije tadaSnje izvozne proizvode hrvatske prehrambene industrije ubrajaju se:
,»dodatci jelima, keksi 1 vafli, punjena cokolada, konzervirane srdele, gotove juhe, maslinovo
ulje, pivo 1 alkoholna pi¢a* (Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, 2018).

Prodaju prehrambenih proizvoda u suvremeno doba karakterizira njen porast do kojega je doslo
uslijed globalizacije kojom je nastupilo ,,sniZavanje cijena hrane i povecanja prodaju privatnih
prehrambenih marki* (Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja, 2018).

Na temelju navedenoga moze se zakljuciti da je evidentan porast prodaje hrvatskih proizvodaca
koji koriste vlastitu marku. Upravo zbog iskustva 1 tradicije hrvatskih proizvodaca
prehrambenih proizvoda, prehrambena je djelatnost ostvarila sposobnost da privlaci ulaganja 1
kapital koji su neophodni kako bi se razvijala. Za njen je razvoj posebno vazno naglasiti 1
turizam jer potencijalna potraznja proizlazi upravo iz turizma.

Za budu¢i razvoj hrvatskih organizacija koje proizvode prehrambene proizvode pretpostavlja
se revizija poslovanja za svako trziste, poboljSanje portfelja proizvodnje putem prilagodbe

zahtjevima i potrebama potrosaca te optimalizaciji lanca opskrbe.



2.2. Pojam i obiljezja prehrambene industrije u RH

Prehrambena je industrija gospodarska djelatnost koja, ,,uz pomo¢ suvremenih tehnika i
procesa, obavlja preradu prehrambenih sirovina biljnog ili Zivotinjskog podrijetla u razlicite
poluproizvode, nusproizvode ili gotove proizvode* (Herceg i Lelas, 2022).

Temeljno obiljezje prehrambene industrije, koje ju Cini specificnim podru¢jem, jest njena
povezanost s poljoprivredom. Naime, buduci da je prehrambena industrija postala primarna u
poljoprivrednoj proizvodnji, ista ima neizravan utjecaj na razvoj poljoprivrede te svih usko
vezanih djelatnosti. Veze prehrambene industrije s poljoprivredom vrlo su znacajne za obje
djelatnosti, a ocituju se u kvantitativnom (ekonomicnost proizvodnih kapaciteta) i
kvalitativnom smislu (usmjeravanje poljoprivredne proizvodnje na pozeljne tehnoloske odlike
poput odgovarajuc¢ih pasmina zivotinja ili sorti biljaka). Za uspjesnu provedbu tehnoloskih
procesa proizvodnje prehrambenih proizvoda neophodno je da se pogoni i cjelokupni
proizvodni proces prehrambene industrije detaljno isplanira $to se provodi izradom tehnoloskog
projekta koji prethodi samoj izgradnji pogona. Projektiranje proizvodnog pogona obuhvaca
svaku od faza njegova razvoja, od same ideje te izbora procesa tehnologije pa do izgradnje i
stavljanja u pogon. Pod tehnoloskim se projektom podrazumijeva temeljni projekt iz kojega
proizlaze svi ostali projekti (arhitektonski, gradevinski, elektrotehnicki, strojarski), a njime se
detaljno razraduje idejno rjeSenje te se pruzaju kvalitativna i kvantitativna osnova o onome §to

¢e se proizvoditi, kako 1 u kojem obujmu (Herceg 1 Lelas, 2022).

Svaki takav projekt obuhvaca (Herceg i Lelas, 2022):
»detaljan opis tehnoloskog procesa,
— popis uredaja i opreme te njihov razmjestaj u prostoru,
— tlocrt pogona 1 proizvodne linije,
— normative,
— recepture,
— analizu sirovina, pomo¢nih materijala i proizvoda,
— odabir kapaciteta,
— opise transporta,
— potrebne energije, energenata, higijensko-tehnicke zastite,
— potrebe za radnom snagom 1

— sustave kontrole*.



2.3. Teorijsko odredenje i popis poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Proizvodnja hrane znacajan je uvjet za zadovoljavanje individualnih ljudskih, ali i potreba
cjelokupnog drustva. S ciljem razvoja poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda u buduénosti
neophodno je osigurati konkurentnost domacih proizvoda u ovisnosti na strane (Tolusi¢ 1 Deze,
2001).

Poljoprivredni i prehrambeni proizvod podrazumijeva ,,svaku tvar ili proizvod, preraden,
djelomicno preraden ili nepreraden, a koji je namijenjen prehrani ljudi ili se moze ocekivati da
¢e ga ljudi konzumirati, ukljucujuéi pice, zvakacu gumu 1 svaku drugu tvar, ukljucujuci vodu
koja se namjerno ugraduje u hranu tijekom njezine proizvodnje, pripreme ili prerade te Zive
zivotinje koje su namijenjene za proizvodnju hrane* (Zakon o zabrani nepo$tenih trgovackih

praksi u lancu opskrbe hranom, NN 117/2017; u daljnjem tekstu: ZZNTP).

Iz navedenoga je mogucée zakljuciti da pojam poljoprivredno-prehrambenih proizvoda ne
obuhvaca sljedece (ZZNTP, ¢l. 56):

— hranu za Zivotinje,

— biljke (prije nego ih se ubere),

— lijekove,

— proizvode za kozmetiku,

— duhan 1 duhanske proizvode,

— narkotike te

— razne ostatke.
U primarne poljoprivredne proizvode ubrajaju se svi oni koji sluze za prehranu ljudi ili se, pak,
oc¢ekuje da ¢e se ljudi hraniti njima. Prema tome, ti su proizvodi sljedec¢i (ZZNTP, ¢l. 2):

,,Zitarice,

— uljarice,

— industrijsko bilje,

— voce,

— povrce,

— Zivotinje (zive),

— sirovo mlijeko,



— grozde te

— masline®.
Jako je vazno naglasiti kako se morska riba i svi drugi morski organizmi, koji su ulovljeni, ne
smatraju poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima, ali se rije¢na (i morska) riba iz uzgoja
smatraju istima. Takoder, konzerve ili neki drugi ostali preradeni proizvod morske ili
slatkovodne ribe smatraju se poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima, ali ne i svjezim
poljoprivrednim i1 prehrambenim proizvodima. Naime, pod svjezim poljoprivrednim i
prehrambenim proizvodima podrazumijevaju se ,,svi proizvodi koji su s mikrobioloskog
stajaliSta brzo kvarljivi 1/ili nepreradeni proizvodi: meso, riba, osim morske ribe i drugih
morskih organizama iz ulova, voce i povrce, jaja, sirovo mlijeko, svjeze mlijeko, svjezi sirevi,
fermentirani mlijecni proizvodi, pekarski proizvodi i kolaci (Zakon o zabrani neposStenih

trgovackih praksi u lancu opskrbe hranom, NN 117/2017).

Pravilnik o poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima, pokvarljivim te proizvodno i trzisno
osjetljivim poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima propisuje Popis svih tih proizvoda, a
isti se temelji na osnovama obiljezavanja u svim zemljama ¢lanicama Europske unije (Pravilnik
o poljoprivrednim 1 prehrambenim proizvodima, pokvarljivim te proizvodno 1 trZiSno
osjetljivim poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima, NN 93/2021).

S obzirom da u Republici Hrvatskoj postoji mnostvo takvih proizvoda, u tablici 1. se navode

samo neki od njih 1 to ovisno o tome jesu li pokvarljivi 1/ili osjetljivi proizvodno ili trzi$no.

Tablica 1. Popis poljoprivrednih 1 prehrambenih proizvoda

PROIZVOD POLJOPRIVREDNI I POKVARLJIVI PROIZVODNO I
PREHRAMBENI POLJOPRIVREDNI I TRZISNO OSJETLJIV
PROIZVOD PREHRAMBENI POLJOPRIVREDNI I
PROIZVOD PREHRAMBENI
PROIZVOD
KONJ (za rasplod i klanje) DA NE NE
GOVEDO (za rasplod i klanje) DA NE NE
SVINJA (za rasplod i klanje) DA NE NE
PURE, KOKOSI, PATKE, DA NE NE
GUSKE
KOMADI GOVEDINE, DA DA DA
SVINJE, JANJETINE,
OVCETINE, KOZETINE
(SVJEZI ILI RASHLADENI)
SMRZNUTI KOMADI DA NE NE
GOVEDINE, SVINJE,
JANJETINE, OVCETINE,
KOZETINE (S KOSTIMA ILI
BEZ)




JESTIVI KLAONICKI
PROIZVODI OD SVINJA
(SVJEZI ILI RASHLADENI)

DA

DA

NE

KOKOSJE MESO (SVJEZE
ILI RASHLADPENO)

DA

DA

DA

SMRZNUTO KOKOSJE
MESO

DA

NE

NE

SVJEZA ILI RASHLADENA
RIBA I MORSKI
PROIZVODI

DA

DA

NE

MLIJEKO, VRHNJE,
JOGURT, MLACENICA,
MASLAC, MLIJECNI
NAMAZ

DA

DA

DA

SIRUTKA

DA

DA

NE

KRUMPIR, RAJCICA, LUK,
PORILUK, CVJETACA,
BROKULA, KELJ, SALATA,
MRKVA, KRASTAVAC,
GRASAK, PATLIDZAN,
CELER, GLJIVA, PAPRIKA,
BUNDEVA, TIKVICA

DA

DA

DA

SMOKVA (SVJEZA)

DA

DA

DA

SMOKVA (SUHA)

DA

NE

DA

Izvor: izrada autora (prema Pravilniku o poljoprivrednim i1 prehrambenim proizvodima,
pokvarljivim te proizvodno i trzi$no osjetljivim poljoprivrednim i prehrambenim proizvodima,

NN 93/2021)

Ovaj je popis mnogo veci jer je jako mnogo poljoprivredno-prehrambenih proizvoda, ali
svakako je najvaznija Cinjenica da je svaki sudionik opskrbnog lanca dobro upoznat s
proizvodom te na¢inom rukovanja njime. S tim ciljem je i stupio na snagu isti Pravilnik, i to u
skladu sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o zabrani nepoStenih trgovackih praksi u
lancu opskrbe hranom. Ministarstvo poljoprivrede izjavilo je da je ,,ovaj Pravilnik donesen s

ciljem zastite proizvodaca te se detaljnije ureduje obveza ugovora medu dobavljaca i kupca*

(Poslovni.hr, 2021).

Time se omogucilo 1 pracenje proizvodaca opskrbnog lanca vlastitih proizvoda s obzirom da je
zabiljezen sve ¢e$¢i slucaj nepostenih trgovackih praksi prodaje tih proizvoda. Za provedbu
Zakona odgovorna je Agencija za zaStitu trZiSnog natjecanja koja primjenjuje kontrole 1

kaznjava one koji pocine povrede sa svrhom odvracanja od ¢injenja takvih trgovackih djela

(Poslovni.hr, 2021).

2.4. Zastita poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Svaki bi se proizvod, pa tako i onaj poljoprivredno-prehrambeni, trebao zastititi (iako isto nije
obvezno), a u tu se svrhu u Republici Hrvatskoj koriste razli¢iti zakoni, uredbe 1 pravilnici, i to
jos od 1991. godine (Zlatovi¢, Pai¢ 1 Goreta, 2016).

Njihova se zastita provodi na temelju (Zlatovi¢, Pai¢ i Goreta, 2016, str. 38):

,,1Zvornosti,




- zemljopisnog podrijetla i
— tradicionalnog ugleda“ .

Provedbom zastite sukladno navedenim temeljima ostvaruje se njihova veca znacajnost u
gospodarstvu jer daju doprinos odrzivom razvoju ekonomije i drustva te omogucuju
stanovnicima korist od tih proizvoda. Svaka se ova oznaka zaStite Stiti kao intelektualno
vlasnistvo kako bi se sprijecila njena zlouporaba ili, neovlastena uporaba. Takoder, svaku takvu
oznaku obiljezavaju specificnost i jedinstvenost, ali i visoka kvaliteta, visoki standardi,
kontrola, identitet te prepoznatljivost. Upravo se na taj nacin svako potroSacu daje garancija da
je proizvod koji konzumira proizveden na jedinstven nacin. lako za proizvodaca zastita njegova
proizvoda nije niti malo jednostavan proces, itekako je koristan. Znacenje zastite proizvoda u
vezi je s nekoliko podruc¢ja. Ako se promotri s podrucja prava, proizvod se moze zastititi od
zlouporabe 1 narusavanja ugleda, a ako se promotri s podruc¢ja gospodarstva, proizvod se
svrstava u proizvode kategorije koji viSe vrijede po svojoj cijeni (Zlatovi¢, Pai¢ i Goreta, 2016).
Doprinos se o€ituje i u njegovoj prepoznatljivosti, poveéanju identiteta, razvoju turizma,
tradicije podru¢ja na kojemu se proizvod proizvodi, oCuvanju okoliSa te vecoj garanciji
kvalitete potrosacu koji konzumira proizvod. Medutim, prije odlucivanja o zastiti izvornosti,
zemljopisnog podrijetla 1 tradicionalnog ugleda, proizvoda¢ mora donijeti jo$ neke odluke. U
li ve¢ takav isti naziv. Potom, proizvoda¢ mora donijeti odluku o tome na kojem ce
zemljopisnom podrucju proizvoditi svoj proizvod, ali i1 koliko ve¢ proizvodaca postoji koji
proizvode istovjetni proizvod.

Ono S§to je svakako jako vazno jest da proizvodac proizvoda postavi glavne ciljeve 1 rezultate
koje oCekuje nakon zaStite proizvoda, ali 1 troSkove te podatke o tome tko je zaduzen za
specifikaciju 1 pripremu ostalih dokumenata koji su neophodni za provodenje postupka zastite

proizvoda (Zlatovi¢, Pai¢ 1 Goreta, 2016).

2.4.1. ZaStita izvornosti

Zakon o zaSti¢enim oznakama izvornosti, zastienim oznakama zemljopisnog podrijetla 1
zajamceno tradicionalnim specijalitetima poljoprivrednih i1 prehrambenih proizvodima definira
osobu koja je zaduzena za provodenje kvalitete i zaStite poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda te njegove zadace. U skladu s tim zakonom, nadlezno je tijelo Ministarstvo

poljoprivrede koje ima sljedece zadatke (Zakon o zasti¢enim oznakama izvornosti, zasticenim
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oznakama zemljopisnog podrijetla i zajamc¢eno tradicionalnim specijalitetima poljoprivrednih 1
prehrambenih proizvodima, NN 80/2013):
— provedbu zastite naziva tih proizvoda te odobrenje zastite naziva u Republici Hrvatskoj,
— dostava dokumentacije Europskoj komisiji bez koje se ne moze registrirati naziv
zaSti¢ene oznake izvornosti, zemljopisnog podrijetla i tradicionalnog ugleda te
- provedbu postupaka davanja ovlasti tijela za kontrolu koja sluzi za potvrdivanje slaganja
sa specifikacijom proizvoda.
Ovim se Zakonom propisuje i da se zahtjev za zaStitu proizvoda podnosi Ministarstvu na to¢no
propisanom obrascu (slika 1.) uz dodatne potrebne dokumente.
Dodatni dokumenti koji su nuzni su sljede¢i (Pravilnik o zaSti¢enim oznakama izvornosti,
zaSti¢enim oznakama zemljopisnog podrijetla i zajamceno tradicionalnim specijalitetima
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda i neobveznom izrazu kvalitete »planinski proizvod,
NN 118/18):
- izjava o tome da je prihvacena odluka o zastiti naziva proizvoda,
—  punomoc,
- specifikacija proizvoda,
— jedinstveni dokument sukladan sa specifikacijom,

- izjava o znanju opsega zastite 1 specifikacije proizvoda te

dokument kojim se dokazuje upotreba naziva proizvoda.
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Slika 1. Obrazac za podnoSenje Zahtjeva za zastitu proizvoda

ZAHTJEV ZA ZASTITU NAZIVA POLJOPRIVREDNOG ILI
PREHRAMBENOG PROIZVODA KAO ZTS

1. NAZIV POLJOPRIVREDNOG ILI PREHRAMBENOG PROIZVODA
za koji se trazi zaStita naziva oznake (upisati na crtu):

2. PODACI O PODNOSITELJU ZAHTJEVA:

(ovdje zalijepiti
35,00 kn drzavnih
biljega ili sukladno
propisu o
upravnim
pristojbama)

Naziv skupine:

Pravni status skupine:

Broj ¢lanova skupine:

Adresa skupine:

Kontakt podaci: Kontakt telefon:
Kontakt e-mail:

Odgovorna osoba skupine koja podnosi zahtjev Ime i prezime:
Adresa:
Kontakt telefon:
Kontakt e-mail:

Opunomocena osobe koja zastupa skupinu koja Ime i prezime:
podnosi zahtjev Adresa:
Kontakt telefon:
Kontakt e-mail:

3. PRILOZI UZ ZAHTJEV (oznaciti prilozeno- upisati X):

Olzjava mjerodavnog tijela skupine o usvojenoj odluci o zastiti naziva poljoprivrednog ili prehrambenog

proizvoda kao ZOI ili ZOZP , u tiskanom obliku;

OPunomoé (dostaviti samo ako skupinu zastupa ovlasteni zastupnik ili opunomocenik, ovjerenu od javnog

biljeznika), u tiskanom obliku;

OSpecifikacija proizvoda sukladno ¢lanku 7. Uredbe (EU) br. 1151/2012, u tiskanom i elektroni¢kom obliku

Odzjava o poznavanju opsega zastite i Specifikacije proizvoda iz Priloga IV. ovoga Pravilnika, u tiskanom

obliku

[Dokaz o koristenju naziva na trZiStu za proizvod za koji se podnosi zahtjev za zastitu, u tiskanom obliku ili

elektroni¢kom obliku

Mjesto i datum: Potpis odgovorne osobe:

Izvor: Link 1
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Nakon zaprimanja zahtjeva, Ministarstvo na svojim web stranicama to mora i objaviti, a nakon
toga osniva stru¢no Povjerenstvo koje, ukoliko utvrdi da zahtjev ispunjava sve uvjete, predlaze
ministru da objavi informaciju o podnesenom zahtjevu u Narodnim novinama. Specifikacija
tog proizvoda objavljuje se i na web stranicama Ministarstva, a u slucaju ikakvih prituzbi, osoba
koja je podnijela zahtjev podnosi istu u razdoblju od najvise trideset dana od dana kada je
objavljena informacija. Ukoliko ne dobije nikakav prigovor, Ministarstvo podnosi prijedlog
ministru da donese rjeSenje o zastiti proizvoda (sve tri razine) koje ¢e provoditi odabrano
Povjerenstvo. Nakon §to je rjeSenje doneseno, donoSenja rjesenja, zastita naziva proizvoda
vrijedi na podrucju Republike Hrvatske, a registracija oznake na nivou Europske unije nastavlja
se ako se podnese zahtjev za registriranje oznake Europskoj komisiji. Dakle, pod zasti¢enom
oznakom izvornosti podrazumijeva se ,,naziv za oznaku proizvoda odredenog podrijetla (mjesta
ili regije), a njegova su svojstva uvjetovana specijalnim prirodnim i ljudskim faktorima

odredenog teritorija“ (Europska komisija — O sustavima kvalitete, 2023).

Svaki prehrambeno-poljoprivredni proizvod koji ima zaSti¢enu oznaku izvornosti mora imati

oznaku (slika 2).

Slika 2. Zasti¢ena oznaka izvornosti

Izvor: Europska komisija — O sustavima kvalitete (2023). https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-
indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained hr

Izvorni prehrambeni proizvodi vezani su uz odredenu geografsku oznaku i pripadaju visoj
cjenovnoj kategoriji jer sadrZze dodanu vrijednost i pridonose povecanju prihoda proizvodaca,
razvoju identiteta i posebnosti regije ili zemlje podrijetla. Proizvodi sa zasti¢enom oznakom
zaStic¢eni su od bilo kakve zlouporabe, oponasanja ili neovlastene uporabe takvih oznaka

(Krajnovi¢, Rajko i Mati¢, 2015).
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U proizvode ove oznake ubrajaju se svi prehrambeni, poljoprivredni proizvodi i vina, a svaki
se proces njihove proizvodnje mora obavljati na to¢no odredenom podruc¢ju. Kod vina bi to
znacilo da grozde mora potjecati iskljucivo s tog podrucja na kojemu se proizvodi vino. Neki
od takvih proizvoda su: meso istarskog goveda (boSkarina), neretvanska mandarina, licki

krumpir, bjelovarski kvargl, bracko maslinovo ulje itd.

2.4.2. Zastita zemljopisnog podrijetla

Proizvodnju, preradu i pripremu potrebno je potpuno obavljati na nekom zemljopisnom
podrucju (Sto se oznacava oznakom izvornosti), a pod zasti¢enom oznakom zemljopisnog
podrijetla misli se na proizvode iz tocno odredene regije ili mjesta.

Svi proizvodi oznaceni oznakom zaStite zemljopisnog podrijetla imaju neko svojstvo koje je
karakteristi¢no upravo za taj teritorij i koji se proizvode iskljuc¢ivo na tom podrucju (Deze,
Ranogajec i Sudari¢, 2017).

Zasti¢ena oznaka zemljopisnog podrijetla naglasava odnos neke regije ili mjesta i naziva

proizvoda, a ista je prikazana slikom 3.

Slika 3. ZaSti¢ena oznaka zemljopisnog podrijetla

Izvor: Europska komisija — O sustavima kvalitete (2023). https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-
indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained hr

Za ovakve je proizvode nuzno da se barem jedan dio procesa proizvodnje, prerade ili pripreme
obavlja na tom teritoriju (kod vina to znac¢i da minimalno 85% koriStenog grozda mora biti

iskljucivo s tog zemljopisnog podrucja) (Europska komisija — O sustavima kvalitete, 2023).
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Neki od tih proizvoda su: baranjski kulen, paSka sol, paski sir, drniski prsut, polji¢ki soparnik,
varazdinsko zelje, zagorski mlinci, samoborska ¢es$njovka itd.
Proces odlucivanja o oznaci izvornosti ili zemljopisnog podrijetla prikazuje slika 4.
Slika 4. Proces odlucivanja o oznaci izvornosti ili zemljopisnog podrijetla
; Proizvodnja sirovine, : |
i p fa i prip proizvoda |
na jednom podruéju? |
. Jesu li koliéine sirovina iz 1
definiranog podrudja dostatne |
2 proizvodnju proizvoda? ‘!
| Je li zajaméena ujednacena
n kakvoca sirovine? n

Oéekuije li potrodaé proizvodnju |
{ sirovina i gotovog p dana |
istom zemljopisnom podrucju? |

[ ZASTICENA OZNAKA
ZEMLJOPISNOG
| PODRIJETLA (ZOZP) |

ZASTIGENA OZNAKA
IZVORNOSTI (ZOl)

Izvor: izrada autora

1z slike 4. je moguée zakljuciti da se o ovim oznakama odlucuje temeljem odgovora na pitanja
o podrijetlu proizvoda iz tocno odredene regije, mjesta ili drZave te pripisivanju kvalitete

proizvoda upravo tom podrucju.

2.4.3. Zastita tradicionalnog ugleda

Zastitu tradicionalnog ugleda (specijaliteta) moguce je koristiti na svakom poljoprivrednom i
prehrambenom proizvodu koji €ovjek koristi u svojoj prehrani. Medutim, za takvu je oznaku
nuzno da se dokaze da njegova proizvodnja traje minimalno 30 godina te da je isti opstao i
danas, ali isklju¢ivo uz koriStenje istog nacina proizvodnje kao §to je to bilo u proslosti

(Ministarstvo poljoprivrede, 2017).

Proces odlucivanja o oznaCavanju zastite naziva proizvoda oznakom tradicionalnog ugleda

prikazan je na slici 5.
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Slika 5. Proces odluc¢ivanja o postupku zastite naziva proizvoda zasti¢enom oznakom

tradicionalnog ugleda

Postoje li
dokazi o
proizvodnji
u posljednjih
30 godina?

N\ f R { B
Specifiénost
proizlazi iz naéina Tradicionalno
proizvodnje, se koristi za
prerade ili sastava oznacavanje
odgovarajuceg specifiénog

tradicionalnog
postupka

proizvoda

Proizveden je iz
sirovina ili sastojaka
koje se tradicionalno

koriste

Opisuje tradicionalna
ili specificna
svojstva proizvoda

=
DEFINIRANJE NAZIVA

[

Izvor: izrada autora

Ova oznaka naglasava aspekte tradicije proizvoda, kao $to su nacini njegove proizvodnje,

sastava proizvoda, neovisno o njegovom zemljopisnom podrucju, a istom se oznakom (slika 6.)

proizvod moze zastititi od svog krivotvorenja i zlouporabe.

Slika 6. Oznaka zaStite zajamceno tradicionalnog specijaliteta
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Izvor: Europska komisija — O sustavima kvalitete (2023). https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-

indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained hr

Svaki proizvod koji ima jednu od ovih oznaka zastite, a za koji se trazi registracija na nivou
Europske unije, moguce je oznaciti nacionalnim znakom u razdoblju prijelazne nacionalne

zastite (slika 7).

Slika 7. Prijelazna nacionalna zastita proizvoda

OZNAKA ZAJAMCENO OZNAKA
IZVORNOSTI TRADICIONALNI B ZEMLJOPISNOG
SPECIJALITET PODRIJETLA

Prijelazna nacionalna  Prijelazna nacionalna  Prijelazna nacionalna
zastita temeljem Uredbe zastita temeljem Uredb zaStita temeljem Uredbe
(EU) br. 1151/2012 (EU) br. 1151/2012 (EU) br. 1151/2012

Izvor: Ministarstvo poljoprivrede, 2017

Oznacavanje ovim znakom obavlja korisnik oznake i ono nije obvezno nego je potpuno
dobrovoljno.

Kako je doneseno ,,RjeSenje o prijelaznoj nacionalnoj zastiti naziva poljoprivrednog ili
prehrambenog proizvoda kao ZOI', ZOZP? ili ZTS?, podnositelj zahtjeva Ministarstvu

poljoprivrede dostavlja dokumentaciju koja predstavlja zahtjev za registraciju naziva proizvoda

I Zastiéena oznaka izvornosti
2 Zastiéena oznaka zemljopisnog podrijetla

3 Zastita tradicionalno zajamé&enog specijaliteta
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na razini Europske unije* (Ministarstvo poljoprivrede — Postupak registracije zasti¢enog naziva
701, ZOZP i ZTS narazini EU, n.d.).

Ovu dokumentaciju Ministarstvo prosljeduje Europskoj komisiji ¢ime zapocCinje postupak
registracije oznake na razini Europske unije. Ukoliko je postupak registracije oznake uspjesno
proveden, isti zavrSava donoSenjem Provedbene Uredbe o upisu naziva u ,,registar zasticenih
oznaka izvornosti i1 zaSti¢enih oznaka zemljopisnog podrijetla ili registar zajamceno
tradicionalnih specijaliteta, ¢ime naziv proizvoda postaje zasticen na podrucju cijele Europske
unije* (Ministarstvo poljoprivrede — Postupak registracije zaSti¢enog naziva ZOI, ZOZP i ZTS

na razini EU, n.d.).
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3. PANDEMIJA COVID-19

COVID-19 je virus koji je jedinstven zbog svojih karakteristika te se ne moze usporediti s
ostalim krizama koje su se dogodile posljednjih godina. Pandemija virusa COVID-19 pojavila
se 2020. godine te je uzrokovala iznimno velike i teSke posljedice na zdravlju i Zivotu ljudi, ali
1 u poslovhom segmentu. DonoSenjem razliitih mjera zastite, poput socijalne distance,
zatvaranja poslovnih objekata te drzavnih granica, uvelike su se pogorsali rezultati poduzeca,

posebice u turistiCkom te prehrambenom sektoru.

3.1. Opce teorijske postavke

Krizom uzrokovanom pandemijom bolesti COVID-19 pogodeni su svi sektori, a posebice
turizam i ugostiteljstvo. Uslijed Sirenja ove bolesti na globalnoj razini, definirane su razlic¢ite
mjere sigurnosti poput izolacije ljudi, zatvaranja drzavnih granica i nemogucnost putovanja
(Institut za turizam, 2021). COVID-19 predstavlja zaraznu koronavirusnu bolest, a njen je
uzrocnik virus SARS-CoV-2 (World Health Organization — COVID-19, 2023). Za ovu je bolest
karakteristicno da nema svaki oboljeli iste simptome 1 ne oporavlja se jednako dugo Sto je
dokazano c¢injenicom kako ,,ve¢ina ljudi koja se zarazila ovim virusom dozivi blagu do
umjerenu respiratornu bolest te se oporavila bez potrebe za