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SAZETAK

Digitalno nomadstvo kao novi oblik poslovanja

U radu je analizirana tema Digitalno nomadstvo kao novi oblik poslovanja. Sukladno
ciljevima ovog rada, moze se re¢i da digitalno nomadstvo predstavlja moderan stil zivota i
poslovni pristup koji kombinira rad na daljinu s nomadskim stilom Zivota, koriste¢i pritom
tehnologiju za rad s bilo kojeg mjesta u svijetu. Digitalne nomade karakterizira fleksibilnost
rada s razli¢itih lokacija diljem svijeta, a za obavljanje posla obi¢no se oslanjaju na prijenosna
racunala, pametne telefone i pristup internetu. Fleksibilnost digitalnim nomadima omoguéuje
da iskuse razliCite kulture, poticu kreativnost 1 odrZavaju ravnoteZu izmedu poslovnog i
privatnog zivota prilagodenu njihovim preferencijama. Digitalni nomadizam pojavio se kao
novi oblik poslovanja u digitalnom dobu, modernizirajuéi nacin na koji ljudi rade i dovodec¢i u
pitanje tradicionalne predodzbe o radnom mjestu. Kao oblik poslovanja, digitalni nomadizam
pruza brojne prednosti. Pojedincima omogucuje pristup Sirem globalnom trzistu i razli¢itoj
skupini klijenata, Sirenje mreze poznanstava i dr. Pojedinci koji se bave digitalnim
nomadstvom cesto posjeduju relevantne vjestine za kojima postoji velika potraznja u
digitalnom svijetu. Neke od tih vjeStina su stvaranje online sadrzaja, online marketing, usluge
savjetovanja 1 slicno. Svoju stru¢nost koriste kako bi ponudili svoje usluge na daljinu,
opsluzujuéi klijente s bilo kojeg mjesta u svijetu. Takoder, postoje i brojni izazovi u
digitalnom nomadizmu. Rad na daljinu zahtijeva disciplinu, samomotivaciju i ucinkovito

upravljanje vremenom kako bi se prevladale potencijalne smetnje i odrzala produktivnost.

Kljuéne rije¢i: digitalni nomadizam, rad na daljinu, fleksibilnost, poslovanje, globalno
trziste

SUMMARY

Digital nomadism as a new form of business

The topic of Digital Nomadism as a new form of business is analyzed in this thesis.
According to the objectives of this paper, it can be said that digital nomadism represents a
modern lifestyle and business approach that combines remote work with a nomadic lifestyle,
while using technology to work from anywhere in the world.Digital nomads are characterized

by the flexibility of working from different locations around the world, and they usually rely



on laptops, smartphones and internet access to get their work done. Flexibility allows digital
nomads to experience different cultures, foster creativity and maintain a work-life balance
tailored to their preferences.Digital nomadism has emerged as a new form of business in the
digital age, modernizing the way people work and challenging traditional notions of the
workplace. As a form of business, digital nomadism offers numerous advantages. It enables
individuals to access a wider global market and a different group of clients, expand the
network of acquaintances, etc.Individuals who engage in digital nomadism often possess
relevant skills that are in high demand in the digital world. Some of these skills are online
content creation, online marketing, consulting services and other relevant skills. Digital
nomads use their expertise to offer their services remotely, serving clients from anywhere in
the world.Also, there are numerous challenges in digital nomadism. Working remotely
requires discipline, self-motivation and effective time management to overcome potential

distractions and maintain productivity.

Key words: digital nomadism, remote work, flexibility, business, global market



SADRZAJ:

B O Y | 1
2. DIGITALNO NOMADSTVO ..o, 4
2.1.  Kljucni elementi rada digitalnih nomada.............cccocvviiiiiiiiii 6
2.1.1. DIQITAINT TAU ... 6
2.1.2. Honorarni poSao (GG WOTK) .......cocueriuieiiiaiieiiie sttt 7
2.1.3. NOMAASKI POSA0 .....ccuteiiiiieiiiietie ittt 7
2.1.4.  GlobalNa PUIOVANJA ....ocoveeiiieiie it 8

2.2.  Zanimanja u digitalnom NOMAASIVU ..........coiiiiiiiiiiiie e 9
2.2.1. Inzenjeri za razvoj aplikacija i web stranica (Developeri) .........ccccoeveeriireniinnens 9
2.2.2.  Kreativno pisanje (COPYWITEING).....couiririrrieiiieiei et 9
2.2.3. Onling POAUCAVANTC .......eeiiuiiiiiiiieiiie et ettt 10
2.2.4.  Digitalni Marketing ........ccoooueeiieiiieiiieiie e 10
2.2.5.  DIUSIVENE IMNIEZE...cceiiieeiiiiiiiiiieeee e e e e e e ettt e e e e e e e e s astab e eeaeeeesssasarbareaeeeeessannneeees 10
2.2.6.  UXIULQIZAJN ..ot 10
2.2.7. Korisnicka podrska i administrativna pomoc ..........ccceovvveiiiieeniiieeniieenieeenie 11

2.3.  Prednosti digitalnog NOMAASIVA .........cccuvieeiiieeiiie e 11
3. TRANSFORMACIJA RADA U DIGITALNOM DOBU............cccvvvvneen. 13
3.1.  Trendovi koji utjeCu na buducnost radne SNAZE...........ccevvrriivrriiiieeeniiiiiiiiiee e 13
T80 IR €1 o] o -1 4= Tod | - L USSR 13
3.1.2.  Starenje StanOVIISIVA ......ciuvviiiiiiiiee ittt i e e e s s e e e e 15
3.1.3.  Promjene u radnim navikama i preferencijama .............cccccovveeviveeiiieesinneesnn. 16

3.2.  Napredak i utjecaj technologije na nacin rada............cccevvveiiiresiiee i 17
3.3.  Automatizacija i digitaliZaCija ..........ccccoveeeiiiiieiiie e 18
4. DIGITALNO NOMADSTVO KAO OBLIK POSLOVANJA.........cccuveeee. 22
4.1. Integracija digitalnog nomadstva u postojece poslovne strukture ...............cceveenee. 24
4.2. Gig ekonomija kao buducnost digitalnog poslovanja ...........cccceevviieiiieiienninennnnn, 28
5. DIGITALNA INFRASTRUKTURA I PODRSKA DIGITALNIM
NOMADIMA . . et e e e e e s raeaaeeeaanns 30
5.1. Cowaorking prostori i zajednice digitalnih nomada..............cccccoeeveeviec e, 30
5.2. Digitalni alati i digitalne platforme za pronalazak posla i suradnju.......................... 31
6. 1ZAZOVI DIGITALNOG NOMADSTVA ... 33
6.1, TehNICKI 1ZAZOVI...cciiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e s st r e e e e e e e e nans 34
6.2.  Pravni i adminiStratiVii IZAZOVI .........cuoeieeiiieiieiiie e 35

6.3. DrusStveno-ekonomski i emocionalni 1ZAZOVi........oooeuuee e 36



7. BUDUCNOST DIGITALNOG NOMADSTVA .....cooovrieerereecsieeenaen 38

7.1.  Prognoze o rastu digitalnog NOMAASLVA. .........ceiurreiiiieiiiie e 38
7.2.  Utjecaj pandemije covid-19 na digitalno NnOmadstvo .............cccceervviiieiineniiiennenn, 39
7.3.  Moguce promjene u regulaciji i podrSci digitalnim nomadima ...........ccccceeecvvereenne 40
7.4. Digitalno nomadstvo u Republici HrVatsKoj .........cccooveiiiiiiiiiiicece 42
8. ZAKLIUCAK ..ccovviiiiiiiiiiticeeiiciet et 45
LITERATUR A e e e e e e e e eaees 48
POPIS SLIK A e e e e e e e e 53

POPIS TABLICA et 54



1. UvOD

U ovom diplomskom radu istrazena je i analizirana tema digitalnog nomadstva kao novog
oblika poslovanja. Danasnje drustvo Zzivi u svijetu u kojem su digitalne tehnologije
promijenile principe rada i nekadasnje konvencionalne oblike poslovanja. Korporacije su
digitalizirale svoje poslovanje kako bi ostali u korak s trendom, kompetentni na trzistu i
prihvatili ono §to tehnologija pruza. Digitalni rad predstavlja veliki izazov za ¢ovjecanstvo jer
ga prati, npr. gubitak radnih mjesta kao rezultat ucinkovitijih proizvodnih operacija i
smanjene jasnoc¢e oko uspostavljenih pravila vezanih uz rad. Unato¢ tome, s aspekta

buduénosti samog rada, digitalni rad predstavlja priliku za poboljSanje ljudskih zivota.

Prica iza digitalnog nomadstva svoje korijene vuc¢e u njegovoj drugoj rijeci. U pretpovijesno
doba, grcki izraz nomadi oznacavao je grupu ljudi koji lutaju radi ispaSe. Takoder su se
izravno suprotstavili kasnijoj mainstream normi doseljenika koji su dominirali svijetom u
davna vremena. Od ledenog doba, nomadi su bile skupine koje su se selile s jednog mjesta na
drugo na duga razdoblja. Bilo da su ljudi razmjenjivali svoju robu, umjetnici prodavali svoje
predmete ili se skupine beduina selile zajedno sa svojom stokom, moze se zakljuciti da
nomadizam sam po sebi, nije moderan nacin zivota, ali se kroz povijest promijenio. Tijekom
kasnog 20. stolje¢a nomadizam je bio pod utjecajem razvoja tehnologije i drusStveno-
ekonomskih promjena. U 1960-ima i 1970-ima, hipi kultura je prihvatila nomadski nacin
zivota Koji je u tom periodu predstavljao sinonim za slobodu, nova iskustva i traganje za

dusom.

Tijekom posljednjeg desetlje¢a 20. stolje¢a dolazi do razvoja World Wide Weba (WWW),
pojave Internet Explorera (1995.) i mogucénosti pretrazivanja Weba. Nakon nekoliko godina,
osobna racunala, prijenosna racunala i mobiteli postali su cjenovno pristupacéniji, a time i
pristupacniji kupcima. Dodatno, Wi-Fi, najvrjednija digitalna imovina, pojavio se na
prijenosnim racunalima oslobadajuéi profesionalce ogranicenja povezivanja. Prvo desetljece
21. stolje¢a pokazalo je pojavu drustvenih medija kao $to su Facebook, LinkedIn, Twitter 1
WhatsApp. Ubrzo su te platforme donijele promjenu na poslovnom trzistu. Jo§ vaznije za
digitalne nomade su inovacije rac¢unalstva u oblaku (2002.) i Google AdSense (2003.) koje su
sluzile potrebi za online pohranjivanjem informacija i kreiranjem oglasa. Osim toga, internet

je rastao brZze, jeftinije 1 s mnogo viSe komplementarnih tehnoloskih napredaka.



Sve tehnoloske inovacije, poslovni napredak i drustveno-ekonomske promjene pomogle su
digitalnim nomadima da zauzmu svoje mjesto na trzistu rada. Izmedu 2013. i 2014., ljudi su
poceli pokazivati sve veéi interes za digitalni nomadizam pretrazuju¢i ga online. Kao
posljedica toga, 2015. srediste pozornosti postale su online zajednice koje su okupljale veliki
broj digitalnih nomada. Stovise, u svijetu je bio sve veéi broj coworking prostora i
konferencija na temu digitalnog nomadizma. Tijekom tog perioda digitalni nomadizam dobio
je znacajno na popularnosti, a pandemija COVID-19 dodatno ga je osnazila i pozicionirala u

svijet poslovne pozornosti.

Predmet istrazivanja ovog diplomskog rada je digitalno nomadstvo 1 njegov utjecaj u
danasnjem poslovnom svijetu. Kako se digitalno nomadstvo smjestilo u suvremenom
kapitalistickom drustvu koje je okruZeno stalnim tehnoloSkim inovacijama 1 autonomiji te
preferencijama drustva bit ¢e analizirano u ovome radu. Cilj istrazivanja je utvrditi
zastupljenost digitalnog nomadstva kao novog oblika poslovanja u dana$njem drustvu.
Takoder, utvrdit ¢e se kako je pandemija COVID-19 utjecala na razvoj digitalnog
nomadizma. U sklopu istrazivanja, analizirat ¢e se njegova popularnost u Republici
Hrvatskoj. Problematika koja ¢e se istraziti u radu odnosi se na potencijalne izazove s kojim

se suocavaju digitalni nomadi u svakodnevnom poslovanju.

Diplomski rad podijeljen je na osam temeljnih poglavlja.

U prvom poglavlju na koncizan nacin definira se povijest digitalnog nomadstva te tehnoloske
inovacije i dogadaji koji su kroz povijest doveli do prihvacanja takvog nacina zivota. Takoder,

definira se predmet, cilj i problematika istrazivanja diplomskog rada.

U drugom poglavlju analizira se digitalno nomadstvo. Definira se pojam digitalnog
nomadstva, klju¢ni elementi koji definiraju rad digitalnih nomada te prednosti digitalnog

nomadstva.

U tre¢em poglavlju analizira se transformacija rada u digitalnom dobu. Opisuje se kako je
digitalni svijet promijenio nacine poslovanja, koji trendovi utjecu na buduénost radne snage te
kako digitalna tehnologija utjeCe na nacine rada i oblike poslovanja. Takoder, opisuje se

razlika izmedu automatizacije, digitalizacije i digitalne transformacije.



U cetvrtom poglavlju analizira se digitalno poslovanje kao novi oblik poslovanja. Analizira
integracija digitalnog nomadstva u postojece okvire tradicionalnog poslovanja, opisuje se
buduénost gig ekonomije i kako je ista potakla razvoj digitalnog nomadizma. U poglavlju se
takoder istiCu prednosti i nedostaci integracije digitalnog nomadizma u postojece korporativne

modele.

U petom poglavlju analizira se vaznost digitalne infrastrukture i podrSka digitalnim
nomadima. Opisuje se S$to se sve odnosi na digitalnu infrastrukturu s aspekta digitalnog
nomadizma i kakav znaCaj ona ima. Takoder, opisuju se coworking prostori i benefiti
koriStenja takvih prostora. Osim toga, analizira se njihova sli¢nost sa stvarnim poslovnim
uredima, te se analiziraju digitalni alati i digitalne platforme koje digitalni nomadi koriste u

svom svakodnevnom radu.

U Sestom poglavlju definiraju se izazovi digitalnog nomadizma. Analiziraju se izazovi s
aspekta tehnicke, pravne i administrativne te drustveno-ekonomske i socijalne prirode. Za

svaku pojedinu prirodu izazova, navodi se nekoliko klju¢nih problema i nedostataka.

U sedmom poglavlju analizira se budu¢nost digitalnog nomadizma. Analiziraju se prognoze o
rastu digitalnog nomadizma, te se opisuje utjecaj pandemije COVID-19 na digitalni
nomadizam. Takoder, analiziraju se moguce regulativne promjene koje se u budu¢nosti mogu
dogoditi koje bi potakle dodatnu ekspanziju digitalnog nomadizma kao i olakSali dosadasnji
rad digitalnih nomada. Osim toga, analizira se i stanje digitalnog nomadizma u Republici
Hrvatskoj. Navode se zakonske promjene koje su uvedene kako bi se potaknuo dolazak

digitalnih nomada te benefiti u kojima isti mogu uzivati.

U osmom poglavlju navode se zakljuéci do kojih se doslo u diplomskom radu, a u nastavku se

definira koriStena literature te popis slika i tablica.



2. DIGITALNO NOMADSTVO

Digitalno nomadstvo pojavljuje se kao rastu¢i segment digitalne radne snage i kao jedan od
najnovijih tehnoloskih napredaka u povijesti tehnologije koji prati promjene u nacinu na koji
su drustva i gospodarstva organizirana. Digitalno nomadstvo predstavlja novi oblik vrlo
mobilnog digitalnog rada koji se pojavio kao globalni fenomen omoguéen razvojem
informacijske tehnologije (engl. Information Technology - IT) sa znacajnim implikacijama za

pojedince, tvrtke 1 drustvo u sustini.

Posljednjih je godina digitalno nomadstvo postalo popularno kao moderan stil Zivota i kao
nacin suprotstavljanja tradicionalnom radnom kontekstu. Sadrzi Siroku lepezu profesionalnih
nastojanja, od korporativnih remote radnika do freelancera i digitalnih poduzetnika. Ovaj
modalitet rada karakteristican je po tome Sto je ujedno i zivotni stil, odnosno osobit i
prepoznatljiv nacin Zivljenja koji obuhvaca zajednicke obrasce svakodnevnog ponaSanja

(Cohen i sur., 2015).

Digitalni nomadizam postao je prepoznat kao mainstream fenomen jo§ 2014. kada su se
pojavile tematske online zajednice poput Nomad List-a, otvorili coworking prostori i zapocele
serije konferencija na temu digitalnog nomadstva. Digitalni nomadizam se do danas razvio od
supkulture do mainstream fenomena i na kraju do velike poslovne industrije (Frick i Marx,
2021) koja nastavlja i dalje rasti, dodatno potaknuta pandemijom COVID-19. Medutim,
digitalni nomadizam prvi put se pojavio kao viSe individualisti¢ki fenomen 2000-ih kada su
IT tvrtke pocele prihvacati ugovore o radu na daljinu (engl. Remote work) za racunalne

programere, a u istom periodu pojavila su se i online trzista freelancera.

Ono §to karakterizira digitalni nomadizam je Zivotni stil stalnih globalnih putovanja
omogucenih digitalnim tehnologijama i digitalnim praksama, a pojedinci koji zive takvim
zivotnim stilom poznati su kao digitalni nomadi. Digitalni nomadizam Kkarakterizira i
vremenska neovisnost, odnosno autonomija izbora kada Zele raditi i koliko dugo. Na primjer,
digitalni nomadi Cesto odlucuju raditi dugo nekoliko uzastopnih dana kako bi nakon toga
mogli uzeti nekoliko slobodnih dana ili podijeliti svoje dane izmedu posla i slobodnog

vremena (Bonneau i Aroles, 2021).



Digitalni nomadi rade s bilo koje lokacije i koriste tehnologiju za obavljanje svog posla dok se
sele na nova odredista. Neki digitalni nomadi ostaju na jednom podrucju nekoliko tjedana ili
mjeseci prije nego Sto se presele na novu lokaciju. Medutim, neki odlucuju ¢esto mijenjati
gradove ili zemlje i raditi u kafi¢ima, knjiznicama, zrakoplovima, hotelskim sobama,
coworking prostorima ili bilo kojem mjestu gdje postoji stabilan pristup internetu i dostupno

napajanje.

Digitalni nomadi su radnici ¢ije se primarno zaposlenje odvija na internetu. Od njih se ne trazi
da se osobno pojave kako bi obavili svoj posao, stoga su neovisni o lokaciji. Samo mali
postotak poslova moze se zapravo obavljati u potpunosti online poput digitalnog marketinga,
web dizajna, racunalnog inZenjerstva i programiranja, kreativnog pisanja i dr. (Thompson,
2018).

Prema Presteru i sur. (2019) moze se re¢i da uspjeSan digitalni nomad nije samo pojedinac
koji je postigao lokacijsku neovisnost, ve¢ 1 profesionalnu, tehnolosku i1 vremensku

neovisnost.

Za digitalne nomade, mobilnost i udaljenost su dobrovoljni i kontinuirani, a ne iskljucivo
povezani s nepredvidenim okolnostima i prakti¢nostima njihova rada. Dok mobilni radnici
obi¢no putuju zbog posla, digitalni nomadi odabiru svoju lokaciju na temelju sadrzaja kojeg
odredena lokacija nudi i drugih razloga koji mogu ispuniti njihovo slobodno vrijeme (Miiller,
2016).

Porast digitalnih nomada u popularnim medijima pripisuje se Zelji za bijegom od tzv. utrke
Stakora (engl. Rat race) modernog Zivota, odnosno ideji da se Zivi na nacin koji omogucéava
povlacenje od klasi¢nog 09:00 do 17:00 radnog vremena. Oni koji se pridrzavaju takvog stila
zivota zaraduju traze¢i poslove koji im omoguéuju globalna putovanja, fleksibilnost radnog

vremena i odmak od tradicionalnog uredskog okruzenja (Nash 1 sur., 2018).

Rad digitalnih nomada najbolje se opisuje spojem cCetiri klju¢na elementa (Nash 1 sur., 2018):
e digitalni rad,

e honorarni posao (engl. gig work),



e nomadski rad i

e globalna putovanja.

Ove meduovisne karakteristike mogu se zajednicki koristiti za definiranje toga tko su digitalni

nomadi i koje vazne dimenzije njihov rad ukljucuje.

Slika 1. Kljuéni elementi rada digitalnih nomada

Rad digitalnih nomada

Nomadski rad Globalna

Digitalni rad Gig work putovanja

Izvor: Obrada autora na temelju Nash, C., Jarrahi, M., Sutherland, W. (2018). Digital nomads beyond the
buzzword: Defining digital nomadic work and use of digital technologies

2.1. Kljuéni elementi rada digitalnih nomada

Na temelju slike 1. moZe se uociti da se rad digitalnih nomada temelji na Cetiri klju¢na

elementa, a to su digitalni rad, honorarni posao, nomadski rad i globalna putovanja.

2.1.1. Digitalni rad

Kako bi odrzali svoj zivotni stil dok neprestano putuju svijetom, digitalni nomadi bave se
sadrzajem koja stvaraju digitalna dobra pomocu digitalnih alata, §to su istrazivanja nedavno
pocela nazivati digitalnim radom (Durward i sur., 2016). Digitalni rad srz je digitalnog
nomadskog rada buduc¢i da je povezan s radnim praksama neovisnim o lokaciji i omogucuje
digitalnim nomadima da obave posao dok posje¢uju razli¢ite gradove 1 zemlje. Koristec¢i
digitalne platforme za proizvodnju digitalnog proizvoda, digitalni nomadi mogu putovati bez
problema. Zbog ucestalosti kojom se digitalni nomadi sele i1 egzoti¢nih lokacija koje odluce

istraziti, oni nemaju pristup alatima ili zalihama za izradu fizi¢kih predmeta.

Digitalni uredaji i aplikacije primarna su sredstva putem kojih digitalni nomadi pretvaraju
digitalne ulaze u digitalne izlaze, a to se moze uciniti gotovo s bilo kojeg mjesta gdje je

dostupno napajanje i internetska povezanost.



Digitalni nomadi koriste mnogo razli¢itih tehnoloskih platformi za obavljanje digitalnog rada
1 proizvodnju svojih digitalnih proizvoda. Sasvim je uobi¢ajeno da digitalni nomadi pronadu
posao na web stranici trece strane, rade honorarno preko neke online platforme, pohranjuju
informacije u oblaku ili na svom uredaju i digitalno posalju konacni proizvod svom izvodacu

ili poslodavcu.

2.1.2. Honorarni posao (gig work)

Drugi klju¢ni element digitalnih nomada je oslanjanje na honorarni rad. Takav posao
omogucuje ljudima da rade kratkorocno kao neovisni izvoda¢i s fleksibilnim radnim
aranzmanima na zahtjev. Kombinacija honorarnog i digitalnog rada stvara priliku za rad na
poslovima koji se mogu pronaci preko interneta i zavrsiti koristenjem digitalnih platformi i

tehnologija bez obzira na lokaciju na kojoj se posao obavlja.

Digitalni nomadi mogu pronaci poslove koji im omogucuju rad bilo gdje u svijetu sve dok
postoji potraznja za njihovim posebnim vjeStinama i naravno, ako mogu pronaci poslodavca.
Budu¢i da digitalni nomadi nemaju pristup velikim i skupim resursima tvrtke, moraju se
oslanjati na niz web usluga i slobodnih trziSta kako bi obavljali posao. Za razliku od
zaposlenika koji radi za organizaciju, digitalni nomadi koji su zaposleni honorarno, moraju
Cesto traziti posao kako bi ostvarili stabilan prihod. Ne samo da su dostupne mnoge
tehnologije koje pomazu digitalnim nomadima da pronadu i dovrSe poslove, ve¢ 1 da im

pomognu u obavljanju raznih zadataka koji su vazni za bilo koji posao.

2.1.3. Nomadski posao

Jedan od najznacajnijih aspekata Zivotnog stila digitalnog nomada njegovo je stalno kretanje,
ne samo iz zemlje u zemlju, ve¢ 1 iz radnog prostora u radni prostor. To pred digitalnog
nomada ne postavlja samo problem mobilnosti, kretanja izmedu prostora i pronalazenja
lokacija, ve¢ i kompliciraniji problem nomadstva, koji zahtijeva mobilizaciju resursa i

navigaciju lokalne infrastrukture.

Ono po ¢emu se digitalni nomadi razlikuju od radnika nomada je njihova duljina putovanja i
odluka da nemaju mati¢nu bazu. Osim toga, dok radnici nomadi obi¢no putuju zbog posla,

digitalni nomad putuje dok rade. Dok rad nomada Cesto privlaci razli¢ite lokacije i prostore,
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posao digitalnog nomada mora biti fleksibilan oko svih prostora koje mogu pronaci na

lokacijama na kojima odluce putovati.

Koristenje prijenosnih tehnologija i osobnih usluga u oblaku olakSava rad digitalnih nomada
na razli¢itim mjestima. S obzirom na razliCite vrste rada digitalnih nomada koji zahtijevaju
mnogo znanja, od iznimne je vaznosti za takve radnike da odrzavaju veliku, pohranjenu
zbirku informacija. Prijenosom svojih relevantnih informacija u pohranu u oblaku, gdje im se
moze pristupiti bilo gdje s internetskom vezom, digitalni nomadi mogu odrZavati potrebnu

bazu znanja bez brige oko spremanja, skladiStenja i noSenja dodatnih stvari.

2.1.4. Globalna putovanja

Za digitalne nomade, posao i Zzivot Stapaju se zajedno zbog izbora da putuju i rade
istovremeno bez prestanka. Digitalni nomadi su globalni putnici sa stras¢u za stalnim
posje¢ivanjem novih lokacija. Oni se odlucuju putovati na egzoti¢ne lokacije diljem svijeta.
Neki digitalni nomadi kre¢u u sezonske stilove putovanja koji vise nalikuju pravom
tradicionalnom nomadizmu (Nash i sur., 2018). Za razliku od turista, digitalni nomadi
neprestano rade dok putuju i stoga moraju stalno balansirati izmedu putovanja i profesionalne
produktivnosti. Spoj neprestanog putovanja i rada namece brojne izazove. Produktivnost za
digitalne nomade klju¢no je pitanje s kojim se mnogi svakodnevno suocavaju zbog njihovog

stalnog stanja posla.

Slika 2. Digitalno nomadstvo

Izrada: Preuzeto s https://www.logic.hr/blog/tko-su-digitalni-nomadi.html [pristupljeno 21.6.2023]



https://www.logic.hr/blog/tko-su-digitalni-nomadi.html

2.2. Zanimanja u digitalnom nomadstvu

Digitalno nomadstvo nije samo stil Zivota. Ono takoder opisuje aktivan nacin zivota koji
ispunjava kriterije profesionalaca. Vecéina poslova digitalnih nomada povezana je s
tehnologijom ili ukljucuje poznavanje univerzalnih vjestina koje se mogu primijeniti bilo
gdje, a karijere digitalnih nomada svakim su danom sve ¢e$ce i popularnije. Prema Bonneau i
Aroles, (2021) zanimanja kojim se digitalni nomadi obi¢no bave su :

¢ racunalno programiranje i inZenjerstvo,

e digitalni marketing,

e razni oblici online savjetovanja i poducavanja,

e Kkreativno pisanje i prevodenje,

o graficki dizajn i

e korisni¢ka podrska i dr.

2.2.1. InZenjeri za razvoj aplikacija i web stranica (Developeri)

Developeri (bilo web ili app inZenjeri) predstavljaju prikladnu profesiju za digitalnog nomada.
Budu¢i da je ovo cisto tehnicka profesija, ne iznenaduje zasto tvrtke angaziraju remote
programere za izradu aplikacija i raznih drugih programa ili platformi. Time prestaje potreba
za dugim fizickim sastancima ili interakcijom licem u lice. Kodiranje, programiranje i
testiranje dijele zajednicku osnovu, a to je da se taj posao moze obavljati iskljucivo s osobnog
racunala ili laptopa. Stoga su programeri oslobodeni rada u uredima. Dokaz za tu ¢injenicu je
da ve¢ina web stranica za trazenje posla na daljinu ima dugacak popis pozicija koje pripadaju
dev specijalizaciji. Povrh velike potraznje, programeri su visoko placeni, cijenjeni u svojim

podrucjima i imaju Siroke moguénosti profesionalnog razvoja.

2.2.2. Kreativno pisanje (Copywriting)

Kreativno pisanje jo$ je jedno zanimanje koje je vrlo popularno u poslovnom svijetu
digitalnih nomada narocito ako osoba voli pisati, dobra je u tome i moze isporuciti zanimljiv
sadrzaj klijentima. Rad iskljucivo kao copywriter mozda nec¢e donijeti onoliku koli¢inu novca
koju bi zaradio developer, no, to je zanimanje s mnogo mogucnosti i dobrim izgledima za
prihod nakon $to osoba postigne odredenu reputaciju. Ono $to karakterizira copywritere je

jedinstven, ali fleksibilan stil pisanja, visoko lingvisticko znanje i naporan rad.



2.2.3. Online poducavanje

Mrezno poducavanje rastuéi je trend joS od 2014. Online ucitelji su uglavnom osobe koje se
okrenu digitalnom nomadizmu, imaju aspiracije prema poducavanju, nekoliko godina iskustva
1 znatiZeljni su istrazivati obrazovanje izvan uobicajenih granica ucionice. Danas postoji jako
veliki broj kompanija za poducavanje engleskog i brojnih drugih jezika diljem svijeta preko

online digitalnih platformi poput Skypea, Zooma, Microsoft Teamsa itd.

Norma online nastave dovodi u pitanje pojam tradicionalnog ucenja. Stoga bi ucitelji trebali
izmisliti nacine da svoje planove lekcija 1 materijale uc¢ine dovoljno poticajnim da ucenici
ostanu angazirani. Ovaj oblik rada idealan je za digitalne nomade jer mogu putovati i

poducavati s bilo kojeg mjesta gdje imaju pristup internetu.

2.2.4. Digitalni marketing

Digitalni marketing vrlo je moderno, ali ve¢ poprili¢no zasi¢eno trziste. Takoder je uzbudljivo
jer zahtijeva kombinaciju razli¢itih vjestina poput snalazenje i odrzavanja drustvenih medija,
odrzavanje odredenog online sadrzaja, affiliate marketing, SEO (engl. Search Engine
Optimization) znanje i pisanje raznih tekstova. U danasnje vrijeme, dva su dodatna vrijedna
preduvjeta kod digitalnog marketinga, a to je znanje o uredivanju videozapisa i analizi
podataka. U mnogim slucajevima postoje tvrtke koje angaziraju digitalne marketinske
strucnjake za vodenje sezonskih kampanja na razli¢itim platformama. Njihova je odgovornost

kontrolirati sadrzaj, bannere, video oglase i sli¢no.

2.2.5. DrusStvene mreze

Danas je svaki posao dobar onoliko koliko je dobra i njegova prisutnost na drustvenim
mrezama. Instagram, Facebook 1 Twitter vodece su digitalne platforme koje sluze toj svrsi. Za
taj posao zaduZeni su struénjaci za druStvene mreze. Oni formiraju konkretnu strategiju
drustvenih medija i slijede je na razliCitim platformama. Njihova je zadaca stvaranje i
moderiranje sadrzaja, online angazman i odrzavanje snaznog imidza u prvom planu. Budu¢i
da se digitalni nomadi mogu raSiriti u razli¢itim vremenskim zonama, izvrsni su za brzo

odgovaranje na zahtjeve i za drustveno slusanje.

2.2.6. UX/UI dizajn

UX (engl. User Experience)/Ul (engl. User Interface) dizajn jo$ je jedno vrlo trazeno

zanimanje u svijetu digitalnog nomadstva. To mogu biti dizajneri korisnickog sucelja,
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dizajneri korisni¢kog iskustva ili oboje. Izgled i upotrebljivost web stranice, aplikacije i

softvera kljucne su tocke za uspjeh tehnoloskog proizvoda.

Sjajni UX dizajneri placeni su viSe od Ul dizajnera. Oni ne rade samo na vizualnom aspektu
proizvoda, ve¢ i na tonu dizajna, emocijama koje treba izazvati i njihovom utjecaju na
korisnike. Stoga se mnogi dizajneri korisnickog sucelja odlucuju na daljnje obrazovanje kako

bi mogli raditi i UX poslove.

2.2.7. Korisnic¢ka podrska i administrativna pomo¢

Neki online poslovi trebaju pouzdanu administrativnu pomo¢ za povezivanje, kontrolu i
informiranje svih o smjeru tvrtke. Drugi profesionalci koji su sebe vidjeli kao autonomne i u
usponu na trziStu slobodnih profesija su administrativni sluzbenici 1 agenti korisnicke
podrske. Administrativni sluzbenici obi¢no preuzimaju knjigovodstvo troSkova, zakazivanje
sastanaka i komunikaciju sa zaposlenicima s obzirom na njihovu dostupnost. Uredski poslovi

poput arhiviranja, uredivanja i lekture takoder su dio tog posla.

Agenti za korisnicku podrsku tu su da pruze podrSku klijentima tvrtke za koju rade. Ti bi
agenti trebali biti spremni slusati i imati dovoljno znanja da rjeSavaju probleme, pokrivaju
odgovore na odredena pitanja i prihvacaju povratne informacije 1 ideje. Multinacionalne
tvrtke radije bi zaposlile digitalne nomade za ovu poziciju kako bi iskoristile prednosti
razli¢itih vremenskih zona u kojima se nalaze. Zbog toga je i ovo zanimanje dosta trazeno i

zastupljeno u digitalnom nomadstvu.

2.3. Prednosti digitalnog nomadstva

Digitalno nomadstvo nudi brojne prednosti onima koji se odluce za takav stil zivota. Samo
neke od brojnih prednosti su:

e profesionalna sloboda i fleksibilnost,

e stjecanje novih iskustava i proSirivanje horizonta znanja,

e Dijeg od tradicionalnih radnih modela,

e obavljanje posla neovisno o lokaciji,

e rast na osobnoj i profesionalnoj razini kroz iskustva koja doZive, mjesta koja posjete,

kulture koje osjete i ljude koje upoznaju i

e bolji Zivotni standard pojedinca i dr.
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Neke od istaknutih prednosti digitalnog nomadstva je profesionalna sloboda koja je ujedno i
najcesci razlog zasto osoba odabere takav zivotnih stil. Digitalni nomadi teze fleksibilnijem i
prilagodenijem zivotu izvan nametnutih radnih struktura (npr. specifi¢no radno vrijeme,
ograni¢eno slobodno vrijeme, geografska ovisnost), a izgradnja vlastitog posla omoguéuje
osobama autonomiju ne samo nad okolnostima unutar kojih rade, nego i ve¢u kontrolu nad

samim radom (Reichenberger, 2017).

Druga relevantna prednost digitalnog nomadstva je obavljanje posla koje je neovisno o
lokaciji 1 to u obliku domacih 1 medunarodnih putovanja. Neovisnost o lokaciji jamci
prostornu slobodu, vecu motivaciju za zivot 1 rad na razli¢itim mjestima koja je neraskidivo
povezana sa slobodom ucenja 1 stjecanjem novih iskustava. Izlozenost razli¢itim kulturama,
nacinima zivota, vrijednostima, normama, zivotnim stilovima i misljenjima do kojih se moze

do¢i kroz putovanja smatra se posebno vaznom prednosti (Reichenberger, 2017).

Na inspirativnoj razini, digitalni nomadi dozivljavaju putovanja kao vrijedno iskustvo koje je
duboko povezano s osobnim rastom i individualizmom. Percipiraju interakciju s razli¢itim
kulturama kao iskustvo koje mijenja zivot 1 dovodi do povecanja produktivnosti, kreativnosti i
sposobnosti fokusiranja (Stickel, 2019). Osim toga, Zivot digitalnog nomada Cesto zahtijeva
prilagodljivost, vjeStine rjeSavanja problema 1 sposobnost snalazenja u nepoznatim
situacijama. Stoga, taj stil Zivota potiCe osobni rast i razvoj, njegujuci kvalitete kao Sto su
neovisnost, otpornost i otvorenost. Digitalni nomadi imaju priliku uciti o sebi i1 steci Siru
perspektivu zivota. Na drustvenoj razini prednosti digitalnog nomadstva proizlaze iz ¢injenice
da digitalni nomadi sudjelovanjem u zajednici istomisljenika mogu upoznati zanimljive i
inspirativne pojedince. Takoder, to je povezano i s osobnim razvojem, ali StoviSe nudi prilike
za razvoj bolje profesionalne karijere. (Stickel, 2019). Na ekonomskoj razini, vecina
digitalnih nomada cijeni mogucnost boljeg Zivotnog standarda uz istu placu kakvu su imali u
zemlji porijekla zbog nizih Zivotnih troSkova. Takoder, poduzetnici mogu imati koristi od

troskovne arbitraze i mogucnosti tzv. bootstrappinga.

Dio posvecen nedostacima i izazovima digitalnog nomadizma zasebno je obraden u Sestom

poglavlju.
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3. TRANSFORMACIJA RADA U DIGITALNOM DOBU

Digitalni svijet doveo je do znacajne transformacije u nainu na koji se obavlja posao,
mijenjajuci tradicionalne radne modele i prakse. Napredak tehnologije olak$ao je rad na
daljinu, omogucujuéi pojedincima da suraduju i doprinose s bilo kojeg mjesta s internetskom
vezom. Digitalni alati i platforme pojednostavili su tijek rada, poboljsali produktivnost i

omogucili komunikaciju i suradnju u stvarnom vremenu medu drustvom.

Digitalni svijet takoder je potaknuo uspon gig ekonomije (engl. gig-economy) odnosno
ekonomije honorarnih poslova, nude¢i nove moguénosti pojedincima da se ukljue u
fleksibilan rad temeljen na projektima. Fleksibilni radni aranzmani, poput fleksibilnog radnog
vremena 1 rada na daljinu, postali su sve prisutniji, omogucuju¢i zaposlenicima postizanje
bolje ravnoteze izmedu poslovnog 1 privatnog zivota i ve¢u autonomiju nad svojim zivotom.
Transformacija rada u digitalnom svijetu proces je koji traje, dok se organizacije i pojedinci
prilagodavaju rastu¢im zahtjevima i moguénostima koje nudi tehnologija ubrzanim razvojem

digitalizacije.

3.1. Trendovi koji utje¢u na buduénost radne snage

Bas kao 1 svijet opcenito, poslovni svijet 1 s njime povezani faktori, pomicu svoje granice i
mijenjaju se tijekom vremena. Buduénost rada u suvremenom druStvu odnosi se na
informiranu perspektivu o tome $to kompanije i druge organizacije trebaju znati o tome kako
bi se rad mogao promijeniti s obzirom na digitalizaciju i automatizaciju procesa i druge
moderne trendove, te kako se radna snaga i radna mjesta mogu pripremiti za nadolazece

promjene.

3.1.1. Globalizacija

Globalizacija predstavlja socijalni proces koji tezi sveobuhvatnosti i jedinstvenosti svijeta.
Ona podrazumijeva odredene prilagodbe i zahtjeve, stalno ulaganje u znanja, tehnologije,
istrazivanje i razvoj. Zbog globalizacije omoguceno je slobodno kretanje robe, informacija,
ljudi 1 kapitala te na taj nacin cijeli svijet ujedinjuje u jedan sustav ili cjelinu. Sve je to
moguce zahvaljujuéi stalnom komunikacijskom, informacijskom i tehnoloskom napretku.
Takoder odnosi medu zemljama i pojedincima postaju ¢vrséi i1 ljudi viSe ne razmisljaju

lokalno ve¢ globalno te svijet u cijelosti drugacije shvacaju (Turek, 1999).
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Globalizacija prije svega obiljezava isprepletenost ekonomskih, socijalnih, politickih i
tehnoloskih promjena. Te promjene karakterizira sve veca ovisnost nacionalnih trzista o
svjetskom trziStu. Globalizaciju karakteriziraju tri ekonomske dimenzije: razmjena dobara i

usluga, izravna inozemna ulaganja i kruzenje financijskog kapitala (Veselica, 2007).

Globalizacija je dovela do smanjenja troskova prijevoza i komunikacija, uklonila je zapreke
za tijek robe, usluga, znanja, ljudi i kapitala preko granica. Skrenula je paznju na meduvladine
institucije, od kojih se isticu (Stiglitz, 2004):

e Ujedinjeni narodi (engl. United Nations - UN)

e Svjetska zdravstvena organizacija (engl. World Health Organization - WHO) i

e Medunarodna organizacija rada (engl. International Labour Organization- ILO).

Zbog globalizacije nastaje povecanje konkurencije koja moze dovesti do zatvaranja
kompanija ili premjestanja poslovanja na drugu lokaciju. Premjestanje poslovanja najéesce se
dogada kod kompanija koje se bave proizvodnjom zbog konkurencije zemalja u kojima su
niske place. Zbog stalnih promjena trendova trenutno je promjena lokacije ceS¢a u
isto¢noeuropskim nego u zapadnim zemljama, a kompanije svoje poslovanje najcesée sele u
Aziju 1 na sjever Afrike. Europska Unija zeli upravljati globalizacijom kako bi se njezine
prednosti najbolje iskoristile 1 kako bi pomogla visku radne snage kod pronalaska novog

posla.

Kao negativne strane globalizacije treba navesti kako nije uspjela smanjiti siromastvo ni
osigurati stabilnost. Ljudi Treceg svijeta zive u velikom siromastvu, u Africi Zivotni standard
pada, dohodak se snizava, a ekonomski rast zemalja ne napreduje. U cijelom svijetu okolis je
unisten, brze promjene nisu dopustile zemljama da se kulturoloski prilagode, a krize su pocele
golemim brojem nezaposlenih. S druge strane, postoje pozitivne strane globalizacije medu
kojima treba istaknuti da je otvorila mnoga nova trzista, smanjila osjecaj izoliranosti,
povecala je povezanost drzava te se zbog nje u mnogim krajevima svijeta danas Zivi dulje i
kvalitetnije nego prije. Zbog globalizacije strana pomoc¢ djeluje na milijune ljudi diljem
svijeta, nastaje svijest o vlastitim i tudim problemima, poti¢e se uvodenje novih tehnologija,

razvoj znanosti i zdravstvene zastite (Stiglitz, 2004).
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Danas se antiglobalisti Sirom svijeta suprotstavljaju procesu globalizacije. Najcesce se protive
globalizaciji regionalizam, nacionalizam i patriotizam s ciljem da se oCuvaju nacionalna i

kulturna dobra te $to u ve¢oj mjeri zastiti ekonomska neovisnost.

3.1.2. Starenje stanovnistva

Dobna struktura jedna je od najvaznijih struktura stanovniStva zbog svog utjecaja na
drustveno-gospodarski razvoj odredene populacije. Postoji nekoliko klasifikacija stanovnistva
po dobi, a jedna od njih je i podjela na mlado (0-14 godina), zrelo (15-64 godine) i staro (>65
godina). Sukladno tome, razlikuju se tri tipa stanovniStva, a to su: mlado (udio starog
stanovnistva manji je od 4%), zrelo (udio starog stanovnistva krece se izmedu 4% i 7%) i

staro (udio starog stanovnistva je iznad 7%).

Starenje stanovniStva ima negativne implikacije na daljnji demografski 1 gospodarski razvoj
drzave. U demografskom smislu, proces starenja stanovniStva negativno utjeCe na ukupno
kretanje 1 na samu strukturu stanovnisStva. U gospodarskom smislu, starenje stanovniStva
utjeCe na porast i smanjenje broja stanovnika u radnoj dobi te na stupanj aktivnosti ukupnog

stanovniStva.

Najvaznije demografske determinante koje uzrokuju starenje stanovniStva su snizavanje
fertiliteta 1 mortaliteta te emigracija. Starenje stanovniStva u razvijenim zemljama Zapadne
Europe zapocelo je jo§ u 18. stolje¢u zbog dugotrajnog opadanja fertiliteta. Nakon 1960.
godine uz nizak fertilitet sve vecu ulogu ima i daljnje snizavanje mortaliteta, potaknuto

napretkom medicine i Zivotnih uvjeta, $to utjece na produljenje zivotnog vijeka.

Nerazvijene zemlje suoCavaju se s visokim prirodnim prirastajem i velikim udjelom mladog
stanovni§tva u uvjetima nedovoljne gospodarske razvijenosti. Dakle, s jedne strane
razlikujemo nerazvijene zemlje svijeta koje karakterizira mlado i ekspanzivno stanovnistvo.
Njihov problem ujednacavanja dobne strukture odnosi se na smanjenje nataliteta i prirodnog
prirastaja te na povecanje kvalitete Zivota. S druge strane razlikujemo razvijene zemlje gdje je
kvaliteta zivota visoka, ali se ve¢ desetlje¢ima suo€avaju sa starenjem stanovnistva i niskom

stopom prirodnog kretanja (Graovac, 2003).

Starenjem stanovniStva radni zadaci trebali bi se mijenjati i prilagoditi zaposlenicima

uzimaju¢i u obzir njihovu Zivotnu dob. To bi znalilo smanjenje tezine i povecanje
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kompleksnosti posla. Oc¢ekivano je da se smanji koli¢ina, a poveca kvaliteta obavljenih radnih
zadataka. Nazalost veéina radnih mjesta namijenjena je mladom i zdravom kadru, upravo

zbog razvoja tehnologije i prisutnih trendova (Sogorié¢ i Voganec, 2018).

Ubrzani proces demografskog starenja i vrlo visoki stupanj ostarjelosti ukupnog stanovnistva
najvazniji su proces u razvoju dobne strukture stanovniStva svih zemalja u regiji, s
dalekoseznim i teskim posljedicama. Produljenje ljudskog vijeka moze se smatrati pobjedom
CovjeCanstva, Sto predstavlja veliku dobrobit s glediSta pojedinca, no demografsko starenje
nedvojbeno je nepovoljan proces koji djeluje na gospodarski razvoj, ukupno kretanje

stanovniStva 1 opcedrustvene prilike (Stipeti¢, 1994).

3.1.3. Promjene u radnim navikama i preferencijama

Potaknut novim tehnologijama i rastu¢om globalizacijom, svijet rada prolazi kroz stalne
promjene u posljednjih dvjesto godina. Tijekom posljednjih desetlje¢a upotreba digitalnih
tehnologija znacajno je porasla, a to je dovelo do vidljivih promjena u zanimanjima, ulogama
i vjeStinama koje ukljucuju koristenje tih tehnologija kao i promjenama u radnim navikama i

preferencijama zaposlenika.

Sve veca upotreba digitalnih tehnologija 1 prelazak na usluznu ekonomiju povecali su 1 broj
zaposlenika ¢iji je rad prvenstveno kognitivni. Veca upotreba digitalnih tehnologija i
povecanje zadataka koji zahtijevaju veliko znanje takoder su doveli do dvije velike promjene
u zahtjevima za vjestinama zaposlenika, a to su:

e porasle su razine obrazovanja i obuke i

e drustvene, komunikacijske i kreativne vjestine dobile su na vaznosti.

Opcenito, sve veci broj zaposlenika sada se oslanja na digitalne uredaje i tehnologije,
obavljaju ne-rutinske zadatke i oslanjaju se na druStvenu interakciju, suradnju i kreativnost u
obavljanju svojih poslova. Ti ¢e trendovi vjerojatno postati jo§ izrazeniji tijekom narednih

godina kao odgovor na eksponencijalni rast digitalnih tehnologija.

Kao rezultat sve vece vaznosti digitalnih tehnologija 1 rada koji se temelji na znanju, sve vise i
viSe zaposlenika sada je u moguénosti raditi neovisno o odredenoj lokaciji, a ¢esto 1 neovisno
o fiksnom radnom vremenu. To tvrtkama pruza potencijal za iskoristavanje uredskih prostora,

smanjivanje vremena koje osoblje provodi putuju¢i na posao i povecanje zadovoljstva
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zaposlenika. Kako bi se iskoristio ovaj potencijal, moderno radno mjesto mora nuditi
fleksibilnost u pogledu toga gdje i kada zaposlenici rade.

Sve veca vaznost digitalnih tehnologija i brz tempo promjena u ulogama i kompetencijama
zaposlenika ¢ine temeljnu promjenu na radnom mjestu klju¢nom. Vecina zaposlenika sada se
oslanja na digitalne tehnologije, a njihov rad prvenstveno ukljucuje uloge koje zahtijevaju

visoku razinu Kkreativnosti i interakcije.

Moderno radno mjesto koje ispunjava ove kriterije mora biti dizajnirano za promicanje
fleksibilnosti, suradnje i povezanosti ako se zeli poboljsati u¢inak i zadovoljstvo zaposlenika

te optimizirati koristenje prostora i brendiranje poslodavca.

3.2. Napredak i utjecaj tehnologije na nacin rada

Tehnoloske revolucije kroz povijest su mijenjale radnu snagu, stvaraju¢i nove oblike i obrasce
rada, Cine¢i druge zastarjelima i dovodec¢i tako do Sirih druStvenih promjena. Digitalne
tehnologije napredovale su brze od bilo koje inovacije u povijesti CovjeCanstva dosezuci oko
50 % stanovniStva svijeta u razvoju u samo dva desetljeca, transformirajuci pritom drustvo.
Poboljsanjem povezanosti, financijske ukljuéenosti, pristupa trgovini i javnih usluga,

tehnologija znac¢ajno doprinosi tehnoloskom napretku drustva.

Digitalne tehnologije se odnose na digitalne uredaje, sustave i resurse koji pomazu u
stvaranju, pohranjivanju i upravljanju podacima. Vazan aspekt digitalne tehnologije je
informacijska tehnologija koja se odnosi na koriStenje racunala za obradu podataka i
informacija. Vecina kompanija danas koristi digitalnu tehnologiju za upravljanje operacijama

1 procesima te za poboljSanje korisnickog iskustva.

Primjeri digitalne tehnologije obuhvacaju pametne telefone, racunala, tablete, digitalne
televizije, digitalne kamere i druge digitalne uredaje. Drugi relevantni primjeri koji se
svakodnevno Kkoriste su softverske aplikacije, online platforme, digitalne mreze i internet koji

omogucuju pohranjivanje, prijenos i rukovanje digitalnim podacima.

Moze se zakljuciti kako je digitalna tehnologija promijenila gotovo svaki aspekt modernog

zivota. Putovanja, posao, kupovina, zabava i komunikacije samo su neka od podrucja koja su
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se promijenila u posljednjim desetlje¢ima zahvaljujuci pojavi digitalnih tehnologija. Sada je
rijetkost pronaci elektronicki uredaj ili stroj koji na neki nacin ne objedinjuje digitalnu
tehnologiju. Osim toga, digitalna tehnologija otvorila je put inovacijama u podru¢jima kao §to
Su:

e umjetna inteligencija (engl. Artificial Intelligence - Al),

e virtualna stvarnost (engl. Virtual Reality),

e racunalstvo u oblaku (engl. Cloud Computing),

e analiza velikih podataka i

e Internet stvari (engl. Internet of Things - 10T).

Ova su poboljsanja transformirala industrije, revolucionirala poslovne modele i stvorila nove

prilike za komunikaciju, suradnju i rjeSavanje problema.

Tijekom posljednja dva desetljeca, razvoj digitalnih tehnologija znacajno je osuvremenio i
promijenio dotadasnje oblike poslovanja. Tehnologiju nasiroko koriste kompanije u svom
poslovanju za upravljanje internim procesima, za pojednostavljivanje oblika poslovanja,
povecanje produktivnosti i poboljSanje korisniC¢kog iskustva. IskoriStavanjem tehnologije,
kompanije mogu ste¢i konkurentsku prednost u svojoj industriji 1 postati uspjesSnije. Osim
toga, tehnologija pomaze kompanijama da brzo odgovore na potrebe kupaca, Sto je bitno za
dugoro¢ni uspjeh. S toliko dostupnih prednosti, ne iznenaduje zasto sve vise 1 viSe kompanija
svakodnevno ulazu u razvoj novih 1 koriStenje postoje¢ih tehnologija. Digitalna tehnologija
omogucuje porast produktivnosti, stvara vise prihoda, smanjuje broj pogreSaka koje se

dogadaju na poslu i minimizira sigurnosne opasnosti.

3.3. Automatizacija i digitalizacija

Dva pojma koja su sve ¢e$ce prisutna u poslovnom svijetu su automatizacija i digitalizacija.
Posao buduénosti nezamisliv je bez digitalne transformacije, a potraznja za digitalnim
transformiranjem poslovanja sve je veca. Prije daljnje elaboracije ove teme, potrebno je prvo

definirati pojmove digitalizacije, automatizacije i digitalne transformacije.

,Digitalizacija se moze definirati kao koriStenje digitalnih tehnologija i podataka u svrhu
stvaranja prihoda, poboljSanja poslovanja, zamjene/transformacije poslovnih procesa i

stvaranja okruZenja za digitalno poslovanje, pri ¢emu su digitalne informacije u srediStu.*
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(Clerck, 2017). Odnosno, koristenje digitalnih tehnologija za promjenu poslovnog modela i
pruzanje novih prihoda i moguénosti stvaranja dodatne vrijednosti. Nadalje, pojednostavljeno

se moze reci da digitalizacija predstavlja proces prelaska na digitalno poslovanje.

Digitalne tehnologije promijenile su cijeli poslovni krajolik, prelaze¢i s tradicionalnog
analognog na digitalno poslovanje. Zbog implementacije digitalnih tehnologija, tijek rada
postao je racionalniji i manje je ljudskih pogresaka. Sve se operacije izvrSavaju ucinkovitije,
zahvaljuju¢i pojednostavljenim radnim procesima koji kompanijama omogucuju smanjenje
operativnih troskova. Zbog toga se digitalizacija u poslovanju pokazala gotovo neophodnom

za poslovni uspjeh u danasnje vrijeme.

Postoji i pojam digitizacije koji se moze definirati kao proces pretvaranja informacija iz
analognog ili fizickog oblika u digitalni (Katuu, 2022). Odnosno, pretvaranje necega Sto nije
digitalno u digitalni prikaz koji ¢e koristiti informacijski sustavi i automatizirati procese ili

tokove rada.

Iako se digitalizacija ¢esto moze koristiti kao temeljni pojam za digitalnu transformaciju, ova
dva pojma ipak se znacajno razlikuju. Digitalna transformacija odnosi se na mnogo Siru
upotrebu digitalnih tehnologija i kulturne promjene. Vise se radi o ljudima nego o digitalnim
tehnologijama. Zahtijeva suStinske promjene u organizaciji uz podrSku vodstva. NaglaSava
osnazivanje zaposlenika digitalnim tehnologijama kako bi se promijenila korporativna
kultura. Prema tome, mozZe se re¢i da digitalna transformacija predstavlja duboku
transformaciju poslovnih aktivnosti, kompetencija i poslovnih modela kako bi se u potpunosti
iskoristile moguc¢nosti digitalnih tehnologija. Kada se govori o digitalnoj transformaciji
poslovanja, ono moze obuhvacati razne aspekte poslovanja neke kompanije. Od digitaliziranja
zaliha skladiSta, preko kontrole narudzbi i naplate pa sve do digitaliziranja prodaje i
oglasavanja. Gotovo svaki segment tvrtke moze biti digitaliziran, a stupanj digitalizacije ovisi

isklju¢ivo o Zeljama vlasnika kompanije.

Automatizacija poboljsava ve¢ postojece procese na nacin da iskoriStava uredaje ili softver i
oslanja se na niz pravila koje su napisali stru¢njaci za poslovna pitanja za izvrSavanje
zadataka bez ljudske intervencije. Obavljanjem zadataka kao S$to je automatsko slanje

podsjetnika klijentima i personaliziranih kodova za popust, automatizacija pomaze
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organizacijama da ostanu konkurentne na trzistu i oslobada radnike da se usredotoce na

aktivnosti dodane vrijednosti.

Automatizacija poslovnog procesa ukljucuje koristenje tehnologije za sustavno izvrSavanje
zadataka koji se ponavljaju. Kao opce pravilo, proces se smatra automatiziranim ako se njime
nekada upravljalo ru¢no, ali se sada izvrSava bez ljudske intervencije. Kada se napravi kako
treba, automatizacija moze osloboditi zaposlenike da se usredotoce na hitnije poslovne ili

kreativne projekte.

Proces automatizacije sve je zastupljeniji u mnogim gospodarskim podrué¢jima, a izravni je
sudionik velikog rasta mnogih poslovanja. Automatizacija postize da se radna snaga
zaposlenika usmjerava u kreativan razvoj poslovanja, dok su repetitivni zadaci prepusteni

robotima i softverskim rje$enjima (Zupanié, 2021).

Na slici 3. prikazana je razlika izmedu digitizacije, digitalizacije i digitalne transformacije.

Slika 3. Razlika izmedu digitizacije, digitalizacije i digitalne transformacije

Digitalna transformacija
\ |
Digitalizacija 5
[ ] Transformacija
4 institucije

Pojednostavljivanje

Digitizacija procesa

2 Digitalna transformacija

Organizacija Niz dubokih i koordiniranih promjena
informacija u kulturi, radnoj snazi 1 tehnologiji
koji omoguéuju nove obrazovne i

operativne modele i transformiraju

poslovanje institucije, strateske
smjernice 1 ponudu vrijednosti.

Digitalizacija
Koristenje digitalnih
tehnologija i informacija
za promjenu individualnih
institucijskih operacija

Digitizacija
Pretvaranje iz analognog ili
fizickog u digitalni oblik

Izvor: Obrada autora na temelju Katuu, S. (2022). Management of public sector records in the digital age

Prema Zupaniéu, u sije¢nju 2021. godine internet je koristilo vise od 4.66 milijardi ljudi $irom
svijeta. Svi ti korisnici predstavljaju potencijalne klijente za biznise koji posluju putem

interneta. Stoga, pojavnost i poslovanje na internetu vise nije izbor, nego obaveza.
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"Postoci u¢inkovitosti automatizacije znatno variraju od posla do posla, odnosno od tvrtke do
tvrtke. Sto je automatizacija $ira i temeljitija, to ée i rezultati koje daje biti zna¢ajniji. U nekim
digitalnim sustavima danas je moguce gotovo u potpunosti automatizirati sustave prodaje i
marketinga, §to donosi znacajne ustede u poslovanju, a istovremeno podize poslovne prihode

za nekoliko razina vise." (Zupani¢, 2021).

Mnoge kompanije su prethodnih dvadeset godina napravile velike promjene u svom
poslovanju, a kljuénu ulogu u tim promjenama imao je upravo internet. Sirokom
rasprostranjeno$c¢u interneta nastala je velika baza klijenata 1 kupaca, koji u svakom trenutku
mogu online zatraziti neki proizvod ili uslugu. Stoga ne iznenaduje Cinjenica da su vodece
kompanije u svijetu upravo digitalne internet tvrtke kao Sto su Amazon, Meta, Google, Apple
i Microsoft.

Digitalizacija se isti¢e 1 prilikom oglasavanja gdje sustavi automatski prepoznaju ciljanu
skupinu koja najbolje reagira na postavljeni oglas na online platformama (Zupanié¢, 2021).
Digitalizacija djeluje kroz dva razli¢ita aspekta: ona predstavlja digitalnu tranziciju
tradicionalnih industrija i usluga, ali i outsourcing digitalnih aktivnosti. Digitalizacija
potencijalno moze imati cak 1 emancipatorski ucinak, kroz tehnologiju senzora,
automatizaciju i robotizaciju monotonih i ponavljajué¢ih zadataka, povecanje vremenske
suverenosti 1 vremenske autonomije, ali zasad glavni pokretac digitalizacije 1 glavni cilj koji

stoji iza nje 1 dalje je smanjenje troSkova.
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4. DIGITALNO NOMADSTVO KAO OBLIK POSLOVANJA

U danasnjem gospodarstvu, tehnoloski napredak, stalno i gotovo neizbjezno, mijenja nacin na
koji organizacije zamisljaju poslovne modele, proizvode i usluge ili marketinske mjere. No,
digitalizacija ne reformira samo gospodarsku aktivnost u smislu poslovnih procesa, ve¢ potice

I promjene u organizaciji individualnog rada pojedinca.

Kako umjetna inteligencija (Al) ili Internet stvari (IoT) automatiziraju mnoge operativne
postupke, visokokvalificirani radnici sve viSe ¢ine najve¢i dio ljudskih resursa mnogih
korporacija. Kako je takav rad gotovo uvijek neovisan o vremenu i lokaciji, profesionalci
postupno slijede ideju digitalnog nomadizma, odnosno kombiniranja digitalnog rada i nacina
zivota u suvremeni oblik poslovanja (Frick i Marx, 2021). Prema tome, digitalno nomadstvo
se moze promatrati kao novi oblik poslovanja i organiziranja omoguéen rapidnim razvojem

tehnologije u posljednjem desetljecu.

Postalo je ocito da se digitalni nomadizam sve vise konstruira kao profesionalni karijerni put.
Iako je u pocetku mogao predstavljati ,izlazna vrata® za one koji su nezadovoljni
korporativnim svijetom ili opéenito svojim Zivotima, pojedinci sve vise strateski organiziraju
svoje vrijeme 1 usmjeravaju svoje napore na takav nacin da mogu maksimalno povecati svoje
Sanse za uspjeh u takvom Zzivotnom stilu. Odnosno, kako je digitalno nomadstvo pocelo sve
viSe rasti, postao je manje sluajan put, a vise dobrovoljan i profesionaliziran izbor
profesionalne karijere pojedinca. ,,Vjerojatno je formalizacija digitalnog nomadizma oko
odredenih vjestina i klju¢nih iskustava otvorila vrata njegovoj korporatizaciji. Ne samo da se
digitalni nomadizam sve vise profesionalizirao i institucionalizirao (proglasen kao put karijere
koji se vrti oko specifi¢nih vjestina i obiljezen specificnim procesima i dogadajima), ve¢ je i
njegov razvoj bio usporedan s pojavom korporativnih nastojanja koja su nastojala zadovoljiti i

prosiriti zajednica digitalnih nomada.* (Aroles i sur., 2020).

U danasnjem suvremenom poslovnom svijetu digitalni nomadizam sam po sebi stvara vlastitu
odrzivu poslovnu industriju koja je tek u usponu. Stvaranjem digitalne infrastrukture i podrska
digitalnim nomadima postaje sve veca. Nepobitna je ¢injenica da je digitalni nomadizam kao
oblik poslovanja ve¢ pokrenuo revoluciju oko tradicionalnih oblika poslovanja i radnih

modela, no, kako je ta industrija tek nakon pandemije COVID-19 dobila na popularnosti i
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rastu, postoje brojni propisi i zakonske regulative koje se jos trebaju definirati kao i upoznati

svijet s takvim primjerom profesionalne karijere.

Prednosti koje digitalni nomadizam nudi poduzetnicima i samostalnim radnicima odnosi se na
slobodu, fleksibilnost i globalne prilike za izgradnju svog poslovanja, Sirenje mreze
poznanstava i postizanje bolje integracije poslovnog i privatnog Zivota. Osim toga, omogucuje
im da iskoriste tehnologiju i svoje vjestine dok prihvacaju stil Zivota koji je u skladu s

njihovim ciljevima i vrijednostima.

Pomoc¢u digitalne suradnje 1 komunikacijskih sustava, digitalni nomadi samostalno
unov€avaju svoj Set vjeStina 1 prakticiraju stalna putovanja 1 geo arbitraZu, tj. primanje
naknade na temelju zapadnih standarda uz odrZavanje Zivotnih troSkova u zemljama u usponu.
Siri pristup internetu omoguéio je digitalnim nomadima da se povezu s udaljenim tockama
diljem planeta ¢esto putem video poziva s ciljem sklapanja dogovora oko odredenih poslova.
Kvaliteta internetske veze presudna je za njihovo poslovanje jer niske brzine interneta
ogranicavaju sljedece faktore proizvodnje (Schlagwein i sur., 2018):

e organizacija rada (npr. popisi zadataka) mozda se nece adekvatno prenijeti zbog

prekida internetske veze,
e digitalni predmet se ne prenosi digitalnim opskrbnim lancem i
e instrumenti mogu postati neupotrebljivi zbog sve vece sklonosti programima

temeljenim na racunalstvu u oblaku.

Od svih ¢imbenika proizvodnje koji se digitalno transformiraju, organizacija rada Cesto se
karakterizira kao najproblemati¢nija za digitalni rad, jer je slozena i zahtijeva ucinkovitu
komunikaciju. To je osobito sluc¢aj kada se organizacija rada manifestira kao zajednicko
donosenje odluka ili kao dijeljenje savjeta. Ipak, ra¢unalno posredovana komunikacija (engl.
Computer-mediated Communication - CMC) isklju¢ivo je nadin na koji digitalni nomadi
komuniciraju sa svojim klijentima. Unato¢ tome, digitalni nomadi uspjeli su prezivjeti bez
obzira na o¢ita ograni¢enja svoje iskljucivo digitalne komunikacije. Moguce objasnjenje toga
je da su tradicionalne perspektive kao Sto su teorija medijskog bogatstva i teorija prirodnosti
medija pretjerano usredotocene na kanal komunikacije i je 1i taj kanal inherentno
bogat/prirodan ili mrSav/bu¢an. Komunikacija je, u tom slucaju, stvar to¢nog predstavljanja

objektivne vanjske stvarnosti (Schlagwein i sur., 2018).
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4.1. Integracija digitalnog nomadstva u postojece poslovne strukture

Kako bi korporacije mogle i¢i ukorak s individualnim preferencijama visokokvalificiranih
strucnjaka, postaje neophodno stvoriti nove radne modele koji omogucuju integraciju

digitalnih nomada u postojeée oblike poslovanja (Frick i Marx, 2021).

Istrazivanje Konga i sur. (2019) pokazalo je da spajanje korporativnih struktura s radom
digitalnih nomada moze biti osudeno na neuspjeh zbog bitno razli¢itih vrijednosti koje
njeguju. Na pocetku se pokret digitalnih nomada razvio oko iskustava slobodnih profesija,
honorarnih ugovora i digitalnih poduzetnika, a korporativni rad jednostavno nije bio dio te
jednadzbe. Posljedicno, postoje¢i rad na digitalnom nomadizmu ima snazan fokus na
freelancingu i odnosu izmedu digitalnih nomada i korporacija iz perspektive principal-klijent,
a ne zaposlenik-poslodavac. Medutim, veliki mainstream digitalnog nomadizma i stotine
tisuca stru¢njaka koji odaberu takav put doveli su do sve veéeg preklapanja rada neovisnog o

lokaciji i korporativnih struktura (Frick i Marx, 2021).

Unutar posljednjeg desetlje¢a, sve vece prihvacanje radnih modela digitalnih nomada u
korporativnom sektoru nikad nije iSlo dalje od nekoliko IT tvrtki koje su razvojnim

programerima softvera odobravali rad na daljinu (Frick i Marx, 2021).

Nepriznavanje ocite promjene u individualnim preferencijama stru¢njaka znanja, kao Sto je
digitalni nomadizam, moze izazvati ozbiljne probleme za organizacije. Prvo, sve veca
potraznja za sposobnim radnicima intenzivira borbu za talente u svim industrijskim sektorima,
a ne samo u IT industriji. Posljedi¢no, organizacije su pod pritiskom da prilagode svoje radne
modele prema zahtjevima visoko kvalificiranih radnika. Drugo, veliki porast fleksibilnih i
digitalnih modela rada moze dovesti u pitanje organizaciju rada u cjelini, jer fizi¢ki sastanci,

uredski prostor ili sluzbeni automobili postaju suvisni.

Primarni razlog za slabu spoznaju digitalnih nomada koji rade za korporacije je stvar sukoba
korporativnih 1 digitalnih nomadskih vrijednosti. Nedostatak razumijevanja medusobnih
preferencija, losa provedba ili pridrzavanje njihovih institucionalnih vjerovanja i

neuskladenost njihovih svjetonazora sprjecavaju uspjesno povezivanje obaju svjetova.
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Nadalje, prema Frick i Marxu (2021) tvrtke su opcenito otvorene prema digitalnom
nomadizmu, ali i tvrde da bi zaposlenici sami trebali inicirati takve nove modele rada i nositi

se s povezanim uvjetima koje takvo poslovanje nosi.

Fleksibilan i digitalan rad ve¢ je uspostavljen unutar mnogo tvrtki, a potreba za daljnjom
fleksibilnos¢u kao individualnim preferencijama zaposlenika ne mora nuzno i postojati.
Vecina velikih svjetskih tvrtki takoder odabire i prihvaéa takav nacin rada. Elon Musk kao
izvr$ni direktor Tesle i SpaceX-a, koji se uvelike oslanjaju na udaljeni rad i tehnologiju,
prepoznao je prednosti i potencijal digitalnog nomadizma. Zapravo, Tesla ima mnogo
zaposlenika koji rade na daljinu, a Musk je ranije izrazio potporu fleksibilnim radnim
aranzmanima. Kako trend prema radu na daljinu i digitalnom nomadizmu nastavlja rasti, bit
¢e vazno da pojedinci i organizacije podjednako razumiju jedinstvene snage i slabosti ovog

stila zivota 1 pronadu nacine da podrze i kapitaliziraju njegove mogucnosti.

Postoji zapazen pomak prema modelima rada digitalnih nomada (Frick i Marx, 2021).
Pojedinci koji rade kao digitalni nomadi trebaju posjedovati digitalnu stru¢nost i visok stupanj
samodiscipline jer se komunikacija i suradnja s kolegama odvija isklju¢ivo virtualno, a

granice izmedu radnog sektora 1 privatnog zivota postaju nejasne.

Frick i Marx (2021) naglasavaju kako su prepoznate razli¢ite moguénosti za organizacijski
razvoj temeljen na konceptu digitalnog nomadizma 1 osje¢aju prednosti u odnosu na
konkurente, posebice ako konkurentska poduzeca joS nisu duboko digitalizirana. Digitalni
nomadi pomazu da se odredeni zadaci izvrSe ucinkovitije. Osim toga, digitalni nomadi koji
rade u razli¢itim vremenskim zonama mogu stvoriti koristi za odredene aktivnosti poput

raspodjele rada unutar korisni¢ke podrske i sli¢no.

Frick i Marx (2021) tvrde da novi model rada i zaposljavanja digitalnih nomada pozitivno
utjece 1 motivira nefleksibilne pojedince. Medutim, miSljenja stru¢njaka su razli¢ita donosi li

ova kulturna transformacija prednosti ili prijetnju radnoj zajednici i suradnji unutar nje.

Brojne organizacije prepoznale su da koncept digitalnog nomadizma donosi potencijalne
uStede kompaniji. Digitalni nomadi ne trebaju stalno radno mjesto u uredu i ne moraju biti
opremljeni radnom opremom poput stolica, stolova itd. Razina fleksibilnosti i mobilnosti

oslobada tvrtke brige o fizickoj opremi. Digitalni nomadizam tako omogucuje razlicite stilove
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zivota 1 prilagodbu razlicitim stadijima zivota. Pojedinci se viSe ne moraju prilagodavati svom

poslu, ve¢ obrnuto, posao se prilagodava njihovom preferiranom zivotnom modelu.

Zaposljavanje digitalnih nomada u organizacijama dodatno implicira promicanje povjerenja,
kao i manje kontrole nad zaposlenikom (Frick i Marx, 2021). Primjena digitalnog nomadizma
u poslovanju donosi tehnoloski napredak i sredstva za organizacije. Digitalni nomadi
Hprisiljavaju® tvrtke na tranziciju prema novim tehnologijama i modelima rada, §to u

konacnici donosi koristi.

Postoje 1 odredeni odrzivi izazovi implementacije takvog nacina rada u postojece poslovanje
poput (Frick i Marx, 2021):

e problemi u upravljanju pojedincima,

e strah od smanjenja u¢inka zaposlenika koji rade samostalno,

e ocekivana kaSnjenja u komunikaciji,

e bojazan od iskoriStavanja unaprijed placenog povjerenja s posljedicom da bi

zaposlenici mogli raditi manje 1 sli¢no.

Nastavno na prethodne istaknute izazove moze se takoder istaknuti da vecinu kompanija
karakterizira tradicionalan oblik hijerarhije, uspostavljene strukture i fiksni nacin razmisljanja.
Korporativna kultura temelji se na fizi¢koj prisutnosti i o¢ekuje se da tradicionalni zaposlenici
budu prisutni u odredeno vrijeme i na odredenim mjestima. Uvodenje digitalnih nomada nece
stvoriti jedinstveno razumijevanje korporativne kulture medu odjelima, a postoji 1 strah od

povecane fluktuacije zbog sve vece fleksibilnosti koju tvrtka nuzno ne Zeli.

Takoder, postoje i1 legalna pitanja koja idu uz digitalni nomadizam. Na primjer, radnicko
vijee mora raspraviti 1 odobriti koncept digitalnog nomadizma kao radnog modela. Ne
postoje uskladena pravila za neovisnost o radnom mjestu. Individualne preferencije i rad
digitalnih nomada razlikuje se od uobifajenog nacina rada redovnih zaposlenika u
organizacijama. Neovisnost o radnom vremenu 1 lokaciji mora se nauliti i zahtijeva

prihvacanje poznatih navika $to je moguce samo u ograni¢enoj mjeri (Frick 1 Marx, 2021).

Bez obzira na osobne preferencije i radni identitet, integracija digitalnih nomada u

korporativne strukture dolazi s pravnim (npr. sigurnost na radu) i etickim (npr. jednake
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mogucnosti) izazovima kojima se treba pozabaviti tijekom upravljanja radom digitalnih

nomada.

Cini se da unato¢ tome $to djeluje u drugadijem kontekstu, digitalni nomadizam predstavlja
mnoge brige s kojima se susrecu I zaposlenici u tradicionalnijim oblicima zaposljavanja poput
zabrinutosti oko financijskih pitanja, pitanja oko obuke i vjeStina pojedinca, uloga
obrazovanja i iskustva, strah od neuspjeha, vaznost propisa, potraga za prekidom u nekom
trenutku i sli¢no. S obzirom na to, ne samo da je kapitalisticka logika omoguéila brzo Sirenje
pokreta digitalnih nomada na razli¢ite nacine, nego je takoder dovela do reprodukcije sli¢nih

sukoba, borbi i asimetrije moci (Aroles i sur., 2020).

U tablici 1. saZete su osnovne motivacije tocke 1 barijere u integraciji digitalnog nomadizma u
postojece poslovne strukture. Te tocke prema autorima Frick i Marx (2021) podijeljene su u
tri dimenzije:

e organizacijski razvoj,

e individualne preferencije i

e tehnoloski napredak.

Tablica 1. Motivatori i barijere u integraciji digitalnog nomadizma u postojece poslovne

strukture
Dimenzija Motivator Barijere
e Utinkovito obavljanjc radnih e Strah od gubitka kontrole
zadataka (nemogucénost upravljanja
e Vremenska arbitraza (koriStenje osobom)

Organizacijski

razvoj

razli¢itih vremenskih zona)
Stvaranje novih poslovnih modela
Motivacija zaposlenika (pruzanje
atraktivnih modela rada)

Kulturna raznolikost i
multiperspektivnost

Poboljsana suradnja

Usteda troSkova (fizicka oprema,
uredski prostor)

Suzbijanje bolesti (manje slucajeva

simptoma bolesti u

Zlouporaba povjerenja

Prilagodba novim modelima rada
Nedostatak integracije u
korporativnu kulturu

Velika fluktuacija (nedostatak
identifikacije s tvrtkom)

Izazovno usvajanje za tvrtke
ovisne o fizitkom radu (npr.
veliki strojevi)

Nedostaje skup vjeStina (npr.

virtualno vodstvo)
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radnom okruZenju)

Poboljsanje kvalitete zivota (npr.

bez putovanja na posao ili fiksno

Pravna pitanja

Nedostaje samodiscipline

Neprikladna osobnost

radno vrijeme) PreviSe informacija
Individualne Sloboda odluka o na¢inu Zivota Brisanje granica privatnog i
preferencije Fleksibilno i  mobilno  radno poslovnog Zivota
okruzenje Percepcija da su osobe stalno
Povecanje povjerenja i izgradnja dostupne
samopouzdanja zaposlenika Nedostaje osobne interakcije
e  Manje kontrole, viSe neovisnosti e Nema sigurnosnih propisa na
e Nove drustvene interakcije putem radnom mjestu
digitalnih kanala
e  Organizacije su prisiljene ukljuciti e Razlicita tehnicka opremljenost
se u novu tehnologiju medu zaposlenicima
e  Prisilna digitalizacija e  Nepokretni hardver
Tehnoloski komunikacije i suradnje e Neodgovaraju¢i ili ograni¢eni
napredak e Konfigurabilnost (npr. tehni¢ko pristup tehnoloskoj infrastrukturi

prikrivanje stvarne lokacije) i sustavima
e Nedostaje IT strategija
e Otezano tumacenje
(npr. govor tijela)
Izvor: Obrada autora na temelju Frick, N., Marx, J. (2021). Integrating Digital Nomads in Corporate Structures:

Managerial Contemplations. Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS)

4.2. Gig ekonomija kao buduénost digitalnog poslovanja

Poslovna i ekonomska literatura poti¢u takozvanu tehnoloski unaprijedenu gig ekonomiju ili
ekonomiju honorarnog rada kao win-win za poslovanje i radnike jer pruza slobodu i
fleksibilnost za oboje (Thompson, 2018). Radnici mogu raditi s udaljene lokacije i sami
kontrolirati svoj raspored rada, a poslodavci vise ne moraju osiguravati troskove rezija i druge
beneficije. Zahvaljuju¢i napretku tehnologije, gig ekonomija je proizvela nove nomadske

nacine rada, nova platformska poduzeca i stvorila novu vrijednost.

Ova vrsta rada predstavlja jednokratne poslove koje mogu dobiti osobe koje su ¢lanovi
odredenih digitalnih platformi na kojoj se oglasavaju poslovi, a poslodavac na temelju prijava

za posao, bira koga zeli angaZirati za obavljanje posla. Nakon §to je posao dovrSen,
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poslodavac (klijent) moze ocijeniti radni ucinak, a to pridonosi ukupnoj ocjeni radnika,
utjecuci na njihovu potencijalnu krajnju vrijednost. To potice freelancere da rade ispod trzisne
cijene, ili ¢ak besplatno, kako bi imali vise poslova i popularniji status. Freelanceri moraju

pokriti svoju mirovinu, zdravstvenu skrb i operativne troskove iz ovih prihoda.

Rast populacije digitalnih nomada isprepleten je s prevalencijom digitalnog honorarnog rada
koji omogucéuju kako je vec i reCeno online platforme. Gig ekonomija omogucila je digitalnim
nomadima da rade bilo gdje u svijetu uskladuju¢i aktivnosti online ponude 1 potraznje.
Putovanje u nove gradove i zemlje ukljuCuje inherentnu neizvjesnost o tome gdje digitalni
nomadi mogu Zzivjeti 1 raditi. Digitalne online platforme za trazenje gig poslova pruzaju
kljucne informacije, kao 1 pristupatan smjestaj i druge fizicke resurse za digitalne nomade.
Budu¢i da njihov stil Zivota uklju¢uje puno putovanja, digitalni nomadi radije razmjenjuju
pristup resursima nego vlasniStvo nad resursima. To je najocitije u njihovoj upotrebi

coworking prostora ili kafic¢a, a ne stalnih uredskih prostora (Sutherland, 2017).

Rad na daljinu i s nekoliko dugoro¢nih odnosa s odredenim organizacijama zahtijeva od
digitalnih nomada da se oslanjaju na internetske zajednice i resurse gig ekonomije poput
mreznih skupova klijenata 1 mehanizama za digitalno podudaranje i izgradnju povjerenja
(Manyika, 2016). Zbog njihove velike mobilnosti, drustvene i profesionalne veze takoder se

Cesto stvaraju putem digitalnih trzista ili sustava za pronalazenje klijenta.

Glavna prednost digitalnog nomadstva u gig ekonomiji predstavlja fleksibilnost za
zaposlenika 1 za poslodavca. Prednosti zaposljavanja radnika koji ne rade na puno radno
vrijeme takoder ukljuCuju smanjenje troskova, pristup ve¢em broju kandidata za posao i

pogodnost u zatvaranju iznenada nastalih nedostataka u vjeStinama.

lako fleksibilnost moze biti velika privla¢nost za ulazak u gig ekonomiju, njezin trenutni
ustroj mnoge Cesto ostavlja s malo ili nimalo socijalne sigurnosti. Potencijalni nedostaci za
poslodavce koji zaposljavaju digitalne radnike na honorarni rad mogu ukljucivati nedostatak
organizacijske predanosti, neocekivano vece troskove obuke s honorarcima koji nisu upoznati
sa standardnim operativnim postupcima i ne zadovoljavaju standarde izvrsnosti korisnicke
usluge. Medutim, glavni je izazov to §to mnogim organizacijama nedostaju prave strategije

upravljanja s digitalnom nomadizmom.
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5. DIGITALNA INFRASTRUKTURA I PODRSKA DIGITALNIM NOMADIMA

Digitalna infrastruktura za digitalni nomadizam odnosi se na tehnoloske resurse i Internet
pokrivenost koji osiguravaju rad na daljinu i omogucuju pojedincima da zive i rade s bilo
kojeg mjesta. Kako je prikazano u tre¢em poglavlju ubrzanim razvojem digitalnih tehnologija
te digitalnom transformacijom i sve ve¢om implementacijom digitaliziranih rjeSenja, digitalno

nomadstvo poraslo je u popularnosti kao i pojednostavilo takav Zivotni stil.

Digitalni uredaji, alati, platforme i programi nesto su bez ¢ega digitalni nomadi ne bi mogli
neometano obavljati svoj posao 1 Zivjeti stil zivota koji ith definira. Neki od tih primjera su
pametni telefoni, laptopi, raCunala, online platforme za planiranje putovanja, navigaciju,
rezervaciju smjestaja, pristup informacijama o svojim odredistima i sli¢no. DrusStveni mediji 1
online zajednice omogucuju digitalnim nomadima da se povezu s istomisljenicima, razmijene
iskustva 1 pronadu resurse 1 mreze podrSke prilagodene njthovom nomadskom stilu Zivota.
Takoder, treba istaknuti i coworking prostore kao infrastrukturnu podrsku za digitalne
nomade. Nadalje, digitalne tehnologije doprinose odrzivosti digitalnog nomadizma. Pohrana u
oblaku 1 online platforme za dijeljenje datoteka omogucuju nomadima da pristupe svojim
radnim 1 osobnim dokumentima s bilo kojeg mjesta bez potrebe za fizickom pohranom

podataka.

Moze se istaknuti da razvoj i unapredenje pripadajuce digitalne infrastrukture, predstavlja
okosnicu digitalnog nomadizma, osnazuju¢i pojedince da rade na daljinu i prihvate nacin

poslovnog zivota koji je neovisan o lokaciji.

5.1. Coworking prostori i zajednice digitalnih nomada

Ako je osoba digitalni nomad vazno je da ima stabilan i dosljedan radni prostor dostupan kada
mu god zatreba. Svaki put kad se digitalni nomadi presele u druge stanove, gradove ili zemlje,
moraju pronaci svoj radni prostor u kojem ¢e moci obavljati svoje dnevne poslovne zadatke.
Za takvu potrebu sve vise koriste se coworking prostori. Coworking prostor u svojoj sustini je
ured koji dijele brojne tvrtke i/ili pojedinci. Oni se pokazuju sve popularnijim medu
digitalnim nomadima, remote radnicima i freelancerima te nude isplativu alternativu
tradicionalno skupom privatnom uredskom prostoru. Bezbrojne su prednosti tipi¢nog
coworking prostora, od odvajanja poslovnog i privatnog Zivota do socijalizacije i moguénosti

umrezavanja S drugim ljudima u radnim prostorima.
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lako coworking prostor ima iste karakteristike kao i privatni ured, to rjeSenje je mnogo
isplativije za digitalne nomade. Coworking prostori obi¢no nude hot-desk pristup gdje osobe
koje imaju dnevne propusnice mogu platiti pauSalnu naknadu kako bi provodili vrijeme na
jednoj od radnih stanica u prostoru. Ovo mozda nece nuditi istu razinu privatnosti kao osobni

uredski prostor, ali prostor se moze koristiti po mnogo nizoj cijeni.

Jedna od najve¢ih prednosti koju digitalni nomadi dobivaju koriStenjem namjenskog
coworking prostora jest odvajanje poslovnog i privatnog zZivota. Slobodnjaci, remote radnici i
digitalni nomadi mogu imati problema s odvajanjem osobnog Zivota od poslovnog kada su te
dvije stvari Cesto isprepletene. Odvajanje radnog prostora od Zivotnog prostora nije samo
dobro za produktivnost, ve¢ je i odlicno za mentalno zdravlje. 1zlazak na otvorenom svako
jutro, uspostavljanje rutine i fokusiranje na temeljit rad bez ometanja jedan su od najboljih

nacina za odrzavanje uma ispravnim i kretanje u pravom smjeru (Mace, 2023).

Digitalni nomadi koji moraju obavljati sastanke s klijentima vise se nece morati muciti
pronaci odgovarajuce lokacije. Profesionalno okruZenje zajednickih prostorija za coworking
odli¢na je opcija za osobne sastanke. Coworking prostori na visokoj razini nude namjenske

sobe za sastanke koje ¢lanovi mogu rezervirati radi dodatne privatnosti (Mace, 2023).

Pronalazenje zajednice digitalnih nomada kada pojedinac ¢esto putuje moze biti nezgodno.
Coworking prostori su fantasti¢cno mjesto za pocetak i nude pravi osjecaj zajedniStva s
digitalnim nomadima iz svih sfera Zivota i iz razli¢itih kultura. Uvijek postoji prilika za
upoznati nekoga novoga i podijeliti svoje iskustvo, a uz veliki izbor zanimanja za rad na
daljinu, postoje bezbrojne drustvene prilike s brojnim organiziranim dogadajima,
okupljanjima i sluajnim susretima. Osim coworking prostora, zajednice digitalnih nomada
naj¢esce se mogu pronaci i na Facebook grupama, Meetup.com web stranici, online zajednici
NomadList (najpopularniji izvor za digitalne nomade) i drugim digitalnim platformama i

fizickim lokacijama.

5.2. Digitalni alati i digitalne platforme za pronalazak posla i suradnju

Digitalni nomadi ne trebaju samo prijenosno racunalo, stabilnu internetsku vezu i ruksak za
putovanje svijetom. Potrebna im je digitalna pomo¢ kako bi povecali svoje Sanse za postizanje

svojih poslovnih ciljeva, odrzavanje komunikacije s klijentima, nadzirali svoje financije,
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povecali svoju produktivnost i organizirali svoj rad na daljinu. Stoga, digitalni nomadi koriste
veliki broj digitalnih alata, a samo neki od tih alata koji im omoguc¢avaju da obavljaju svoj

posao su (Nash i sur., 2018):

alati specifi¢ni za struku: GitHub, Adobe Creative Cloud,

e komunikacijski alati: Slack, Skype, Microsoft Teams, Zoom, Google Meets,

e alati za produktivnost i upravljanje projektima: Trello, Asana, Jira, Google Docs i

e alati za pohranu podataka u oblaku i dijeljenje podataka: Google Drive, Dropbox, One

Drive.

Ako osoba zeli postati digitalni nomad neovisan o lokaciji, prvo mjesto na kojem moze poceti

traziti poslove obi¢no su online platforme za oglasavanje posla.

Online platforma FlexJobs dominantan je lider u pronalasku posla koji se moze obavljati
neovisno o lokaciji. Usmjeren je na poslove na daljinu, ukljucujuéi freelance, honorarne i
fleksibilne poslove. Na FlexJobs ne mogu se pronaci poslovi niske kvalitete jer se svaki popis
poslova provjerava kako bi se osiguralo da je isti kvalitetan. Takoder, platforma je
koncipirana tako da pomaze u trazenju posla pruzajuéi resurse kao Sto su savjetovanje o
karijeri 1 pregled zivotopisa. Contena je druga platforma koja nudi poslove digitalnim
nomadima. Contena ima mogucnosti udaljenog oglasavanja poslova za pisce, kreatore
sadrzaja 1 urednike i izvrstan je resurs ako osoba Zeli pokrenuti samostalni posao pisanja.
Contena ima gomilu popisa na svojoj web stranici za poslove na daljinu. Power to Fly web
stranica za zaposljavanje digitalnih nomada usmjerena je na pomo¢ Zenama da dobiju vise
tehnickih uloga u poduzeé¢ima. Imaju ogromnu oglasnu plo¢u za poslove na daljinu u
podrucjima kao S§to su inZenjering, proizvodi i dizajn, marketing itd. Osim toga, imaju

dostupne besplatne obuke (Nguyen, 2023).
Takoder, postoje i1 online zajednice pomoc¢u kojih nomadi mogu traziti novi posao, a Samo

neke od tih su LinkedIn, Medium, Upwork, Remoteok, NomadL.ist, Hacker Paradise, Twitter,

Meetup.com, Facebook.
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6. 1ZAZOVI DIGITALNOG NOMADSTVA

Promjena osobnog i profesionalnog na¢ina zivota moze dovesti do nekoliko izazova s kojima
se mogu suociti digitalni nomadi u svom profesionalnom radu. lako su digitalni nomadi skloni
refleksivnoj prirodi, pozitivne slike i dalje prirodno dominiraju objavama na drustvenim
mrezama i cjelokupnom percepcijom stila zivota nomada. Stoga, bitno je istaknuti izazove i
poteskoce s kojim se digitalni nomadi susre¢u u svojem poslovanju kako bi se stekla cjelovita
slika njihovog zivotnog stila i buduce percepcije potencijalnih digitalnih nomada. Ti izazovi
mogu biti:

e tehnicke,

e pravne i administrativne ili

e drustveno-ekonomske i emocionalne prirode.

Samo neki od krucijalnih izazova s kojima se mogu suociti danasnji digitalni nomadi

navedeni su na slici 4., a opisani u nastavku rada.

Slika 4. 1zazovi digitalnog nomadstva

* Pristup digitalnim alatima i tehnologiji
* Pouzdanost internetske veze

* Razli¢ita vremenska zona

* Ostecena ili ukradena oprema za rad

Tehnic¢ki izazovi

- - * lzdavanje vize
F?I'B_.Vﬂl I_ . « Imigracijski propisi i pravila
administrativni » Oporezivanje rada
- - « Zdravstveno osiguranje i zdravstveni sustav
1ZaZovi  Ugovori o radu

Drustveno- - Nestabilni prihodi
ekonomski i « Usamljenost
emo Cion al ni * Ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog
Zivota
iZaZOVi « Disciplina i motivacija za radom

Izvor: Obrada autora na temelju https://www.enjiohg.com/post/what-are-the-digital-nomad-challenges-and-how-
to-overcome-them, [pristupljeno 19.6.2023]
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6.1. Tehnicki izazovi

Tehnicki izazovi na koje mogu naici digitalni nomadi odnose se na pristup digitalnim alatima
I tehnologiji, pouzdanost internetske veze koja je krucijalna za njihov rad, vremenska zona,
oste¢ena radna oprema digitalnih nomada poput laptopa, mobitela i drugi problemi tehnicke

prirode koji mogu imati veliki utjecaj na poslovni tijek rada digitalnih nomada.

Nesumnjivo, najvrjednija imovina digitalnih nomada je njihova oprema. Prijenosna racunala,
mobiteli, tableti, eksterni diskovi, punja¢i i kablovi su standardna oprema koju Koriste
digitalni nomadi. Neki su jeftini, a neki su prilicno skupi. Nepotrebno je re¢i da razlicite
profesije zahtijevaju razli¢ite tehnoloSke uredaje. Nazalost, oprema moZe biti u opasnosti
tijekom putovanja zbog krade, vremenskih uvjeta i nesretnih dogadaja. Osim toga, pristup
digitalnim alatima i tehnologiji moze predstavljati dodatan problem. Digitalni nomadi moraju
osigurati kompatibilnost s razli¢itim uredajima, odrzavati kupljene licence za razlicite
programe koje koriste, uvijek imati sigurnosne kopije datoteka i drugih podataka u slucaju

kvara ili gubitka opreme.

Takoder, zbog rada u razli¢itim okruzenjima, digitalni nomadi moraju se prilagoditi novom

okruzenju, ponekad rjeSavati neoc¢ekivane probleme 1 pronaci prikladno radno mjesto.

Digitalni nomadi uvelike se oslanjaju na stabilnu i brzu internetsku vezu za obavljanje svog
posla. Medutim, pronalazenje pouzdanog pristupa internetu moze biti izazov u nekim
udaljenim ili manje razvijenim podru¢jima. Ograni¢ena povezanost ili male brzine interneta
mogu ometati produktivnost i komunikaciju rada digitalnih nomada. Takoder, pronalazenje
prikladnih radnih prostora u nekim zemljama nije na istom standardu kao u drugim

razvijenijim zemljama.

Putovanje svijetom podrazumijeva da klijenti i suradnici ne¢e nuzno biti u istom gradu, zemlji
ili vremenskoj zoni. To je priroda digitalnog nomadizma. Komunikacija je moguca iz bilo
kojeg kutka svijeta. Medutim, digitalni nomadi trebaju biti spremni uskladiti svoj
svakodnevni zivot i rad s vremenskim zonama svojih klijenata. OdrZavanje ranojutarnjih
online sastanaka i nakon pono¢nih razgovora ili isporuka projekata u neuobicajeno vrijeme

moze se dogoditi tijekom karijere digitalnog nomada.
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6.2. Pravni i administrativni izazovi

Pravni i administrativni izazovi s kojim se mogu suociti digitalni nomadi odnose se na
probleme s vizom, imigracijskim propisima, poreznim pravilima odredene zemlje,
zdravstvenim osiguranjem i zdravstvenim sustavom, ugovorima o radu, pravnim savjetima
itd.

Jedna od najveéih rasprava i kontroverznih tema kada je rije¢ o digitalnim nomadima su
imigracijska pravila i dozvola za vizom. Zbog toga Sto svaka zemlja ima razli¢ita pravila u
vezi s duljinom boravaka digitalnih nomada, zahtjevima za vizama, radnim dozvolama i
drugim propisima, digitalni nomadi su nerijetko suoceni s velikim pravnim i administrativnim
pitanjima i poteSkocama. Ponekad moze biti komplicirano razumjeti propise i pravila
odredene zemlje, kao 1 zatraziti sve potrebne dozvole, osobito ako se digitalni nomad cesto
seli iz jedne zemlje u drugu (Towey, 2023). Takoder, digitalni nomadi mogu podlijegati
razli¢itim poreznim zakonima ovisno o njihovoj domovini, zemljama koje posjecuju i trajanju
njihova boravka. Uspostavljanje boravista, upravljanje pla¢anjem poreza i pridrzavanje
poreznih propisa u vise jurisdikcija moze biti slozeno i Cesto zahtijeva profesionalni savjet

stru¢njaka.

Digitalni nomadi takoder mogu nai¢i na probleme kada su u pitanju beneficije poput
zdravstvene skrbi 1 osiguranja. Ponekad pronalazenje i razumijevanje odgovarajuc¢ih opcija
medunarodnog zdravstvenog osiguranja obzir svoje zdravstvene potrebe, ukljucujuci hitne
medicinske sluc¢ajeve, dok putuju ili zive u razli¢itim zemljama. Pronalazenje odgovarajuc¢ih
opcija zdravstvenog osiguranja koje ih pokriva na medunarodnoj razini i razumijevanje

zdravstvenih sustava razlicitih zemalja moze biti poprili¢no komplicirano.

Tijekom svoje karijere, digitalni nomadi nai¢i ¢e na klijente koji obecavaju neizvrSeni posao
ili ¢ak daju hitne poslove bez prethodne koordinacije s njima. Neki mogu ostaviti
nepodmirene uplate ili uop¢e ne namjeravaju platiti za obavljeni posao. Drugi klijenti mogu
stvarati probleme i ulaziti u sporove oko ugovora. LoSa komunikacija takoder moze biti lo§
znak za klijenta kojem se ne moze vjerovati. Dakle, suradnja sa spomenutim klijentima moze
nastetiti digitalnim nomadima, njihovim planovima i prihodima i cjelokupnoj kontroli
poslovanja. Stoga, uvijek je dobro osigurati se ugovorom kako bi se izbjegle ovakve i sli¢ne

situacije.
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6.3. Drustveno-ekonomski i emocionalni izazovi

Poneki drustveno-ekonomski i emocionalni izazovi s kojim se mogu suocavati digitalni
nomadi na svom profesionalnom putu mogu biti nestabilni prihodi, usamljenost, odrzavanje
ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog zivota, disciplina i motivacija i drugo. Rezultati
istrazivanja pokazuju da drustveni aspekti stvaraju najvise stresa za digitalne nomade. lako
nomadi u veéini sluc¢ajeva svjesno poduzimaju ovaj korak, oni se u osnovi uklanjaju iz svoje

mreze podrske (Stickel, 2019).

Ponekad paralelno raditi i putovati moze predstavljati stvarni problem s aspekta financijske
stabilnosti digitalnih nomada. Freelanceri prvenstveno rade projektno. Mogu imati vise
zadataka tijekom odredenog razdoblja i1 niSta od velike vaznosti sljede¢ih nekoliko mjeseci.
Postojeci poslovni krug 1 vjeStine umrezavanja svakog profesionalca mogu dovesti do novih
projekata, ali ne uvijek. Varijabilni prihod moze proizaci iz toga $to se klijent predomisli zbog
problema u proizvodnji koji zahtijevaju prisustvo. Naravno, ugovorni sporovi, otkazivanja i
nepouzdani klijenti drugi su razlozi zbog kojih se financijska stabilnost digitalnih nomada

Moze narusiti.

Mnogi ljudi pogresno vjeruju da je freelancing pasivan oblik zarade. Rad i putovanje svijetom
ne mora nuzno olaksati obavljanje stvari. Disciplina i motivacija od najvece su vaznosti za
svakog digitalnog nomada. Prije nego Sto izgrade bazu klijenata, mozda ¢e morati raditi cijeli
tjedan, drzavnim praznicima i tijekom godiSnjeg odmora. Dakle, trebali bi organizirati svoje
vrijeme 1 imati umjerena ocekivanja kako bi postigli odredenu razinu financijske slobode i

sigurnosti.

Rad na daljinu iziskuje potrebu za poboljSanim upravljanjem vlastitim vremenom. Vecina
digitalnih nomada diljem svijeta naplacuje satnicu, stoga je bitno pratiti njihovo vrijeme.
Projekti mogu imati razliCite satnice, a stvari se mogu zakomplicirati bez strogih radnih
procesa. Znajuci koliko se vremena trosi na pojedinac¢ne zadatke i cjelokupne projekte moze
znacajno utjecati na kona¢nu fakturu. U suprotnom, prihod se moze izgubiti, a odradeno

vrijeme mozda nikada nece biti poSteno nagradeno.

Zaposlenici postaju digitalni nomadi kako bi slijedili svoj san o postizanju profesionalne
slobode. Kad ljudi postanu digitalni nomadi, postaju sami svoji Sefovi. Medutim, ravnoteza

izmedu rada i privatnog zivota ponekad se moze znacajno narusiti. Digitalni nomadi razumiju
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da samostalni rad nosi odredenu zrtvu. To ne znaci da se osobno vrijeme gubi i rad koegzistira
s uzitkom 24 sata dnevno. Istina je, medutim, da je digitalnim nomadima tesko odvojiti posao
od slobodnog vremena. Potreba za suradnjom s klijentima u razli¢itim vremenskim zonama,

preoptere¢enost poslom ili ¢ak nerad neki su od glavnih problema digitalnih nomada.

Ponekad se kod digitalnih nomada moze javiti i osje¢aj usamljenosti buduéi da stalno putuju
svijetom 1 borave na razli¢itim destinacijama duZe vrijeme pa nisu u moguénosti razviti
duboke i stabilne odnose. Ostaviti iza sebe svakog novog prijatelja kojeg osoba upozna i otié¢i

na drugo mjesto Cesto moze biti dosta izazovno 1 tesko.
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7. BUDUCNOST DIGITALNOG NOMADSTVA

Buduénost digitalnog nomadstva €ini se obe¢avajuéom i ocekuje se da ¢e se nastaviti razvijati
u narednim godinama, a potencijalni trendovi i razvoj koji bi mogli oblikovati njegovu

buduénost definirani su na slici 5.

7.1. Prognoze o rastu digitalnog nomadstva

Zivotni stil digitalnih nomada postaje sve popularniji i mijenja tradicionalne nadine
poslovanja. Tvrtke prepoznaju prednosti radne snage na daljinu, a mnoge prihvacaju Zivotni
stil digitalnth nomada nude¢i fleksibilne radne aranzmane i mogucnosti rada na daljinu.
Stovise, porast digitalnih nomada takoder ima pozitivan u¢inak na lokalna gospodarstva.
Digitalni nomadi ¢esto su spremni potrositi novac na smjestaj, hranu i iskustva na mjestima
koja posjecuju. To moze pomoci u poticanju lokalnih gospodarstava i1 stvaranju novih radnih
mjesta u turizmu 1 ugostiteljstvu. Stoga, moze se re¢i da buducnost rada pokrecu digitalni
nomadi. lako Zivotni stil dolazi sa svojim jedinstvenim nizom izazova, prednosti digitalnog
nomadstva su neporecive. Zivotni stil digitalnog nomada omoguéuje veéu fleksibilnost,
slobodu i ustedu troskova, a istovremeno ima pozitivan uinak na razvoj lokalnog

gospodarstva. To je stil Zivota koji ostaje tu i koji mijenja nacin na koji osobe rade i zive.

Slika 5. Trendovi rasta i razvoja digitalnog nomadstva

Usvajanje
rada na
daljinu
Odrzivi i
ekoloski Poboljsana
osvijeSteni povezanost
nomadizam TrendOVi
rasta I
razvoja _
Nomadske - Prostori za
zajednice i dlgltalnog zajednicki
Vize i
Tehnoloske pravila za
inovacije digitalne
nomade

Izvor: Obrada autora na temelju Mauta, F. (2023). The Future of Work is Here: How Digital Nomads are

Transforming the Way We Work
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Prihvacdanje i prepoznavanje digitalnog nomadstva kao oblika poslovanja buduénosti kljucno
je za njegov daljnji razvoj, a pojedinci i tvrtke nastavit Ce istrazivati i prilagodavati se

rastu¢im zahtjevima rada na daljinu i putovanja.

7.2. Utjecaj pandemije covid-19 na digitalno nomadstvo

Dok je broj digitalnih nomada u stalnom porastu u posljednjem desetlje¢u, pandemija
COVID-19 rezultirala je zna¢ajnim promjenama u zajednici digitalnih nomada i njihovom
prihvacanju. Pandemija COVID-19 ubrzala je trend prema radu na daljinu i prihvacanju
digitalnog nomadizma kao suvremenog oblika poslovanja. Na pocetku pandemije COVID-19
poslodavci su bili prisiljeni poslati svoje zaposlenike kuc¢i da rade na daljinu zbog ogranicenja
koje je postavila svaka drzava. Ljudi su postupno poceli shvaéati prednosti rada na daljinu, a
neki su ¢ak odlucili dati otkaz na poslu i potraziti nove poslove neovisne o lokaciji. Prema
Fricku i Marxu (2021) pandemija COVID-19 i njezine implikacije pojacale su ponovnu
procjenu radnih modela i naglasile napetost izmedu korporativhog rada od 9 do 5 i
hipermobilnog digitalnog rada (Frick i Marx, 2021).

Sukladno tome, moze se istaknuti da je pandemija COVID-19 u potpunosti promijenila
narativ i diskurs o radu na daljinu, te shva¢anju i prihvacanju digitalnog nomadstva. Po¢etkom
2020. rad na daljinu bio je manjinski i postupno rastu¢i dugoroc¢ni trend, a kulturoloska
oc¢ekivanja bila su da ¢e radnici fizicki putovati na svoja radna mjesta, a digitalni nomadi koji

su odbacivali ove tradicionalne trendove rada bili su izvanredni segmenti.

Tijekom brojnih globalnih karantena institucije na radnom mjestu, kulturne norme i obveze
zaposlenika poput dolaska u ured, osobni sastanci i svakodnevno putovanje na posao naglo su
nestale. To je otvorilo daljnje razgovore koji su doveli u pitanje druge prihvacene norme
poput rutine rada od devet do pet, petodnevni radni tjedan, tradicionalno znacenje godiSnjeg
odmora (kao odmora od posla) i dom kao privatni domaci prostor. Sve je to naruSeno. Stoga,
kada je jedna od temeljnih praksi digitalnog nomadizma - rad na daljinu - iznenada i
neocekivano postao mainstream, mnogo vise ljudi pocelo se konceptualizirati kao digitalni

nomadi (Cook, 2023).

Godine 2020. zemlje su pocele izdavati radne vize na daljinu kako bi potaknule ljude da
provedu karantenu radeé¢i na njihovom teritoriju. Milijuni radnika odjednom su zamislili da bi
rad na daljinu mogao biti stvarna moguénost, ¢ak i ako im jo$ nije bio dostupan. Prema tome,
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rad daljinu, iako nije uvijek stalni ili vecinski nacin rada, smatra se mainstreamom. Neki
remote radnici koji prije sebe nisu smatrali digitalnim nomadima eksperimentirali su s
prekograni¢énim radom. Stoga, digitalni nomadizam postao je sve privlacniji sa sve veéim

prihvac¢anjem rada na daljinu (Cook, 2023).

7.3. Mogucée promjene u regulaciji i podrsci digitalnim nomadima

Digitalni nomadi dio su drustva koji se ne uklapa ni u kakve unaprijed oblikovane kalupe.
Nema ogranicenja u pogledu rada, nacina Zivota i oporezivanja dohotka. Barem nije posebno
dizajniran za njih. Do sada jo$ nisu doneseni strogi zakoni o oporezivanju digitalnih nomada.
Za sada digitalni nomadi imaju potpunu dostupnost putovanja diljem svijeta. Medutim, svijet
je politicki sve nestabilniji. Dakle, moguce je da ¢e kretanje izmedu zemalja 1 kontinenata biti
negativno pogodeno. Ako se tako nesto dogodi, onda bi digitalni nomadizam mogao dozivjeti

poprilican udarac.

S druge strane, Cini se da tehnologija nece prestati napredovati. To je faktor koji podrzava
digitalne nomade 1 njithove pothvate. Mjesta ¢e biti brze dostupna, stvari ¢e biti lakSe
napraviti, a digitalno nomadstvo moglo bi postati popularan trend. Stoga ¢e ljudi koji
prihvacaju njegovu filozofiju i cijene nedostatak ovisnosti o bilo kojem poslu ili korporaciji

vjerojatno slijediti nomadski put.

Prije pandemije moguc¢nosti za radnike na daljinu bile su ograni¢ene. No Siroko prihvacanje
dogovora o radu na daljinu tijekom pandemije dovelo je do nekih privremenih prilagodbi u
lokalnim zakonima o useljavanju 1 zaposljavanju za strane radnike koji prelaze na rad na
daljinu s nepunim ili punim radnim vremenom. Neke su zemlje otiSle korak dalje i uvele vize
za digitalne nomade za strane drzavljane koji su samozaposleni ili zaposleni u tvrtki negdje
drugdje da ostanu i rade na daljinu u zemlji odredeno vremensko razdoblje (Hooper i Benton,
2022). Te vize pruzaju pravni okvir i podrsku digitalnim nomadima da zive i rade u tim
zemljama. Kako sve viSe zemalja prepoznaje prednosti privlaenja stru¢njaka neovisnih o

lokaciji, moze se o¢ekivati sve veca implementacija viza za digitalne nomade.

Mnoge su vlade poduzele korake nakon pocetka pandemije kako bi poslodavcima i radnicima
olaksale ispunjavanje imigracijskih zahtjeva. Siroko usvajanje hibridnih politika ili politika
rada na daljinu s punim radnim vremenom sugerira da ¢e vlade mozda morati traziti dodatne

prilagodbe. Na primjer, kreatori politika mogli bi graditi na svom iskustvu s provjerama
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verifikacije kako bi uveli novu digitalnu tehnologiju koja moze pojednostaviti i ubrzati
useljenicke 1 druge provjere uskladenosti. Uspostavljanje virtualnih provjera uskladenosti
moze ovaj proces uciniti lakS§im i brzim za remote radnike i poslodavce, a takoder moze
smanjiti pritisak na resurse preopterecenih imigracijskih timova i timova za provedbu radnog

prava, dopustajuci im da daju prioritet slozenijim sluc¢ajevima (Hooper i Benton, 2022).

Vlade koje Zele smanjiti razinu ekonomske imigracije, Siroko usvajanje politika rada na
daljinu moglo bi im omoguciti da budu selektivniji u pogledu toga koga primaju u svoju
zemlju i pod kojim uvjetima. Druge vlade mogu uvidjeti prednosti primanja pojedinaca s
trazenim vjeStinama ili sa znacajnim raspolozivim prihodom, ¢ak i ako bi svoj posao mogli

obavljati iz druge zemlje (Hooper i Benton, 2022).

Osim prilagodbe uvjeta viza koje sponzorira poslodavac, kreatori politike takoder bi mogli
istraziti na€ine za prilagodbu rada na daljinu putem drugih putova u svojim imigracijskim
sustavima. Za neke zemlje, druge srednjorocne i dugorocne vize mogu ponuditi odredeni
prostor za prihvat udaljenih radnika i drugih s netradicionalnim radnim aranZmanima. A za
posjetitelje koji zele raditi na daljinu u ograni¢enom razdoblju, kreatori politike mogli bi
razmotriti prilagodbu svojih turisti¢kih ili poslovnih viza kako bi to omogucili (Hooper i

Benton, 2022).

U posljednje tri godine zabiljezen je rast digitalnih nomadskih viza. Otkako je Estonija uvela
prvu digitalnu nomadsku vizu 2019., najmanje 25 drugih zemalja i teritorija u Europi, Africi,
Aziji te Latinskoj Americi i na Karibima pokrenulo je vlastite programe (Hooper i Benton,
2022). lako su neke vize za digitalne nomade i slobodnjake nastale prije pandemije,
kombinacija ograni¢enja putovanja, izgubljenih prihoda od turizma i Siroko rasprostranjenog
usvajanja praksi rada na daljinu iz razdoblja pandemije pomogla je u pokretanju uvodenja

novijih programa.

Razvoj uskladene politike rada na daljinu mogao bi biti vazan pokreta¢ gospodarskog rasta i
pomo¢i u poticanju turizma dok zemlje izlaze iz zaostajanja u globalnom putovanju koje je
ubrzala pandemija. Vlade koje zele usvojiti imigracijsku politiku koja je vise prilagodena radu
na daljinu, prvo bi trebale odvagnuti trenutacnu ili potencijalnu privlacnost svoje zemlje za
radnike na daljinu. Neka etablirana useljenicka odrediSta moZzda ¢e se htjeti usredotociti na

dopustanje veceg stupnja rada na daljinu u svojim trenutnim politikama, dok bi se samostalna
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digitalna nomadska viza mogla svidjeti zemljama kojima je vise stalo do privlacenja

posjetitelja koji Zele ostati dulje od prosje¢nog turista i raditi na daljinu.

7.4. Digitalno nomadstvo u Republici Hrvatskoj

Republika Hrvatska je postala popularna destinacija za digitalne nomade - uglavnom mlade,
visokoobrazovane i bogate strance. Hrvatska je visoko na ljestvici omiljenih odredista
digitalnih nomada. Hrvatska se nalazi na jednom od najboljih mjesta u Europi, na samom
Jadranu, okruzena Madarskom, Slovenijom, Bosnom, Hercegovinom, Srbijom i1 Crnom
Gorom. Posjetitelji dolaze iz cijelog svijeta zbog drevnih gradova okruzenim zidinama,
brojnim plazama, umjerenom klimom i plovidbom po otocima. lako podaci variraju ovisno o
izvoru informacija, istrazivanje koje je provela platforma Nomad List pokazalo je da je

Hrvatska jedna od globalno najatraktivnijih destinacija za digitalne nomade.

Jedan od glavnih razloga zaSto digitalni nomadi dolaze u Hrvatsku, osim infrastrukture, koja
ponajvise ukljucuje potrebu za dobrom internetskom vezom i uspostavljenom zajednicom
digitalnih nomada, jest nacin Zivota koji Hrvatska nudi, a koji je, uz sve ostalo, vrlo

pristupacan.

Moguc¢nost dolaska digitalnih nomada Hrvatska je otvorila druga u Europskoj uniji, odmah
nakon Estonije, a tim primjerom povelo se vise zemalja koje su najavile ili provele slican
korak - od Portugala na krajnjem zapadu, preko Islanda na sjeveru, do Ceske i drzava u blizini
Hrvatske. Za privlacenje digitalnih nomada Hrvatska je izmijenila zakone o strancima i
porezu o dohodak, promijenila pravilnike o mirovinskom i zdravstvenom osiguranju te tako
omogucila dolazak digitalnih radnika i izvan EU-a. Republika Hrvatska uvela je 1.1.2021.
digitalne vize za nomade koja drzavljanima izvan EU/EEA omogucuje da zive i rade u
Republici Hrvatskoj do ukupno 12 mjeseci (Petranovi¢, 2021). Hrvatska je jedna od zemalja s
restriktivnijim pravilima za digitalne nomade jer ako se digitalnom nomadu zemlja svidi 1 Zeli
ostati dulje od godinu dana, mora je napustiti najmanje na Sest mjeseci kako bi ponovno

mogao zatraZiti vizu.

Krajem sijecnja 2023. u Hrvatskoj je, prema podacima MUP-a, bilo 595 vaze¢ih viza za
digitalne nomade, no ta je brojka znatno manja od stvarnog broja digitalnih nomada koji
borave u Hrvatskoj jer se odnosi samo na tre¢inu gradana koji ovdje borave duZe od tri

mjeseca. Za cjelovitu sliku situacije treba uzeti u obzir drzavljane EU koji se slobodno krecu

42



po cijelom podrucju EU, pa tako i Hrvatske, bez vremenskih ogranicenja, kao i1 veliki broj

digitalnih nomada iz tre¢ih zemalja koji u Hrvatskoj borave krac¢e od jednog mjeseca.

Sudeci po trendovima za pojedine gradove, ukljuujuéi Zadar, Split i Zagreb, na platformi
Nomad List mjesecno u Hrvatsku dolazi otprilike 5000 digitalnih nomada. Ako se procijeni
da ¢e svaki digitalni nomad u Hrvatskoj boraviti dva mjeseca, moze se re¢i da mjesecno u

Hrvatskoj boravi oko 10.000 digitalnih nomada.

De Jong navodi kako su se gradovi poput Dubrovnika i Zagreba ve¢ aktivno ukljucili u razne
projekte i organizirali razne susrete, radionice i okupljanja na temu digitalnog nomadstva.
Osim toga, izdvaja da je iduci kljucan korak izgradnja zajednice nomada, pri cemu se otvaraju
prilike za mnoge sredine. Obala i Zagreb trenutno su najatraktivniji, no najveca potraznja na

koncu ¢e biti za mjestima, otocima ili gradovima u kojima boravi najvise nomada (Petranovi¢,

2021).

Samo neki od benefita koje Republika Hrvatska nudi digitalnim nomadima su:
e 7zivjeti i raditi do najvise 12 mjeseci u Republici Hrvatskoj,
e Engleski jezik je Siroko rasprostranjen,
e odli¢na pokrivenost i brzina interneta,
e povoljna klima,
e gostoljubivi i ljubazni ljudi,
e raj za ljubitelje prirode,
e kulturne vrijednosti,
e centralno smjestena i1 dobro povezana s drugim europskim sredistima i

e dostupna visokokvalitetna i cjenovno prihvatljiva zdravstvena njega.

Osim toga, Hrvatska ima mnogo coworking tvrtki u individualnom vlasni§tvu s
odgovaraju¢im coworking prostorima diljem zemlje koji su savrSeni za remote radnike i
digitalne nomade, a ti prostori nude stabilnost, dobru internet vezu i mjesto za druZenje s
drugima pojedincima. Neke tvrtke nude potpuno novi koncept coworking prostora koji su
smjeSteni u ACI marini u Milni na otoku Bracu gdje digitalni nomadi mogu katamarane
koristiti kao idealno mjesto za odmor i rad. Njihov koncept iznajmljivanja katamarana

potpuno je inovativan, a sliéne ponude nema u svijetu. Vise tradicionalniji 1 pristupacniji je
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Atmosfera coworking prostor u Splitu koji je prikazan na slici 6. Atmosfera coworking prostor
nudi ugodan prostor s pogledom na more, a prostore koriste strani i domaci radnici na daljinu,

kao 1 neprofitne organizacije. Nalazi se samo 10 minuta hoda od plaze.

Slika 6. Atmosfera coworking prostor za digitalne nomade

Izvor: Preuzeto s https://amosferacoworking.mystrikingly.com/,[pristupljeno 21.6.2023]
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8. ZAKLJUCAK

U ovom diplomskom radu doslo se do nekoliko krucijalnih zaklju¢aka koji definiraju
potencijalni smjer kretanja digitalnog nomadstva u buduénosti. Takoder, na temelju
analiziranih obiljezja, te prednosti i izazova digitalnog nomadstva mogu se ustanoviti
odredeni pokazatelji u kojem smjeru se treba razvijati digitalni nomadizam kao i kljucni
elementi koje treba svladati kako bi se olakSao, dodatno poticao i popularizirao takav zivotni

put.

Analizom dostupne literature i postojecih izvora doslo se do spoznaje da digitalno nomadstvo
predstavlja novi oblik vrlo mobilnog digitalnog rada koji se pojavio kao globalni fenomen
omogucen razvojem digitalne infrastrukture, a koji ima znaCajnog utjecaja na pojedince,
tvrtke 1 drustvo u cjelini. Predstavljen je kao moderan stil Zivota koji se kosi s tradicionalnim

radnim kontekstom 1 postojecim korporativnim radnim modelima.

Pokazano je da digitalni nomadizam karakteriziraju stalna globalna putovanja, vremenska i
lokacijska neovisnost, fleksibilnost odnosno autonomija izbora kada i koliko dugo osoba Zeli
raditi (sve dok ispunjava poslovne obaveze). Uspjesan digitalni nomad nije samo pojedinac
koji je postigao lokacijsku neovisnost, ve¢ 1 profesionalnu, tehnoloSku i vremensku
neovisnost. Kombinacija honorarnog (gig work) i digitalnog rada stvara priliku za rad na
poslovima koji se mogu pronaci preko interneta i zavrsiti koristenjem digitalnih platformi i
tehnologija bez obzira na lokaciju na kojoj se posao obavlja. Definirano je da su digitalni
nomadi globalni putnici sa stras¢u za stalnim posjec¢ivanjem novih mjesta, oni rade dok putuju

1 stoga moraju stalno balansirati izmedu putovanja i profesionalne produktivnosti.

Analizom zanimanja u digitalnom nomadstvu moze se ustanoviti da to moze biti svako
zanimanje koje se moze obavljati neovisno o lokaciji, koriste¢i digitalnu opremu poput
laptopa, racunala, mobitela i dobre internet pokrivenosti. Neka od tih zanimanja su inZenjeri
za razvoj aplikacija, digitalni marketing, kreativno pisanje, online poducavanje itd.
Ustanovljeno je da Cetiri kljucna elementa koja karakteriziraju digitalnog nomada su digitalni
rad, gig work, nomadski rad i globalna putovanja. Digitalni rad bit je digitalnog homadskog
rada budu¢i da je povezan s radnim praksama neovisnim o lokaciji i omogucuje digitalnim

nomadima da obave posao dok posjecuju razli€ite gradove i zemlje.
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Iz analize prednosti koje pruza digitalno nomadstvo moze se ustanoviti da su one brojne poput
profesionalne slobode i fleksibilnosti, stjecanje novih iskustava i Sirenje horizonta znanja,
bijeg od tradicionalnih radnih modela, obavljanje posla neovisno o lokaciji, rast na osobnoj i
profesionalnoj razini i bolji Zivotni standard pojedinca i dr. Pokazalo se da su profesionalna

sloboda i fleksibilnost naj¢es¢i razlozi odabira takvog zivotnog stila.

Klju¢ni zakljucak oko kojeg se vrti cijeli svijet digitalnog nomadstva je pojava i rapidni
razvoj digitalne tehnologije, a posljedi¢no digitalnih uredaja, platforma, alata i generalno
digitalne infrastrukture. Napredak tehnologije olakSao je rad na daljinu, omogucujuci
pojedincima da suraduju i doprinose s bilo kojeg mjesta s internetskom vezom. Digitalni alati
i platforme pojednostavili su tijek rada, poboljsali produktivnost i omoguéili komunikaciju i
suradnju u stvarnom vremenu medu drustvom. Odnosno, moze se reci da je razvoj tehnologije
promijenio obrasce poslovanja prelazeci s tradicionalnog analognog na digitalno poslovanje, a
razvoj odgovarajuce digitalne infrastrukture predstavlja okosnicu digitalnog nomadizma
osnazujuc¢i pojedince da rade na daljinu 1 prihvate na¢in poslovnog Zivota koji je neovisan o

lokaciji.

Rast digitalnog nomadizma pokazao se kao dobrovoljan i profesionaliziran izbor
profesionalne karijere pojedinca. U danaSnjem suvremenom poslovnom svijetu digitalni
nomadizam sam po sebi stvara vlastitu odrzivu poslovnu industriju koja je tek u usponu.
Nepobitna je Cinjenica da je digitalni nomadizam kao oblik poslovanja ve¢ pokrenuo
revoluciju oko tradicionalnih oblika poslovanja i radnih modela, no, kako je ta industrija tek
nakon pandemije COVID-19 dobila na popularnosti i rastu, postoje brojni propisi i zakonske
regulative koje se joS trebaju definirati kao i upoznati svijet s takvim primjerom profesionalne
karijere. Zakljuéeno je da integracija digitalnog nomadstva u postojece poslovne modele ima
odredene prednosti odnosno motive za takav pomak, kao i barijere koje potencijalno
usporavaju takav razvoj. Medutim, pomak prema takvim modelima rada u korporativnom

svijetu sve je vise prihvacen i primijecen.

Digitalno nomadstvo osim brojnih prednosti koje donosi, susrece se 1 s odredenim izazovima.
U radu su ti izazovi podijeljeni na tehni¢ke, pravne i administrativne i druStveno-ekonomske i
emocijalne izazove. Jedan od najvecih izazova digitalnim nomadima su imigracijska pravila i
dozvola za vizom. Zbog toga Sto svaka zemlja ima razli¢ita pravila u vezi s duljinom

boravaka digitalnih nomada, zahtjevima za vizama, radnim dozvolama i drugim propisima,
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digitalni nomadi su nerijetko suoCeni s velikim pravnim i administrativnim pitanjima i
poteskoCama, a istrazivanja su pokazala da drustveni aspekti stvaraju najviSe stresa za

digitalne nomade.

Budu¢énost digitalnog nomadstva €ini se obe¢avajuéom i ocekuje se da ¢e se nastaviti razvijati
u narednim godinama, a potencijalni trendovi i razvoj koji bi mogli oblikovati buduc¢nost
digitalnog nomadstva odnosi se na sve vece usvajanja rada na daljinu, poboljSana povezanost
I pokrivenost, rast popularnosti digitalnih nomada, razvoj sve vise coworking prostora i
nomadskih zajednica, razvoj novih tehnoloskih inovacija te usvajanje novih zakona i pravila
koja se odnose na olakSavanje rada digitalnih nomada u razli¢itim zemljama itd. Republika
Hrvatska je dobar primjer koja je krenula u tome smjeru budu¢i da je izmijenila zakone o
strancima i porezu o dohodak, promijenila pravilnike o mirovinskom i zdravstvenom
osiguranju, uvela vize za digitalne nomade te tako potaknula dolazak digitalnih radnika i

izvan EU-a.
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file:///E:/Moje%20stvari/Business/Digitalno%20nomadstvo%20kao%20novi%20oblik%20poslovanja%20-%20Adela%20Maria%20Cvitanovic%20by%20MŔ.docx%23_Toc139372480
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POPIS TABLICA

Tablica 1. Motivatori i barijere u integraciji digitalnog nomadizma u postojeée poslovne
SEIUKTUTE ...ttt ettt ettt et e e sttt e st e e ettt e eibeeenateeennaeeas 27

54



