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l. UVOD

Na temelju medunarodno priznatih konvencija sustavno su razradena zakonska pravila
prema kojima se omogucava adekvatna briga o oCuvanju i nacinu upravljanja kulturnom
bastinom koja za konacni cilj ima omoguditi prenoSenje identiteta druStvenih zajednica kroz
segment razvoja kulturnog turizma.! Kulturna bastina prema Konvenciji za zastitu svjetske
kulturne i prirodne bastine od strane UNESCO-a definirana je sljedece: ,,Kulturna bastina
odnosi se na spomenike, skupine gradevina i lokalitete od povijesne, estetske, arheoloske,
znanstvene, etnoloske ili antropoloske vrijednosti.? Predstavlja svojevrsnu jedinstvenost zbog
nasljeda predaka lokaliteta na kojemu se nalazi, a time predstavlja autenti¢nu pricu kojom takav
lokalitet na kojem se nalazi dobiva jo$ vec¢i znacaj i posebnost. U okviru toga javila se sve veca
potreba turisti¢kih posjeta kulturnim sadrzajima od strane kulturnih turista koji su educiraniji i
svjesniji kakve negativne udinke ostvaruje nepovoljni menadZment kulturne bastine. 3
Provedenim istrazivackim podacima ustanovljeno je kako se u Hrvatskoj 20,4 % turista
odlucuje za putovanje u svrhu posjeta kulturnim sadrzajima, dok 26,4 % Zzeli posjetiti odredene
kulturne atrakcije ili dogadaje, Sto pokazuje tendenciju porasta u usporedbi s prethodnim
razdobljima turisti¢kih motiva za putovanjima.* Prema znanstvenim istraZivackim podacima
Instituta za turizam iz 2008. godine posjetitelji kontinentalnog dijela Hrvatske troSe prosjecno
viSe na provedenim viSednevnim putovanjima, a ¢ak 64,9 % turista odluCuje se za posjete
kulturno-povijesnim znamenitostima.’ S obzirom na sve veée trendove putovanja u kulturne
svrhe, dolazi do fenomena zasicenja turisticke ponude kojom se u drugoj polovici 20. st. formira
nova klasifikacija putnika, a to je tzv. postmoderni turist koji tezi $to intenzivnijem povezivanju
s kulturnom bastinom lokaliteta kojeg posjecuje.® Razvijanje turisticke ponude na primjeru
kulturno-povijesnih objekata mogucée je uz provodenje integralnog planiranja turisticke
educiranosti. Nadalje, turisti¢ka je ponuda u stalnom prilagodavanju novim trendovima, a fokus

je na adekvatnom nacinu njena upravljanja. Tradicijska ostavstina fizickih ostataka jedinstvena

" JELINCIC, D. A. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima. Meandarmedia. Zagreb.
13-30.

2 Isto, 21.

3 RICHARDS, G. 1996. Cultural Tourism in Europe. CABI. Wallingford.

4 DEMONIJA, D.; GREDICAK, T. (2014). Uloga marketinga u razvoju kulturnog turizma

u Hrvatskoj. Podravina: ¢asopis za multidisciplinarna istrazivanja, 13(25). 112-128.

5> TOMAS 2008. — kulturni turizam. Institut za turizam. 2008. Zagreb. Dostupno na:
http://www.iztzg.hr/UserFiles/File/novosti/2009_ TOMAS Kulturni_turizam 200

8 Sazetak i Prezentacija.pdf

6 JELINCIC, D. A. 2008. Abeceda kulturnog turizma. Meandar. Zagreb. 58.




je za doba u kojem je nastala, a neki od materijala koriSteni u njenoj izgradnji nisu viSe
upotrebljivi ¢ime postoji prijetnja od njena gubitka.” Inovativnim ulaganjem i koristenjem
resursa u svrhu potencijalnog predstavljanja turisticke ponude kulturne bastine moguce je
o¢uvanu bastinu uéiniti fizi¢ki i intelektualno dostupnom.® Postoje i opasnosti od konflikata
koji su nezaobilazna pojava prilikom medusobne interakcije izmedu kulture i turizma, a upravo

je to polazi$na to¢ka u vaznim smjernicama odrzivog razvitka za jednu i drugu sastavnicu.’

1.1. Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja diplomskog rada bavit ¢e se svim segmentima adekvatnog i
pozeljnog kulturnog menadzmenta u svrhu daljnjeg razvijanja turistiCke ponude koja prati
pojavu novih trendova i sukladno tome donosi povoljne odluke u na¢inu njena upravljanja.
Primjer na kojem ¢e se napraviti analiza istrazivackog rada je cjeloviti gospodarski vlastelinski
kompleks Novi dvori Jelaci¢evi u gradu Zapresi¢u koji administrativno pripada podrucju
Zagrebacke zupanije. Kompleks Novi dvori Jelaci¢evi obuhvacéa nekoliko kulturno-povijesnih
cjelina, a to su: neogoticka kapela sv. Josipa, dvorac bana Josipa Jelaci¢a, grobnica obitelji
Jelaci¢, perivoj, vocnjak, stambene i gospodarske zgrade (VrSilnica iz 18. stoljeca),
kukuruzarnik, obradivo zemljiSte, Muzej Matije Skurjenija i park-Suma. Novi dvori Jelacicevi
su u svom pocetku nastanka bili kurija te su se tako evidentirali u spisima jos od razdoblja 1611.
godine, a njihovi su vlasnici bili razne velikaske obitelji sve do 1851. godine kada je veleposjed
kupio ban Josip Jelaci¢, u posjedu €ije je obitelji bio do 1934. godine. Veleposjed se u vlasnistvu
grada ZapreSic¢a nalazi od 2000. godine, a proSao je kroz razne upravljacke faze razvoja te uspio
osigurati autenticnost nakon nesto vise od cCetiri stotine godina od pocetka graditeljstva.

Kod problema istrazivanja postoje istrazivacka pitanja poput: kako osigurati povoljnu turisticku
ponudu kulturnih dobara, pitanja odrzivosti kulturnih dobara, pitanja adekvatnih upravljackih

vjestina kojima je potrebno upotpuniti ponudu.

"MCKERCHER, B.; DU CROS, H. 2002. Cultural Tourism: The Partnership between Tourism and Cultural
Heritage Management. The Haworth Hospitality Press. 55-56.

8 Isto.

9 PANCIC KOMBOL, T.; BOSKOVIC, D. 2001. Novi turizam u Hrvatskoj. Hrvatski turizam. Rijeka.

232-233.



1.2. Istrazivacka pitanja

U ovom radu razmatrat ¢e se sljedeca istrazivacka pitanja koja se odnose na postavljene ciljeve,
a ona glase:

. Koja su to nacela koja je potrebno usvojiti kako bi se adekvatno upravljalo kulturnom
bastinom u svrhu razvijanja turisticke ponude?

. Koji su elementi interpretacije nasljeda povoljni za razvijanje turisticke ponude?

. Na koji nacin stratesko planiranje doprinosi povoljnom razvoju kulturnih obrazaca
ocuvanja i prezentacije kulturne bastine?

. Koje su prednosti i izazovi upravljanja kulturnom bastinom u okviru veceg
gospodarskog kompleksa na temelju provedene analize Novih dvora Jelac¢i¢evih u gradu
Zapresicu?

. Kako identificirati i razumjeti formalni proces upravljanja kulturnom bastinom?

1.3. Ciljevi i svrha istraZivanja

Na temelju provedenih istrazivackih saznanja koncipiranih u ATLAS-ovom projektu o
razvoju kulturnog turizma na podrucju Europe i1 pokazateljima rasta broja kulturnih turista u
buducénosti, potrebno je uspostaviti identifikacijski jedinstveni sustav upravljanja kulturnom
bastinom pojedinih lokaliteta kako bi se omogu¢ilo adekvatno razvijanje turisticke ponude.'’
Primjer na kojem ¢e se raditi analiza upravljanja kulturnom bastinom je ocuvani cjeloviti

gospodarski vlastelinski kompleks Novi dvori u Zapresicu, a ciljevi znanstvenog istrazivanja

bit Ce:

. dati pregled relevantne znanstvene literature iz podrucja upravljanja kulturnom
bastinom,

. definirati temeljne pojmove vezane za kulturnu bastinu,

. definirati i dati primjere upravljanja kulturnom bastinom u svrhu razvijanja turisticke
ponude,

. istraziti utjecaj kvalitetnog upravljanja kulturnom bastinom u svrhu razvijanja turisticke

ponude na primjeru kompleksa Novi dvori Jelaci¢evi u gradu Zapresicu,

10 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodi¢ za upravljanje kulturnim dobrima. Meandarmedia.
Zagreb. 25-35.
3



o dati prijedloge poveéanja atrakcijske osnove upravljanja kulturnom bastinom na

primjeru kompleksa Novi dvori Jelacicevi.

1.4. Znanstvene metode koriStene u istrazivanju

U svrhu izrade ovoga rada koriSteni su sekundarni podaci prikupljeni iz svjetske i
domace literature te primarni podaci empirijskog istrazivanja kvalitativne metode
polustrukturiranog intervjua. Sekundarni podaci dat c¢e teorijsku podlogu kulturnog
menadzmenta na primjerima iz znanstvene literature, ulogu kulturne baStine u razvijanju
turisticke ponude u svrhu prezentacije kompleksa Novi dvori Jelaci¢evi. Primarni podaci
polustrukturiranog intervjua navode podatke o kompletnom stanju Novih dvora iz perspektive
TuristiCke zajednice grada ZapreSica Cime se nastoji prikazati njihov razvoj od samih pocetaka
do danasnjih dana, kao i planovi razvoja u buduénosti iz turisti¢ke perspektive.!! Naglasak je i
na odrzivosti samog objekta §to predstavlja vaznu ulogu u prezentaciji kulturne bastine.

Kako bi se dobio potpuniji uvid u vaznost povoljnog upravljanja kulturnom bastinom u
svrhu razvijanja turistiCke ponude konkretno na primjeru kompleksa Novi dvori Jelaicevi bit
¢e koristeni primarni podaci. Na temelju kvalitativne metode polustrukturiranog intervjua s
djelatnicima Turisticke zajednice grada ZapreSi¢a prikupljeni su podaci o misljenjima i
stavovima upravljackih struktura o problematici upravljanja kompleksom Novi dvori

Jelacicevi.

! Milas, G. (2005). Istrazivacke metode u psihologiji i drugim drustvenim znanostima.
Jastrebarsko: Naklada Slap.



2. KULTURNA BASTINA

U ovome poglavlju bit ¢e razjasnjena temeljna terminologija pojma kulturne bastine
kako bi se razumjela vaznost ulaganja i pravodobnog upravljanja kulturnom bastinom u svrhu
razvijanja turisticke ponude. Pocetak razmiSljanja o kulturnoj bastini kao posredniku i
predstavniku nacionalnog identiteta krenuo je pri zavrietku Francuske revolucije.!? Prije toga
bila je zastupljena u uzim obiteljskim krugovima te se na taj nacin prenosila, a kasnije ona
ostvaruje vece znacenje za cjelokupan narod. U nastojanju da se ne zaborave dogadaji iz
proslosti, drustvo Zeli osigurati ispravan nac¢in upravljanja kulturnom bastinom koja prezentira
takve dogadaje. Pojavom masovnog turizma javlja se velik broj turista s ve¢im financijskim
moguénostima i zainteresirano$éu za kulturnim sadrzajima.!?

Prema UNESCO-voj definiciji iz Konvencije za zastitu svjetske kulturne i prirodne
bastine kulturna bastina predstavlja: , Kulturna bastina odnosi se na spomenike, skupine
gradevina i lokalitete od povijesne, estetske, arheoloSke, znanstvene, etnoloske ili antropoloske
vrijednosti.” (United Nations World Heritage Convention Concerning Protection of the World
Cultural and Natural Heritage, 1972: 1).'* Prema Ministarstvu kulture i medija Republike
Hrvatske kulturna bastina predstavlja: ,,Kulturna bastina, materijalna i nematerijalna,
zajednicko je bogatstvo CovjeCanstva u svojoj raznolikosti i posebnosti, a njena zastita jedan je
od vaznih ¢imbenika za prepoznavanje, definiranje i afirmaciju kulturnog identiteta.* (Croatian
Commission for UNESCO)" Kulturna bastina obuhvac¢a materijalnu i nematerijalnu kulturnu
bastinu. S jedne strane materijalna bastina podrazumijeva sve vazne kulturne spomenike,
povijesne lokalitete, artefakte, predmete unutar arheoloskih okvira, arhitekture, znanosti ili
tehnologije, a nematerijalna se odnosi na drustvene vrijednosti i tradiciju, obicaje i praksu,
estetska 1 duhovna vjerovanja, umjetnicka izrazavanja, jezik i ostala podruc¢ja ljudskog
djelovanja.'® Za medunarodna turisti¢ka kretanja u velikoj je mjeri vazna suradnja vanjske

politike i turizma koja utje¢e na medunarodni turizam.'’

12 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 17-18.

B URRY, J. 2002. The tourist gaze. SAGE Publications.

14 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravijanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 21-22.

'S Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske - KULTURNA BASTINA (gov.hr)
(pogledano: 7. srpnja 2023.)

10 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 23.

17 VUKONIC, R. 2001. Turizam i razvoj. Mikrorad. Zagreb.




Zahvaljuju¢i ispreplitanju kulturne baStine 1 kulturnog turizma, doprinosi se
konzumaciji nacionalnog identiteta koja postaje dio drustvenih skupina.!'® U svrhu zastite
bastine radi potreba buducih generacija vazno je razviti svijest i njenu obrazovnu svrhu, a
spajanjem nje 1 turistickog sektora ostvaruju se intrinzi¢na, emocionalna iskustva kojima se
posjetitelji povezuju s kulturnim dobrima.!® Nadalje, kulturna bastina usko je vezana sa
pojmom kulturnog turizma gdje postoje uzajamni interesi i prezentacija kulturnih resursa.?

Njezina povezanost s lokalitetom moze biti na svjetskoj, nacionalnoj, lokalnoj ili
osobnoj razini. 2! Razina svjetske vezanosti veéinom neée izazvati snaznu emocionalnu
povezanost s lokalitetom, ali je njezina uloga usmjerena na iskazivanje ponosa i poStovanja
prema svjetskim civilizacijama. Nacionalna razina poprima odgojno-obrazovnu ulogu gdje
turistima nije u cilju primarna posjeta, ali zasigurno nastoje posjetiti i takvu vrstu lokaliteta radi
povijesnih razloga. Lokalna razina djeluje u svrhu zastite 1 prezentacije proslosti gradova i sela
koji nisu zastupljene u tolikoj mjeri ili im se ne pridaje prevelika vaznost. Posljednja podjela
stupnjevitosti emocionalne povezanosti s bastinom je osobna gdje je manje poznato prema kojoj
kulturnoj bastini posjetitelji ostvaruju najdublju povezanost. Ipak, unato¢ manjoj skupini ljudi
koja se dublje povezuje s takvom kulturnom bastinom ona postaje izrazom ponosa i vrijednosti.
Zbog navedenih mogucnosti vezanja uz kulturnu bastinu, vazno je shvatiti kako svaki
pojedinac, grupa ili narod imaju drugacije emocionalne vrijednosti, emocije kojima se
poistovjecuju s njome.

Zbog povijesne podloge i ratnih dogadaja, vrlo ¢esto su nacionalni simboli drugacije
shvaceni iz perspektiva drugih naroda. Dobar primjer nacionalne bastine i drugacijeg poimanja
emocionalne vezanosti za nju predstavlja rusenje Berlinskog zida, nacionalnog simbola
Hladnoga rata te komunistickog rezima provodenog nad isto¢nim dijelom grada. Njegovo je
rusenje imalo drugacije znacenje za ljude predvodene komunistickim rezimom i drugacijim
svjetonazorom od stanovni$tva predvodenim demokratskom politikom. Iz tog je razloga vazno
zastititi 1 pruziti objektivnu sliku svakog objekta kulturne bastine, pa cak 1 kada ona ne
predstavlja svima pozitivne emocije. Povijesni dogadaji bilo iz ratne ili humane perspektive dio
su ¢ovjekovog identiteta 1 imaju vaznu odgojnu ulogu o cemu buduce generacije moraju nauciti
i biti svjesne. Na taj se nacin gradilo suvremeno drustvo i formirao identitet pojedinaca.

Problematika kulturne bastine iz tog razloga moze biti ugrozena tokom izbijanja ratnih sukoba

18 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravijanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 13-33.

19 Isto, 15-18.

20 JELINCIC, D. A. 2008. Abeceda kulturnog turizma. Meandar. Zagreb. 15.

21 Isto, 18.



gdje se moze naci pod prijetnjom pljacki i razaranja. Brojni su primjeri tokom povijesti gdje se
otudena kulturna imovina krala iz razloga demoralizacije porazenih naroda, ukraSavanja
gradova pobijedenih, ukazivanja manje vrijednosti.??> Od ranijih pokusaja zastite kulturne
bastine zabiljeZzena je optuzba Cicerona iz 70. godine pr. n. e. protiv rimskog namjesnika
Verresa kod pljacke javnog i privatnog vlasnistva, a nadalje 1863. godine sastavljen je The
Lieber Code o pravnoj zastiti kulturnih dobara u vrijeme ameri¢kog gradanskog rata. Haaskom
konvencijom iz 1907. godine regulirala su se prava i zakoni o ratovanju na kopnu s opéim
smjernicama o zabrani uniStenja kulturnih dobara tijekom ratovanja. Godine 1954. suvremeno
zakonodavstvo utemeljilo je pravila sadrzana u Konvenciji o zastiti i ocuvanju kulturnih
dobara, a primjenjiva su i u gradanskom ratu. 2> Za vrijeme ratnih sukoba drzave su obavezne
u miru poduzimati mjere zastite kulturne imovine, a od okupatorskih se snaga zahtijeva
postovanje kulturnih dobara u osvojenim podrucjima. Zemlje u razvoju na taj su nacin aktivno
reagirale na masovno uniStenje vrijednih zbirki 1 institucija koje su provodili nacisti. Iz
navedenih razloga potrebno je adekvatno o¢uvanje i primijenjena zastita prilikom upravljanja
kulturnom bastinom. Samo se na taj nafin moZe osigurati njeno odrZavanje i ostavstina za
buduce generacije.

S druge strane, kako bi se takav vid ostavstine pokazao vrijednim u djelovanju turizma
te kako bi ta dva aspekta mogla zajedno funkcionirati potrebno je uzeti u obzir sve sudionike
prisutne u njihovim medusobnim interakcijama. U njih se ubraja lokalno stanovnistvo i njegova
kultura, turisti i turisticka kultura, rezidualna kultura, turisticki djelatnici, menadzerska i
poslovna kultura i dr.?* Vazno je znati tko su sudionici u procesu konzumacije kulturne bastine
zbog razumijevanja tko ima kakve interese 1 htijenja. Pojam kultura usko je vezan 1 ispreplice
se sa turizmom gdje su oba izuzetno dinamic¢na i sklona promjenama, a odreduje se kao nacin
zivota odredenog naroda ili drustvene grupe uz svoja razlikovna svojstva. Ona obuhvaca Zivot
1 interese obi¢nih ljudi, gradana, seljaka, urodenika i useljenika, umjetnika i obrtnika. Vidljivo
je kako su se kultura i kulturna bastina u povijesti ¢esto nalazile kao sredstvo manipulativnih
politickih planova s obzirom da se nalaze u procesima globalizacije i stalnih promjena. S
obzirom na spomenutu dinami¢nost koju sa sobom nosi kulturni turizam i promjene koje drzave
unose u rezime zemalja, zajednice su suocene s brigom o zastiti vlastitih interesa. Prilikom

interakcije s kulturnom bastinom vazno je znati ciljeve kulturnih turista, odnosno njihove Zelje

22 PROTT, L. V. 1992. Rat, kulturna bastina i normativna djelatnost. Informatica
museologica, No. 1-4. 24.

B Isto.

24 JELINCIC, D. A. 2008. Abeceda kulturnog turizma. Meandar. Zagreb. 28-29.



posjete i htijenja. Lezerni 1 usputni turisti u velikoj mjeri Zele posjetiti lokacije materijalne
kulturne bastine, a svrhoviti 1 slucajni kulturni turisti zainteresirani su u vecoj mjeri za
nematerijalnu kulturnu bastinu.?

U okviru brzo promjenjivih globalnih procesa turizam se suoCava sa snaznim
fenomenom rasta, a kulturna bastina postaje nezaobilazan faktor u aranzmanima turistickih
putovanja. Na temelju provedenih istrazivanja ustanovljeno je kako se u zadnjih dvadesetak
godina znacajno povecala potraznja za kulturnim atrakcijama, a kulturni turizam pokazao je
znaCajan rast. Zahvaljuju¢i ve¢im prihodima, boljim uvjetima zivota 1 veéim slobodnim
vremenom, sve je veci broj ljudi dobio moguénost za putovanjima. Starije stanovniStvo ¢ini
populaciju koja ima viSe mogucnosti za odlaske na putovanja radi ranijeg odlaska u mirovinu i
boljih materijalnih uvjeta, a ujedno se Siri spektar aktivnosti ukljucenih u turisticka putovanja
¢ime se produljuje broj dana boravka radi posjete kulturnim atrakcijama.?¢

Financijska izvjes¢a pokazala su povecane prihode i profitabilnost ulaganjima u kulturu,
a samim time se suradnja s turisti¢kim sektorom ukazala kao nacin da kulturne ustanove po¢nu
same pronalaziti sredstva financiranja. Zahvaljujuci statistickim podacima ustanovilo se kako
kulturni turizam moze djelovati kao zasebna djelatnost. Upravo se u tome vidio njegov
potencijal za povecanje prihoda zemalja, a u tome su profit vidjele destinacije bez velikih
turistickih resursa ¢ime su na temelju kulture izgradile vlastiti imidz 1 ostvarile se kao

jedinstvene kulturne destinacije.?’

2.1. Diskurs o bastini i njena problematika

Prilikom razmatranja o funkciji koju kulturna bastina ima u odvijanju kulturnih procesa
postoji fenomen dominantnog ili autoritativnog diskursa o bastini. On predstavlja problematiku
vezanu uz interakciju posjetitelja 1 poistovjecivanje s kulturnom bastinom s kojom dolaze u
kontakt.?® Kao jedan od kljuénih problema nastanka ove problematike znanstvenica za bastinu
1 muzejske studije Laurajane Smith navodi nerazumijevanje bastine kao vaznog faktora u
izgradnji identiteta nacija. Shvacanje bastine kao neceg uobicajenog i trivijalnog ukazuje na
krivi pristup njenu razumijevanju, a naglasak na stjecanju kulturnog kapitala moZze nanijeti

veliku Stetu shvacanju njene vaznosti.

2> MCKERCHER, B.; DU CROS, H. 2002. Cultural Tourism: The Partnership between Tourism and Cultural
Heritage Management. The Haworth Hospitality Press. 53.

26 JELINCIC, D. A. 2008. Abeceda kulturnog turizma. Meandar. Zagreb. 21.

27 Isto, 22.

28 SMITH, L. 2006. Uses of Heritage. Taylor & Francis e-Library. New York. 5-6.



Autorica naglaSava vaznost uloge stru¢njaka gdje ih pritom oslovljava ,.Cuvarima
proslosti®, a oni time predstavljaju autoritet vazan prilikom upravljanja kulturnom bastinom.?’
Zahvaljujuéi struc¢noj primjeni znanja, bastina postaje identitetska okosnica. Takva identitetska
okosnica stalno je u transformaciji i mijenjanju, a autoritativni diskurs formira publiku kao
pasivne primatelje. Publika se s jedne strane nalazi usred barijere izmedu aktivnog ukljuc¢enja
u ulogu kulturne bastine. Proces inkluzije krenuo je s projektima gdje se uocio problem vezan
za autoritativni diskurs bastine putem procesa ucenja o bastini, obrazovanjem stjecanjem
kvalifikacija potrebnih za realizaciju pojma kulturne bastine.

U trenutku kada kulturno nasljede postane kulturni proizvod zapocinje povecanje broja
dolazaka turista, turistiCke agencije postaju fokusirane na njegovu prezentaciju i pocinje
povecanje broja turoperater.>® Zahvaljujuéi stru¢nosti struka vezanih uz moguénost oblikovanja

prica o kulturnoj bastini, one postaju velika potraznja na raznim trziStima.

2.2. Turisticki dozivljaj kulturne bastine na primjeru fotografija

Istaknuta profesorica geografije nasljeda na SveuciliStu Western Sydney Emma
Waterton u Clanku Sights of sites: picturing heritage, power and exclusion (Journal of Heritage
Tourism) nastoji ukazati koliku vaznost imaju fotografije bastine kod turistickog dozivljaja,
kakve emocije i iskustva pruzaju posjetiteljima te kakav konkretno utisak pruzaju na cjelokupni
turisti¢ki aranzman. ! Na temelju provedenih metodoloskih istrazivanja u danasnjem je
suvremenom druStvu znatno porasla teZznja za turistiCkim obilascima lokaliteta kulturne i
prirodne bastine te svaka pojedina lokacija svojim cjelokupnim aranzmanom utje¢e na
raspoloZenje posjetitelja.>? Vaznost oéuvanja bastine postaje klju¢na za prenosenje uspomena i
znanja budué¢im generacijama, ali 1 ukazuje na povijest pojedinih naroda, ¢ime ujedno
nagla$ava njihovu vrijednost.>?

Na temelju rada Uses of Heritage stipendistice za bastinu 1 muzejske studije Laurajane
Smith te ¢lanka Waterton, E.: Sights of sites: picturing heritage, power and exclusion (Journal
of Heritage Tourism, 2009.) u ovom dijelu diplomskog rada prikazat ¢e se utjecaj kulturne

bastine na posjetitelje putem fotografija. Sukladno proc¢itanom ¢lanku autorice Waterton u

29 Isto, 11-24.

3 PANCIC KOMBOL, T.; BOSKOVIC, D. 2001. Novi turizam u Hrvatskoj. Hrvatski
turizam. Rijeka. 216.

3'WATERTON, E. 2009. Sights of sites: picturing heritage, power and exclusion. Journal
of Heritage Tourism. 37-40.

32 Isto.

33 SMITH, L. 2006. Uses of Heritage. Taylor & Francis e-Library. New York.



prvom dijelu biti ¢e razjaSnjena metodologija i analiza te odnos fotografija i AHD-a koje
obuhvacaju krajnji rezultat odnosa bastine 1 turizma, a drugi dio ¢e razraditi studiju slucaja
¢lanka autorice Waterton na temelju slobodnog odabira fotografija.

Clanak istrazivatice i profesorice geografske bastine Emme Waterton govori o
fenomenu prikazivanja fotografija kao sredstva za ,privlacenje turista/posjetitelja. Takav
fenomen je s vremenom postao nuzno sredstvo za prezentaciju pojedinih bastinskih lokaliteta.>*
Pojam autoriziranog bastinskog diskursa (eng. AHD), koji upotrebljava autorica Smith, odnosi
se na privilegiranje kulturnih simbola ,,bijele, srednje/vise klase druStva®, tocnije modeliranja
to¢no odredenih fokusa bastine i pojave ciljanih osjecaja kod ,,publike”.*>, Taken together,
these approaches see visual imagery as a ‘text’ that can be investigated to reveal how
discourses actively construct the social world and its subjects (Lazar, 2005, p. 15; Marston,
2004, p. 5)3¢ — citat preuzet iz ¢lanka autorice E. Waterton navodi kako istraZivanja nastala
kao rezultat turistickih studija usmjeravaju i potenciraju na Sto vec¢i angazman oko razrade
kvalitetnih fotografija lokaliteta bastine koji ¢e vizualno privuéi Sto veéi broj posjetitelja.
Stavlja se naglasak na Sto veci angazman oko kulturnih i ideoloskih pristupa te se slike prije
dolaska u brosure i marketinske oglase pomno razraduju.’’

Fenomen diskursa ranije spomenutog AHD-a odnosi se ponekad na ve¢ spomenute
privilegije ,,dominantnijih* nacija te stvaranje ponekad i negativnih emocija, pa ¢ak i otudenja
od zainteresiranosti prema takvoj vrsti bastine.*® Takav je diskurs isklju¢ivo vezan za odredene
drustvene skupine: bijele, muske, srednje i vise slojeve te njihove kulturne aspekte.

Metodologija i analiza kriti¢kog diskursa (CDA) obuhvaéa interdisciplinarnost.>* Kao
osnovni faktor u sredistu je jezik koji kreira stvaran druStveni Zivot fokusirajuéi se na vrste
pitanja koje postavlja, a fokus se stavlja na odnos izmedu slike i gledatelja, tocnije objektivne i
fakticke konstrukcije slike.*® Metodoloski okvir koji se koristi u turisti¢ke svrhe upotrebljava
fotografije kao jednu vrstu promoviranja te, ba$ kao i tekstualni okvir, onaj vizualni mora
predstaviti odredeni prikaz bastine kao nesto neizravno i udaljeno, a s druge strane atraktivno i
vrijedno posjete od strane turista. Na taj se nacin stvara odredena vrijednost lokaliteta te ona

vise nije samo neka ,,stvar®, ve¢ ona dobiva konotaciju mjesta, spomenika, rusevine, opatije,

3 WATERTON, E. 2009. Sights of sites: picturing heritage, power and exclusion. Journal
of Heritage Tourism. 37-40.
35 Isto.
36 Isto, 38.
37 Isto.
38 Isto, 39-40.
39 Isto.
40 Isto.
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samostana itd. Slika mora biti misteriozna, ¢ime se ne otkrivaju nacini gradnje, vlasniStva ili
drugi elementi njena postanka i trenutna stanja. Sudionici na samoj fotografiji slikani
neposredno ispred pojedinog lokaliteta prikazani su kao pasivni promatraci te su pritom takoder
odvojeni kao zasebna cjelina. Takav prikaz s ciljem izrazavanja daljine i nepoznatosti
predstavlja nepovezanost gledatelja s tim pojedinim lokalitetom. Samim time stvara se zelja za
posjetu lokaliteta i upoznavanje bastine tog podrucja.

Odnos fotografija koje su predstavljene u ¢lanku 1 AHD-a je za viSe od 70-ak %
zastupljen te one prezentiraju onaj stvarni i nestvarni dio svakodnevice. Clanak nastoji ukazati
na pretjeranu upotrebu koncepta AHD-a u kojem dominiraju pojedine grupe u drustvu, a ¢ime
se ne ostvaruje objektivna percepcija.*! Kao prihvatljiva alternativa trebala bi biti moguénost
razli¢itog nacina pogleda, kao npr. nuznost blizine pojedinaca na fotografiji te njihov vidljivi
interes za bastinu na kojoj se trenutno nalaze.

Jedan od glavnih ciljeva ovog ¢lanka je isticanje vaznosti poimanja bastine i njene
valorizacije, to¢nije razvijanje jednog razumnog koncepta shvacanja kako su povijesni dogadaji
utjecali na razvoj bastine takva kakva je danas te u kontekstu toga pronaci nacin informiranja
buducih generacija o vaznosti zastite takvih kulturnih dobra. AHD je prisutan, ali primjenom
metode koja bi ravnomjerno poticala ravnopravnost svih manjina i nacija ukazuju¢i kako se iz
baStine moze puno nauciti. Naposljetku, ona je ta koja nam ukazuje Sto se dogodilo naSim
precima te kako mozemo sprijeciti ponavljanje istih gresaka. U danasnjem su svijetu fotografije
klju€an element prenoSenja vizualnih poruka o vrednotama ovoga svijeta te 0 onome S$to se

dogodilo u proslosti.

I WATERTON, E. 2009. Sights of sites: picturing heritage, power and exclusion. Journal
of Heritage Tourism. 48-49.
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2.2.1. Studija sluéaja Waterton, E.: Sights of sites: picturing heritage, power and

exclusion (Journal of Heritage Tourism, 2009.)

Slika 1. Dvorac LuZnica

Izvor: Prikaz dvorca LuZznice iz pticje perspektive, 2023.

(Dvorac Luznica | Visit ZapreSi¢ (visitzapresic.hr))

Slikano iz pti¢je perspektive, vidljiva je pravila simetrija gradnje dvorca Luznica te
prirodna okolina koja ga okruzuje ¢ime se ukazuje na oCuvanost drveca i travnjaka, kao i
cjelokupnog ambijenta. Na slici nema prisutnih ljudi niti prijevoznih sredstava ¢ime se
gledatelju dodatno ukazuje ambijentalno okruzenje i mastanje o vremenskom periodu 18.
skladu, rekreaciji i posjeti kulturne znamenitosti. Sukladno odrzavanju raznih manifestacija na
ovom lokalitetu ostvaruje se pozitivan dojam o njegovanom i o¢uvanom prostoru. Fotografija
prikazuje suncan, topao, proljetni dan ispunjen zelenilom i drugim istaknutim bojama. Na taj
se nacin kulturno dobro prikazuje kao povoljna turisticka lokacija za viSe faktora — osim posjeta

kulturne bastine, moguce je boraviti i u o€uvanoj prirodi.
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Slika 2. Duhovno-obrazovni centar Marijin dvor

Izvor: Zagrebacka Zupanija - Zagrebacka zupanija (locator-tzzz.com)

(pogledano: 23. rujna 2023.)

U sklopu dvorca nalazi se i duhovno-obrazovni centar Marijin dvor koji omogucava
razne edukacije, duhovne seminare, manifestacije i dr. Fotografija je slikana nocu te prikazuje
ambijentalni prikaz rasvjete i ugodaja kad nema dnevne svjetline. Slika ciljano nastoji privuci
posjetitelje 1 prikazati no¢ni ugodaj kompleksa ¢ime se ostvaruje mogucénost produljenja
boravka. Renovirani kulturni kompleks s noénom rasvjetom prikazuje pravilne simetri¢ne linije

1 strukturu objekta ¢ime ukazuje na ouvanost 1 zastitu.
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Slika 3. Vrsilnica, Novi dvori Jela¢i¢evi

Izvor: Viencanje u Vrsilnici - Vrsilnica Zapres$ic¢ - Novi dvori (vrsilnica.hr)

(pogledano: 23. rujna 2023.)

Slika prikazuje renovirani kulturni objekt VrSilnicu slikanu s lijeve strane u kasnijim
popodnevnim satima, s prikazom izraZajne plave boje neba te ruzicastim oblacima. Na taj na¢in
prikaz postaje zagonetniji, a gledatelju ostavlja jos puno prostora za razmisljanje kao npr. kakav

je unutarnji izgled, kolikih je dimenzija, Sto se nalazi sa straznje strane itd.
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Slika 4. Neogoticki dvorac bana Josipa Jelacica

Izvor: Kompleks Novi dvori | Visit Zapre$i¢ (visitzapresic.hr)

(pogledano: 23. rujna 2023.)

Slika neogotickog dvorca iz razine maslacaka na travnjaku ostavlja dojam njegove
stvarne veli¢ine 1 ljepote koju poprima. U sklopu Novih dvora ovaj je kulturni objekt
najznacajniji te je jedno od najposjecenijih mjesta na podrucju grada Zapresica. Fotografija
pokazuje proljetni dan, o¢uvanu prirodu, plavo nebo, sun¢an, vedar dan ¢ime potice na odlazak
1 boravak u prirodi, rekreaciju, ali i posjetu kulturne bastine. Ocuvanost predstavlja razinu
strahopoStovanja, savjesnog postupanja te vaznosti za buduce generacije. Nema prisustva ljudi,
pa samim time ostavlja dojam mira, opustenosti i prostorne organizacije. Predstavlja povijesno

okruZenje usmjereno prema prosperitetnom modernom drustvu.
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Slika 5. Neogoticka kapelica sv. Josipa

RS v By T
i, ™ m—tp TR

Izvor: Kompleks Novi dvori | Visit Zapre$i¢ (visitzapresic.hr)

(pogledano: 25. rujna 2023.)

Fotografija neogoticke kapelice slikana je sa straznje strane u zimskom vremenskom
periodu, u razdoblju kad je na tom podrucju pao snijeg. Snjezna idila ukazuje na ljepotu koju
kulturna bastina poprima ne samo za vrijeme lijepih suncanih dana, ve¢ i zimi. Gledatelji imaju
moguénost dobiti dojam kako su u 19. stoljecu izgledali zimski dani na zapreSickom podrucju.
Ambijent drveca prekrivenih snijegom i snjezni pokrov na kapelici uistinu pruzaju ocaravajuci

dojam u ofima promatraca.
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Slika 6. Umjetnik Matija Skurjeni

Izvor: Muzej Matija Skurjeni | Visit Zapre$ié¢

(visitzapresic.hr)

(pogledano: 25. rujna 2023.)

b)
Slika 7. Muzej Matije Skurjenija
Izvor: Muzej Matija Skurjeni | Visit Zapresi¢ (visitzapresic.hr)
(pogledano: 25. rujna 2023.)
a) Slika prikazuje cuvenog umjetnika Matiju Skurjenija u ZapreSi¢u. Fotografija je u crno-

bijeloj boji, a fokus je stavljen na umjetnika koji gleda na brosuru galerije (njegova izlozba
pocetkom 20. st.). Straznja pozadina je zamagljena ¢ime se naglasak stavlja na galeriju slika
koju je moguce posjetiti. Autor radova ne gleda prema kameri, ve¢ pogled usmjerava na ono

17



Sto je u tom trenu glavni cilj same slike, a to je naslov njegove umjetnicke izlozbe. Ovo je jedan

primjer umjetnic¢ke kulturne bastine izrazene putem turistiCke fotografije.

b) Slika prikazuje suvremeni izgled unutrasnjosti Muzeja Matije Skurjenija gdje se
troClana postava djelatnika Muzeja fokusirala prema kameri. Na taj se nacin ne prikazuje
intimnost i fokus na muzejski primjerak ispred njih, ve¢ se izgled slike ¢ini kao privatni
primjerak slikan od strane posjetitelja. Prema smjernicama profesionalnog turistickog
dozivljaja slika bi trebala biti malo udaljena, a pogledi djelatnika usmjereni na izlozbeni

primjerak.

Tablica 1. Tabli¢ni prikaz statistickih podataka kulturne bastine fotografija grada
Zapresica

Spomenicki kompleks Novi dvori

Dvorac 1
Vriilnica 1
Duhovno-obrazovni centar Marijin dvor 1
Kapelica sv. Josipa 1
Muzej Matije Skurjenija 1
Ljudi

Pasivni promatraci 1

Posjetitelji zainteresirani za posjet 0

bastini

Stru¢njaci i istrenirani radnici
Iskljucene grupe

Djeca

LW O O W

Manji broj ljudi na slikama

Izvor: Obrada autora

Utjecaj koji kulturna basStina ima na intrinzi¢na iskustva posjetitelja vidljiv je na
primjeru izlozbe Niobe autorice mag. geog. Anite Baradi¢ odrzane u ljetnom periodu 2023.
godine na otoku Silbi. Izlozba ,,0d porinu¢a do nasukavanja* predstavlja plovidbeni put ratne
krstarice u prvoj polovici 20. st., a sje¢anja i svjedoCanstva tog vremenskog perioda autorica je

pomno evidentirala i ispricala prilikom predavanja odrzanog u sklopu izlozbe.
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Autorica je intervjuirala nekolicinu zivucih stanovnika otoka Silbe koji su svjedocili
dogadaju nasukavanja. Fotografije broda izazvale su duboku emocionalnu povezanost
stanovnika s kulturnom baStinom. Stanovnici su kroz fotografije ozivjeli stara sjeanja na
spomenuti dogadaj te se pritom javio fenomen koji Smith objasnjava u svome djelu. Pojavom
uspomena stanovnici su razvili kolektivna sjecanja na ratno stanje koje ih je zadesilo tijekom
Drugog svjetskog rata — na neimastinu, strah, bolesti, hladno¢u. Povezivanje skupina se u
ovome slucaju dogodilo izmedu zivucih svjedoka dogadaja, djece i unuka kojima se usmenom
predajom prenijela uspomena na dogadaj iz tog perioda, ali i na ostale pojedince koji su na
temelju sli¢nih iskustava i zanimanja razvili povezanost. Svaka uspomena dobiva novo
znacenje sa svakom generacijom, a ono je podlozno promjenama tijekom generacija u okviru
vremena i konteksta.*?

Kulturna bastina predstavlja proces predvoden emocijom kao najvaznijim faktorom, a
on potom stvara vrijednost tog iskustva. Autorica je povezivanjem fotografija ratne krstarice
kroz povijest od svojih pocetaka pa do ostataka u kojima ju je moguce vidjeti danas povezala
vrijednost mjesta, uspomena i emocija kojima su se posjetitelji mogli poistovjetiti s kulturnom

bastinom otoka Silbe.

42 SMITH, L. 2006. Uses of Heritage. Taylor & Francis e-Library. New York. 56.
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Slika 8. Autorica Anita Baradi¢ s gospodom Mirjanom, svjedokinjom nasukavanja broda

Izvor: Arhiva autorice

Slika 9. Posjetitelji promatraju fotografije ostatka broda

Izvor: Arhiva autorice
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Slika 10. Posjetitelji promatraju fotografije ratne krstarice

Izvor: Arhiva autorice
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3. INTERPRETACIJA BASTINE

Za dozivljaj bastine 1 stjecanje intrinzi¢nih iskustava vezanih za kulturna dobra vrlo je
vazna interpretacija bastine. Ona pomaze kao obrazovna djelatnost, a pritom upotrebljava
objekte, koristi komunikaciju 1 izravno iskustvo. Osobna interpretacija predstavlja
naju¢inkovitiji na¢in interakcije posjetitelja s kulturnom bastinom.* Kako bi se provela
ucinkovita interpretacija kulturne bastine, vazno je prenijeti dovoljnu koli¢inu znanja kako bi
se osiguralo dovoljno podataka vaznih za turisticke posjete. Opasnosti koje se pritom mogu
javiti vezane za krive namjere provodenja interpretacije vezani su uz stjecanje profita, a s druge
strane moguce je obuhvatiti previSe informacija vezanih za dublje povijesno znacenje vezano
za nju ili premalo informacija gdje viSe ne posjeduje obrazovnu ulogu.** Njezina glavna
funkcija je razvijanje emocija u oima promatraca, posjetitelja prema posjecenom kulturnom
lokalitetu. U vecini sluCajeva posjetitelji ne posjeduju dovoljnu koli¢inu znanja pri posjetu
kulturnoj bastini, a interpretacijom se omogucuje edukacija posjetitelja, pruzanje uzitka i
zabave te iskaz postovanja i odgovornosti posjetitelja prema objektu bastine.*’

Prilikom provodenja interpretacijskih vjestina model preko kojeg se moze provoditi
dotie se obrazovnog nacina prenosenja znanja o kulturnoj bastini.*® Od drugih je metoda
interpretacije vazno omoguciti 1 zabavne sadrzaje koji pritom, bas kao 1 obrazovni sadrzaji,
moraju imati odredenu koli¢inu koja se smatra dovoljnom. U tom kontekstu je vazZno
posjetiteljima omoguciti dovoljno podataka da se educiraju o tom lokalitetu/bastini, a u drugoj
mjeri omoguciti im zabavne sadrzaje kako bi se odlucili ponovno posjetiti odabranu destinaciju.
Vazno je osmisliti sadrzaj potreban da kod turista izazove osjecaj postovanja i vrijednosti jer
takva prezentacija ostvaruje vecu posjecenost. Kulturni turizam predstavlja jos nedovoljno
istrazeno podrucje u kojem je nemoguce saznati interese svih posjetitelja, kao i njihove teznje
na kulturnom podrucju. Na temelju provedenih istrazivanja pokazalo se kako posjetitelji u
fokusu imaju zabavne sadrzaje uz popratne kulturne lokalitete od kojih imaju tendenciju nauciti
1 stvoriti znanje o tome. Posjetitelji dolaze u malim skupinama, a fokus je na izazivanju emocija

kojima se stvara povezanost s kulturnom bastinom. Kod provodenja zanimljive interpretacije

# JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic¢ za upravijanje kulturnim dobrima. Meandarmedia.
Zagreb. 81-82
4 TIsto, 82.
4 Isto, 84.
46 Isto, 84.
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vazno je razmi$ljanje o kvalitethom prikazivanju kulturne bastine. Prema Freeman Tilden,
1977. godine interpretacijski dio prezentacije kulturne bastine mora biti povezan s osobnim
iskustvom posjetitelja, ona se mora prikazati kao umjetnost, mora biti holisticka, predstavlja
otkrivanje na temelju informacije, ¢ime privlaci posjetitelje da je dulje promatraju i ue iz nje
te mora osigurati razli¢iti pristup tako da privuée sve vrste posjetitelja.*’ Na temelju iznesenog
moguce je zakljuciti kako mora postojati visok nivo kvalitete potreban kako bi se kulturna
bastina pokazala zanimljivom posjetiteljima.

Kako bi se promatrana kulturna bastina mogla proucavati u kontekstu promatraca i
pritom ostala dosljedna provodenju programa informiranja posjetitelja, vazno je primijeniti
konstruktivno planiranje. Postupak planiranja kod kvalitetne interpretacije kreée sa
postavljanjem ciljeva 1 zadataka, slijedi analiza situacije, provodenjem sinteze podataka,
preporukama, implementacijom, razvijenom evaluacijom i1 monitoringom. Kako bi proces
planiranja bio ucinkovit, kao prvu smjernicu u postupku provodenja interpretativnih programa
vazno je formirati adekvatna pitanja potrebna za razumijevanje funkcioniranja kulturne bastine,
a nakon toga u okviru postavljenih ciljeva odrediti zadatke kojima ¢e se taj cilj moéi ostvariti.*3
Postavljeni zadaci mogu biti usmjereni na provodenje radionica gdje se izraduje specifi¢an
kulturni suvenir povezan s kulturnom bastinom ili kreiranje pitanja vezanih uz stvaranje znanja
o tom kulturnom proizvodu. Provodenje analize situacije potrebno je kako bi se ukazalo stanje
na trziStu, moguénost prepoznavanja potencijalnih resursa, ocekivanja posjetitelja i dr. To su
sve vazni elementi prilikom stvaranja procjene za razvijanje povoljnih interpretacijskih
sadrzaja. Ukoliko se nastoji ostvariti sadrzajno ispravan pristup. potrebno je ukljuciti vise
razlicitih struka povezanih s kulturnom bastinom kako bi se provela procjena provodenja prica
te tema koje su zanimljive za pripovijedanje. Analiza situacije vazna je kako bi se ustanovilo
mogu li pojedine djelatnosti ili obrti biti zanimljivi 1 sluziti kao sredstvo kojim se prezentira
lokalna kulturna tradicija. Vrlo Cesto ona postaju in situ lokacije gdje posjetitelji mogu uciti iz
prezentirane kulture u kojoj se nalaze. Kod provodenja implementacije vazan je spoj vremena
1 odredenih rokova kako bi mogla biti u¢inkovita, a vrlo ¢esto se povezuje s evaluacijom ¢ime
ostvaruje znacajan doprinos za sve situacije koje bi potencijalno mogle ugroziti sam c¢in
interpretacije. Posljednju stavku u provodenju adekvatnog upravljanja predstavlja evaluacija i
monitoring koja nastoji osigurati dosljedan plan u buduénosti kako bi se osigurala dugoro¢no

povoljna interpretacija.

47 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 86.
48 Isto, 87.
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Drugi faktori koji trebaju biti vazni pri provodenju Zeljene interpretacije jest uvazavanje
razliCitosti karaktera posjetitelja. S obzirom na porast broja posjetitelja, vazno je primijeniti
univerzalne metode kako bi svi posjetitelji bez obzira na svoju razli¢itost mogli uzivati u posjetu
kulturnoj bastini. U pocetku je prezentirana kulturna bastina bila dostupna isklju¢ivo domac¢em
stanovniStvu, a kasnije je dobila ulogu u kojoj je bilo potrebno ostvariti kontakte s drugim
kulturama 1 izjednaciti polozaj stranih i domacih turista. Za uspjesno provodenje interpretacije
vazno je ophodenje s jezicnim 1 kulturnim razli¢itostima te skupinama posjetitelja s posebnim
potrebama.

Potrebno je imati u vidu kako vecina kultura imaju razli¢ite nacine ponasSanja i
ophodenja s interpretacijskim karakteristikama. U tom kontekstu nastoje se osigurati originalni
nacini interpretacije kroz zastitu ljudskog dostojanstva i prava prihvacajuci razlicita vjerovanja
1 prava, osiguranje pozitivnog stava prema drugim kulturnim skupinama te uvazavanje
razli¢itosti koje postoje medu drugim kulturama. Izmedu ostalog, potrebno je imati obzira 1
prema drugim skupinama u drustvu kao $to su ljudi s tjelesnim poteskocama u koje pripadaju
ljudi u kolicima, slijepi i slabovidni, ljudi s oSte¢enim sluhom te stariji i slabije pokretni. Kako
bi se provela interpretacija prilagodena svima, potrebno je uvesti Brailleovo pismo za osobe s
oSte¢enim vidom, osigurati dovoljno svjetla, prilagoditi veli¢inu tiska za slabovidne, materijale
za gluhe te ostala potrebna sredstva kako bi se svima omogucila podjednaka interakcija s

kulturnom bastinom.*’

3.1. Uloga storytellinga

Storytelling — koncept pricanja prica, svoj pocetak pronalazi od prvih lovacko-
sakupljackih drustava, ribara, obrtnika te dr. Nacin interpretacije putem pri¢anja pri¢a nastavio
se 1 kroz govorne vjestine rimskih 1 grckih filozofa, a kao jedan od dogadaja kombinacije
kulturno-turisti¢ke interpretacije isti¢e se Grand Tour (1660. — 1840.).°° Njime su mladi
dobivali poduke iz kulture, a rute bi bile vodene sa znalcem o kulturnim lokalitetima gdje bi ih
on poslije vodio. Suvremeni pocetak interpretativnih vodstava kre¢e po SAD-u, Novom

Zelandu i Australiji, a bio je vezan za prirodne reusrse.’!

# JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 92.
30 Isto, 82.
S sto.
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Storytelling predstavlja nov nacin razvoja turistickih destinacija, a fokus je na smanjenju
komercijalizacije kulture 1 nastojanju ozivljavanja bastine kroz pruzanje kvalitetnog,
autentiénog iskustva.>

Grad Zapresi¢ i Turisticka zajednica grada ZapreSia nastoje provoditi osobne
interpretacije storytellinga kroz utjelovljenje povijesnih li¢nosti bana Josipa Jelaci¢a, Sofije
Jelaci¢, Dure Jelaci¢a, Anke Jelaci¢ te ostalog dvorskog osoblja. Kroz odrzavanje turisticke ture
kompleksom moguce je vidjeti profesionalne interpretatore koji nastoje posjetitelje pribliziti
povijesnom dobu vladavine bana Jelagiéa i njegove obitelji. Setnjom perivojem i oko dvorca
vodic€ i ostali interpretatori posjetiteljima omogucuju uvid u govor, tematiku i zivot povijesnog
doba 19. stoljeca.

Putovanje predstavlja iskustvo za koje se pretpostavlja da pruza ucenje o drustvenom
zivotu, kulturi, prirodnom okruzenju. S obzirom da se turist odlu¢uje na promjenu vlastite
okoline, nastoji zivjeti u ulozi modernog ¢ovjeka 1 uciti iz vlastitih putovanja. Zahvaljujuci
takvom razmiSljanju i nedovoljnom poznavanju kulturne bastine koju posjecuje, upotreba
pripovijedanja i novih saznanja postaje srediite njegova zbivanja.’® Zahvaljujuéi turistickim
djelatnostima, postoji mogucnost da se u okviru posla sudjeluje u moguénosti putovanja na
pojedine kulturne lokalitete ¢ime se poti¢e dodatna briga vezana uz upravljanje kulturnom

bastinom.>*

52 LOZNJAK, Z. i dr. 2023. Razmatranje potencijala storytellinga u razvoju odrzivog kulturnog turizma: primjer
Zagrebacke Zupanije. ET?eR, 5/1. 107.
53 COHEN, E. 1979. 4 Phenomenology of Tourist Experiences. Sociology. 185.
3% COHEN, E. 1974. Who Is a Tourist?: A Conceptual Clarification. Sociological Review,
22(4).
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Slika 11. U okviru kulturne manifestacije provodi se storytelling u tradicionalnoj odjeci
iz doba bana Josipa Jelaci¢a
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Izvor: U ZapreSicu stavljaju fokus na storytelling, interpretaciju bastine i

upravljanje dozivljajem - HrTurizam

(pogledano: 22. rujna 2023.)

3.2. Primjeri dobre prakse interpretacije bastine

U okviru turisti¢ke ponude kompleks Novih dvora posjetiteljima omogucéuje zanimljive
obrazovno-edukativne radionice koje posjecuju Skolske grupe, izletnici, lokalno stanovnistvo,
domaci 1 strani turisti. U okviru posjete moguce je sudjelovati u struénim predavanjima,

radionicama, konferencijama, kongresima, tribinama, projekcijama, seminarima i ostalom.

55 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u kulturi
1 turizmu. Zapresic. 118.
26



Za istu ciljnu skupinu odrzavaju se i edukativne radionice namijenjene likovnim,
dramskim 1 glazbenim sadrzajima. Zahvaljuju¢i Erasmus+ 1 slicnim medunarodnim
programima, kompleks Novih dvora predstavlja usavrSavanja iz podru¢ja interpretacije
kulturne bastine i upravljanja kulturnim dobrima. Na taj se nacin educira i nudi moguénost
razmjene znanja iz podrué¢ja menadzmenta muzeologije i upravljanja kulturnom bagtinom.>¢

Zahvaljujuéi dobro razradenom programu, ostvaruje se jedinstven pristup brendiranju
kulturnih sadrzaja kroz web, drustvene mreze i prepoznatljive suvenire u okviru svih potrebnih
znanja vezanih za kulturnu bastinu kompleksa Novi dvori.

Primjer dobre prakse kulturne bastine pri upravljanju kulturnom bastinom u svrhu
razvijanja turistiCke ponude predstavlja nekadasnja ljetna rezidencija Habsburgovaca pod
nazivom dvorac Schonbrunn. Krajem 17. stoljeca car Leopold 1. narucio je njenu izgradnju od
baroknog arhitekta Johanna Bernharda Fischera von Erlacha u svrhu lovacke kuce. Nekih
pedesetak godina kasnije ona postaje ljetovaliSte Marije Terezije u rokoko stilu. Palaca
Schonbrunn predstavlja jedno od najvaznijih kulturnih dobara u Austriji i jednu od najvaznijih
znamenitosti Beca jo§ od 60-ih godina proSlog stoljec¢a. U prosincu 1996. godine palaca
Schonbrunn uvrstena je na UNESCOV popis mjesta svjetske kulturne bastine koji je
uspostavljen 1972. godine na 20. sastanku Odbora za svjetsku bastinu, a pristupanje svjetskom
popisu liste zastite kulturne bastine potvrduje vaznost palace i cjelokupnog vrta kao baroknog
umjetnickog djela. Zahvaljujuéi svjetskoj razini provodenja interpretacije bastine i upotrebi
moderne tehnologije, moguce je dozivjeti unutraSnjost dvorca i preko eMuseuma na
internetskoj stranici dvorca. Na taj nacin kulturna bastina postaje dostupna diljem svijeta
svima koji nisu u moguénosti sami posjetiti lokalitet. Zbog fiksnog vremena rada, dvorac
osigurava mogucnost kupnje online karata, a s obzirom na veli¢inu dvorca i opseznu
mogucénost sadrzaja, dvorac nudi visSe moguénosti kupnje karata. Cijena karte varira do
maksimalno 70 eura, ¢ime se provode parcijalne turisti¢ke rute u dvorcu vezane za dijelove
koje posjetitelji Zele vidjeti. Za posjet privatnom apartmanu i sveCanim prostorijama carskog
para Franje Josipa i Elizabete cijena karte iznosi 33 eura za odrasle i 23 eura za djecu do 6
godina starosti.’” Najve¢i iznos od 69 eura za ulaznicu predstavlja posjeta devet atrakcija, a
one ukljucuju: palacu Schonbrunn, Tiergarten, Crown Prince & Orangery Garden, Maze,

Gloriette, Desert & Palm House.*®

36 Isto.
57 Alle Tickets & Touren | Schloss Schénbrunn (schoenbrunn.at) (pogledano: 10. rujna
2023.)
58 Isto.
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S obzirom na koli¢inu godiSnjih posjeta, zbog lakSe organizacije gostima su omoguceni
besplatni audiovodi¢i na 17 jezika, opisi putovanja na 22 jezika ili na 4 dostupna jezika.*’
Nakon kupnje ulaznica i odabira audiovodica ili osobnog turistickog vodica po osobnoj zelji
posjetitelja, moguce je razgledavanje dvorca i vrtova oko njega, a najbolji vremenski period
za posjet dvorcu predstavlja period od travnja do rujna. Mjeseci kada ima najmanje posjeta su
sijecanj 1 veljaca. Uz mogucénost obilaska vanjskog dijela kulturne bastine dvorca, moguce je
isprobati voznju koc¢ijom u stilu vremena iz kojeg dvorac datira.

S pala¢om Schonbrunn, beCkim Muzejom namjeStaja, muzejom Sisi u beckom
Hofburgu i imanjem Schloss Hof, grupacija Schonbrunn, koja je registrirana kao Schlof3
Schonbrunn Kultur- und Betriebsges.m.b.H., u ime Republike Austrije upravlja vodeéim
lokalitetima austrijske carske bastine.®® Od pocetka 1992. godine ova kulturna dobra u
vlasniStvu Republike Austrije sukcesivno su povjeravana Schonbrunn grupi u obliku
plodouzivanja i ugovora o najmu. Misija Schonbrunn Grupe je omoguciti sredstva za o¢uvanje
1 obnovu povijesnih spomenika kroz osjetljivu i korisnicku upotrebu za buduce generacije.
Glavna smjernica za kojom se povodi grupacije je optimalna zastita povijesne jezgre. Cineéi
ove spomenike dostupnima kulturnim, turistickim 1 rekreacijskim aktivnostima, Schonbrunn
Grupa posebno vodi racuna o integraciji turistiCke infrastrukture u okviru kulturne bastine.

Zahvaljuju¢i dobroj interaktivnoj i1 povijesnoj pri¢i, muzej osigurava dobru
marketin§ku ulogu u javnosti. Interaktivni web-portal “Svijet Habsburgovaca” predstavlja
virtualnu izlozbu o povijesti Habsburske Monarhije, sa Sirokim rasponom tema iz privatnog i
javnog zivota Habsburgovaca, opsezna pripovijedanja o Zivotima vodecih vladarskih licnosti
te objaSnjava suvremenu povijesnu pozadinu.

Online platforma “Prvi svjetski rat i kraj HabsburSke Monarhije” zamisljena je kao
virtualna izlozba koja se bavi povijescu rata od 1914. do 1918. u Austriji. Na temelju
medunarodnih priznanja, kao $to su nagrada Erasmus EuroMedia / Pecat odobrenja (Drzavna
nagrada za multimediju i e-poslovanje), nagrade u kategoriji Kultura, ucenje i znanje (Pecat
Comenius EduMedia) 1 Medalja Comenius EduMedia, dodijeljena u Kairu u kategoriji e-
Kultura 1 bastina EuroMedia Seal of Approval i posebnoj nagradi Erasmus EuroMedia projekt

zastite kulturne bastine ostvaruje znacajne uspjehe u svijetu.

59 Audioguides fiir Touren | Schloss Schdnbrunn (schoenbrunn.at) (pogledano: 10. rujna
2023.)
0 The company | Schénbrunn Group (schoenbrunn-group.com) (pogledano: 15. rujna
2023)
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Slika 12. Pala¢a Schonbrunn

—g

Izvor: Arhiva autorice

Slika 13. Turisticke rute ko¢ijom

Izvor: Arhiva autorice
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Slika 14. Palac¢a Schonbrunn slikana iz zraka

Izvor: Schonbrunn Palace Gardens - Great Runs

(pogledano: 28. rujna 2023.)
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Slika 15. Dvorac Landeck

Izvor: Arhiva autorice

Primjer kulturne bastine i dobre prakse u Europi predstavlja dvorac i muzej Landeck koji se
nalazi u pokrajini Vorarlberg, u gradu Landeck u Austriji. Dvorac predstavlja kulturno
srednjovjekovno srediSte grofova Ulten iz prve polovice 13. stolje¢a. Danas je posjetiteljima
moguca posjeta muzeja gdje prolaze kroz zanimljive srednjovjekovne price od samih pocetaka
pa do danasnjih dana. Svaka prostorija sadrzi autenticne materijalne ostatke nekadasnjeg

namjestaja, drvenih djecjih kolica, posuda, vaza, ostataka crkvenih materijala i dr.
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Slika 16. Audiouredaji za turisticke ture u dvorcu

Izvor: Arhiva autorice

Pri ulasku u muzej moguce je koristenje audiouredaja na kojem svaki broj u muzeju zapocinje

pricu o pojedinim scenama iz prikaza ulomaka zivota nekadaSnjih mjeStana pokrajine Tirol.
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Slika 17. Knjige vezane uz povijest grada i pokrajine Tirol
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Izvor: Arhiva autorice

Slika 18. Sapuni, masti i kreme proizvedene u pokrajini Tirol

roler Firoler
selle Arom, J

Izvor: Arhiva autorice
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Slika 19. Nakit proizveden u pokrajini Tirol

Izvor: Arhiva autorice

Na izlazu iz dvorca moguce je kupiti autenti¢ne primjere suvenira specifi¢ne za pokrajinu Tirol
i grad Landeck. Od suvenira kulturne basStine moguce je kupiti ru¢no izradeni nakit — simbol
grada, tirolske sapune s mirisima specifiénim za zanate kojima su se bavili mjestani te knjige o

zivotu djece iz Tirola.

3.3. Uloga medija u funkciji dozivljaja baStine

Pri stvaranju dozivljaja baStine vaznu ulogu ostvaruju mediji interpretacije ¢ija je
duznost osigurati §to vjerodostojniji prikaz kulturne bastine. U okviru toga postoje osobni i
neosobni mediji koji nastoje osigurati adekvatan prijenos bastine u okviru upravljanja kulturnom
bastinom. Osobni mediji usmjereni su na kulturne rute s turistickim vodi¢em, pjeSacke staze,
Setnje, voznje vlaki¢em 1 kocCijama, a pritom se usmjeravaju na male i1 velike skupine

posjetitelja.®! Specifi¢nost osobnih medija temelji se na razgovornim vjestinama upucenim

61 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic¢ za upravijanje kulturnim dobrima. Meandarmedia.
Zagreb. 93
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posjetiteljima u okviru predavanja, a vrlo ¢esto se dogadaju u amfiteatrima i konferencijskim
dvoranama.®? Bazira se na simultanom izvodenju sa tzv. ,.zivim osobama“ koje mogu biti
prikazane kao glumci ili druge zive osobe.

Neosobne medije predstavlja vizualna i nevizualna oprema, a glavna funkcija im je da
omogucuju stvaranje intimnijeg povezivanja posjetitelja s kulturnom bastinom koju posjecuju.
Vizualna oprema obuhvaca pisane materijale, oznake, panele i videoprojekcije, a nevizualna je
usmjerena na audioopremu, tj. mobitele.%> Od drugih atrakcija znacajni su interpretacijski centri,
a razlikuju se od muzeja prema sadrzajima koje nude. Ponekad mogu ukljucivati i restorane,
trgovine te pojedine glazbene sadrzaje.

Odrzavanje kulturnih manifestacija i festivala ima vecu turisti¢ku posjecenost kada se
radi o ve¢ posjecivanim turistickim odredistima. Njihovo provodenje u sklopu s osobnim i
neosobnim medijima predstavlja idealan nacin da se turisti uklope u destinaciju 1 svakodnevne
Zivotne obicaje.®*

Mogu¢énost valorizacije kulturne bastine s koriStenjem medija za dozivljaj kulturne
bastine nudi moguénost unaprjedenja proizvoda i1 usluga ¢ime ono postaje preferencija
potroga¢. ® Turisti se veéinom odlucuju za putovanja radi rekreacijskih i dokoli¢arskih
aktivnosti, ali se u sve vec¢oj mjeri odluCuju produljiti boravak radi kulturnih interesa, Sto

predstavlja sustavno poveéanje turisti¢kih djelatnosti.*

2 Isto, 93.
9 Isto, 94.
6 KIRSHENBLATT-GIMBLETT, B. 1998. Destination Culture. Tourism, Museums, and Heritage. 69.
SSDEMONIJA, D.; GREDICAK, T. (2014). Uloga marketinga u razvoju kulturnog turizma u Hrvatskoj. Podravina:
Casopis za multidisciplinarna istrazivanja, 13(25).
% REISINGER, Y. 1994. Tourist-host Contact as a Part of Cultural Tourism. World Leisure and Recreation, 36.
949.
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4. UPRAVLJANJE KULTURNOM BASTINOM

Kulturni menadZzment ima dvije potkategorije, a to su upravljanje kulturnom bastinom i
upravljanje umjetnosc¢u. Upravljanje kulturnom bastinom ili upravljanje kulturnim resursima
(termin koriSten u sjevernoj Americi) predstavlja medunarodno priznat fenomen vezan za
zastitu bastine. Resursi bi pritom oznacavali gospodarski segment koja moze biti iskoristiv, a
bastina je vezana uz pojam obveze i odrzavanja te nije usmjerena prema ekonomskoj dobiti.
Vaznost upravljanja kulturnom bastinom ostvaruje se kroz proces identifikacije, interpretacije,
odrzavanja i zaStite znacajnih kulturnih lokacija, kao i materijalnih segmenata.®” Fokus se
stavlja na kulturne proizvode koji su usmjereni na ekonomske turisticke aktivnosti, ¢ime se
nastoje ukljuciti najbolji, najreprezentativniji primjerci. Vrijednost dobra predstavlja vazniju
kvalifikaciju kulturne bastine od njene starosti, a pritom takva vrijednost mogu biti i
svakodnevni primjerci koji prezentiraju autenti¢nost proizvoda.

Prema Du Cross i Lee (2007), ,,Upravljanje kulturnom bastinom je sustavna briga o
odrzavanju kulturne vrijednosti dobara bastine za uzivanje sadasnjih i buducih generacija®.
Upravljanje kulturnom bastinom i turizam moraju zajedno suradivati, ali njihova suradnja
ponekad moze uzrokovati sukobe. Zato je bitno shvatiti interese svake strane i poStivati
postavljene granice prilikom zajednicke suradnje. Vaznost kulturnog dobra predstavlja njegova
autenti¢nost 1 jedinstvenost. Kroz povijest ¢ovjek je uvijek stvarao tradicijska umijeca i fizicke
resurse, a vecina njih ne moze se viSe obnoviti. Nasa je duznost da ga o¢uvamo za budude
generacije koje dolaze. Reprezentativni uzorak predstavlja ouvanje price koje ta kulturna
bastina prenosi jer ono postaje nasljedem sutrasnjice. Termin konzerviranja koristi se pri
upravljanju kulturnom bastinom.

Kulturnu bastinu mozemo razlikovati po njezinu opsegu, a to je jedna od kljucnih stavki
prilikom upravljanja njome. Prema tome ona moze sezati od velikih povijesnih gradova pa sve
do muzejskih zbirki pri materijalnoj bastini te tradicijskim pjesmama, folklornim
karakteristikama pri nematerijalnoj bastini. Pritom je vazno shvatiti moguce izazove na koje je
moguce naic¢i prilikom stupanja u interakciju s kulturnim proizvodima, a od velike je vaznosti
imati formiran plan, politiku upravljanja kojom se njome moze pristupiti na jedinstven nacin.
Prilikom postavljanja adekvatnog upravljanja kulturnom baStinom vazno je znati prava

vlasni$tva koja u tom slucaju mogu biti javno, privatno i civilno. Javno i civilno vlasnistvo

67 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 26-27.
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podrazumijeva konzervaciju i edukaciju prilikom upravljanja, dok je privatnom sektoru vazan
profit, rekreacija i zabava.®® Za veéinu zemalja vodeéu ulogu u upravljanju ima javni sektor ili
vlada koja pritom ostvaruje najveca prava. U Hrvatskoj postoje vlasniStva u privatnom sektoru,
ali ne u ve¢oj mjeri kao $to je to prisutno u zapadnim zemljama. Privatna vlasniStva najcesce
su steCena kupnjom ili nasljedivanjem. Primjeri privatnog vlasni$tva su rudnici, lokaliteti
industrijske bastine, vinarije, destilerije, gospodarstva, plantaze, muzeji i galerije. Za civilna su
vlasnisStva specificna ulaganja u provodenje konzervatorskih radova. Prenamjene kulturne
bastine mogu biti za drustveno-administrativne svrhe, kulturne svrhe te u ekonomske svrhe.*
Prilikom realizacije kulturnih ustanova i njihove prenamjene najcesce se §iri turisticka ponuda
razli¢itim manifestacijama i aktivnostima kao Sto su kazaliSne predstave, izlozbe, koncerti,
otvaranje interpretacijskih centara, edukacija, osnivanja muzeja i dr. Holisticki pristup
edukacije ucenika i studenata u dvorcima 1 povijesnim rezidencijama osigurava adekvatnu
izobrazbu mladih ¢ime se potice aktivan angazman i razvijanje svijesti o potrebi zastite kulturne
bastine. Kod ekonomskih prenamjena najces¢e su one u hotele koji su u najvecoj mjeri
zabiljezeni u Francuskoj (10 %) c¢ime obuhvacaju razne funkcije (vjencanja, konferencije,
kulturna dogadanja i dr).”

Prilikom razmisljanja o povezivanju turizma i kulturne bastine postoji termin koji nastoji
ostvariti odredeni profit nad gospodarskim pristupom takvih dobara. S jedne strane vazno je
zaStiti pojedina kulturna podru¢ja kako se ne bi naruSila njihova autenti¢nost, najcesce
procesom konzervacije, a s druge strane vrlo je vazno pitanje trziSta i ekonomske strane
ulaganja u kulturnu bastinu. Razlog nastanka specificne grane ekonomije kulturne bastine
nastaje neadekvatnim drzavnim ulaganjima na podru¢ju kulture. Iz tog je razloga fokus
usmjeren na trziSte i na¢in ulaganja u kulturnu bastinu. Specifican oblik turizma pod nazivom
turizam bastine obuhvaca specifi¢ne socio-kulturne resurse u stvaranju profita stjecanjem
kulturnih iskustava posjetitelja kulturne bastine. Upotrebom kulturnih dobara stvaraju se
doprinosi ¢ime se ono u najvecoj mjeri oslanja na materijalna kulturna dobra. Time postaje
vazan iz nekoliko razloga, a to je da ostvaruje znacajan gospodarski i drustveni efekt, ostvaruje
identitet pojedinaca, usmjerava se na sklad i mir u razumijevanju izmedu drugih kultura,
osigurava potporu kulturi te je vazan u obnovi turizma. Upravo zahvaljujuéi njemu, moguce je

iskoristiti kulturnu bastinu i s ekonomicne strane, ali za njen povoljan u¢inak vazno je zaustaviti

68 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
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proces komercijalizacije. Ukoliko turizam prijede granicu pri iskoriStavanju, isklju¢ivo vodeci
ratuna o gospodarskim prihodima, dolazi do pojave komercijalizacije. Ona pritom gubi na
vrijednosti koju ostvaruje prema lokalnoj zajednici i posjetiteljima, a nju je lako zamijetiti kada
postoji isklju¢iv interes u dobivanju turisti¢kih sredstava.”' U tom sludaju ne postoji dobra
namjera u njenom prezentiranju. Kultura ponekad nuzno mora biti prenesena posjetiteljima jer
oni dolaze s njom u kontakt pritom uceci o lokalnim obi¢ajima i tradiciji. Postoje situacije u
kojima komercijalizacija ostvaruje pozitivne ucinke, a najceS¢e se upotrebljava kada u
destinaciji vlada siromastvo.

Postupak upravljanja kulturnom bastinom zagovara razvijanje svijesti u drustvu putem
edukacije koju se smatra nezaobilaznim elementom u interakciji sa publikom. Drustvo ¢ini
kulturnu bastinu, kao i obrnuto, te je njihova suradnja vazna za osiguranje odrzivosti kulturnih
dobara. Proces planiranja predstavlja dinamican proces pruzanja turistiCkog iskustva. Zbog
svoje dinamicnosti i podloznosti promjenama, potrebno je kontinuirano identificiranje
vrijednosti, ciljeva, zadataka i svih popratnih aktivnosti vezanih prilikom upravljanja dobrima.
Zbog svoje vazne uloge u drustvu vazno je ukljuciti lokalnu zajednicu u cijeli taj proces.

Pitanje vlasniStva prilikom upravljanja kulturnom basStinom moze biti javno, privatno i
civilno.”” U javna vlasnitva ubrajamo arheoloska nalazista, parkove, spomenike, a privatna
vlasniStva se odnose na tematske parkove, kulturne centre, industrijske zgrade, umjetnicke
galerije. Civilno vlasni$tvo ima nadzor nas povijesnim centrima, kulturnim stazama, kulturnim
centrima itd.”® Privatno vlasni§tvo kulturnih dobara moze se kupiti ili naslijediti. Moguce je da
privatni vlasnici otkupe kulturna dobra od javnog sektora, a vazno je da pritom posStuju nacela
o zastiti 1 ocuvanju kulturnih dobara. Ukoliko sektori privatnog, javnog i civilnog sektora
zajedno suraduju, moguce je posti¢i kvalitetno upravljanje.

Koja su to nacela koja je potrebno usvojiti kako bi se adekvatno upravljalo kulturnom
bastinom u svrhu razvijanja turisticke ponude? Na temelju svega navedenog, vazno je shvatiti
kako povecanje broja posjetitelja, jednako tako doprinosi znacajnom povecanju prihoda
kulturnih dobara. U pocetku su glavni izvor financiranja bila javna sredstva, a kasnije razvitkom
svjesnosti 0 znaCaju turizma to postaje turizam. Postoje podjele izvora prihoda koje
obuhvacaju: izravno financiranje, maloprodaju, smjeStaj, privatne najmove, dogadanja,

interpretacije, ugostiteljstvo, naplatu ulaza, iznajmljivanje.”*

7' JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 54-60.
2 Isto, 65.
73 Isto.
4 Isto, 67.
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Nematerijalna kulturna bastina nije bila shvaéena u tolikoj mjeri potrebnom za ocuvanje
sve dok nije s masovnim turizmom doslo do opasnosti od njena nestajanja. Sukladno nestajanju
kulturnih fraza, javila se potreba prvenstveno od strane lokalnih zajednica za podukom turista
autenti¢nim tradicijskim umije¢ima. Nematerijalna kulturna bastina ne podrazumijeva fizicke
resurse, pa je iz tog razloga njome izrazito teSko upravljati. Potrebne su specificne strategije
prilikom upravljanja njome pri ¢emu je vazno obratiti pozornost na sve dionike unutar njena
djelovanja. Glavnu ulogu u tome imaju ¢uvari, nositelji tradicije i lokalne zajednice.”” Vazna
je uloga ljudskih resursa pri uspostavljanju upravljanja kulturnom bastinom, a pritom je vazno
shvatiti kulturni zna¢aj, politicke interese i na¢in organiziranja kvalitetnog vodstva.”®

Turisti u velikoj mjeri shvacaju razlike i cijene tradicijske vrijednosti drugih kultura, ali
glavnu ulogu u prezentaciji ostvaruju kulturni i turisticki strucnjaci. Njihov je zadatak
predstaviti autenti¢nost kulturnih proizvoda u suradnji s drugim strukama kako bi se mogla
predstaviti kvaliteta turistickog iskustva.”” Od velike vaZnosti, izmedu ostalog, predstavlja
prepoznavanje mogucih sukoba prije ulaska u projekt provodenja upravljanja kulturnom
bastinom. Potrebno je detaljno razmatranje potencijalnih nastanka sukoba te analiza uzroka
nastanka, a kako bi se to moglo provesti, potrebno je da sve strane budu ukljucene, da se osigura

otvorena i dobra komunikacija, prilagodljivost i izgradnja konsenzusa veéine sudionika.”®

4.1. Razvojni pregled upravljanja kulturnom bastinom

Kulturna dobra su oduvijek imala vaznu ulogu u ljudskim Zivotima te su ¢esto mijenjala
svoju svrhu ovisno o potrebama drustva i vremenu u kojima su se nalazila. Vrlo se Cesto
dogadalo da su crkve i1 dvorci poprimali ulogu vojnih uporiSta, a ponekad se iz napustenih
vjerskih zgrada dogadala prenamjena u industrijske centre.

Razvoj 1 zemljopisna ekspanzija turistickih putovanja kre¢e prvotno samo izmedu
razvijenijih zemalja, a kasnije se putovanja odvijaju izmedu viSe razvijenijih prema manje
razvijenijim zemljama te u konac¢nici izmedu manje razvijenijih zemalja.”

Za vrijeme ratnih perioda u napustenim su se crkvama osnovala administrativna sjedista.

Nakon Francuske revolucije bilo je izrazito mnogo prenamjena jer se Sirenjem birokracije

> MCKERCHER, B.; DU CROS, H. 2002. Cultural Tourism: The Partnership between Tourism and Cultural
Heritage Management. The Haworth Hospitality Press. 53-54.
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javljala potreba za pronalaskom adekvatnih ustanova za obavljanje administrativnih funkcija.®
Nadalje, kroz povijest je bilo mnogo situacija gdje su gradevine bile prisilno unistene 1 gdje vise
nije postojala prenamjena. NajceS¢e su se takve situacije dogadale uzrokovane politickim 1
ratnim terorom gdje su posljedice uniStenja bile katastrofalne za kulturnu bastinu pojedinih
zemalja. U 20. stoljecu krece intenzivnija briga i svijest o potrebi zastite kulturne bastine.

U Parizu je 1972.godine usvojena Konvencija o zastiti svjetske kulturne i prirodne bastine
u kojoj su se zemlje potpisnice obvezale na usvajanje zakona i propisa u svrhu izrade stru¢nih
kataloga o kulturnoj bastini, zastiti arheoloskih iskopavanja, osnivanju laboratorija za zaStitu 1
edukaciju. U okviru Medunarodnog seminara turizma i suvremenog humanizma u Bruxellesu
1976. godine bio je usvojen Dokument kulturnog turizma, a kona¢no usvajanje svjetskih
smjernica u svrhu koristenja kulturne bastine u turisticke svrhe donesen je na Skupstini Svjetske
turisti¢ke organizacije 28. lipnja 1985. godine u Sofiji.®!

S vremenom se javila potreba ukljuenja ekoloskih i1 kulturnih potreba zastite lokalnih
zajednica 1 njihovih vrijednosti. U tom se slucaju pojavila zainteresiranost za antropolosko
proucavanje turizma pri cemu se mogla nacéi poveznica sa ¢ovjekovim interesima i povezanosti
sa kulturom.®? Prouc¢avanje ¢ovjekovih interesa za kulturnom bastinom postaje vazna karika u
istrazivanjima za potrebe turistickih posjeta.

U Republici Hrvatskoj postoji znacajan potencijal za razvijanje turisticke ponude u okviru
kulturnog turizma, a kako bi se ucvrstila svijest o toj potrebi, Hrvatska turisticka zajednica

preuzela je ulogu promidzbe hrvatske kulture.®?

4.2. Primjena znanja i tehnika u upravljanju kulturnom bastinom

Provodenje upravljanja nad kulturnom baStinom nova je pojava prisutna u shvacanju
vaznosti kulturne bastine, a sistemi 1 nacini njena djelovanja jo$ uvijek se razvijaju. Postoji
usuglaSenih pet faza razvoja koji €ine: inventar, razvoj pocetnog zakonodavstva, povecana
profesionalnost, pojava konzultacija i pregled dionika te integracija prethodnih praksi prije

utvrdivanja zrelosti.3*

80 JELINCIC, A. D. 2010. Kultura u izlogu: kratki vodic za upravljanje kulturnim dobrima.
Meandarmedia. Zagreb. 31-35.
81 GREDICAK, T. 2009. Kulturna bastina i gospodarski razvitak Republike Hrvatske. Ekonomski pregled, 60 (3-
4). 198.
82 BURNS, P.: An introduction to tourism & anthropology, Routledge. 2003.: 11.
83 GREDICAK, T. 2009. Kulturna bastina i gospodarski razvitak Republike Hrvatske. Ekonomski pregled, 60 (3-
4). 198.
8 MCKERCHER, B.; DU CROS, H. 2002. Cultural Tourism: The Partnership between
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Prvi korak u provodenju kvalitetnog upravljanja kulturnom bastinom krece s razvijanjem
svijesti od strane akademika, celnika zajednice te politiara koji nuzno prepoznaju njene
intrinzi¢ne vrijednosti 1 uvidaju potrebu njene konzervacije. Takva faza postaje prvi korak u
provodenju mjera zastite, a nakon toga slijedi uspostava adekvatnog zakonodavstva za o¢uvanje
i priznavanje. Ukoliko se pojave odredeni sukobi unutar upravljackih korisnika, vazno je aktivno
predvidjeti moguce sukobe i pravodobno intervenirati, a to je moguce zahvaljujuci
uspostavljenim kodeksima prakse i o€uvanja. Vazno je zato znati kako identificirati imovinu 1
donijeti ispravne zakone pri upravljanju njome.%

Jedinstveni znacaj kulturne bastine predstavlja svjetska kulturna bastina koja je prepoznata
kao jedinstvena vrijednost za ljudsko ¢ovjeCanstvo, a dobivanje njezine oznake moZe doprinijeti
vecem broju dolazaka turista. Kada se pojedina kulturna bastina definira kao kandidat za listu
svjetske kulturne bastine, uspostavljaju se planovi upravljanja i izvjeS€a za pruzanje strucne
pomoci 1 osposobljavanja, kao i poticanja javne svijesti, lokalnog stanovnistva te medunarodnih
institucija za ocuvanje svjetske kulturne i prirodne bastine. Na UNESCO-voj listi zaStite nalazi
se viSe od 190 zemalja kao potpisnica koje ubrajaju i prirodnu bastinu kao zajednicki segment
potrebe ocuvanja. Oznaka pod takvim statusom obuhvaca ocuvanje i zastitu cjelokupne kulturne
bastine u svrhu interesa cjelokupnog ¢ovjecanstva.

Protokol odabira kulturne bastine za koju je potrebna provedba mora zadovoljiti Sest
kriterija specijalizirana za kulturna mjesta. Ona obuhvacaju remek-djela ljudske kreativnosti,
usmjeravaju se na razmjenu ljudskih vrijednosti, prenose jedinstveno svjedocanstvo kulturne
tradicije, moraju biti izvanredan primjerak vrste gradevina, arhitektonske ili tehnoloSke gradnje,
primjer tradicionalnog ljudskog naselja te imati povezanost s dogadajima ili zivim tradicijama.
Postupkom nominacije provodi se popis lokaliteta od strane drzava koje zele provesti
uvrStavanje lokaliteta. Nakon toga slijedi ocjenjivanje od strane dviju nevladinih organizacija
(ICOMOS i ICCROM) gdje se daju preporuke i sugestije o kulturnim i prirodnim znacajkama
lokaliteta, a kona¢nu odluku potom donosi Svjetski centar za bastinu.¢

Jedna od nuznih aktivnosti potrebnih u kontekstu zastite kulturne 1 prirodne bastine program
je odrzivog turizma za koji vrijedi provodenje vise aktivnosti kod upravljanja te usmjerenje na
ekonomske poticajne programe. Ciljevi prema kojima se nastoji osigurati adekvatno provodenje
programa usmjeravaju se na djelatnosti odrzivog turizma u okviru mehanizama u svijetu,

zagovaranje politika, strategija, okvira i alata koji smatraju kako odrzivi turizam ima klju¢nu

8 Isto, 55.
86 Isto, 60.
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ulogu kod upravljanja, ukljuciti Siroki raspon dionika, osnazivanje lokalnih zajednica, osiguranje
dionicima svjetske bastine da se ponasaju odgovorno prema lokalnim potrebama, promicanje
kvalitetnih turistickih proizvoda i usluga.®” Na temelju iznesenih programa zastite kulturne
bastine, vidljivo je kako je fokus na §to boljem provodenju upravljanja kulturnom bastinom.
Ipak, dodjela oznake nece u vecini sluc¢ajeva ostvariti sve ocekivane rezultate, a moze uzrokovati
1 niz nepovoljnih troSkova. Istrazivanja pokazuju kako u velikoj mjeri donose dobrobiti za
djelovanje zajednica, ali da postoje negativni ucinci koje prouzrokuje velika posjecenost
lokaliteta. Provedena istrazivanja pokazala su kako ne postoje znacajnije promjene nakon
dodjele oznake lokalitetu, a oni lokaliteti koji su ve¢ imali status poznatijeg mjesta nisu doZzivjeli
znacajniju promjenu nakon dobivanja oznake.

Diljem svijeta postoji razli¢ito provodenje upravljanja kulturnom bastinom, a temelji se na
medunarodnim poveljama i kodeksima. Osobe na funkciji koje upravljanja kulturnom bastinom
su strucnjaci za bastinu 1 upravitelji imovinom koji obavljaju postupak provodenja odabira
adekvatnih dionika koji ¢e sudjelovati u procesu pravodobnog ophodenja prema kulturnim
dobrima. Medutim, udjel turista koji uobi¢ajeno odlaze na ,.kulturni“ odmor raste te je u 1997,
godini njihov udjel bio 21,5 %, a u 2002. godini 29 %. Na temelju provedenih istrazivanja, turisti
kojima je glavni motiv putovanja posjet kulturnom nasljedu su obrazovaniji, bolji potrosaci,

putuju u skupini i pripadaju turistima s ve¢im financijskim sredstvima.®

4.3. Prijetnje i komplikacije pri upravljanju kulturnom bastinom

Prilikom provodenja procesa upravljanja kulturnom bastinom moguce su komplikacije
¢ime se znatno otezava, sprjecava ili usporava proces povoljne zastite. Idealan sistem upravljanja
postoji kada se podrucjem kulturne bastine upravlja preko jedne agencije, a ukoliko se radi o
vise njih ili takva agencija ne postoji, vrlo se tesko u tom slucaju moze postaviti ravnomjerna
kontrola.* Postoje izuzeci gdje se takav sustav kontrole s vise agencija pokazao ucinkovitim. U
tom slucaju radi se o ve¢em podrucju gdje je potrebno vise nadzora na razli¢itim podruc¢jima.
Od velike je vaznosti da sve ukljucene stavke/agencije budu profesionalne i usmjerene na

uspjesno izvrSenje zadatka vezanog za upravljacki sektor.

87 Isto, 60.
8 VRTIPRAH, V. 2006. Kulturni resursi kao cinitelji turisticke ponude u 21. stoljeéu.
Ekonomska misao i praksa, (2). 287.
8% MCKERCHER, B.; DU CROS, H. 2002. Cultural Tourism: The Partnership between Tourism and Cultural
Heritage Management. The Haworth Hospitality Press. 60.
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Od drugih komplikacija koje mogu nastati mogu se izdvojiti problemi s vodenjem
birokracije, tj. rukovodenjem kulturnom imovinom, ekonomski aspekt i dr. U zemljama koje
provode centraliziranu politiku takav pristup ostavlja najveéi trag jer se time provodi
autoritativna politika nad njome. Postoje situacije kada sluzbenici lokalne uprave bez iskustva i
obrazovanja provode upravljanje nad kulturnom bastinom, ali oni u tom slu¢aju nastoje ostvariti
ekonomski profit i zbog nedostatka znanja iz aspekta kulturnog menadzmenta usmjeravaju se na
oportunisticke moguénosti stjecanja profita. °° Veliki problem predstavlja korupcija koja
predstavlja prikrivenu politiku pri upravljanju kulturnom bastinom, $to znatno otezava
mogucénosti objektivnog pogleda pri njenu vlasnistvu. Mnoge megalomanske kompanije sklone
su nepravednom provodenju prakse dodjele novcanih sredstava, a vlada pritom cesto nije
dovoljno mo¢na da utjece na promjenu upravljackih vlasti.

S obzirom na kratko trajanje turistickih proizvoda, nuzno je uspostaviti kvalitetnu razinu
marketinga kako bi se uspostavilo fleksibilno trziste.”! U okviru toga javlja se potreba za novim
proizvodima i na taj se nacin omogucéuje dinamic¢an proces prezentacije kulturnih dobara i

njegove konzumacije.

9 Isto, 60.
91 LUKOVIC, T. 2008. Selektivni turizam, hir ili znanstveno-istrazivacka potreba. Acta turistica nova, 2 (1).
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Slika 20. Kruzni tok upravljanja kulturnom bastinom

Dissemination I;.( | Conservation !

\ / \\

Izvor: Flows among the different aspects of heritage management. | Download

Scientific Diagram (researchgate.net)

(pogledano: 10. rujna 2023.)
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5.  KULTURNA BASTINA GRADA ZAPRESICA

Na udaljenosti od 17 km zapadno od grada Zagreba pozicioniran je grad Zapresi¢ koji sa
obuhvacenih devet gradskih naselja broji priblizno oko 25.223 stanovnika.”?> Zahvaljujuéi banu
Karlu Batthyaniju, s obzirom da je lokacijski taj prostor smatran povoljnim za zivot, mnoge su
velikaske obitelji u proslosti gradile svoje rezidencije u gradu i njegovoj okolici. Zahvaljujuci
njihovom kulturno-graditeljskom doprinosu u danasnje je vrijeme moguce zamijetiti brojne
dvorce 1 kurije u kojima su boravili.

Dvorci sagradeni na zapreSickom podrucju su: Dvorac LuZnica, Dvorac JanuSevec,
Dvorac Ladué¢, Dvorac Jakovlje, Dvorac Gornja Bistra.?® Vrijedan doprinos materijalnoj
pokretnoj kulturnoj bastini predstavlja jedan od suosnivac¢a Drustva naivnih likovnih umjetnika
Hrvatske, hrvatski slikar Matija Skurjeni kojem se pripisuje zasluga kreiranja zbirke slika, a koje
se ¢uvaju u kompleksu Novi dvori.”* Nadalje, zna¢ajan doprinos kulturnoj bastini grada
predstavljaju i zbirke kompleksa Novi dvori u drugim muzejskim i privatnim zbirkama, a dijele
se na Zbirku Hrvatskog povijesnog muzeja, Zbirku Muzeja grada Zagreba i ostale privatne
zbirke. Znacajnu stavku u poimanju kulturne bastine grada imaju i1 bastinske memorabilije,
knjige, arhivi, audiozapisi, zbirka keramike Inker u Muzeju za umjetnost 1 obrt. Nematerijalna
kulturna bastina ukljuCuje enogastronomiju ZapreSi¢a i okolice kojoj pripada tradicionalna
proizvodnja piva, vinarstvo, vinogradarstvo i podrumarstvo zapreSickog kraja, mljekarstvo i
slastiCarstvo. Tradicionalni obrti grada ZapreSica ukljuCuju tvornicu Hrvatski kiSobran 1
brijagnicu ,,Zare®. Od postojeéih programa odrzavaju se Dani Jelaciéa ili Ban fan fest, glazbeni
ciklus Ban. Glazba. Uspomena, ZapresSicke Zetvene svecanosti, Ljeto kod bana, interaktivna
predstava na otvorenom Srce u bronci iliti Zivot bana Josipa Jelaci¢a u 9 postaja i nesto vise
pjesama, knjizevno-likovni natje¢aj za djecu Trenutak uspomene. Kompozicija materijalne
nepokretne 1 pokretne kulturne bastine 1 nematerijalne kulturne baStine omogucuje i1 ostvaruje
dobit i daljnji potencijal za lokalnu zajednicu grada Zapresica i njegove okolice. Osim lokalne
zajednice tri baStinska resursa proizaSla iz materijalne pokretne kulturne baStine imaju

medunarodni znacaj 1 ostvaruju vaznost po pitanju nacionalne sfere, a radi se o pjesmama o banu

92 Zapresi¢ | Hrvatska enciklopedija (pogledano: 7. svibnja 2022)

% RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic¢. 118. 32-35.

% TIsto, 36.
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Jelacicu, zbirci slika Muzeja Matije Skurjenija, knjizevnog popisa bana Jelaci¢a. Odrzavanjem
programskih djelatnosti, poput festivala 1 manifestacija, aktivno se potic¢e promocija kulturne
suradnje na medunarodnoj razini, a fokus je na revitalizaciji i o€uvanju kulturne bastine.
Suradnjom s vanjskim suradnicima poti¢e se o€uvanje povijesnih elemenata tijekom boravka
bana Josipa Jelaci¢a na zapreSickom podrucju, a to se postize organiziranjem povremenih izlozbi
1 provodenju umjetnickih programa. Nadalje, organizacijom rezidencijalnih umjetnickih
programa fokus se ostvaruje u potenciranju dugorocnih veza i partnerstva. Kroz izvedbena
dogadanja nastoji se izazvati stvaranje dozivljaja na basStinskom lokalitetu, a ona se omogucavaju
kroz muzejski/bastinski teatar, pantomimu, lutkarstvo, glazbene i plesne izvedbe. S obzirom na
porast storytellinga, utjelovljuju se povijesne li¢nosti kroz osobne interpretacije u vodenim
turama pod nazivima Moj stric ban, Od Zrinskih do Jelaci¢a — svi vlasnici Novih dvora, Vecernje
price iz Novih dvora, Zene u Novim dvorima. Kreativnim i interaktivnim edukativnim
radionicama potiCe se izrada keramike, grafike, tehnike krajobrazne i ,,zive* arhitekture, izrada
kostima i lutaka, kiSobrana. Od ostalih obrazovno-edukativnih aktivnosti provode se predavanja,

konferencije, kongresi, tribine, projekcije, seminari i dr.

5.1. Povijesni pregled razvoja kulturne bastine grada ZapreSica

Zahvaljujuéi znacajnoj kulturno-spomenickoj bastini, grad Zapresi¢ pripada neodvojivoj
regionalnoj, nacionalnoj i europskoj cjelini unutar Zagrebacke zupanije Sto se manifestira kroz
kulturni Zivot grada, politiku, sakralnu kulturu, turistic¢ki aspekt, gospodarski razvitak, prirodne
cjeline, urbanizam, obrazovanje i sportska dogadanja.”> Navedeni elementi pozicioniraju grad
na listu najpozeljnijih hrvatskih gradova za Zivot prema mnostvu gospodarskih i druStvenih
standarda , a time se 1 kreira kvaliteta zivota u gradu. Pogodan geografsko-strateski polozaj grad
ostvaruje zahvaljujuéi rijekama Savi na jugu, Sutli za zapadu i Krapini na istoku zbog cega
dobiva i ulogu ostvarivanja komunikacije, oznaka razgrani¢enja i funkcije prirodne zastite.”

Smjestajem u nizinskom prostoru izmedu Marijagorickog pobrda, obronka Medvednice i rijeke

95 GOLJACKI, Vignja (ur.). 2015. Zapresi¢: monografija. Grad Zapresi¢. Zapresié. 9-10.
% Isto, 116.
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Save, te unutar regionalnih i medunarodnih prometnica, grad ZapreSi¢ dobiva ,titulu®
sjeverozapadnih vrata Zagrebacke zupanije.”’

Pocetak Zivota na podrucju zapreSickog kraja pocinje u vremenskom periodu pretpovijesti
kad su pronadene kamene neolitske sjekire u Brdovcu, bakrene sjekire, pougljeni ¢amci iz
eneolitskog doba u op¢ini Mariji Gorici, a anticki ostaci poput oruda za rad, raznog posuda,
lonaca, novaca, nakita i sl. otkriveni su na podru¢jima Drenja, Laduca i Sibica. Od ukupno 14
arheoloskih lokaliteta najstariji se datiraju u mlade kameno doba i eneolitik. Nadalje, u kasnijim
procesima doseljenja Hrvata krajem VI. st. formiraju se nove kulture koje svoj vrhunac postizu
tijekom VIL. st.”® Povijesni zapisi nadalje spominju Aéu koji od kralja Ladislava I. Arpadovi¢a,
utemeljitelja Zagrebacke biskupije, 1094. godine dobiva zemljiSta s prostora istocne i zapadne
strane Medvednice kako bi zastitio novoosnovanu biskupiju.

Prvi spomen grada pojavljuje se 1209.godine u pisanoj povelji (listini) hrvatsko-ugarskoga
kralja Andrije II. Arpadovi¢a u kojoj isti priznaje posjede kneza Vratislava, pripadnika roda Aca,
tadasnjeg zagrebaCkog Zupana, a u povelji se spominju i drugi posjedi u blizini grada.
Zahvaljujuci sakralnim dokumentima, poput popisa zupa Zagrebacke biskupije od 1334. godine,
vidljivo je spominjanje crkve i1 zupe sv. Petra u ZapreSi¢u. U kasnijim crkvenim zapisima
spominju se prve naznake imena grada u drugacijim formulacijama, a kao siguran pisani spomen
imena i mjesta grada uzima se 1494.godina.

Veliki znac¢aj povijesne ostavstine 1 doprinosa kulturnoj bastini podrucja grada Zapresica i
okolice imaju dvorci sagradeni od strane velikaskih obitelji koje su utjecale na kulturno-politicki
zivot toga prostora. Upravo zahvaljuju¢i mirnom okruZenju i ve¢ napomenutom povoljnom
geopolitickom polozaju grada, potice se razvoj kulturne bastine.

Dvorac Luznica graden je od strane obitelji Rauch krajem 18. st. , a ¢ine ga Cetiri cilindri¢ne
kule. Arhitektonski dekorativni elementi gradeni su u baroknom stilu ¢ime se svrstava medu
prepoznatljive stilove kontinentalnog dijela Hrvatske. Dvorac predstavlja tipicni vlastelinski
posjed zahvaljujuci perivoju s ribnjakom, a nakon smrti posljednjeg vlasnika dvorca, baruna
Geize Raucha, dvorac su kupile sestre milosrdnice sv. Vinka Paulskog kako bi brinule za bolesne

i nemoéne Casne sestre.” Danas dvorac ima funkciju Duhovno-obrazovnog centra te se jo$

7 Isto, 17.
% Isto, 16-17.
9 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u ZapreSicu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 33.
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naziva 1 Marijin dvor, a vode ga i dalje sestre milosrdnice. One djeluju u svrhu obrazovanja
odraslih, a u dvorcu je moguce organizirati konferencije, stru¢ne seminare 1 savjetovanja po

potrebi zainteresiranih.

Slika 21. Dvorac Luznica

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresi¢u. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Dvorac Janusevec graden je 1828. godine od strane generala Vrkljana te je za vrijeme
Drugog svjetskog rata morao biti restauriran zbog teskog stradanja. U centru same gradevine
nalazi se rotunda a kupolom, a objekt se proteze na dva kata. Dvorac predstavlja klasicisticku

gradevinu te zasigurno jednu od vaznijih na podruc¢ju Hrvatske gradenu u tome stilu.
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Slika 22. Dvorac JanuSevec
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Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Gradnju Dvorca Laduc inicirao je barun Vladimir Vranyczany prema nacrtima arhitekta
K. Waidmana 1882. godine. Graden je u francuskom stilu, s vrtom s prednje strane dvorca. To
je jednokatni dvorac sa svecanim dvokrilnim stubiStem koje vodi na prvi kat s dekoracijama na

stropovima.'® Danas je u njemu smjestena socijalna ustanova za djecu.

100 Tgto, 35.
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Slika 23. Dvorac Ladué

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Dvorac Jakovlje svrstava se u drugu polovinu 18.st. kao jednokatna kurija, a pocetkom
19. st. dobiva dogradnju dvaju bo¢nih krila te proceljnu dekoraciju.!’! Krasi ga i nebarokno

stubiste, a danas sluzi kao stambeni i radni prostor likovnih umjetnika.

101 Tgto, 35.
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Slika 24. Dvorac Jakovlje

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Dvorac Gornja Bistra datira u period od 1770. do 1775. godine. Njegovu gradnju
inicirao je Krsto II. Or3ié. Cini ga ovalna dvorana s mitoloskim freskama na svodu te niz
prostorija uz vanjske zidove povezanih velikim hodnikom.!”? U dvorcu se nalazi i dvorska

kapela pravokutnog tlocrta smjestena na podrucju isto¢nog dijela.

102 Tsto, 35.
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Slika 25. Dvorac Gornja Bistra

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

5.2. KULTURNO-POVIJESNI KOMPLEKS NOVI DVORI JELACICEVI

Prvi zabiljeZeni spomen Novih dvora zapocinje pocetkom 17. stolje¢a gdje se navodi
kao kurija (Curia nova) kod Zapresica. Kao godina osnutka smatra se 1611. godina, a prvi je
vlasnik bila plemiéka obitelj Zrinski.!®® Sve do prelaska u vlasni$tvo trgovacke talijanske obitelji
Cikulin zadrzava gospodarsku ulogu. Obitelj Cikulin dobiva afirmaciju medu hrvatskim
plemstvom, a barun Franjo Cikulin postaje prvi ¢lan obitelji koji dobiva vlasnitvo Novih dvora.
Posljednji znacajniji nasljednik obitelji Cikulin bio je Ivan Franjo Cikulin koji nije znacajnije
ulagao u renovaciju kompleksa, a nakon njegove smrti imanje nasljeduje njegova necakinja
Julijana Moscon nakon smrti njena muza iz obitelji Sermage.

Njezin sin Petar Troilo Sermage naslijedio je imanje i veliko bogatstvo svoje majke, a
ulaskom u brak s groficom Anom Draskovic¢ §iri svoje veze s utjecajnom obitelji. Zasluzan je za

velike promjene na imanju Sirenjem stare kurije koja pocinje nalikovati na dvorac, a gradi

103 JAKASA BORIC, V.; BILUSIC DUMBOVIC, B. 2005. Novi dvori zapresicki. Peristil, 48/1. 115.
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Vrsilnicu. Nakon smrti Petra Troila 1 njegove supruge 1771. godine dolazi do nesuglasica petero
nasljednika oko podjele zemljista.'® Prema arhivskoj gradi 1802. godine vlasnici posjeda bili su
jo§ uvijek obitelj Sermage. Nakon njih obitelj Festeti¢ ostvaruje pravo na posjed jer se sklapa
brak izmedu njihova c¢lana i1 obitelji Sermage. Sluzbena potvrda zagrebackog biskupa
Maksimilijana Vrhovca Karlu Festeticu 1821. godine potvrduje kako ta obitelj ostvaruje pravo
tada na posjed, a uz samo imanje posjede imaju i u Krizevackoj, Pozeskoj, Varazdinskoj 1
posjed imanja.

Godine 1841. nasljednik imanja Dragutin Festeti¢ prodaje imanje Aleksandru Erdddyju
iz madarske loze koji je desetak godina bio upravitelj imanja. S obzirom da je tamo rijetko
boravio, a obnaSao je duznosti kapetana grada Varazdina, carskog tajnog savjetnika te vrhovnog
mesetara ugarskih kraljevskih staja, Aleksandar 1851. godine prodaje novodvorsko imanje banu
Josipu Jelac¢i¢u. Dokument koji svjedoci o kupnji Novih dvora zove se Vjerodostojni ispis, a radi
se o kupoprodajnom ugovoru od osam listova teksta gdje je naveden iznos kupovine od 175.000
forinti.!% Na njemu se ujedno nalazi prikaz dvorca u to doba, ¢ime predstavlja najstariji njegov
prikaz te se smatra kako je ban kupio ve¢ obnovljen dvorac.

Na temelju pisama koje ban piSe dvorskom upravitelju Horvatu vidljivo je kako ban
provodi uredivanje dvorca (poliranje, bojenje, ¢iS¢enje). Na temelju arhivske grade iz privatnih
zbirki moguce je saznati detaljnije o eksterijeru i perivoju za vrijeme njegova boravka na imanju,
a zahvaljujuéi popisu arhivske grade vidljiv je popis inventara pomocu kojeg je moguce
rekonstruirati unutrasnjost dvorca. Nakon Jelaciceve smrti 1859. godine sva pokretna i
nepokretna dobra nasljeduje njegova supruga Sofija, nakon ¢ije ponovne udaje, imanje prelazi u
ruke banova brata, Jurja Jelacica. Juraj se posvetio ocuvanju i izgradnji obiteljske grobnice
Jelaci¢ za koju je projekt napravio hrvatski arhitekt 1 graditelj njemackog podrijetla Hermann
Bolle. Posljednja iz roda Jelaci¢ bila je Anka Jelaci¢ koja je Nove dvore oporucno ostavila u
nasljedstvo hrvatskom narodu te u svrhu zastite Novih dvora kao nacionalne bastine osnovala

Zakladu bana grofa Josipa Jela¢i¢a, odobrenu od strane Vlade 1919. godine.'%

104 Isto, 113.
105 Isto, 114.
106 JAKASA BORIC, V.; BILUSIC DUMBOVIC, B. 2005. Novi dvori zapresicki. Peristil,
48/1.115.
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Za vrijeme trajanja Nezavisne Drzave Hrvatske Zaklada bana grofa Josipa Jelaci¢a nije
postojala samostalno nego je bila pripojena Zemaljskoj gospodarstvenoj zakladi. Time su Novi
dvori potpali pod upravu Ministarstva seljatkog gospodarstva NDH s novim nazivom DrZavno
dobro bana Jelaci¢a Novi dvori. Godine 1942. 1 1943. ono dobiva drzavnu pomo¢ pa zapocinju
obnove fasade i juznog procelja. Za vrijeme NDH u njima boravi poglavnik Ante Paveli¢.

Veliki doprinos upoznavanju javnosti s jedinstvenim gospodarsko-kulturnim
kompleksom Novi dvori dao je dugogodisnji predsjednik Ogranka Matice hrvatske u Zapresicu,
Stjepan Laljak. Za svoga je zivota Stjepan Laljak aktivno poticao obnovu kompleksa Novi dvori
ukazujuéi na politicku nepravdu i nemarno zateéeno stanje spomenic¢kog kompleksa.!’” U ovom
¢e poglavlju biti razradeni bastinski resursi kompleksa Novi dvori koje ¢ini materijalna
nepokretna kulturna baStina, materijalna pokretna kulturna baStina i nematerijalna kulturna
bastina.'%

Muze d. o. 0. za savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu donosi podjelu bastinskih
programa i resursa na materijalnu nepokretnu kulturnu bastinu, materijalnu pokretnu kulturnu
bastinu, nematerijalnu kulturnu bastinu i postojeée programe.'® Materijalna nepokretna kulturna
bastina obuhvaca krajobraz kompleksa Novi dvori, gradevine kompleksa Novi dvori te dvorce
zapreSickog kraja. Materijalna pokretna kulturna bastina obuhvaca zbirke u kompleksu Novi
dvori, zbirke kompleksa Novi dvori u drugim muzejskim i privatnim zbirkama, zbirke
zapreSickog kraja u drugim muzejskim zbirkama. Nematerijalna kulturna basStina ukljucuje
enogastronomiju Zapresica i okolice te obrte Zapresica. Od postojecih programa ubrajaju se

kulturna te sportsko-rekreativna dogadanja u Novim dvorima.'!°

5.2.1. Materijalna nepokretna kulturna bastina
U materijalnu nepokretnu kulturnu bastinu Novih dvora ubraja se krajobrazni dio
kompleksa te gradevine kompleksa Novi dvori. Krajobrazni dio kompleksa Novi dvori obuhvaca

perivoj kompleksa Novi dvori i park-sumu Hrastinu.'!!

W7 LALJAK, S. 1991. Novi dvori od Jelaci¢a bana do nasih dana. Matica Hrvatska Zapresié. 5-7.
18 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 15-16.

109 Isto, 15.

110 Isto.

M Isto, 17.
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Slika 26. Ilustrirana karta Novih dvora
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Izvor: Izdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresi¢u. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Turisticka atrakcijska osnova spomenutog perivoja su specificna obiljezja romanticarske
parkovne arhitekture nastale sredinom 19. stoljeca te se u njemu nalaze razne sorte drveca, a
neka od njih su gimnoklad, trnovac, crvena bukva i ostale.!!? Specifi¢ne su vizure i vedute koje
se nalaze u pravcu usmjerenim prema dvorcu i kapeli te prema sjevernim obroncima Zagrebacke

gore.

12 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 17-18.
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Slika 27. Stara fotografija perivoja

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Slika 28. Park-Suma Hrastina

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.
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Park-suma Hrastina ¢ini ekolosku cjelinu koja se nalazi oko grobnice Jelaci¢, a radi se o
hrastovoj $umi unutar gospodarskog kompleksa Novih dvora.!!® Po pitanju odrzivosti ¢ini vazan
faktor pri stvaranju kisika i pro¢i§¢avanju atmosfere, pri poljodjelskim aktivnostima, Sumarskim
vaznostima, vodnim rezimima, turistickim 1 zdravstvenim djelatnostima. Po pitanju zastite ovog
Sumskog prostora je prijedlog Sumarskog lista da se 50 metara od rubnog dijela Sume ne

uspostavi gradnja radi zastite prirodnih resursa i potencijala cjelokupnog grada Zapresiéa.!''*

Slika 29. Prikaz hrastove Sume u Novim dvorima

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Gradevine kompleksa Novi dvori su: dvorac, zgrada bivseg dackog doma, stambeno-
gospodarska zgrada, kuc¢a Marof, kukuruzarnik, spremista plodina / Muzej Matije Skurjenija,
Vrsilica, velika staja. Kapela sv. Josipa, vrtlareva kuca, grobnica obitelji Jelaci¢, gospodarske
zgrade, ulicno-stambeni niz, ulicne stambene nga’e.115
Dvorac ¢ini centralni dio Novih dvora. Konstrukciju dvorca ¢ini jednokatni objekt

izduljene pravokutne osnove s dvostreSnim krovistem, a formirao se naknadnim dogradnjama

malene kurije iz 17. stoljeca. Prostorna struktura dijela dvorca potjece iz 18. stoljeca, §to je

113 Isto, 18.
114 Tsto.
115 Tsto, 19.
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vidljivo po elementima podruma i prizemlja. Zadnju znacajniju fazu ¢ini oblikovanje procelja
sredinom 19. st. u stilu romanti¢nog historicizma s reminiscencijama goti¢kog stila. Dvorac se
sastoji od prizemlja (soba za kuhara, soba za vratara, soba za ku¢ne cCistace), prvog kata (velika
dvorana — salon, blagovaonica, biljarska soba, konjanicka (husarska) soba, soba za goste),

potkrovlje: soba za goste, podrum: prostor za odlaganje zimnice i ogrjeva, pivnica.

Slika 30. Prikaz slike iz 1897. godine

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Zgrada bivseg dackog doma nalazi se u perivoju udaljenog sjevernije od dvorca, a datira
iz 1960. godine. Izgradena je prema projektnom planu arhitekta Vjenceslava Richtera koji
ostvaruje znacajan doprinos na podrucju hrvatske poslijeratne arhitekture. Kompozicija zgrade
je razvedena tlocrtna koja ima specifiéna tipoloska i morfoloska obiljeZja. Cini je spoj
konstruktivizma 1 funkcionalizma, a jednostavni €isti oblici, armiranobetonske medukatne
konstrukcije, ravni krovovi, procelja obradena glatkom Zzbukom i velike ostakljene prozorske
povrsine ¢ine zanimljivu cjelinu takve troetazne zgrade. Preko drvene barake dom je bio s
dvorcem povezan kao paviljon. Dom su Cinile 32 sobe s po tri kreveta, kuhinja, blagovaonica,

kupaonica i sanitarni ¢vor.
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Slika 31. Prikaz stanja nekadasnjeg dackog doma

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Stambeno-gospodarska zgrada nalazi se u isto¢nom dijelu prilazne aleje 1 ¢ini posljednji
dio niza gospodarskih zgrada. Njezina gradnja je zapocela u prvoj polovini 19. stoljeca, a
prizemna zgrada s podrumom je zasti¢ena dvostresnim kroviStem pokrivenim biber crijepom
dok su nosivi obodni zidovi gradeni opekom. Procelja su gradena od glatke zbuke s pravokutnim
prozorskim osima. Namjena zgrade bila je sjediste glavnog upravitelja novodvorskog imanja.!'®
Na pocetku podruma postojala je vinska preSa te sve potrebno za preradu grozda na podrucju

grada i okolice.!!”

116 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 32-35.
17 Isto, 21.
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Slika 32. Prikaz stambeno-gospodarske zgrade iz arhiva Konzervatorskog odjela Zagreb

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Kucéa Marof nalazi se na dijelu istocnog dijela prilazne aleje juznije od dvorca, a njena se
gradnja datira na kraj 19. i pocetak 20.stolje¢a. Gradena je od zbuke i1 drvenog krovnog dijela, a
obod zidova od opeke. Na prednjem ulaznom dijelu nalaze se trjemovi, a interijer kuc¢e graden
je od pravokutnog tlocrtnog prostora ¢ime obuhvaca tri prostorije na zapadnom dijelu, a u
juznom dijelu se nalaze manje usluzne sobe. Funkcija kuce bila je mljekara koja se nalazila na
svakom vlastelinskom podruc¢ju, a na tavanu je ¢uvala spremnik za vodu dok se u podrumu

nalazio hidrofor (uredaj za snabdijevanje vodom).

Slika 33. Prikaz Ku¢e Marof (mljekare) podignute 1910.godine
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Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Kukuruzarnik s hambarom ¢ini gospodarsku zgradu rijetkog primjerka arhitektonskih
gradevina sjevernog dijela Hrvatske koji prezentiraju feudalne gospodarske interese druge
polovine 18. i prve polovine 19. st.!'® Graden je od sredi$njeg povisenog dijela (hambar — Zitnica)
i dva niza krilna dijela, tj. kukuruzarnika.!' Zbog visine od 7 — 8 metara obuhvaéa vanjski
pogled na cjelokupno imanje, a njegova funkcija svjedoCi o tadasnjem feudalnom sustavu
upravljanja gospodarskim djelatnostima na podrucju sjeverne Hrvatske. Obodni centralni dio od
opeke 1 drvenog grednika sluzio je za dopremanje kukuruza, gdje se poslije toga selektirala

perusina, dok su se klipovi sortirali u uske tunele na postupak susenja.

Slika 34. Prikaz KukuruZarnika (s lijeve strane) i Muzeja Matije Skurjenija (s desne strane) iz 1991.godine

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

18 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresi¢. 22-23.
119 Tsto, 23.
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Na juznom dijelu od smjera dvorca u neko¢ gospodarskom dvoriStu u prvoj polovini 19.
stolje¢a izgradena je zgrada Muzeja Matije Skurjenija u prvobitnoj funkciji kao spremiste
plodina (Zitnica). Funkcija joj je bila visestruka, a osim spremanja zita, ovdje se razvrstavalo i
najpogodnije zrnje za sjeme, brasno te stocnu hranu. Izmedu ostalog sluzio je i kao inkubator za
pilice sve dok se nije formirala Valionica pilica zagrebackog Agrokombinata.!?’ Tek 1987.
godine zgrada je adaptirana te pocinje djelovati kao prvotno kao galerija, a potom kao Muze;j

Matije Skurjenija. Tu funkciju ima i danas.

Slika 35. Prikaz spremista plodina iz 1963.godine

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a
RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

120 Tsto, 24.
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Slika 36. Muzej Matije Skurjenija

Izvor: Muzej Matije Skurjenija | O nama (muzej-matija-skurjeni.hr)

(pogledano: 22. rujna 2023.)

Slika 37. Unutrasnjost Muzeja Matije Skurjenija

Izvor: Turisti¢ki klaster po Sutli i Zumberku | Klaster | Clanovi | Muzej Matije Skurjeni

(sutla-zumberak.hr)

(pogledano: 22. rujna 2023.)

63



Vrsilnica je gospodarska zgrada kruznog tlocrta sa stozastim kroviStem pravokutne
tlocrtne osnove sagradena u drugoj polovici 18. st. Zidana je kamenom i opekom. Nad centralnim
kruznim dijelom nalazi se Satorasti centralni jarbol 1 troetazni sustav razupiraca i pokrov od
Sindre. Glavna funkcija bila joj je vrenje Zita tréanjem konja u krug.'?! Na bo¢nim krilima-
parmama nalazio se sustav nosivih obodnih stupova, a meduprostor je bio zatvoren drvenim
preckama. Zidovi su gradeni od cigle s ukrasnim pleterom umjesto prozora, a sluzili su za
provjetravanje i susenje. Vazna je njena funkcija koja se odnosi na visoku arhitektonsku i
povijesnu vrijednost jer predstavlja jedini primjer u cijelosti saCuvane gradevine ovoga tipa u

kontinentalnoj Hrvatskoj. U cijelosti je obnovljena 2018. godine.

Slika 38. Prikaz Vrsilnice prije uredenja

Izvor:
Medunarodna izlozba minijatura u Vr$ilnici u Novim dvorima | (akademija-art.hr)

(pogledano: 23. rujna 2023.)

121 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 25.
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Slika 39. Prikaz Vrsilnice poslije uredenja

Izvor: Viencanje u Vrsilnici - VrSilnica Zapresic¢ - Novi dvori (vrsilnica.hr)

(pogledano: 23. rujna 2023.)

Velika staja se nalazi uz prilaznu aleju blizu Vrsilnice, a sluzila je za smjestaj konja od
kraja 18. st. Predstavljala je prizemnu gradevinu izduzenoga pravokutnog tlocrta s fokusom na
bocna procelja, a gradivni materijali su opeka 1 kamen. Gradena je od dvostresnog krovista s
pokrovom od biber crijepa te asimetri¢nog rasporeda prozorskih i vratnih otvora. U periodu

izmedu 1941. i 1945. sluZila je kao blagovaonica za prehranu vojnika i namjestenika.'??

Kapela sv. Josipa goticka je gradevina sagradena sredinom 19. st. u funkciji grobnice u
kojoj je pokopana Jeladi¢eva kéi te ban Josip Jeladié i njegov brat Antun Jelagi¢. ' U
komunisticko doba iz kapele je nestao sav inventar te je bila prepustena unistavanju, a kasnije je

bila oskvrnjena i grobnica u kapeli.

12 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 25.
123 Isto, 28.
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Slika 40. Kapela sv. Josipa
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Izvor: Zapresic: Kapela sv. Josipa (#115787) | Slike na Putovnica.net

(pogledano: 22. rujna 2023.)

Vrtlareva kuca predstavlja posjed vrtlara koji je ovdje zivio zajedno s pomoc¢nicima, a
nalazi se u neposrednoj blizini kapele sv. Josipa. Vrtlar se bavio uredivanjem vrta te je brinuo za
vocnjak i perivoj. Ispred kuce postojao je staklenik u kojem se nalazilo egzoti¢no bilje (palme,
agave 1 dr. juzno bilje) koje bi za vrijeme hladnijih vremenskih perioda moralo biti o¢uvano u
njemu.

U blizini staklenika bio je 1 pcelinjak koji je brojio oko 300 kilograma meda godiSnje.
Godine 1941. bila je postavljena i meteoroloSka (kiSomjerna) stanica koja je pratila temperaturu

i vlaznost zraka, smjer vjetra, koli¢inu oborina, visinu snijega, jainu vjetra i druge oborine.
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Slika 41. Prikaz vrtlareve kuce i staklenika iz 1950. godine

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Grobnica obitelji Jelaci¢ sagradena je 1884. godine prema oporucnoj Zelji bana Josipa
JelaCi¢a 1 prema nacrtu graditelja Hermanna Bollea. U njoj je pokopano 14 ¢lanova obitelji
Jelaci¢. U vremenskom periodu od 1935. do 1978. godine u nju su provaljivali kriminalci u
potrazi za dragocjenostima.'?* Nakon obnove u nju su 16. listopada 1992. godine sa svim

pocastima poloZeni ostaci bana Jelaci¢a, njegove kéeri Anke i njegovog brata Antuna Jelacica.

124 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 29.
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Slika 42. Grobnica obitelji Jelaci¢

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Gospodarske zgrade ¢ini pet gospodarskih zgrada ¢ija je funkcija bila da sluze kao staje

za uzgoj domacih Zivotinja. Dvije su bile uklonjene, a tri su danas u ruSevnom stanju.

Slika 43. Prikaz jedne od gospodarskih zgrada

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.
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Ulicni stambeni niz ¢ine tri kuce u nizu izgradene za smjestaj radnika na poljoprivrednom

imanju te se u danasnje vrijeme nalaze u privatnom vlasnistvu.

Slika 44. Prikaz uli¢énog stambenog niza

Izvor: Izdavagi: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Ulicna stambena zgrada sagradena je za vrijeme 2. svjetskog rata te je u njoj boravio

poglavnik Nezavisne drzave Hrvatske, Ante Paveli¢.

5.2.2. Materijalna pokretna kulturna bastina

U materijalnu pokretnu kulturnu bastinu mogu se uvrstiti zbirke u kompleksu Novih dvora
kojima pripadaju zbirke slika Muzeja Matije Skurjenija, zbirke kompleksa Novi dvori u drugim
muzejskim i privatnim zbirkama (zbirka Hrvatskog povijesnog muzeja, zbirka Muzeja grada
Zagreba te privatne zbirke), bastinske memorabilije, knjige, arhivi, audiozapisi te u konacnici 1
zbirke zapresickog kraja u drugim muzejskim zbirkama (zbirka keramike Inker u Muzeju za
umjetnost i obrt).

Zbirka slika Muzeja Matije Skurjenija posvecena je hrvatskom slikaru naivne umjetnosti
te jednom od suosnivaca Drustva naivnih likovnih umjetnika Hrvatske Matiji Skurjeniju koji,

zahvaljuju¢i svom znacajnom umjetnickom opusu 50-ih godina prosloga stoljeca, ostvaruje
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veliki uspjeh na domacoj 1 medunarodnoj sceni. Tome ide u prilog njegovo sudjelovanje u
galeriji La Nuova Pesa u Rimu te samostalna izlozba u Parizu gdje dolazi u doticaj s tada
znacajnim nadrealistima.'?® Brojne nagrade koje je dobio govore u prilog njegovom talentu gdje
se kod slikarskog izrazavanja Cesto sluzio metaforikom kako bi istaknuo irealno i iracionalno.
Tehnika kojima je slikao su ulje na platnu, crtezi i grafike.

Zbirke kompleksa Novi dvori u drugim muzejskim i privatnim zbirkama odnose se na
Zbirku Hrvatskog povijesnog muzeja, Zbirku Muzeja grada Zagreba i privatne zbirke.!'?®

Zbirka Hrvatskog povijesnog muzeja znacajan je doprinos cjelokupnoj povijesti obitelji
Jelaci¢. Ona se sastoji od oko 700 raznovrsnih muzejskih predmeta koji su pripadali banu Josipu
Jelagiéu i ¢lanovima njegove obitelji.'?” Zahvaljujuéi ostavstini Anke Jelagié, najveci je dio tih
predmeta pripao Muzeju.

Zbirka Muzeja grada Zagreba sadrzi Jelacic¢ev portret u natprirodnoj veli€ini te razliite
fotografije o spomeniku bana Jela¢iéa na konju na glavnom trgu u Zagrebu.'?® Muzej ¢uva i
ukrasna vrata terase iz dvorca Novi dvori.

Privatne zbirke ¢ini opus privatnih kolekcionara koji ¢uvaju predmete iz vlasniStva
obitelji Jela¢i¢ kao npr. zbirka dr. Damira Kovaca i dr.'?

Bastinske memorabilije, knjige, arhivi, audiozapisi predstavljaju pisma i zapisi obitelji
Jelaci¢, knjizevni opus bana Jelacica, pjesme o banu Jelaci¢u te recepti dvorske kuhinje koje je
zapisala Hanika Skurjeni.

Pisma i zapisi obitelji Jelaci¢ uklju€uju privatne stavke i detalje iz svakodnevnog zivota

bana Jelacica i ostalih ¢lanova njegove obitelji.

Knjizevni opus bana Jelacica odnosi se na JelaCi¢evo lirsko 1 dramsko stvaralastvo koje
je usavrsio za vrijeme studija na Terezijanskoj viteskoj akademiji. Prvi puta je objavio pjesme
1825. godine u Zagrebu pod naslovom Eine Stunder der Erinnerung (Trenutak uspomene).

Njegovo prvo izdanje poezije sastojalo se od dva dijela. Prvi dio sadrzi lirske pjesme, a drugi

125 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o. savjetovanje i
upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresi¢. 38.
126 Isto, 39.
127 Isto, 38.
128 Isto.
129 Isto.
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dramsku pjesmu u tri ¢ina pod naslovom Rodrigo i Elvira.'*® Drugo izdanje zbirke pjesama
objavljeno je 1851. godine, a JelacCi¢ ga je posvetio njegovu fondu za ratne invalide.

Pjesme o banu Jelacicu svijedoCe o vaznoj ulozi koju je imao za narod, a prenose se
usmenom i pisanom knjizevnos§¢u na brojnim jezicima. Vrlo znac¢ajni autori, kao §to su bili Ivan
Trnski, Pavao Stoos, Ante Staréevi¢, Ivan Mohor¢i¢ i dr., pisali su o njemu te se time istice
njegova uloga koju je imao u drustvu.

Recepti dvorske kuhinje prema zapisima kuharice Hanike Skurjeni sacinjavaju vazne
recepte s pjesmama, domac¢im zada¢ama te ljubavnim izjavama na uspomenu na hrvatskog bana
Josipa Jelaci¢a. Hanika Skurjeni bila je supruga ve¢ spomenutog hrvatskog slikara Matije
Skurjenija te kuharica na imanju obitelji Jelaci¢ u vrijeme posljednje nasljednice obitelji — Anke
Jelacié.!®! Njezina ostavstina predstavlja vazan dio hrvatske bastine.

Zbirke zapresickog kraja u drugim muzejskim zbirkama

Zbirka keramike Inker u Muzeju za umjetnost i obrt

Osim kulturne bastine, vrijedan doprinos bastini grada predstavlja i industrijska bastina
koja ostvaruje imidz diljem Europe. Tvrtka Inker d. d. predstavlja nekadasnju tvornicu
Jugokeramika osnovanu 50-ih godina proslog stolje¢a ¢ija je glavna funkcija bila proizvodnja
keramickih ploc€ica, porculanskog posuda i sanitarne keramike. U danasnje vrijeme cCini
grupaciju ROCA Corporacion Empresarial S.A. iz Spanjolske ¢ime brand Inker ostvaruje svoj
znadaj po ¢itavoj Europi te osobito Hrvatskoj.!*? Zna¢aj Jugokeramike bio je upotreba domadeg
dizajna, ¢ime se potaknula suradnja s dizajnerima diljem nekadaSnje Jugoslavije, $to ju je jedno
vrijeme €inilo najuspjeSnijom tvornicom na podrucju keramicke industrije. Danas tvornica vise
nije u funkciji s obzirom da je tranzicija onesposobila njezin daljnji rad. U Zagrebu u sklopu
Muzeja za umjetnost 1 obrt djeluje izlozba pod nazivom: ”Porculanski sjaj socijalizma, dizajn

porculana: Jugokeramika/INKER, 1953. — 1991.°.'33

130 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o. savjetovanje i
upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresi¢. 39.
131 Isto.
132 Tsto, 40.
133 Isto.
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Slika 45. Keramika proizvedena u nekadasnjoj tvornici Jugokeramika

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. 0. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

5.2.3. Nematerijalna kulturna bastina

Pod nematerijalnu kulturnu bastinu grada Zapresi¢a spadaju enogastronomija Zapresica
i okolice u koju se ubraja vinarstvo, vinogradarstvo, podrumarstvo, mljekarstvo i slasti¢arstvo
zapreSickog kraja.

Vinarstvo, vinogradarstvo i podrumarstvo Zapresickog kraja odnosi se na nekoliko
faktora, a to su valorizacija zapreSicke vinske ceste (op¢ine Brdovec, Marija Gorica i Dubravica,
LuZnica te Zapresi¢), razvoj OPG-ova, udruge vinara zapreSickog kraja Trilikum, EU fond
Lokalna akcijska grupa (LAG) Sava, §to se odnosi na brigu i opskrbu vinograda i kusaonica vina
lokalnih vinara te infrastrukture kod valorizacije vinske ceste.!*

Mljekarstvo zapreSickog kraja odnosi se na tradiciju proizvodnje sira i vrhnja ,.kumica*
koje bi proizvode predstavljale 1 prodavale na zagrebackim trznicama. Grad Zapresi¢ aktivno
sudjeluje u projektu financiranom od strane zagrebacke regije, a odnosi se na Cestu sira
Zagrebacke regije.

Slasticarstvo zapresickog kraja odnosi se na deserte nastale prema tradiciji bana Jelacica,
kao turisticki proizvod, a neki od njih su Jelaci¢ ploske, kremasti kola¢ s orasima i cokoladom.

Obrti Zapresica odnose se na tradicijsku izradu specifi¢nih turistickih proizvoda grada

Zapresica. Tvornica Hrvatski kiSobran predstavlja jedinu tvornicu specijaliziranu za tradicijski

134 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 42.
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(13

obrt u Zapresiéu.'* Poduzece se bavi i raznim akcijama poput dogadaja ,, Kupujmo Hrvatsko
koji osmisljavaju djecje radionice oslikavanja kiSobrana i dr.

Brijacnica ,, Zare“ njeguje tradiciju dugu preko 80 godina, a samo ime dobila je po
njezinu osnivadu, ujedno i brija¢u Zarku Bo¢aku. U njoj je moguée urediti frizure po

tradicionalnim stilovima, kao i modernim i klasi¢nim.

Slika 46. Brijac¢nica ,Zare*

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

135 Isto, 43.
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5.2.4. Postojeci programi

Unutar kompleksa Novi dvori Znacajna su kulturna dogadanja od kojih je medu znacajnijima
manifestacija Dani Jelaci¢a ili Ban Fun Fest. Odrzava se u prolje¢e 1 ukljucuje povorke
tradicionalnih nosnji, balskih haljina i casnickih uniforma, sajmove, sportske turnire, polaganje
vijenca na obiteljsku grobnicu, otvorene dane golfa, nastupe kulturno-umjetnickih drustava.
Ban Fun Fest odrzava se u jedinstvenom prostoru Novih dvora bana Jeladi¢a kao najveca
banska manifestacija u Hrvatskoj koja slavi bana Josipa Jelaci¢a. Radi se o velikoj obiteljskoj
manifestaciji koja je prilagodena svim uzrastima, a na zanimljiv interaktivan nacin najmladim
posjetiteljima priblizava pri¢u o banu, grofici, koc¢ijama i Zivotu 19. stoljeca. Duz perivoja
moguce je vidjeti grofice u krinolinama 1 grofove u jedinstvenim odorama, iskusiti voznju
kocijom, ,,upoznati‘‘ bana Jelaci¢a i ¢lanove njegove obitelji. Predvoden je bogatim programom
za sve generacije, a no¢u se odrzavaju koncerti na otvorenom u prostoru park-Sume. Pepijev
zabavni kutak donosi zanimljive radionice 1 animacije za najmlade posjetitelje koje pocCinju u
prijepodnevnim satima 1 traju cijeli dan, a organizirana je i potraga za banskim blagom.
Organizirani su 1 posjeti Muzeju Matije Skurjenija, vodene tematske ture posjedom, ali
1 jedinstveni ples s konjima koji izvode grofice u krinolinama ispred dvorca bana Jelacica.
Predstava o Zivotu bana Jela¢i¢a pod nazivom Srce u bronci iliti Zivot bana Josipa Jelaciéa u
9 postaja i nesto vise pjesama odvija se sklopu programa Ban Fun Festa. Odvija se na cijelom
posjedu Novih dvora, prepricava pri¢u o banu Jelacicu, a u njoj sudjeluje vise od 25 glumaca
umjetnicke organizacije Max Teatar.

Ban. Glazba. Uspomena. jedinstven je ciklus koncerata na otvorenom u carobnom
okruzenju perivoja ispred dvorca Novi dvori koji se odvija prvi vikend u srpnju i koji u Zapresi¢
privlaci velik broj posjetitelja iz zemlje 1 regije.

Ljeto kod bana manifestacija je koja ukljucuje dobru glazbu, kino na otvorenom, nastupe

stand up komedicCara, zabavu za djecu te bogatu gastro ponudu.
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Slika 47. Dogadanja u Vrsilnici 1

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada ZapreSi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.

Slika 8. Dogadanja u Vrsilnici 2

Izvor: Tzdavaci: STEF d. o. o. i Turisti¢ka zajednica grada Zapresi¢a

RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresiéu. Muze d. o. 0. savjetovanje i upravljanje u

kulturi i turizmu. Zapresic.
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Manifestaciju Zapresicke Zetvene svecanosti organizira Zavicajno-ekoloSko drustvo
Zapresi¢ 1 GO HSS-a ispred Vrsilnice u sklopu kompleksa Novi dvori. U zgradi VrSilnice odvija
se folklorni program, a na njivi pokraj dvorca zetva i blagoslov Zita i zeteoca.

U sportsko-rekreativna dogadanja u kompleksu Novi dvori ubrajaju se golf aktivnosti
¢ime se, uz spajanje kulturnog sadrzaja, promovira i golf turizam. Od dogadanja vezanih za golf
ubrajaju se: Skole golfa — juniorski programi 1 klupski treninzi, Turist Open — tradicionalni ljetni
turnir u golfu, zabavni turnir Martinje Open, juniorski golf kamp, djecji kup ,,Ban Jelaci¢*, noéni
golf turnir i Trajbar kamp.'*°

Uspomenu na pjesnicko stvaralaStvo bana Josipa Jelaci¢a Turisticka zajednica provodi kroz
literarni natjeCaj Trenutak uspomene u koji se ukljucuju ucenici iz cijele Hrvatske 1 inozemstva.
Svake godine prijavljuju se osnovnoskolci i srednjoskolci koji piSu pjesme na jednom od Sest

jezika koje je govorio ban Jelaci¢.

136 RATKOVIC, A. i dr. 2017. Kompleks Novi Dvori u Zapresicu. Muze d. o. o.
savjetovanje i upravljanje u kulturi i turizmu. Zapresic. 49.
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6. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE

6.1. Cilj

Cilj provodenja empirijskog istrazivanja odabirom tehnike polustrukturiranog intervjua
bilo je ispitivanje nadlezne institucije turistickog sektora o kulturnom kompleksu Novih dvora u

vidu samoodrzive obnove uz financijsku pomo¢ Ministarstva kulture 1 Zagrebacke Zupanije.

6.2. Metoda

Za potrebe diplomskog rada koriSteni su, uz sekundarne podatke iz znanstvenih izvora,
takoder i1 primarni podaci dobiveni metodom empirijskog istrazivanja, tj. metodom
polustrukturiranog intervjua.'*” Sastoji se od jedanaest pitanja vezanih za razvoj turisticke
ponude Novih dvora Jela¢i¢evih od svojih skromnih poc¢etaka pa do danasnjih dana, ali se ujedno
dotice 1 planova vezanih u buduénosti.

U svrhu saznanja o upravljanju kulturnom bastinom grada Zapresi¢a na primjeru Novih
dvora kori$ten je polustrukturirani intervju s djelatnicima Turisticke zajednice grada ZapreSica.
Kako bi se dobili odgovori na postavljena istrazivacka pitanja koriSten je istrazivacki intervju
¢ime se nastojala dobiti povratna informacija izrazenih stavova, misljenja, iskustva i osjecaja

vezanih uz tematiku kulturne bastine kompleksa prepoznatljivog za grad Zapresic.

Pitanja istrazivackog intervjua:

1. Kada pogledate Nove Dvore od svojih skromnih pocetaka pa sve do danas
mislite 1i da je postignuti zeljeni napredak i razvoj koje je grad Zapresi¢ oc¢ekivao?

2. Kako nastojite provoditi mjere zastite okoliSa unutar kompleksa Novi Dvori ?

3. Koje dogadaje/manifestacije smatrate da uistinu prezentiraju kulturnu bastinu
Novih dvora?

4. Koje inovacije planirate provesti u buducnosti u sklopu razvoja turistickih
ponuda Novih dvora?

5. Sto smatrate kako se provodi kvalitetno upravljanje kulturnom bastinom?

BB7MILAS, G. 2005. Istrazivacke metode u psihologiji i drugim drustvenim znanostima.
Naklada Slap. Jastrebarsko. 585-586.
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6. Tko je prema VaSem misljenju gledano unazad u proslost najvise pridonio zastiti
kulturne 1 prirodne bastine Novih dvora?

7. Koji je objekt/objekti na podrucju kompleksa najvise ocuvan/ni i kako se uspjela
provesti njegova/ova zastita?

8. Kako provodite proces glokalizacije (praksa poslovanja i/ili isporuke proizvoda
prema

kako lokalnim tako 1 globalnim razmatranjima) u okviru turisticke ponude Novih dvora?

9. Na koju ste materijalnu pokretnu/nepokretnu bastinu 1 nematerijalnu bastinu grada
ZapreSica izrazito ponosni i zasto?

10.Kako nastojite uskladiti pravodobno interese kulturnog menadzmenta s jedne strane i
turizma s druge?

11.Koji su izazovi u ostvarenju odrzivog kulturnog turizma Novih dvora?

6.3. Rezultati

U nastavku ¢e biti iznesena postavljena pitanja i odgovori na njih, a nadalje 1 analiza

odgovora sukladno planu i strategiji razvoja.

1. Kada pogledate Nove Dvore od svojih skromnih pocetaka pa sve do danas
mislite li da je postignuti Zeljeni napredak i razvoj koje je grad ZapreSi¢ ocekivao?

Nove dvore godisnje posjeti oko 20 tisuca ljudi, no taj bi se broj mogao povecati nakon
obnove. Imanje koje je Gradu ostavila obitelj Jelaci¢ zahtijeva viSe pozornosti i viSe ulaganja. S
obzirom na izniman povijesni i kulturni znacaj, danas se modernim tematskim i interaktivnim
dogadanjima slavi povijesno bogatstvo, dugogodisnja tradicija i lik bana Josipa Jelaci¢a u Novim

dvorima.

2. Kako nastojite provoditi mjere zaStite okoliSa unutar kompleksa Novi
Dvori?

Sto se ti¢e okolidnog odrzavanja, Zapresi¢ d. o. o. zaduZen je za obavljanje komunalnih
djelatnosti, odnosno za odrzavanje okoliSa, brigu o bolesnim biljkama, stablima, ko$nji trave,
sadnji cvijeca, sadnji stabala, a Turisticka zajednica grada ZapreSi¢a duzna je, kada organizira
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neke manifestacije, pratiti elemente odrzivosti i da sve $to organizira ne narusuje izravni izgled

kompleksa.

3. Koje dogadaje/manifestacije smatrate da uistinu prezentiraju kulturnu
bastinu Novih dvora?

Najvaznije manifestacije koje se odvijaju u kompleksu Novih dvora su Dani Jelaciéa ili
Ban fan fest i glazbeni ciklus Ban. Glazba. Uspomena. Cilj manifestacije Dani Jelacica je
ispricati pricu o banu Jelaci¢u kao jednoj od najvaznijih osoba hrvatske povijesti te ozivjeti
povijesni prostor Novih dvora. Glazbeni ciklus Ban. Glazba. Uspomena odvija se u prekrasnom

perivoju dvorca bana Jelacica koji je okruzen viSestoljetnom Sumom.

4. Koje inovacije planirate provesti u buduénosti u sklopu razvoja turistic¢kih
ponuda Novih dvora?

Nasim programom zelimo ispricati pricu o banu Josipu Jelaci¢u, naSem najslavnijem
stanovniku, ali isto tako pozicionirati specificne oblike turizma u obliku golfa, jahanja, ribolova,
vjerskog, kao i kulturnog turizma, kao nase niSe u kojima Zelimo ponuditi cjelokupni turisticki

dozivljaj.

5. Sto smatrate kako se provodi kvalitetno upravljanje kulturnom ba$tinom?

Kroz zanimljiv storytelling u okviru ponude grada ZapreSica, a oni se prezentiraju kroz
vodene ture turistickih vodi¢a. Kroz odvijanje kostimiranih turistikih tura pripovijeda te kroz
dramske igrokaze pripovijedamo o kulturnoj bastini. Kao primjer njena provodenja predstavlja
lik kostimirane Anke Jelaci¢ gdje ona pritom vodi turu kroz Nove dvore. Novi proizvod u sklopu
turisticke ponude Turisticke zajednice predstavlja dogovor sa turistickim vodi¢em, obi¢no
subotom ili nedjeljom. Turisti pritom placaju cijenu obilaska, a lokalno stanovnistvo pritom ima
besplatan ulaz. Svaki vodi¢ odreduje svoje cijene, a takve turisticke ture obicno traju oko 2 sata.
U okviru manifestacije Dani Jelacica predstavljen je turisticki proizvod izraden u okviru
projekta Turisticke zajednice, a radi se o krinolini zelene nijanse gdje je gornji dio izraden od
papira iz knjige, simbolom pisma koje je ban pisao grofici Sofiji. Zelena boja simbolizira Sumu
i vegetaciju Novih dvora, a siva tkanina puteljke u Novim dvorima. Haljina predstavlja krinolinu

koju je nosila grofica Sofija.

79



Sve manifestacije imaju elemente storytellinga, a osobito je zanimljiva predstava
kazalisSta Max Teatar koja pri¢a pricu o Zivotu bana JelaCi¢a. Takve turisticke ture predstavljaju
jedinstven element, a prema komentarima drugih Zupanije nigdje nije viden takav vid kulturne
bastine, koji se pritom moze izvoditi po narudzbi.

Grad provodi i edukacije storytellinga u suradnji s medunarodnom organizacijom
Interpret Europe. Interpretacija bastine provodi se u prostorima VrSilnice u obliku edukacije
vodica koji su zainteresirani za proSirenje i edukaciju u tom podrucju.

Turisticka zajednica suraduje s viSe ostalih turistickih zajednica. Mnogi su ubacili

storytelling u ponudu te poceli osmisljavati samostalne turisticke rute.

6. Tko je prema Vasem miSljenju gledano unazad u proslost najviSe pridonio
zastiti kulturne i prirodne bastine Novih dvora?

Grad Zapresi¢ koji radi na promicanju obnove.

7. Koji je objekt/objekti na podrucju kompleksa najviSe o¢uvan/ni i kako se
uspjela provesti njegova/ova zasStita?

Vrsilnica 1 Muzej Matije Skurjenija su najviSe ocuvani i jedini objekti koji su u funkciji,
tj. mogu se posjetiti. Razlog tome je Sto je Vrsilnica 2018.godine obnovljena i tada je postala
multimedijski centar gdje imamo raznorazna dogadanja poput izlozbi, koncerata, predstava,
konferencija i sl., a u muzeju se mogu razgledati najznacajniji radovi Matije Skurjenija: slike
(ulja na platnu, crtezi 1 grafike. Takoder, u muzeju Cesto imaju i gostujuce izlozbe s autorima iz

cijelog svijeta.

8. Kako provodite proces glokalizacije (praksa poslovanja i/ili isporuke
proizvoda prema
kako lokalnim tako i globalnim razmatranjima) u okviru turisticke ponude Novih

dvora?
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Osim §to na lokalnoj razini organiziramo manifestacije, radimo oglaSavanja i veliki broj
projekata u Novim dvorima. Privla¢imo i dosta stranih turista te nudimo razne "pametne"

suvenire kao $to su 3D suveniri, 3D privjesci, 4D razglednica i sl.

9. Na koju ste materijalnu pokretnu/nepokretnu bastinu i nematerijalnu bastinu
grada Zapresicéa izrazito ponosni i zasSto?

Vrsilnica, kao §to 1 samo ime objekta govori, sluZzila je za vrSenje zita . Prepoznatljiva je
po svom srediSnjem kruznom tlocrtu. Jedini je primjer u cijelosti sacuvane gradevine ovoga tipa,
kako u Hrvatskoj, tako i na Sirem kulturnom prostoru srednje Europe. Zgrada Vrsilnice u
potpunosti je obnovljena 2018. godine i danas sluzi kao multimedijski centar za kulturna

dogadanja 1 poslovne skupove.

10. Kako nastojite uskladiti pravodobno interese kulturnog menadZmenta s jedne
strane i turizma s druge?

Grad Zapresi¢ svoju je turistiCku ponudu u posljednjih nekoliko godina podigao na vecu
razinu. Tome je pridonijela odluka Turisticke zajednice grada ZapreSi¢a da se bazira na
destinacijski menadzment koji je bio nuzan za promicanje grada u turisticke svrhe. Poznato je
da je kulturna bastina potencijalna turisticka atrakcija koja svoju pricu tek treba ispricati. Grad
ZapreSic¢ za razvoj kulturnog turizma na svome podrucju najc¢escée koristi manifestacije kao resurs

1 na taj nacin promice svoju tradiciju i autenti¢nost.

11.Koji su izazovi u ostvarenju odrzivog kulturnog turizma Novih dvora?

Odrzivost se prvenstveno odnosi na o¢uvanje prirodnih resursa, no moramo paziti da se
1 prema kulturnim resursima odnosimo na odrziv nacin te sacuvamo i zaStitimo kulturne
vrijednosti koji nam oni prenose. Dobrobit lokalnog stanovnistva mora takoder biti prioritet pri

upravljanju kulturnom bastinom jer se ta zajednica ponosi svojom kulturnom bastinom.

6.4. Rasprava

Provedenim empirijskim istrazivanjem, u suradnji s Turistickom zajednicom grada

Zapresica, vidljivo je kako se kompleks Novih dvora pokazao izrazito u¢inkovitim u povecanju
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dolazaka domacih i stranih turista, a kao alat u njihovom povecanju koristi se odrzavanje
manifestacija putem marketinSkih kanala ¢ime ostvaruje veliku zainteresiranost posjete.

Zahvaljuju¢i dobro razradenom storytellingu, upotrebi 3D suvenira, 4D razglednica,
turistickih tura te drugih interaktivnih metoda, ostvaruje se posjeéenost svih dobnih uzrasta.

Na temelju provedenog polustrukturiranog intervjua s Turistickom zajednicom grada
Zapresica, vidljiv je znatan napredak otkako se prepoznao potencijal u kulturnoj bastini
kompleksa i njegove moguce iskoristivosti. OkolisSnim odrzavanjem ZapreSi¢a d. o. 0. obavlja
se komunalna briga oko okolisa, briga za bolesne biljke, stabla, sadnje cvijeca te se pazi na
aktualnu brigu oko odrzivosti prostora prilikom odrzavanja raznih manifestacija. Aktivno se
zalazu za specifi¢ne oblike turizma, kao Sto su golf, jahanje, ribolov, vjerski te kulturni turizam
¢ime se promovira turisticka destinacija. Paralelno se nastoji osigurati briga oko kulturne bastine,
ali 1 zastita interesa lokalne zajednice, Sto se jasno naglasilo kroz odgovore na pitanja u intervjuu.

Uz pomo¢ mehanizma integriranih teritorijalnih ulaganja, grad ZapreSi¢ ostvaruje
sredstva potrebna za ve¢ dugo oc¢ekivani plan obnove Novih dvora, a planovi za izvodenje radova
planiraju se provoditi u periodu od listopada 2023. godine do sijecnja 2024. Time ¢e se aktivno
raditi 1 na postupcima javne nabave unutrasnjeg uredenja. U prostorijama obnovljenog dvorca
planirana je izgradnja spomen-sobe Jelacica te se za potrebe revitalizacije njegova djelovanja na
imanju osigurao otkup Povelje o ukidanju kmetstva iz 1848.godine.

Procijenjene godisnje brojke dolazaka turista variraju na viSe od dvadeset tisuca ljudi, a
modernizacijom i obnovom kulturno-povijesnog kompleksa Novi dvori Jelaci¢evi osigurat ¢e se
1 dodatan turisticki napredak grada.

Nakon §to je Anka Jelaci¢ oporu¢no 1934. godine posjed Novi dvori ostavila hrvatskom
narodu, posjed je bio u rukama drzave sve dok ga grad Zapresi¢ nije otkupio od drzave. Grad
nije mogao financijski obnoviti kompleks jer obuhvaca i druge gospodarske posjede, ali se zato
angazirao dok ne ostvari financijsku moguénost kompletnog renoviranja kompleksa da iskoristi
$to moze s trenutnim stanjem kulturne bastine kojom raspolaze.

Zahvaljujuéi lijepom ambijentu 1 vegetaciji kompleksa, Turisticka zajednica 1 grad u
okviru manifestacija kao Sto su Dani Jelacica, glazbeni ciklus Ban. Glazba. Uspomena.,
koncerata na otvorenom, ostvaruju posjete iz cijele zupanije, pa ¢ak i drzave. Vidljivo je kako
Vrsilnica, objekt za razli¢ita dogadanja (multimedijalne konferencije, koncerte, predstave,

izlozbe) ima veliku posjecenost, Sto pokazuje kako obnova ostalih objekata moze doprinijeti
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Sirenju turistiCke ponude. U dokumentaciji za plan obnove u nastojanju primitka dovoljno
financijskih sredstava planira se kompletna revitalizacija kompleksa (ku¢e Marof, gospodarskih
zgrada, perivoja, parka i dr.).

U okviru plana upravljanja donesenog u suradnji s UNESCO-ovim nacelima upravljanja
kulturnom bastinom nuzno je provesti planiranje, provedbu, pracenje te voditi evidenciju o tome.
Pri izradi plana upravljanja potrebno je kontinuirano voditi i interaktivno pristupati kulturnoj
bastini, a svi koji sudjeluju u njenu programu moraju redovito pregledavati i pratiti informacije
iz procesa pracenja. Vizija grada, koja se nastoji provoditi ve¢ sada prije pocetka potpune obnove
kompleksa, usmjerena je na stvaranje prepoznatljivog mjesta znanja i turizma, mjesta uredene
infrastrukture za mlade obrazovane ljude, osiguranih radnih mjesta, veéih placa, tj. popularne
destinacije u regiji.

Kako bi se osigurala revitalizacija strategije razvoja, odrzavanim radionicama i radnim
skupinama nastoji se osigurati uredenje kompleksa Novi dvori, izgradnja kanalizacijskog
sustava, sanacija odlagaliSta otpada, uredenje ceste prema Novim dvorima i dr. Prema
provedenim rezultatima moguce je primijetiti kako je kompleks Novih dvora prioritet po pitanju
strateskih ciljeva 1 predstavlja najvazniju kariku za gospodarski razvoj grada. Prema
konzervatorskoj studiji Detaljni plan uredenja Novi dvori Zapresi¢ iz 2005. godine, prvi stupanj
zastite kompleksa Novi dvori obuhvaca prostor dvorca i kapele okruzenih perivojem, prilaznu
aleju s gospodarskim dvoristem na kojem se nalaze: Vrsilnica, spremiste plodina, kukuruzarnik,
staja 1 stambene gradevine, te park-Sumu Hrastina s grobnicom Jelaci¢. Drugi stupanj zastite
obuhvaca gospodarsko dvoriSte s gospodarskim zgradama, nekadasnji vrt, vo¢njak i oranice.
Provedenim istrazivanjem ustanovilo se kako Novi dvori predstavljaju znacajnu povijesnu
vrijednost, imaju znanstvene ili istrazivacke vrijednosti, estetske vrijednosti, tehnoloSke i
socijalne vrijednosti. Glavni upravljacki ciljevi Novih dvora su istraziti, oCuvati i zastititi
bastinske vrijednosti Novih dvora, upravljati imovinom odrzivo, razviti kulturno- turisticke
proizvode specificne kao atrakcija Novih dvora, osmiSljavati 1 kontinuirano provoditi
jedinstvene programe i dogadanja, osigurati razvoj jedinstvenog brenda, odrzavati partnerske
odnose 1 financijsku sigurnost.

Prema provedenom intervjuu Grad Zapresi¢ svoju je turisticku ponudu unazad nekoliko
godina podigao na vecu razinu, a razlog tomu je fokus na na destinacijski menadzment u kojemu

je prepoznata koji je bio nuzan za promicanje grada u turisticke svrhe. Grad Zapresi¢ za razvoj
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kulturnog turizma na svome podrucju najcesce koristi manifestacije kao resurs 1 na taj nacin
promice svoju tradiciju 1 autenti¢nost §to je vidljivo iz navedenih manifestacije spomenutih u
radu. Nove dvore godisSnje posjeti oko 20 tisu¢a ljudi, no taj bi se broj mogao povecati nakon
obnove te time kompleks pokazuje potencijal i dovoljno prostora za ulaganje.

Zahvaljujuéi autenticnim suvenirima ostvaruje se dovoljno prostora za uspostavljanje
adekvatnog modela upravljanja. Pronadene kuharice Anke Skurjeni danas su sacuvane u knjizi
recepata gdje je moguce saznati i privatne podatke o tome kako se skladistila hrana, kakvo sude
se koristilo, ogrlice 1 dr. Kako bi se istaknula promocija kompleksa, grad Zapresi¢ je snimio
kampanju sa Doris Pinc¢i¢ u kojoj ona priprema neke od recepata iz kuharice. O podacima iz
privatne arhive vezane za pripremu hrane saznalo se iz izvora stanovnika grada Zapresica koji
su radili kao sluge na imanju. Kako bi se osigurala vidljivost Novih dvora vazno je kontinuirano
ulaganje 1 odrzavanje raznih manifestacija koje poticu dolaske velikog broja ljudi. Kada se
uspostavi revitalizacija Novih dvora i pravovaljana obnova pokrenuti ¢e se znanje o

vrijednostima kulturne bastine.
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7.  ZAKLJUCAK

Kulturna bastina predstavlja neodvojivi dio ljudske svakodnevice i predstavlja vaznu
ulogu u zivotu svakog ¢ovjeka. Osim kljucne uloge kao nacionalnog i osobnog identiteta, ona
ostvaruje ulogu uciteljice u daljnjem ljudskom stvaranju. U svrhu daljnjeg stvaranja i
oplemenjivanja ljudskog roda vazno je osigurati i predstaviti njenu ulogu novim narastajima.
Takav je ¢in mogu¢ jedino spajanjem turistickog aspekta i upravljanja kulturnom bastinom.
Potrebna je suradnja tih dvaju sektoru, uz postivanje interesa svake strane, kako bi se omogucilo
njeno ispravno koriStenje i prenoSenje znanja budu¢im generacijama. U relativno novim
biti ostvareno je mogucénost edukacije i razvijanje interakcijskih vjestina. Kompleks Novih dvora
predstavlja kulturnu bastinu kojom grad Zapresic ostvaruje veliki potencijal u okviru Zagrebacke
Zupanije, a kontinuiranim ulaganjima Siri njezine investicijske moguénosti. U okviru kulturnog
turizma nastoji uklopiti druge turisticke djelatnosti ¢ime ostvaruje kontinuirane dolaske

posjetitelja.
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SAZETAK

Upravljanje kulturnom bastinom u svrhu razvijanja turisticke ponude na primjeru kompleksa

Novi dvori Jelacicevi

Zahvaljuju¢i medunarodno priznatim konvencijama sustavno su razradena zakonska
pravila prema kojima se omogucava adekvatna briga o o€uvanju i na¢inu upravljanja kulturnom
baStinom koja za konaéni cilj ima omoguciti prenoSenje identiteta druStvenih zajednica kroz
segment razvoja kulturnog turizma. Sukladno sve vecoj pojavi putovanja u kulturne svrhe,
pojavljuje se nova klasifikacija putnika postmodernog turista koji nastoji ostvariti jaci intenzitet
povezivanja s kulturnom bastinom lokaliteta kojeg posjecuje. Nadalje, turisticka je ponuda u
stalnom prilagodavanju novim trendovima, a fokus je na adekvatnom nacinu njena upravljanja.
Ostavstina naSih predaka jedinstvena je za doba u kojem je nastala, a neki od materijala koriSteni
u njenoj izgradnji nisu viSe upotrebljivi ¢ime postoji prijetnja od njena gubitka. Inovativnim
ulaganjem i koriStenjem resursa u svrhu potencijalnog predstavljanja turisticke ponude kulturne
bastine moguce je oCuvanu bastinu uciniti fizicki i intelektualno dostupnom. Diplomski rad je
nastojao obraditi problematiku 1 istaknuti provedene uspje$ne rezultate prilikom provodenja
upravljanja kulturnom bastinom. Provedenom empirijskom metodom istrazivanja s Turistickom
zajednicom grada Zapresi¢a vidljivo je kako se kompleks Novih dvora pokazao izrazito
ucinkovitim u poveéanju dolazaka domacih i stranih turista, a kao alat u njithovom povecanju
koristi se odrzavanjem kulturnih manifestacija i oglasavanjem putem marketinskih kanala ¢ime
ostvaruje veliku zainteresiranost za posjete i nastoji educirati posjetitelje o proSlom vremenu.
Potencijal u turistickim vodstvima kompleksom Novih dvora Turisticka zajednica grada
ZapresSica ostvaruje preko interaktivnih storytellinga kojima osmisljava turistiCke rute s
kostimiranim turistickim vodi¢ima i glumackim interaktivnim pripovijedanjem. Odrzavanje
turistiCkih manifestacija i velika posjec¢enost kompleksa pokazuje snazan potencijal za razvijanje
turistiCke ponude kada ¢e biti mogucénosti za daljnja ulaganja i revitalizaciju kompleksa.
Aktivnim ulaganjem u ¢istocu prostora kompleksa Novih dvora grad nastoji osigurati povoljne

rezultate s europskim mjerama odrzivosti.

Kljucne rijeci: upravljanje kulturnom bastinom, storytelling, turisticke manifestacije, koristenje
resursa
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SUMMARY

Managing cultural heritage for the purpose of developing a touristic offer using the

example of the Novi dvori Jela¢i¢ complex

Thanks to internationally recognized conventions, legal rules have been systematically
developed, according to which it is possible to take adequate care of the preservation and
management of cultural heritage, the ultimate goal of which is to enable the transfer of the
identity of social communities through the segment of cultural tourism development. In
accordance with the increasing occurrence of travel for cultural purposes, a new classification
of postmodern tourists is emerging, who strive to achieve a stronger connection with the
cultural heritage of the locality they visit. Furthermore, the tourist offer is constantly adapting
to new trends, and the focus is on an adequate way of managing it. The legacy of our ancestors
is unique for the era in which it was created, and some of the materials used in its construction
are no longer usable, so there is a threat of its loss. Through innovative investment and the use
of resources for the purpose of the potential presentation of the tourist offer of cultural
heritage, it is possible to make the preserved heritage physically and intellectually accessible.
The diploma thesis tried to deal with the issue and highlight the successful results achieved
during the implementation of cultural heritage management. The empirical method of research
carried out with the Tourist Board of the town of Zapresi¢ shows that the complex of New
Palaces has proven to be extremely effective in increasing the arrival of domestic and foreign
tourists, and as a tool to increase them, it is used by holding cultural events through marketing
channels, which achieves great interest in visits and tries to educate visitors about the past
tense. The city realizes its potential in tourist guides through interactive storytelling with
costumed tourist guides and interactive storytelling by actors. The holding of tourist events and
the large attendance at the complex show a strong potential for developing the tourist offer
when there are opportunities for further investment and revitalization of the complex. By
actively investing in the cleanliness of the Novi dvori complex, the city strives to ensure

favorable results with European sustainability measures.

Keywords: cultural heritage management, storytelling, tourist manifestations, use

of resources
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