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1. Introduccion

La significacion que la gramatica mantiene en el proceso de adquisicion de una lengua
extranjera es incuestionable. Por ello, generalmente provoca sentimientos fuertes entre los
aprendices, que a veces recuerdan a la relacion de amor-odio. Ademas, la carga de emociones
sobre la gramatica extranjera muchas veces depende de su proximidad con la gramatica de la
lengua materna y asimismo con la gramatica de otros idiomas que los estudiantes hablan o
conocen. En el caso de la lengua espafiola y la lengua croata, primeramente, se debe destacar
que no comparten el mismo origen: mientras el espanol pertenece a las lenguas romances, el
croata proviene de las lenguas eslavas. Esto se refleja claramente en la gramatica de dichas
lenguas y, por lo tanto, puede presentar un desafio tanto en el aprendizaje como en la ensefianza.

El éxito del aprendizaje de la gramatica esta afectado en gran medida por las actitudes
de los aprendices. Las actitudes positivas pueden llevar a una mayor motivacioén vy,
consecuentemente, pueden facilitar el aprendizaje de la gramatica y producir mejores
resultados. Al contrario, tener actitudes negativas puede ser no solo perjudicial para la
adquisicion gramatical, sino que también puede causar asco o rechazo hacia la lengua que se
aprende.

Ademas, las estrategias del aprendizaje juegan un papel clave en la adquisicion de la
gramatica. Las estrategias sirven a los estudiantes como una herramienta para tener un mejor
control sobre su proceso de aprendizaje. Se pueden manifestar consciente o inconscientemente
y en su esencia incluyen varios factores (Ellis, 1994).

A lo largo de las siguientes paginas se realiza el andlisis de las actitudes de los
estudiantes croatas de espafiol hacia el aprendizaje de la gramatica espafiola. Este trabajo esta
dividido en dos partes. En la primera parte presentamos la base tedrica que incluye el analisis
de la posicion de la gramatica en los métodos y enfoques utilizados en el siglo pasado en la
ensefanza y aprendizaje de lenguas extranjeras. Ademas, examinamos las actitudes lingiiisticas
y sus componentes, al igual que las estrategias de aprendizaje y sus clasificaciones. La segunda
parte de este trabajo incluye la metodologia, el andlisis y la interpretacion de los resultados de
la investigacion realizada con los estudiantes croatas de espafiol en dos universidades: la

Universidad de Zadar y la Universidad de Zagreb.



2. Métodos y enfoques en el aprendizaje de la gramatica

El fundamento de la ensefanza y el aprendizaje de lenguas extranjeras se puede situar,
principalmente, en el siglo pasado y se destaca por la manifestacion de numerosos métodos y
enfoques actualmente utilizados (Ming Garcia, 2012). Tal y como lo explican Brown & Lee
(2015), el método se refiere al conjunto de especificaciones de aula utilizados para realizar los
objetivos lingliisticos, mientras que el enfoque se refiere a las creencias tedricas sobre la
ensefanza, la lengua, el aprendizaje de la lengua, los aprendices, los factores institucionales y
sociales, los objetivos del curso y la forma en como todos estos elementos se aplican en el
contexto educativo. A continuacion, se examinara el papel que juega la gramatica en los
principales métodos y enfoques.

Segun Brown & Lee (2015), uno de los primeros métodos predominantemente utilizados
desde finales del siglo XIX era el Método Gramatica-Traduccion o Método Clasico, debido a
la influencia del aprendizaje del latin y el griego. Del nombre de dicho método se extrae que la
gramatica se observaba como el alma del método. Las caracteristicas principales del método
gramatica-traduccion, conforme a Agudelo (2011), eran: la memorizacion de las reglas, la
ensefanza del vocabulario a través de listas, la traduccion de oraciones, el uso predominante de
la lengua materna y ejercicios de lectura y escritura. Tal y como afirma Ming Garcia (2012:
117), “privilegiando la lectura y la escritura, en esos cursos poco se oia y poco se hablaba en la
lengua extranjera que se pretendia aprender”. Este método fue muy popular e influyé en los
métodos posteriores.

Seguidamente, en el paso del siglo XIX al siglo XX surgié un nuevo método conocido
como el Método Directo (Brown & Lee, 2015). El método comenz6 a difundirse en Alemania
y en Francia, mientras que su popularidad en Estados Unidos se debe a Maximilian Berlitz por
el cual el método comenzd a ser conocido también como el método Berlitz (Richards &
Rodgers, 2001). A diferencia del método gramatica-traduccion, el método directo daba mas
importancia a la interaccion oral en la lengua estudiada (Bravo Cruz, 1998). Ademas, Brown &
Lee (2015) destacan que el método directo sostenia que el aprendizaje de la lengua extranjera
deberia ser como el aprendizaje de la lengua materna. Eso quiere decir que la lengua se usaba
de forma espontdnea, se ensefiaba el vocabulario cotidiano utilizando objetos y dibujos o
asociacion de ideas, mientras que la nueva materia se presentaba de forma exclusivamente oral
(Richards & Rodgers, 2001). En cuanto al uso de la gramatica, en el método directo se
introducia de forma implicita e inconsciente, o sea, “el alumno deberia acostumbrarse a las
estructuras de la lengua, mientras era expuesto a ellas mediante ejemplos y la repeticion de

palabras, enunciados y paradigmas” (Ming Garcia 2012: 118).



El método gramatica-traduccion tuvo una posicion dominante en la educacion hasta
mediados del siglo XX cuando apareci6 el Método Audiolingual. Se inici6 como un curso de
ensefanza de lenguas destinado solamente al ejército estadounidense durante la Segunda
Guerra Mundial y después se transformo en el método educativo (Bastidas Ruales & Calderén,
2021). La practica principal del método audiolingual era la repeticiéon de patrones y frases
extraidos de didlogos o grabaciones, por lo tanto, el enfoque estaba en las destrezas orales. En
cuanto a otras caracteristicas del método, Brown & Lee (2015) destacan la gran importancia de
la pronunciacién, la imitacion y la memorizacion con el objetivo de producir oraciones sin
errores. Puesto que primeramente se fomentaban las habilidades orales, la gramatica en el
método audiolingual esta bastante desatendida. Segin Ming Garcia (2012) y Brown & Lee
(2015), la gramatica se ensefiaba de forma implicita a través del andlisis contrastivo y los
didlogos. No obstante, el éxito del método audiolingual disminuy6 significativamente debido
tanto al fastidio que sentian los estudiantes como también a la falta de capacidad de aplicar lo
aprendido en situaciones reales (Richards & Rogers, 2001).

Por otro lado, varios enfoques nacieron en el mundo de la ensefianza de idiomas. Entre
los afios treinta y sesenta, lingiiistas britdnicos desarrollaron la practica conocida como el
Enfoque Oral o la Ensenianza Situacional de la Lengua. Contrariamente a las practicas de
ensefianza de los métodos previamente mencionados, las précticas del enfoque oral eran la
proporcidn equitativa de uso tanto de la lengua objeto como de la lengua materna (Richards &
Rogers, 2001). La lengua objeto se presentaba primeramente de forma oral seguida por la forma
escrita. Ademads, la denominacion ‘ensefianza situacional’ se podia explicar con el uso de nueva
materia de la lengua extranjera en situaciones reales. Lo que diferenciaba el enfoque oral de los
métodos previos era la mejor organizacion dentro del plano de ensefianza, o sea, en primer
lugar, se desarrollaba el 1éxico y la gramatica y después se introducian la lectura y la escritura.
Por lo tanto, tal y como Richards & Rogers (2001) afirman, el papel de la gramatica en el
enfoque oral subi6 a un nivel superior donde la gramatica era meticulosamente estructurada en
los elementos simples y complejos. Esta practica se implementaba para ensefiar la gramatica
empezando con las formas simples hasta las formas complejas. No obstante, se adoptaba incluso
la ensefianza implicita de gramdtica para animar a los estudiantes a sacar sus propias
conclusiones sobre el idioma.

Los afios setenta introdujeron un nuevo enfoque denominado Enfoque Comunicativo. La
base del enfoque comunicativo se encuentra en la llamada competencia comunicativa que,
segiin Brown & Lee (2015), era presentada por Canale and Swain en 1980. Canale & Swain

(1980) propusieron 4 componentes principales de la competencia comunicativa: competencia
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gramatical, competencia sociolingiiistica, competencia estratégica y competencia del discurso.
Por lo tanto, el objetivo esencial del enfoque comunicativo era implementar e interrelacionar
estas cuatro componentes en la ensefianza de lengua. Ademas, se fomentaba la autonomia de
los estudiantes para desarrollar estas competencias, mientras que los docentes tenian la funcion
de ser los guias de los estudiantes durante su proceso de aprendizaje (Brown & Lee, 2015).
Mientras que los primeros métodos de ensefianza promovian mas la precision en la produccion
de la lengua, el enfoque comunicativo les dio la misma importancia a la precision y la fluidez

(Brown & Lee, 2015).



3. Actitudes lingiiisticas

Las actitudes lingliisticas ocupan una posicion significativa en cada proceso de
aprendizaje de una lengua extranjera. Normalmente, la rapidez o la cualidad de lo aprendido
depende en gran parte de las actitudes positivas o negativas de los aprendices. Considerando el
valor que las actitudes conllevan en el aprendizaje, en los proximos parrafos se examinaran sus

elementos principales: su origen, su definicién y sus componentes.

3.1. La definicion y el origen

La palabra ‘actitud’ se puede encontrar en varios ambitos de la vida y como tal ha sido
definida por varios autores. Por ejemplo, Sarnoff (1960: 279) en Blas Arroyo (2004) explica
que la actitud es “la disposicion a reaccionar favorable o desfavorablemente a una serie de
objetos”. Unos afios después, Baker (1992: 10) en Bayona Martinez (2019) proporciona la
definicion de que las actitudes se describen como “el constructo hipotético usado para explicar
la direccion y la persistencia del comportamiento humano”. A pesar de la existencia de una
variedad de definiciones, segin Agheyisi & Fishman (1970) existe un argumento comun entre
todas estas visiones, que es que las actitudes se aprenden de las experiencias y que perduran en
el tiempo.

Al abordar la denominacion ‘actitudes lingliisticas’, hablamos especificamente sobre
“posturas criticas y valorativas que los hablantes realizan sobre fenémenos especificos de una
lengua o, incluso, sobre variedades y lenguas concebidas como un todo” (Blas Arroyo 2004:
322). Ademas, Fasold (1984) ofrecidé una categorizacion de los objetivos de estudio de las
actitudes lingliisticas en tres partes: a) la opiniéon de los hablantes hacia la lengua o sus
variedades; b) la opinion de los hablantes sobre los hablantes de las mismas lenguas; c) la
opinién de los hablantes sobre el futuro de las lenguas. Tal y como afirma Blas Arroyo (2004),
los estudios sobre las actitudes se pueden observar desde dos puntos de vista: el conductista y
el mentalista. La postura conductista se basa en las opiniones que tienen los individuos sobre
las lenguas y los hablantes de las mismas lenguas, mientras que en la postura mentalista las
actitudes se observan como un estado mental interior, o sea, como una variable que interviene
entre un estimulo que afecta a la persona y su respuesta a ¢l (Agheyisi y Fishman 1970).

Acerca del origen de las actitudes lingiiisticas, segun Blas Arroyo (2004), existen dos
hipotesis que lo interpretan. La primera hipdtesis denominada la hipdtesis del valor inherente,
se basa en la preferencia de una lengua o variedad lingiiisticas que los hablantes consideran més

atractiva. La segunda hipotesis, la hipotesis del valor impuesto, se basa en la preferencia de una



lengua porque se habla dentro del grupo social mas prestigioso. Como indica Blas Arroyo
(2004), lo que constituye el origen de las actitudes lingiiisticas no son las diferencias lingiiisticas
0 estéticas sino estereotipos y prejuicios que los hablantes de una lengua tienen. Esto es, “las
actitudes lingiiisticas no se heredan, sino que se aprenden” (Blas Arroyo 2004: 325) y, por lo
tanto, se pueden moldear y transformar dentro de las mismas instituciones educativas (Baker,
1992). Aunque las actitudes lingiiisticas pueden variar entre individuos, tienen un rasgo comun
que es el origen psicosocial (Bayona Martinez, 2019). Esto implica que las actitudes se pueden
diferenciar debido a numerosos factores, tales como “el género, la edad, la formacion lingiiistica
y el conocimiento de la lengua en cuestion, el contexto cultural, la cultura popular y el tipo de

escuela” (Bayona Martinez, 2019).

3.2. Los componentes de actitudes lingiiisticas

Como se puede ver en el parrafo previo, las actitudes lingiiisticas parecen bastante
estructuradas en su forma. Los autores que investigaron este asunto notaron diferentes
componentes en las actitudes lingiiisticas (Agheyisi & Fishman, 1970). Conforme a la opinién
de Rokeach (1968), el fundamento de las actitudes es el sistema de creencia dentro del cual
cada creencia contiene tres componentes: el componente cognitivo, el componente afectivo, y
el componente conductual. Sin embargo, Fishbein (1966) entra mas profundamente en la
esencia de las actitudes y expone la distincién entre actitud y creencia. Més concretamente,
Fishbein (1966) afirma que las actitudes comprenden solo el componente afectivo, mientras
que las creencias comprenden el componente cognitivo y el conativo. Por otro lado, Lopez
Morales (1989) también distingue actitud y creencia, pero el autor destaca que la actitud
presupone solo el componente conativo.

En consecuencia, se establecieron tres elementos principales para las actitudes
lingiiisticas: el cognoscitivo, el afectivo y el conductual (Agheyisi & Fishman, 1970; Carulla
2006; Bayona Martinez 2019). El elemento cognoscitivo engloba los conceptos, conocimientos
y creencias ante el objeto de actitud, el elemento afectivo incluye emociones, sentimientos y
preferencias ante el objeto, mientras que el elemento conductual se refiere a las acciones e

intenciones y su forma de manifestarse hacia el objeto de actitud (Carulla 2006).



4. Estrategias de aprendizaje de lenguas extranjeras

Al aprender una nueva lengua, los estudiantes suelen crear su propio sistema de
adquisicion de los nuevos elementos lingiiisticos. Este sistema se puede denominar estrategias
de aprendizaje y, tal como apuntan VIc¢kova et al. (2013), las estrategias se consideran el
componente clave del aprendizaje y de las realizaciones educativas. El aprendizaje de la
gramatica, normalmente, representa uno de los impedimentos del aprendizaje del nuevo idioma,
y como tal, puede ser considerablemente facilitado con el uso de estrategias. Por lo tanto, en
los siguientes parrafos se mostrara una breve terminologia y clasificacion de las estrategias de
aprendizaje de lenguas extranjeras y se terminard con el enfoque en las estrategias para el

aprendizaje de la gramatica.

4.1. Terminologia de estrategias de aprendizaje

Al igual que las actitudes lingiiisticas, las estrategias de aprendizaje tampoco tienen una
definicion uniforme. Al contrario, se pueden encontrar numerosas interpretaciones de este
término que, a veces, los autores estan inclinados a la utilizacion de sindnimos de estrategias
de aprendizaje, tales como técticas, recursos, conductas de aprendizaje y destrezas (Griffiths
2008). Una de las primeras definiciones proviene de Weinsten & Mayer (1986: 315) en
Rodriguez Ruiz & Garcia-Meras Garcia (2005: 3) que constatan que las estrategias de
aprendizaje son “conductas y pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con
la intencion de influir en su proceso de codificacion”. Para Monereo (1990: 4), las estrategias
de aprendizaje se refieren a los “comportamientos planificados que seleccionan y organizan
mecanismos cognitivos, afectivos y motoricos con el fin de enfrentarse a situaciones-problema,
globales o especificas, de aprendizaje”. Ademas, Oxford (1989) percibe las estrategias de
aprendizaje como conductas que son autocontroladas, agradables y mds exitosas. Por su parte,
Beltran (1993) las describe como operaciones o actividades mentales que emplean los
estudiantes para facilitar el aprendizaje escolar. Otro aspecto importante de las estrategias de
aprendizaje son aquellos que estdn relacionados con las diferencias individuales de los
estudiantes que, segun Ellis (1994), incluyen la edad, la motivacidn, la aptitud, la personalidad
y los estados afectivos. La misma autora (1994) otorga igual importancia a los factores
situacionales, constituidos por el tipo de instruccion, las tareas de aprendizaje, la lengua meta
y el entorno institucional. A modo de resumen, se puede concluir de todas estas definiciones
que las estrategias empleadas por los estudiantes son bastante estructuradas y estan orientadas

a la mejora de aprendizaje.



4.2. Clasificacion de estrategias de aprendizaje

A lo largo de la historia, las estrategias de aprendizaje de una lengua extranjera han
pasado por diferentes métodos de clasificacion. Esta variacion dentro de la clasificacion, segiin
Vickova et al. (2013), dependia de diferentes formas de investigacion (por ejemplo,
observacion, entrevistas, cuestionarios) con diferentes ejercicios de lengua y en varios
contextos (por ejemplo, adquisicion de una segunda lengua, aprendizaje de una lengua
extranjera). Ademas, las diferencias se podian notar entre las clasificaciones de estrategias
empleadas por lingiiistas y por psicologos (O’Malley & Chamot, 1990). Las clasificaciones de
los lingiiistas no incluian nuevas teorias sobre el proceso de aprendizaje. No obstante, tal y
como afirma Liu (2010: 100), las clasificaciones mas utilizadas se consideran las de Wenden
(1983), Dansereau (1985), Rubin (1987), Oxford (1990), O’Malley & Chamot (1990), y Cohen
(2000).

La clasificacion de Wenden (1983) proviene del andlisis de estudiantes adultos de lengua
extranjera y las estrategias que ellos utilizaban para procesar su aprendizaje. Esta clasificacion
se apoya en las estrategias metacognitivas propuestas por O’Malley & Chamot (1990) y se

pueden dividir en tres categorias:

1) El conocimiento de la lengua y lo que esté incluido en el proceso de aprendizaje de la

lengua

2) Planificacion relacionada con el ‘qué’ y el ‘como’ del aprendizaje de idiomas

3) Autoevaluacion relacionada con el progreso de aprendizaje y la respuesta del aprendiz

a la experiencia de aprendizaje

La clasificacion de Dansereau (1985) incluye las estrategias conocidas como estrategias
primarias y estrategias de apoyo. Las estrategias primarias se orientan a la administracion de
los materiales de aprendizaje, mientras que estrategias de apoyo se concentran en moldear las
actitudes del aprendizaje y proporcionan un apoyo contra la fatiga, la frustracion y la distraccion
en el aprendizaje.

La clasificacion de Rubin (1987) integra tres categorias principales (de aprendiz, de
comunicacion y estrategias sociales) y varias subcategorias. Las estrategias del aprendiz se
dividen en cognitivas y metacognitivas. Las cognitivas abarcan la clarificacion, la inferencia
inductiva, el razonamiento deductivo, la préctica, la memorizacién, y la supervision. Las
metacognitivas incluyen la planificacion, la estrategia para priorizar, la autogestion y el
establecimiento de objetivos. Las estrategias de comunicacion no estdn tan orientadas al

proceso de aprendizaje como a la participacion del aprendiz en las conversaciones y la



explicacion de sus intenciones. Las estrategias sociales son aquellas utilizadas para practicar lo
aprendido mediante preguntas a profesores y colegas o generando conversaciones.

La clasificacion de Oxford (1990) distingue entre estrategias directas y estrategias
indirectas. Las estrategias directas se refieren al uso directo de la lengua e incluyen tres grupos:
estrategias de memorizacion, estrategias cognitivas y estrategias de compensacion. Las
estrategias indirectas implican el uso indirecto de la lengua y también tienen tres subgrupos:
estrategias metacognitivas, estrategias afectivas y estrategias sociales.

La clasificacion de O’Malley & Chamot (1990) es el resultado de las entrevistas con
expertos y los analisis sobre la comprension de lectura y la resolucion de problemas.
Comprende tres grupos diferentes que son estrategias cognitivas, estrategias metacognitivas y
estrategias afectivas o sociales. Las metacognitivas se centran en el conocimiento de
aprendizaje y el establecimiento del control de aprendizaje. Las cognitivas se responsabilizan
de la direccion y transformacion de la materia de aprendizaje. Las afectivas o sociales
involucran la interaccion del aprendiz con otros hablantes.

La clasificacion de Cohen (2000) estd basada en el argumento de que las estrategias de
aprendizaje de una lengua son elegidas conscientemente por los aprendices. De modo similar a

la clasificacion anterior, incluye las estrategias cognitivas, metacognitivas, afectivas y sociales.

4.3. Las estrategias para el aprendizaje de la gramatica

Aunque los estudios sobre las estrategias de aprendizaje de lenguas extranjeras
aparecieron en los afos 80 del siglo pasado, la investigacion de las estrategias para el
aprendizaje de la gramatica se empezd a desarrollar en los ultimos 15 afios (Bozinovi¢ & Peri¢
2015). Por lo tanto, las definiciones de las estrategias de aprendizaje de graméatica basicamente
provienen de las definiciones de estrategias generales. Cohen y Pinilla-Herrera. (2011: 147)
describen las estrategias de aprendizaje de gramdatica como ‘“‘pensamientos y acciones
deliberadas de los estudiantes que son empleadas conscientemente para aprender y obtener un
mejor control sobre el uso de las estructuras gramaticales™'. Tal y como destaca Griffiths (2008)
en Pawlak (2009), los estudiantes con mejores progresos en el aprendizaje de la lengua
extranjera emplean frecuentemente estrategias de aprendizaje para ampliar el conocimiento
gramatical.

Las estrategias para el aprendizaje gramatical poseen algunos rasgos distintivos

propuestos por Griffiths (2008) en Pawlak (2009) y son los siguientes:

! [traduccion propia]



1) Acciones de aprendices que demuestran la orientacion activa hacia el aprendizaje
2) Las estrategias se aplican de manera parcialmente consciente

3) Cada aprendiz puede libremente elegir las estrategias que quiere

4) Se refieren a una actividad util que es orientada a su objetivo

5) Su objetivo es controlar los procesos de aprendizaje

6) Se utilizan para facilitar el aprendizaje

En vista de la falta de una clasificacion uniforme de las estrategias gramaticales, Oxford
et al. (2007) propusieron un esquema que se puede observar como el punto de partida para las
siguientes clasificaciones. Este esquema muestra tres diferentes categorias de estrategias para
el aprendizaje de gramatica que reflejan tres enfoques principales en la instruccion de las

estructuras gramaticales. Las categorias son las siguientes:

1) Estrategias reflexivas o implicitas
2) Estrategias que facilitan la instruccion explicita inductiva de lengua extranjera

3) Estrategias que se pueden aplicar en el aprendizaje explicito deductivo

El primer grupo, esto es, las estrategias reflexivas o implicitas abordan la concentracion
en la forma lingiiistica. Por ejemplo, se analizan las estructuras gramaticales que imponen
dificultades con el significado y la comunicacion, se observa la manera de hablar de los
hablantes mas competentes y se intenta imitarlos, se presta atencion a la correccion de las
expresiones erroneas, etc. El segundo grupo, las estrategias inductivas, incluyen la deteccion de
las reglas sobre las que se discute en las clases y que se analizan en varios ejemplos, en
particular, en la conversacion con los alumnos mas competentes se puede analizar la precision
de las reglas. El tercer grupo, las estrategias deductivas, implican la aplicacion de las reglas
expuestas por el profesor en varias actividades. Esas actividades pueden incluir la identificacion
de las estructuras gramaticales que se estudiaran en las proximas clases, la memorizacion de
como las estructuras cambian su forma, la contemplacion de las reglas expuestas en los
manuales, etc. (Pawlak 2009).

En general, es imprescindible poder apoyarse en una clasificacion cuando se analizan las
estrategias para el aprendizaje de la gramadtica, pero también es necesario observar con
moderacion esa clasificacion. Es decir, no se pueden ignorar sus faltas y limitaciones, tales
como el predominio del enfoque en el profesor mas que en el estudiante, la ignorancia de las

taxonomias de estrategias existentes, el énfasis excesivo en los métodos cognitivos, un mayor
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énfasis en los procesos de notar, comprender y recordar las estructuras gramaticales que los
procesos de practica (Pawlak 2009).

En el entorno lingliistico de Croacia destaca la investigadora Bozinovi¢ que ha analizado
en profundidad las estrategias en el aprendizaje de la gramatica en sus investigaciones del afio
2008, 2010, y 2012. Los resultados de estas investigaciones introdujeron una nueva
clasificacion en las estrategias con el enfoque en la gramatica. Bozinovi¢ (2012) en Bozinovi¢

& Peri¢ (2015) presenta cinco categorias de esa clasificacion:

1) Estrategias para el aprendizaje activo de la gramatica
2) Estrategias de memorizacion de la gramatica

3) Estrategias sociales del aprendizaje de la gramatica
4) Estrategias visuales del aprendizaje de la gramatica

5) Estrategias del descubrimiento independiente de la gramatica

Las estrategias del aprendizaje activo de la gramatica ayudan a los alumnos a desarrollar
su motivacion intrinseca para el aprendizaje de la gramatica, la perseverancia, la autocritica y
la autodisciplina. Las estrategias para la memorizacion de la gramatica incluyen las estrategias
de aprendizaje memoristico, las repeticiones de estructuras gramaticales y la practica de las
estructuras gramaticales irregulares. El desarrollo de las estrategias sociales del aprendizaje de
la gramatica implica el uso directo de la lengua mediante la interaccion del alumno con otros
participantes del proceso de aprendizaje (otros alumnos, profesores). Las estrategias visuales
del aprendizaje de la gramatica se pueden desarrollar subrayando las estructuras gramaticales,
usando marcadores de colores y destacando las estructuras gramaticales importantes. Por
ultimo, las estrategias del descubrimiento independiente de la gramatica se refieren sobre todo
a la relacion del alumno con el aprendizaje de la gramatica y su motivacion para aprenderla de

forma consciente y autoiniciada (Bozinovi¢ & Peri¢ 2015).
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5. Antecedentes cientificos

Con el fin de optimizar la interpretacion de los resultados de nuestra investigacion, se
mostraran algunas investigaciones anteriores que tratan los temas analizados en este trabajo. En
primer lugar, Gabrielsson (2012) realiz6 una investigacion sobre los métodos dptimos para la
ensefianza de la gramadtica espafiola, con el enfoque en tres métodos: el método deductivo, el
método inductivo y el método de aprender haciendo. La investigacion se realizo en Suecia con
alumnos de espafiol de tercer afio (nivel A2) de educacién general basica. El objetivo era
examinar las actitudes de estudiantes sobre los mencionados tres métodos de ensefianza de
gramatica mediante el uso de una encuesta y tres pruebas. Los resultados del analisis mostraron
que los estudiantes consideraban el método aprender haciendo el més divertido de todos.
Ademas, el analisis de actitudes de estudiantes mostro que el aprendizaje era mas eficiente con
el método deductivo.

Zaragoza (2017) efectud el andlisis actitudinal hacia la gramatica, esto es, el analisis de
actitudes y motivaciones de los alumnos hacia la gramatica. Los participantes eran alumnos de
una escuela secundaria de Cartagena, durante el afio escolar 2015/2016, que fueron examinados
mediante la mezcla de cuestionario, entrevista e historia de vida. En cuanto a la motivacion de
los alumnos, la autora descubrid que ellos estaban motivados intrinseca y extrinsecamente para
aprender la gramatica. Ademads, los resultados mostraron la falta de estrategias entre los
alumnos para el aprendizaje de la gramatica. Esto es, los alumnos afirmaron que no prestaban
mucha atencion a la practica de la gramatica en casa, sino que solo ejecutaban los ejercicios
dados por el profesor. Los alumnos reconocieron que las clases habian sido mucho mas tedricas
que practicas y que el método deductivo que los profesores empleaban en la ensefianza de la
gramatica era bastante aburrido y monotono para ellos.

En la investigacion de Rodriguez Fernandez (2020), el objetivo era analizar las actitudes
de aprendientes de espafiol sobre la gramatica y descubrir qué es lo que provoca la frustracion
entre los aprendientes. La autora realiz6 la investigacion en la Universidad Nacional de Irlanda,
en Galway, con los estudiantes de espafiol del segundo semestre del afio lectivo 2018/2019. El
cuestionario empleado en la investigacion reveld que la mayoria de los estudiantes pensaba que
es parcialmente posible comunicarse en espafol sin conocer bien la gramatica. Sin embargo, la
mayoria prestaba mas importancia a la precision gramatical que a la eficacia comunicativa. En
cuanto al desarrollo de la competencia gramatical, los resultados mostraron que los
participantes consideraban la memorizacién una parte importante del desarrollo de la misma
competencia. Los participantes afirmaron que el conocimiento de la gramatica les facilitaba

mucho la expresion oral en espafiol, pero que no les gustaba tanto estudiar la gramatica porque
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lo consideraban dificil y frecuentemente les causaba frustracion. Las causas de frustracion que
los estudiantes destacaron fueron: las dificultades con el uso de los tiempos verbales y las
maneras de diferenciarlos, las abundantes excepciones dentro de las reglas gramaticales, el
conocimiento momentdneo causado por la memorizacion de reglas gramaticales y la
discrepancia entre la gramatica ensefiada en las aulas y la gramatica utilizada por los hablantes
nativos. La investigacion de Rodriguez Fernandez (2020) también saca a la luz el asunto de
cometer errores durante el proceso del aprendizaje, debido a que los participantes no se sentian
comodos al usar la lengua por miedo a cometer errores.

Respecto a las estrategias de aprendizaje de la gramatica, Céspedez Arce (2015) presentod
un estudio hecho con los estudiantes del primer semestre de la Universidad de Bolivia. La autora
utilizdé una prueba objetiva como instrumento del estudio para comprobar las estrategias
didacticas del aprendizaje de la gramadtica inglesa. Los participantes afirmaron que el
aprendizaje de la gramadtica inglesa se puede mejorar con el uso de estrategias cognitivas,
metacognitivas, afectivas, sociales, estrategias de memorizacion y de compensacion. Ademas,
la autora enfatizo la importancia de saber seleccionar y aplicar la estrategia adecuada para el
tipo de aprendizaje.

Finalmente, como podemos observar en la seccion 4.3., Bozinovi¢ & Peri¢ (2015) se
dedicaron a la exploracion de las estrategias del aprendizaje de la gramatica. En su investigacion
de 2015, la autora analiza a estudiantes de espafiol y alemdn en cuatro instituciones de
educacion superior: RIT Croatia, la Universidad de Dubrovnik, la Facultad de economia en
Split y la Universidad Juraj Dobrila en Pula. La lengua materna de todos los participantes era
el croata y los estudiantes estaban en el nivel A2 y Bl del aprendizaje. Los resultados del
cuestionario mostraron que los estudiantes de espafiol combinaron varias estrategias en su
aprendizaje y las adaptaron a diferentes contextos del aprendizaje. Las estrategias
frecuentemente usadas por los participantes fueron las estrategias de descubrimiento
independiente de la gramatica, las estrategias de memorizacion de la gramatica y las estrategias
del aprendizaje activo de la gramadtica, mientras que las estrategias visuales y las estrategias
sociales se utilizaban con menor frecuencia. Asimismo, existia la motivacion intrinseca entre
los estudiantes que se manifestaba en el uso de las estrategias de automotivacion.

Al contrario de las investigaciones de Gabrielsson (2012) y Zaragoza (2017), nuestra
investigacion incluye solamente los estudiantes universitarios porque creemos que los
estudiantes de este nivel ya tienen unas percepciones mas o menos formadas y las estrategias
de aprendizaje desarrolladas. Asi como en casi todos estos estudios, salvo el de Gabrielsson

(2012), que se centra mas en la ensefianza, nuestro enfoque se centra principalmente en el
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proceso de aprendizaje de la gramética espafiola. Al igual que Zaragoza (2017) y Rodriguez
Fernandez (2020), este trabajo intenta descubrir las percepciones de los estudiantes, incluyendo,
entre otras, las preguntas sobre la motivacion (Zaragoza 2017), el método deductivo y el método
inductivo (Gabrielsson 2012), la frustracion, la precision gramatical y el enfoque comunicativo
(Rodriguez Fernandez 2020). Ademads, intentamos seguir el objetivo de Céspedez Arce (2015)
y Bozinovi¢ & Peri¢ (2015) de investigar las estrategias que los estudiantes utilizan en su
aprendizaje de la gramatica espafiola y con qué frecuencia las utilizan. En definitiva, lo que esta
investigacion pretende descubrir es no solo como los estudiantes perciben y estudian la
gramatica espafiola, sino también cudles podrian ser los potenciales cambios en la ensefianza

de la gramatica espanola que llevarian a un mejor aprendizaje.
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6. Metodologia

6.1. Objetivo de la investigacion
El objetivo de este trabajo es examinar las actitudes de los estudiantes croatas de espafiol
sobre el aprendizaje de la gramatica espafiola. Ademads, se investigaran las estrategias del
aprendizaje de la gramadtica espanola que los estudiantes utilizan. Esta investigacion intentara
responder a las siguientes preguntas:
1. ;Cuéles son las percepciones de los estudiantes croatas hacia el aprendizaje de la
gramatica espafiola?
2. (Cuadles son las estrategias que utilizan los estudiantes croatas para aprender la
gramatica espafiola?
3. (Qué método de aprendizaje de la gramatica encuentran mas beneficioso los

estudiantes croatas?

6.2. Métodos de la investigacion

6.2.1. El muestreo
La investigacion ha abarcado 88 estudiantes de espaiiol de dos universidades croatas en
las que se imparte la titulacion de filologia hispanica, la Universidad de Zadar y la Universidad
de Zagreb. La gran mayoria de los estudiantes eran mujeres (95%), mientras que una pequefia

minoria eran hombres (5%).

SEXO

= Mujer

= Hombre

Grafico 1. El sexo de los participantes
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Puesto que la investigacion se ha hecho con estudiantes universitarios, la edad de los

participantes oscil6 entre los 18 y los 29 afios.

EDAD

16
14
12

10

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
afos afos afos afos afios afios afios afios afos afos afios afios

Grafico 2. La edad de los participantes

La mitad de los encuestados, 44 estudiantes, estudian en la Universidad de Zadar y la otra mitad
en la Universidad de Zagreb. Han participado 20 estudiantes del primer curso de grado, 9
estudiantes del segundo curso de grado, 18 estudiantes del tercer curso de grado, 12 estudiantes
del primer curso de master, 28 estudiantes del segundo curso de master y un participante que

ha terminado el grado y el master?.

UNIVERSIDAD

= Zadar
50% 50%

= Zagreb

Grafico 3. La universidad donde los participantes estudian

2 En Croacia, en los estudios de espaiiol los grados son de tres afios y los mésteres de dos afios de duracion.
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CURSO

Terminado el grado y el master
Segundo curso (master)
Primer curso(master)

Tercer curso (grado)

Segundo curso (grado)

Primer curso (grado)

o
(€]

10 15 20 25 30

Grafico 4. Curso de los participantes

Dado que todas las titulaciones filoldgicas en Croacia son de doble grado, se ha preguntado a
los estudiantes por su otra titulacion. Para conseguir una mejor visibilidad, los resultados estan

divididos en dos graficos (grafico 5 y grafico 6).

DOBLE TITULACION

Estudios Latinos mm 1

Estudios Polacos s 2
Estudios Suecos mmmmm 2

Estudios Portugueses s 2

Estudios Turcos mmm—m 3

Estudios Croatas s 4
Estudios Rusos s 5

Estudios Franceses mameesssssssss—— 7

Estudios Alemanes meeessssssss———— 7

Estudios Italianos EeEEE—————EEEEES——— ] )
Estudios Ingleses e )3

Grafico 5. Doble titulacion de los participantes
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DOBLE TITULACION

Estudios de Historia del Arte

Estudios de Ciencias de la Informacion
Estudios de Literatura Comparativa
Estudios de Linguistica

Estudios de Lenguas eslavas del sur
Estudios de Teologia

Arqueologia

Sociologia

Etnologia

Estudios de Lengua y comunicacién en la sociedad multilinglie
Estudios de Fonética

Pedagogia

R R R R R R R R

o
[y
N
w

Grafico 6. Doble titulacion de los participantes

N

(2]

La duracién del aprendizaje de espainiol de los estudiantes varia entre una duracion minima de

6 meses hasta una duracién maxima de 15 afios.

DURACION DEL APRENDIZAJE DE ESPANOL

15 afios
10 afios
9 afios
8 afios
7 afios
6 afios
5 afios
4 afos
3 afios
2.5 afos
2 afos
1 afo

6 meses

o
N
AN
[e)]
oo
[y
o
=
N
=
SN
=
[e)]

Grafico 7. La duracion del aprendizaje de espaifiol de los participantes
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Ademas, se ha pedido a los estudiantes que nombren otros idiomas que han aprendido y que

indiquen el nimero de afios de estudio de estos idiomas. Los idiomas que los participantes

enumeraron se pueden observar en el grafico 8.
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OTROS IDIOMAS

100
90
80
70
60
50 44
40
30
20 14
10

87

27

Grafico 8. Otros idiomas que hablan los participantes

Ademés, se queria examinar durante cuanto tiempo estudiaron los participantes estos idiomas.
No obstante, los datos obtenidos no estan completos porque algunos participantes solo
enumeraron los idiomas sin la duracion del aprendizaje de estos idiomas.

Todos los estudiantes declararon haber estado aprendiendo inglés. La minima duracién
del aprendizaje de inglés es de 8 afios y la maxima de 20 afios. El segundo idioma mas hablado
entre los participantes era el aleman, con una duracion entre 1 afio y 16 afios. El tercer idioma
mas estudiado por los participantes era el italiano, con una duraciéon minima de 1 afilo y maxima
de 13 anos. De los 88 participantes, 15 de ellos estudiaron francés con una duracion entre 1y
9 anos de aprendizaje. El siguiente idioma indicado por los participantes fue el catalan, con
un minimo de 1 afio y un maximo de 7 afos de aprendizaje. Ocho estudiantes hicieron
portugués durante 2, 3 o 5 afos, mientras que siete estudiantes estudiaron ruso, de minima
duracion de 1 afio y la maxima de 6 afios.

Los siguientes idiomas, el esloveno, el latin, el turco, el hungaro, el gallego, ¢l vasco,
el sueco y el polaco fueron mencionados por solo 2 participantes cada uno, con la excepcion

de esloveno que fue mencionado por 3 participantes.
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6.2.2. El instrumento de la investigacion

Debido a la potencial falta de fluidez en espafiol entre los estudiantes del primer y segundo
afio de espafiol, el cuestionario utilizado en esta investigacion se ha realizado en croata. Dicho
cuestionario contenia 25 preguntas, divididas en cuatro secciones. La primera seccion incluye
preguntas personales sobre los participantes: edad, sexo, la universidad, nivel de estudios, otra
titulacion, duracion del aprendizaje de espanol, otros idiomas que los participantes aprendian y
la duracion de ese aprendizaje. La segunda seccion consiste en 8 preguntas de escala Likert de
nivel de concordancia/discordancia que va desde el 1 (totalmente en desacuerdo) hasta el 5
(totalmente de acuerdo) y 3 preguntas abiertas. Optamos por este tipo de escala Likert con el
fin de examinar las actitudes de los participantes sobre el aprendizaje de la gramatica espafiola.
Las respuestas mostraran en qué medida los participantes son afines o reacios a las diferentes
afirmaciones presentadas en la escala. La tercera seccion intenta analizar las estrategias que los
participantes implementaban para el aprendizaje de la gramatica espafiola utilizando la escala
Likert de nivel de frecuencia que va desde el 1 (nunca) hasta el 5 (siempre). Este tipo de escala
nos mostrard qué estrategias utilizan los participantes mas frecuentemente y cuales utilizan con
menos frecuencia. La cuarta seccion contiene 4 preguntas de respuesta abierta planteadas para
analizar el uso de la gramatica espainiola durante las clases de espafol con el profesor nativo de

espaiol y durante las clases de lengua espafiola con el foco en los ejercicios de gramatica.

6.2.3. Proceso de investigacion y recogida de datos
El cuestionario fue distribuido durante enero de 2022 en forma de Google Form. Se
pretendia administrar la investigacion al final del primer semestre para asegurarse de que los
participantes del primer afio tuvieran una experiencia suficiente con el aprendizaje de la
gramatica espafiola para la realizacion del cuestionario. Los participantes fueron informados de

forma clara sobre los objetivos de la investigacion, asi como sobre su anonimato.
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7. Resultados e interpretacion
En esta parte, se analizardn los resultados de la segunda, tercera y cuarta seccion del
cuestionario. Se mostraran los resultados de las preguntas de la escala Likert y de las preguntas

abiertas junto con su interpretacion.

7.1. Percepciones sobre el aprendizaje de la gramatica espaiiola
Esta seccion mostrard los resultados que abordan las percepciones de los participantes
sobre el aprendizaje de la gramatica espafola. Ademas de los resultados de la muestra general,
esto es, las respuestas de todos los participantes, se examinaran los resultados de diferentes

niveles del curso de los participantes.

7.1.1. El aprendizaje de la gramatica espafiola me da placer

La primera pregunta intentaba investigar las percepciones de los estudiantes sobre el
potencial placer que el aprendizaje de la gramética espafiola podia provocar. La mayoria de los
encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo que el aprendizaje de la gramatica les da
placer. E1 23% de estudiantes no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo con la afirmacion, mientras

el 15% de estudiantes estan en desacuerdo. Dichos resultados se pueden observar en el grafico
9.
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Grafico 9. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

En el siguiente grafico se puede observar que en cada curso la mayoria siente placer cuando
aprende la gramatica espafola. Cabe destacar que en el primer curso de madster ningin
estudiante tiene percepciones negativas, mientras que, en el primer afio de grado, el porcentaje

de los estudiantes que eligen ‘en desacuerdo’ y ‘totalmente de acuerdo’ es el mismo (20%).
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También, es interesante notar que los estudiantes del segundo curso de grado o estan satisfechos
o insatisfechos, esto es nadie eligi6 la respuesta ‘ni de acuerdo ni en desacuerdo’. En los
restantes cursos todavia existe una significante cantidad de estudiantes con las percepciones

negativas por lo que no podemos extraer una clara conclusion.

1. El aprendizaje de la gramatica espafiola me da

placer.
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Grafico 10. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.1.2. El aprendizaje de la gramatica espaiiola me causa frustracion
La segunda pregunta analiza si la gramatica espafola les causa frustracion a los
estudiantes. El grafico 11 muestra que hay variacion en las respuestas. Lo que se puede observar
es que casi el mismo numero de los estudiantes optd por las respuestas ‘de acuerdo’ y ‘en
desacuerdo’. La minoria de los estudiantes est4 totalmente de acuerdo, mientras que el 16% de
. , e . .
participantes esta totalmente en desacuerdo. La opcidon 'ni de acuerdo ni en desacuerdo' es

elegida por el 18% de participantes.
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Grafico 11. Los porcentajes de la muestra total (N=88)
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El significante grado de frustracion se puede observar en el segundo curso de grado, que
corresponde a los resultados del grafico 10 en que podemos ver que el 33% de los estudiantes
del segundo curso de grado no siente placer al aprender la gramatica espafniola. No obstante, es
importante mencionar que solo 9 estudiantes del segundo curso de grado participaron en esta
investigacion, por lo tanto, estos resultados no son completamente representativos. En el primer
curso de grado casi la misma cantidad de los estudiantes estd en descuerdo y de acuerdo,
mientras que en el tercer curso de grado la mayoria dice que no se siente frustrada. En el nivel
de master, el gran porcentaje del primer curso estd de acuerdo, aunque el mismo porcentaje -
25%- estd en desacuerdo y ni de acuerdo ni en desacuerdo. El segundo curso de master muestra

equilibrio entre concordancia y discordancia.

2. El aprendizaje de la gramatica espafiola me causa

frustracion.
50 44
35
40 30 ye e 33
30 2121
20 15 17 14 s
10 10 111111 I I II I
10
. HHENE I O I I
1.° (grado) .° (grado) ° (grado) 1.° (master) .° (master)
B Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Grafico 12. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.1.3. Estoy muy motivado/a para aprender la gramatica espafiola

En cuanto a la motivacioén de los estudiantes para aprender la gramatica espafiola, los
resultados indican que la mayoria de los participantes se siente motivada, o sea, el 31% de
participantes estd totalmente de acuerdo y el 30% de participantes estd de acuerdo con la
afirmaciéon. Ademas, un gran nimero de los participantes no estd ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Se puede apreciar que el 18% de participantes no se siente motivado para aprender

la gramatica espafiola.
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3. Estoy muy motivado/a para aprender la gramatica

espafiola.
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Grafico 13. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

El grafico 14 revela que los estudiantes de todos niveles se sienten motivados para aprender la
gramatica espafola. Sin embargo, cabe notar que la misma cantidad de los participantes del
segundo curso de master (36%) optd tanto por ‘ni de acuerdo ni en desacuerdo’ como por
‘totalmente de acuerdo’. Este resultado puede significar que los estudiantes del ultimo curso
sienten que ya alcanzaron un alto nivel de conocimiento de gramatica y que no tienen mucho
mas que aprender. Ademads, un 25% del primer curso de grado no se siente motivado, lo que
podria explicar el fendmeno de los estudiantes que dejan los estudios de espaiol en el primer

ano.
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Grafico 14. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)
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7.1.4. Tengo dificultades con el aprendizaje de las reglas gramaticales del espafiol

La cuarta pregunta pretendia examinar si los estudiantes tenian dificultades con el
aprendizaje de las reglas gramaticales del espafiol. Los resultados del grafico 15 muestran que
un tercio no experimenta dificultades en el aprendizaje de las reglas gramaticales del espafiol.
No obstante, un nimero considerable de participantes (22%) estd de acuerdo en que es dificil

aprender las reglas gramaticales del espafiol. Un 24% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

4. Tengo dificultades con el aprendizaje de las reglas
gramaticales del espafiol.
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Grafico 15. Los porcentajes de la muestra total N=88)

En cuanto a los resultados de los cursos, se puede notar que la mayoria de los estudiantes del
primer curso de grado -55%- tiene dificultades con el aprendizaje de las reglas gramaticales.
Un significante numero (56%) de los estudiantes del segundo curso de grado no esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo con la afirmacidn, mientras que los estudiantes de los restantes cursos
afirman no tener muchas dificultades cuando aprenden las reglas gramaticales del espafiol. Asi,
los resultados siguen la 16gica del progreso del aprendizaje en que con cada curso la dificultad
baja.

4. Tengo dificultades con el aprendizaje de las reglas
gramaticales del espafiol.
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Grafico 16. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)
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7.1.5. Dominar la gramatica espafiola es exigente

La siguiente pregunta del cuestionario intentaba determinar si es exigente dominar la
gramatica espafiola para los participantes. Las respuestas de los participantes revelan que es
bastante exigente, o sea, un 23% estd totalmente de acuerdo con la afirmaciéon y un 33% esta
de acuerdo. El 30% de los participantes opt6 por la opcioén ‘ni de acuerdo ni en desacuerdo’.

Un niimero reducido de los participantes no considera exigente dominar la gramatica espaiola.

5. Dominar la gramatica espafiola es exigente.
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Grafico 17. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

El mayor porcentaje de los estudiantes del primer y tercer curso de grado no esta ni de acuerdo
ni en desacuerdo, mientras que el porcentaje de aquellos que estan de acuerdo o totalmente de
acuerdo es mas bajo. La excepcion es el segundo curso de grado donde la mayoria considera
exigente la gramatica. No obstante, la situacion resulta ser contraria en el master donde el 58%
del primer curso y el 71% en el segundo curso muestra concordancia con la afirmacioén. Por
eso, podemos decir que los estudiantes del master concuerdan més que aquellos del grado que
la gramatica es exigente. Teniendo en cuenta que la gramatica se estudia principalmente en el
nivel de grado, estos resultados son un poco imprevistos. Puede ser que, en el nivel de méster,
los estudiantes sientan que la gramatica es exigente porque tienen que aplicar todo lo que han
aprendido durante el grado en las asignaturas del master, que se centran mas en otros aspectos
de lengua, como la traduccion, la pragmatica, la sociolingiiistica, etc. Asimismo, en las clases
de master, el enfoque no es tanto en la gramatica, por lo que los estudiantes pueden auto-
reflexionar sobre su conocimiento gramatical y, tal vez, ellos reconocen la verdadera dificultad

de la gramatica espafola.
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5. Dominar la gramética espafiola es exigente.
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Grafico 18. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.1.6. Dominar la gramatica espaifiola es importante para comunicarse en espaiiol

A continuacion, se analizaré si los encuestados creen que dominar la gramatica espafiola
es importante para comunicarse en espafiol. Como se puede apreciar en el grafico 19, la gran
mayoria de los encuestados estd totalmente de acuerdo (50%) o de acuerdo (32%) con la
afirmacion. Por otra parte, solo un 3 % de estudiantes no cree que sea importante dominar la

gramatica espaflola para comunicarse en espafol.

6. Dominar la gramatica espafiola es importante para
comunicarse en espafiol.
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Grafico 19. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

El grafico 20 no revela significantes oscilaciones de los resultados en los diferentes cursos.
Tanto los estudiantes del grado como del méster opinan que es importante dominar la gramatica

espafiola para comunicarse en espafol.
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Grafico 20. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.1.7. Creo que es importante saber hablar espafiol sin errores gramaticales

El grafico 21 revela las respuestas de los participantes en cuanto a sus opiniones sobre la
importancia de saber hablar espafol sin errores gramaticales. Casi un igual nimero de los
participantes ha elegido las opciones ‘totalmente de acuerdo’ (32%) y ‘de acuerdo’ (31%). Un
23% estd ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras una minoria de los participantes (15%) no

cree que sea importante saber hablar espafol sin errores.
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Grafico 21. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

Como se puede ver en el grafico 22, los participantes de casi todos los niveles creen que es
importante saber hablar espafiol sin errores gramaticales. La excepcion son los estudiantes del
primer curso de grado que muestran indecision (40%), mientras que un 35% no considera
importante saber hablar espafiol sin errores gramaticales. Estos resultados pueden significar
que, aunque el conocimiento de la gramatica en el primer curso de grado es minimo, los

estudiantes todavia estan motivados por sus profesores y lectores a utilizar la lengua. Por eso,
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tal vez, existe esta creencia entre ellos de que es importante hablar, incluso con errores

gramaticales.
7. Creo que es importante saber hablar espafiol sin errores
gramaticales.
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Grafico 22. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.1.8. Estoy satisfecho con la forma en que se ensefia la gramatica en la Universidad

En la ultima pregunta de la escala Likert de la segunda parte, se buscaba determinar las
percepciones de los estudiantes sobre su satisfaccion con la forma en que se ensefia la gramatica
en la universidad. Al lado de los resultados de la muestra general, se presentan los resultados
en cuanto a las diferentes universidades de los participantes. Respecto a la muestra total, las
respuestas claramente varian. Los participantes han optado mayoritariamente por la respuesta
‘de acuerdo’ (26%) y ‘ni de acuerdo ni en desacuerdo’ (24%). No obstante, un considerable
nimero de los participantes -20%- esta en desacuerdo con la afirmacion.

Por otro lado, hay diferencias en las opiniones de los estudiantes de Zadar y los
estudiantes de Zagreb. Se puede notar con claridad que los estudiantes de Zadar se sienten mas

insatisfechos con la forma de la ensefianza de la gramatica que los estudiantes de Zagreb.

8. Estoy satisfecho con la forma en que se ensefia la
gramatica en la universidad.

40

30
30 2 27 24 27 - 26 53 27
_
20 1316 — ™ 14 - B m 17
10 ]
0
Totalmente en En desacuerdo  Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Total Zadar ™ Zagreb

Grafico 23. Los porcentajes de la muestra total y de las diferentes universidades (N=88)
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Notamos que los resultados segin los cursos también varian considerablemente. En el
primer curso de grado, la mayoria (65%) de los estudiantes esta satisfecha con la forma
de ensefianza de la gramatica en la universidad. Al contrario, casi la mitad de los
estudiantes del segundo curso de grado (55%) muestra su desacuerdo con la afirmacion.
En el tercer curso de grado, el mismo porcentaje (22%) optd por ‘en desacuerdo’, ‘ni de
acuerdo ni en desacuerdo’ y ‘de acuerdo’. Un tercio del primer curso de master no esta ni
de acuerdo ni en desacuerdo, un gran numero (42%) estd de acuerdo, mientras que un
25% estan en desacuerdo. Finalmente, el mismo porcentaje -32%- de los estudiantes del
ultimo curso tiene percepciones positivas y las negativas, mientras que un 36% no esta ni
de acuerdo ni en desacuerdo. Con todo ello, podemos observar que la mayor
insatisfaccion existe en el segundo curso de grado, tal vez debido al contenido que se
ensefia en este nivel de espafiol. Aun asi, no se puede ignorar que el nimero de

participantes de este nivel no era tan alto para ser completamente representativo.
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Grafico 24. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

Una vez mas, hemos dividido los resultados de la misma pregunta segun los cursos, pero en

este caso examinamos los resultados de cada curso segun las universidades de los participantes.

Puesto que en el grafico 23 los resultados muestran mayor insatisfaccion entre los estudiantes

de Zadar, el grafico 25 revela que esos estudiantes estan principalmente en el segundo curso de

grado (57%) y el segundo curso de master (39%). Mientras que la insatisfaccion en el segundo

curso de grado se podria explicar con la materia que se estudia en este nivel, no podemos

concluir porqué los estudiantes del segundo curso de master estan insatisfechos, puesto que en

este nivel en la Universidad de Zadar, no hay asignaturas de gramatica. Por otro lado, en la
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Universidad de Zagreb, el mayor grado de satisfaccion lo sienten los estudiantes del primer

curso de grado y el primer curso de master.

8. Estoy satisfecho con la forma en que se ensefia la
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Grafico 25. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso y las universidades (N=88)

7.1.9. En tu opinion, ;qué elementos lingiiisticos son los mas dificiles de la gramatica

espafola?

Aparte de un andlisis cuantitativo, se realiz6 un andlisis cualitativo para obtener una
perspectiva mejor de las actitudes de los estudiantes sobre la gramatica espafiola. Cabe destacar
que las respuestas similares estan agrupadas, mientras que en la opcioén "otros" se incluyen
(todas) las respuestas que solo uno o dos estudiantes han mencionado.

La pregunta 9 intenta determinar cuéles son las partes mas dificiles de la gramatica
espafola para los estudiantes. Entre los elementos enumerados por los participantes son: el
subjuntivo, los tiempos verbales, los articulos, ser/estar, las preposiciones, los tiempos verbales
que indican pasado y otros elementos. Como se ve en el grafico 26, casi la mitad (40%) destaca
el subjuntivo como el elemento mas dificil de la gramatica espafiola. Cuando consideramos que
el subjuntivo es el elemento gramatical que no existe en la lengua croata, que es un elemento
bastante estructurado y utilizado en la comunicacion, la opinion de los estudiantes no es tan
sorprendente. Ademads, un gran porcentaje de los participantes considera que los tiempos
verbales al igual que los articulos son los mas dificiles de la gramatica espafola. Los articulos
tampoco se encuentran en la lengua croata, mientras que los tiempos verbales pueden
presentarse como un problema para los estudiantes croatas por la complejidad de la secuencia

de tiempos o por la variedad de tiempos que se encuentra en la conversacion. Pocos estudiantes
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enumeraron preposiciones, ser/estar y los tiempos verbales que indican pasado. En la respuesta
‘otros’, que fue dada por el 18% de los participantes, encontramos: verbos irregulares, sintaxis,
el uso de ‘por’ y ‘para’, la division sildbica, pronombres, adverbios, verbos de cambio,
oraciones subordinadas, acentuacidn, determinantes, pronombres demostrativos y la similitud
de la gramatica espafola con la gramatica inglesa.

En la investigacion de Rodriguez Ferndndez (2020), los participantes destacan también
los tiempos verbales entre los elementos gramaticales que les causan frustracion debido a su
complejidad. Ademads, también mencionan las abundantes excepciones dentro de las reglas
gramaticales, el conocimiento momentaneo causado por la memorizacion irreflexiva de reglas
gramaticales y la discrepancia entre la gramatica ensefiada en las aulas y la gramatica utilizada

por los hablantes nativos.

Los elementos mas dificiles de la gramatica espafiola.
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Grafico 26. Los porcentajes de los participantes de la muestra total

El proximo grafico muestra los resultados de la misma pregunta respecto a las universidades de
los estudiantes. La mayoria de los estudiantes de ambas universidades eligen el subjuntivo como
elemento mas dificil. Por otro lado, un mayor numero de estudiantes de Zadar que de Zagreb
opta por ‘tiempos verbales’, mientras que mas estudiantes de Zagreb que de Zadar mencionan

los articulos entre los elementos mas dificiles.
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Los elementos mas dificiles de la gramatica espanola
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Grafico 27. Los porcentajes de los participantes en cuanto a la Universidad

En cuanto a los distintos cursos, se nota que el subjuntivo representa la mayor dificultad para
los estudiantes del segundo curso de master. Estos resultados son interesantes si consideramos
que en el ultimo curso los estudiantes ya deberian haber adquirido el subjuntivo. Una vez mas
puede ser que los estudiantes en este nivel tengan que enfrentarse al subjuntivo mientras lo usan
en el curso de traduccion o, tal vez, mientras escriben el trabajo de fin de master. Ademas, los
estudiantes de este nivel mencionan también los articulos (18%) y preposiciones (9%) como
dificiles. En los restantes curso, los participantes mayoritariamente destacan el subjuntivo como

el mas dificil.

Los elementos mas dificiles de la gramatica espaiola.
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Grafico 28. Los porcentajes de los participantes en cuanto al nivel del curso
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7.1.10. En tu opinion, ;a qué elementos lingiiisticos no se les presta suficiente
atencion en las clases de gramatica espafola?

Esta pregunta queria examinar la opinion de los estudiantes sobre las partes de la gramatica
espaiola a las que se presta poca atencion en las clases. Del porcentaje total de los participantes,
el 5% de ellos ha respondido que no sabe a qué parte de la gramadtica espafiola no se presta
suficiente atencion, mientras que el 9% de los participantes considera que las clases estan
bastante bien equilibradas y no hay nada a que se presta poca atencion. Un 9% de los estudiantes
no ha respondido a la pregunta.

El grafico 29 presenta los elementos mencionados por los estudiantes que son:
comunicacion oral, vocabulario, articulos, traduccion y otros elementos. Observamos que la
comunicacion oral es el elemento que seglin los alumnos necesita la mayor atencién, mientras
que un 11% destaca el vocabulario y un 7% los articulos. Un 28% de los estudiantes menciona
otros elementos entre los que se encuentran: el uso del modo indicativo y subjuntivo, frases
hechas, preposiciones, espafiol conversacional, ortografia, semantica, tiempos verbales, reglas
de la lengua, variedades del espafiol, tiempos verbales que indican pasado, verbos irregulares,

pronunciacion, clases de palabras, acentos y ejercicios de gramatica.

Los elementos de la gramatica a que no se les presta
suficiente atencion.

No hay respuesta Jo
Opinidn equilibrada ' Jo
Repuesta 'no sé' ' Js
Otros ' ' ' J 28
Traduccion [ )5
Articulos ) 7
Vocabulario J 11

Comunicacion oral J 26
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Grafico 29. Los porcentajes de los participantes de la muestra total

Los resultados son similares en cuanto la diferencia entre las universidades. La comunicacion
oral aun se considera como el elemento al que se podria prestar mas atencion en las dos

universidades.
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Los elementos de la gramatica a que no se les presta
suficiente atencion.
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Grafico 30. Los porcentajes de los participantes en cuanto a la Universidad

La situacion no es muy diferente en cuanto a los diferentes cursos. En casi todos los cursos
predomina la comunicacion oral, excepto en el primer curso de master en que predominan los
articulos. Ademads, observamos que hay un niimero significativo de estudiantes del segundo
curso de master que destacan otros elementos, tales como las variedades del espafiol, la
acentuacion, las frases hechas, la escritura de ensayos, la pronunciacion, etc. La explicacion de
esto podria ser que los estudiantes del ultimo curso notan mas los detalles de la gramatica que
les faltan y que no se habian estudiado lo suficiente en la clase durante la carrera. Es necesario
destacar que la mayoria de los participantes que tiene una opinion equilibrada esta en el primer

curso de grado.

Los elementos de la gramatica a que no se les presta
suficiente atencion.
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Grafico 31. Los porcentajes de los participantes en cuanto al nivel del curso
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7.1.11. En tu opinion, ;a qué elementos lingiiisticos se les presta demasiada atencion

en las clases de gramatica espafiola?

Por el contrario, la pregunta 11 queria determinar las opiniones de los estudiantes sobre
las partes de la gramatica espafiola a las cuales se presta demasiada atencion. Del nimero total
de los participantes, un 11% de ellos ha respondido que no saben a qué parte de la gramatica
espafiola se presta demasiada atencion, mientras que un 18% considera que las clases estan
bastante bien equilibradas y no hay nada a lo que se preste poca atencion. Un 15% de los

estudiantes no ha respondido a la pregunta.

El grafico 32 presenta los elementos mencionados por los estudiantes que son: reglas
gramaticales y definiciones, teoria, tiempos verbales, ejercicios de gramética y otros elementos.
Las reglas gramaticales y las definiciones resultan ser el elemento mas frecuentemente
mencionado por los participantes. Siguen los tiempos verbales y ejercicios de gramatica con el
9% de los participantes cada uno. Entre otros elementos a los que se presta demasiada atencion
se encuentran la gramatica en general, el subjuntivo, el uso de sujeto y predicado, tiempos
verbales que indican pasado, tipos de oraciones, secuencia de tiempos verbales, género de los

sustantivos, morfologia, acentos, sintaxis y leismo.

Los elementos de la gramatica a que se les presta
demasiada atencion.
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Grafico 32. Los porcentajes de los participantes de la muestra total

Considerando las respuestas de los estudiantes en cuanto a la universidad, en las dos
universidades domina la repuesta ‘reglas gramaticales y definiciones’. No obstante, un mayor
numero de estudiantes de Zagreb que de Zadar menciona los tiempos verbales como el elemento

al que se presta demasiada atencion.
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Los elementos de la gramatica a que se les presta
demasiada atencion.
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Grafico 33. Los porcentajes de los participantes en cuanto a la Universidad

Observando los resultados de los niveles de cada curso, el primer curso de grado en la mayoria
destaca tanto las reglas y definiciones como los tiempos verbales, esto es, todo lo que
normalmente se aprende en este nivel. El segundo curso de grado principalmente destaca las
reglas gramaticales y definiciones, mientras el mismo porcentaje (11%) elige los tiempos
verbales, ejercicios y otros elementos. Para los estudiantes de tercer curso de grado, se presta
demasiada atencion a los ejercicios y otros elementos. En el nivel de master dominan las reglas
gramaticales y definiciones, pero también hay muchos estudiantes que tienen una opinién
equilibrada. Ademas, hay bastantes estudiantes el primer curso de grado que no sabian
responder a la pregunta, mientras que la opinion equilibrada la encontramos mayoritariamente

entre los estudiantes del master.

Los elementos de la gramatica a que se les presta
demasiada atencion.
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Grafico 34. Los porcentajes de los participantes en cuanto al nivel del curso
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7.2. Estrategias de aprendizaje de la gramatica espafiola

7.2.1. La gramatica de la lengua materna me ayuda a aprender la gramatica
espaiiola

Con respecto a las estrategias de aprendizaje de la gramadtica espafiola, la primera

pregunta de esta seccion intenta analizar si la gramadtica de la lengua materna les ayuda a

aprender la gramatica espaiiola (grafico 35). A la mayoria de los encuestados el croata a veces

les ayuda con el aprendizaje de la gramatica espafiola. Al 32% de los participantes les ayuda

frecuentemente, mientras que al 22% les ayuda pocas veces.

12. La gramatica de la lengua materna me ayuda a
aprender la gramatica espafiola.
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Grafico 35. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

Si analizamos la misma afirmacion en los diferentes niveles del curso, podemos notar iguales
porcentajes en el master — un 42% en el primer curso y un 36% en el segundo curso - para las
respuestas ‘frecuentemente’ y ‘a veces’. En el grado, el primer curso mayoritariamente afirma
que la gramatica de la lengua materna les ayuda a veces. El gran porcentaje de los estudiantes
del segundo curso dice que la gramadtica de la lengua materna les ayuda pocas veces, mientras
que el 44% de los estudiantes del tercer curso elige la respuesta ‘a veces’. Si consideramos que
el conocimiento de la gramatica de los estudiantes se expande a lo largo de los cursos, no es de
sorprender que los estudiantes del méster encuentren ayuda en la lengua materna y relacionen
mas los elementos gramaticales del espafiol con los elementos de su lengua materna. Ademas,
cabe destacar que en el segundo curso de grado el aprendizaje gramatical se enfoca en el
subjuntivo, lo que explica el 44% de la opcidn ‘pocas veces’. Muy pocas respuestas en los polos

extremos -nunca y siempre- también se puede considerar razonable y esperado.
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12. La gramatica de la lengua materna me ayuda a
aprender la gramatica espafiola.
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Grafico 36. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.2.2. La gramatica de la lengua materna me dificulta el aprendizaje de la gramatica
espaiiola
Por otro lado, se pretendia examinar en qué medida la gramatica de la lengua materna les
dificulta a los estudiantes el aprendizaje de la gramatica espafiola (grafico 37). Las repuestas
muestran que la gramatica de la lengua materna pocas veces les causa dificultades en el
aprendizaje de la gramatica espafiola (47%). Al 27% de los estudiantes la gramatica materna a
veces les causa dificultades mientras que un 16% afirma que la gramatica materna nunca les
dificulta el aprendizaje de la gramatica espafiola. Unos pocos estudiantes eligen la opcioén

‘frecuentemente’ (8%) y la opcion ‘siempre’ (2%).

13. La gramatica de la lengua materna me dificulta el
aprendizaje de la gramatica espaiola.
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Grafico 37. Los porcentajes de la muestra total. (N=88)
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7.2.3. La gramatica de otros idiomas que hablo me ayuda a aprender la gramatica
espaiiola

En la siguiente pregunta los participantes tuvieron que responder si la gramatica de otros

idiomas que hablan les ayuda a aprender la gramatica espafiola. El andlisis de la muestra total

manifiesta que la gramatica de otros idiomas frecuentemente (36%) o a veces (26%) les ayuda

a los participantes. Las respuestas son casi iguales para ‘pocas veces’ (14%) y ‘siempre’ (15%),

mientras que solo un 9% opta por ‘nunca’.

14. La gramatica de otros idiomas que hablo me
ayuda a aprender la gramatica espaiola.
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Grafico 38. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

En el grafico 39 se examina la misma pregunta para cada idioma que los participantes indicaron
en el principio del cuestionario. Los resultados muestran que los idiomas que ayudan més a los
estudiantes son el italiano, el francés, el catalan y el portugués. Puesto que estas lenguas
pertenecen al mismo grupo de lenguas -lenguas romances- como el espafol, es logico que los
estudiantes relacionen los elementos gramaticales de estas lenguas con la gramatica espafiola.

De lenguas no romances, el inglés, que todos los participantes hablan, también les ayuda

frecuentemente.
14. La gramatica de otros idiomas que hablo me ayuda a
aprender la gramatica espafiola.
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Grafico 39. Los porcentajes en cuanto a los idiomas que los participantes hablan
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7.2.4. La gramatica de otros idiomas que hablo me dificulta el aprendizaje de la
gramatica espanola

Por el otro lado, los encuestados dicen que la gramatica de otros idiomas que hablan pocas

veces (39%) o nunca (30%) les dificulta el aprendizaje de la gramadtica espafiola. Un 24%

considera que la gramatica de otros idiomas a veces les causa dificultades en el proceso de

aprendizaje de la gramatica espafiola. Una minoria de los encuestados opta por la respuesta

‘frecuentemente’ mientras que nadie opta por la respuesta ‘siempre’.

15. La gramatica de otros idiomas que hablo me
dificulta el aprendizaje de la gramatica espafiola.
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Grafico 40. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

En cuanto al andlisis de cada idioma, se puede notar que la mayoria de los hablantes de inglés,
aleman, italiano, francés, catalan y portugués no sienten que la gramatica de dichos idiomas les
dificulte aprender la gramatica espafiola. Aunque dichas lenguas mayoritariamente no dificulten
el aprendizaje, en algunas ocasiones pueden interferir. Esto se puede notar claramente en el
caso del francés e italiano donde el 32% (francés) y el 26% (italiano) dicen que a veces la
gramatica de estas lenguas les puede dificultar el aprendizaje de la gramatica espafiola. Los
resultados de turco, hingaro, vasco, sueco, y polaco muestran que la gramatica de dichas
lenguas no dificulta tanto el aprendizaje de la gramatica espaiola, lo que es 16gico, puesto que

no pertenecen a las lenguas romances.
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15. La gramatica de otros idiomas que hablo me dificulta
el aprendizaje de la gramatica espafiola.
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Grafico 41. Los porcentajes en cuanto a los idiomas que los participantes hablan

7.2.5. Estudio la gramatica espaiiola solo

El grafico 42 muestra los resultados de la frecuencia de estudiar la gramatica espafiola a
solas. Mas de la mitad del numero total de participantes (56%) frecuentemente estudia la
gramatica espanola solos. Una cuarta parte de los participantes siempre estudian la gramatica

espafiola por su cuenta, un 11% lo hace a veces y un 7% pocas veces.

16. Estudio la gramatica espafiola solo.
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Grafico 42. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

7.2.6. Estudio la gramatica espafiola en grupo con otros estudiantes de espaifiol

Los resultados obtenidos en el caso de la pregunta sobre la frecuencia de estudiar la
gramatica espafiola en grupo con otros estudiantes de espafiol (grafico 43) revelan que el mayor
nimero de encuestados -33%- a veces estudia la gramatica espafiola en grupo mientras que el

27% de estudiantes lo hace pocas veces. Casi la misma cantidad de los encuestados han elegido
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las opciones ‘nunca’ y ‘frecuentemente’, mientras que solo un 5% siempre estudia la gramética

espafiola con otros estudiantes de espafiol.

17. Estudio la gramatica espafiola en grupo con otros
estudiantes de espafiol.
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Grafico 43. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

7.2.7. En clase de gramatica espaiiola se utiliza la forma deductiva de ensefianza de
gramatica, es decir, primero se presentan las reglas gramaticales seguidas por
los ejercicios

La siguiente pregunta pretendia analizar con qué frecuencia se utiliza la forma deductiva

de ensenanza de la gramatica en clase de gramatica espafola. Los resultados revelan que la
forma deductiva se utiliza en el mayor caso frecuentemente (43%) o siempre (42%). Solo un
8% de los estudiantes ha respondido que se usa a veces, un 6% que se usa pocas veces y solo

un 1% ha respondido que la forma deductiva no se usa en la enseflanza de gramatica.

18. En clase de gramatica espafiola se utiliza la forma deductiva de
ensefanza de gramatica, es decir, primero se presentan las reglas
gramaticales seguidas por los ejercicios.
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Grafico 44. Los porcentajes de la muestra total (N=88)
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7.2.8. En clase de gramatica espaiiola se utiliza la forma inductiva de la ensefianza
de gramatica, es decir, mediante los ejercicios gramaticales se llega a las reglas
gramaticales

Contrario a la pregunta anterior, en esta pregunta (grafico 45) se intenta examinar con qué

frecuencia se utiliza la forma inductiva de la ensefianza de la gramatica en clase de gramatica
espafiola. Las respuestas indican que la mayor parte del tiempo la forma inductiva se utiliza
pocas veces (36%) o nunca (27%). La respuesta ‘a veces’ fue elegida por el 19% de los
estudiantes, la respuesta ‘frecuentemente’ por el 13% de los estudiantes y la respuesta ‘nunca’
por el 5% de los estudiantes. Respecto a los resultados de los graficos 44 y 45, podemos concluir
que en las clases se practica ensefiar la gramatica mas de forma deductiva que de forma
inductiva. Estos resultados se corresponden parcialmente con los resultados de la investigacion
de Zaragoza (2017) en la que los alumnos afirman que la gramética espafiola se ensefia mediante

el método deductivo.

19. En clase de gramatica espafiola se utiliza la forma
inductiva de la ensefianza de gramatica, es decir, mediante los
ejercicios gramaticales se llega a las reglas gramaticales.
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Grafico 45. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

7.2.9. Me concentro mas en memorizar reglas gramaticales que en hacer ejercicios
gramaticales

La presente pregunta (grafico 46) queria determinar si los encuestados se concentraban

mas en memorizar reglas gramaticales que en hacer ejercicios gramaticales. La mayoria de los

encuestados se concentra en memorizar reglas gramaticales pocas veces (32%) o a veces (31%).

Ademas, un numero significativo de encuestados eligieron la respuesta ‘frecuentemente’

(22%).
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Grafico 46. Los porcentajes de la muestra total (N=88)

7.2.10. Creo que en el aprendizaje de la gramatica los ejercicios me son mas utiles

que la teoria

La ultima pregunta de tercera parte del cuestionario se ha centrado en examinar la opinién

de los participantes sobre si en el aprendizaje de la gramatica los ejercicios les son mas utiles

que la teoria. Del numero total de participantes, mas de la mitad cree que los ejercicios siempre

son mas utiles. Un 28 % ha optado por la opcion ‘frecuentemente’ y un 17% ha elegido ‘a

veces’.

Ademas de la muestra total, el grafico 47 compara las respuestas de los estudiantes en

cuanto a la universidad donde estudian. No obstante, los resultados no revelan una significante

discordancia con la muestra total. Es interesante ver que solo un 2% no cree que los ejercicios

sean mas utiles que la teoria, mientras que, en el grafico 46 se puede notar que un 22%

frecuentemente se concentra mas en memorizar las reglas gramaticales que en hacer ejercicios.
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Grafico 47. Los porcentajes de la muestra total y de las Universidades (N=88)
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Al contrario, las respuestas en cuanto a los diferentes cursos muestran algunas diferencias. En
el grado, la mayoria de los estudiantes de cada curso consideran que los ejercicios siempre les
son mas utiles que la teoria. La misma cantidad de los participantes en los dos, el segundo y
tercer curso de grado, eligen las respuestas ‘a veces’ y ‘frecuentemente’. En el caso de master,
un tercio de los participantes del primer curso, eligen la respuesta ‘siempre’ y el otro tercero la
respuesta ‘frecuentemente’, mientras que los estudiantes del segundo curso de master optan en

su mayoria por la respuesta ‘siempre’.

21. Creo que en el aprendizaje de la gramatica los

ejercicios me son mas utiles que la teoria.
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Grafico 48. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)

7.3. El uso de la gramatica en las clases con el lector de espaiiol y las clases de lingiiistica
espaiiola

A continuacion, analizamos la cuarta parte del cuestionario que incluye cuatro preguntas

abiertas. Las preguntas abordan la opinion de los estudiantes sobre el uso de la gramatica en las

clases con el lector de espafiol y las clases de gramatica espafiola en las cuales se hacen los

ejercicios gramaticales.

7.3.1. ;Prefieres mas el método comunicativo (las clases con el lector) o el método
con el enfoque en la competencia gramatical (las clases de gramatica
espaiiola)? ;Por qué?

La mayoria de los participantes (54%) ha respondido que prefiere el método comunicativo

que se aplica en las clases con el lector, mientras que un porcentaje significativo (32%) prefiere
el método con el enfoque en la competencia gramatical. Un 14% no tiene preferencia entre esos

dos métodos.
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El siguiente grafico presenta también las respuestas clasificadas segtn las universidades

de los encuestados. Sin embargo, no encontramos diferencias significativas entre los estudiantes

de Zagreb y de Zadar. La mayoria en ambas universidades prefiere el método comunicativo al

método gramatical. También, en las universidades hay algunos estudiantes que no muestran

preferencia. Conforme a la perspectiva que normalmente aprendemos las lenguas con el fin de

las hablar y que ambas universidades -en Zadar y en Zagreb- tienen lectores de espafol que son

hablantes nativos, no es de extrafiar que los estudiantes prefieran el método comunicativo.
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Grafico 49. Los porcentajes de la muestra total y de las Universidades (N=88)

Respecto a los niveles del curso, los resultados muestran que en casi cada nivel los encuestados

en gran medida prefieren el método comunicativo, excepto en el primer curso de master donde

el mismo porcentaje (42%) de los encuestados opta por el método de competencia gramatical o

por no tener preferencia.
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Grafico 50. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)
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Aunque se les pidio a los estudiantes que explicaran su eleccion, siete estudiantes no dieron
ninguna explicacion.

Entre los argumentos a favor del método comunicativo estan los siguientes:

e Comunicarse en espafiol lleva a una mejor dominacién del idioma.

e Es mas importante hablar y usar el idioma.

e Esmas facil acordarse de las reglas gramaticales a través del uso de la lengua.

e Los estudiantes tienen la oportunidad de hablar con un hablante nativo.

e En las clases con el lector se pueden practicar didlogos y situaciones diarias.

e En las clases con el lector se pueden aplicar y usar directamente las reglas
gramaticales que se aprenden en las clases de lingiiistica.

e En las clases con el lector se puede enriquecer el vocabulario espafiol.

e Las clases con el lector tienen un ambiente relajado y temas interesantes.

e El lector de espafiol puede explicar mejor las reglas gramaticales de espafiol
porque es su lengua materna.

Entre los argumentos a favor del método con el enfoque en la competencia gramatical

estan los siguientes:

e El aprendizaje de la teoria gramatical lleva a una mejor dominacion de la lengua
espafiola.

e Es mejor/mas importante primeramente memorizar/comprender las reglas para
usarlas correctamente después.

e Es mas facil seguir las reglas gramaticales de espafiol que comunicar en espafol.

e Me gusta mas la gramatica que la comunicacion.

e Me gustan los ejercicios gramaticales porque son interesantes.

e Conocer las reglas gramaticales es la base de la comunicacion.

e Las reglas gramaticales son mas faciles de recordar y comprender.

e Los ejercicios gramaticales son mas utiles y se aprende mas en las clases de
gramatica espafiola.

e Los problemas de gramatica que pueden aparecer se resuelven mejor en las clases

de gramatica.
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Concluimos que todos estos argumentos, a favor de los dos métodos, resultan ser

razonables y 16gicos.

7.3.2. ;(Crees que un método es mas importante del otro? Si crees que lo es, ;qué

método es ese y por qué?

La siguiente pregunta pretendia examinar si uno de los métodos mencionados tiene mas
importancia para los participantes. Un 72% de participantes ha respondido que ningiin método
es mas importante que el otro, mientras que 3% no ha respondido nada. Sin embargo, un 25%
de los estudiantes considera que un método tiene mas importancia que el otro. Entre estas
respuestas, un 15% estan a favor del método comunicativo y un 10% del método con el enfoque
en la competencia gramatical. Tenemos que mencionar que los estudiantes perciben el valor
que tienen los dos métodos para el proceso del aprendizaje de espanol. Aunque mostraron
preferencia por el método comunicativo, los estudiantes son conscientes de que las clases con
el lector serian menos efectivos sin las clases de gramatica.

Los resultados clasificados por las universidades muestran que tanto en Zadar (66%)
como en Zagreb (84%) los estudiantes piensan que los dos métodos son igualmente importantes.
No obstante, en Zadar los alumnos prefieren el método de competencia gramatical al método
comunicativo, mientras que en Zagreb la situacion es invertida. Esto se podria explicar con la
diferencia tanto entre las competencias de los profesores de Zadar y Zagreb como entre los
horarios de las asignaturas. Los estudiantes de Zadar, tal vez, no dan tanta importancia a las
clases con el lector como a las clases de gramatica porque sus lectores no exigen tanto
compromiso y trabajo en sus clases y, asimismo, las clases con el lector pueden parecer menos
serias que las clases de gramatica. Por otro lado, observando el plan de estudios en Zagreb,
parece que su Departamento de Lengua Espafiola tiene mas lectores y los mismos tienen mas
responsabilidades y horarios. Por lo tanto, en la Universidad de Zagreb, tal vez, se pone méas de

relieve la labor de los lectores de espaiol y los estudiantes les consideran més importantes.
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La importancia de los métodos
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Método competencia gramatical @ Método comunicativo

Grafico 51. Los porcentajes de la muestra total y de las Universidades (N=88)

El grafico 52 se concentra en los distintos cursos y demuestra que en cada nivel la mayoria
considera importantes los dos métodos. En el primer curso de grado y el primer curso de master,
la segunda respuesta mas elegida es el método de competencia gramatical, en el segundo y el
tercer curso de grado en segundo lugar optan por la competencia comunicativa, mientras que,
en el segundo curso de master, hay un porcentaje igual de estudiantes que eligen el método
comunicativo y el método con el enfoque en la competencia gramatical. Podemos concluir que,
aunque los estudiantes ven la importancia de los dos métodos, todavia hay algunos que eligen
uno de los dos métodos como el mas importante — probablemente porque su preferencia de uno
u otro método influye en su eleccion del método més importante, o sea, consideran que el
método mas importante es el que mas les gusta. En el segundo y el tercer curso de grado eligen
la competencia comunicativa probablemente porque la gramatica en estos niveles es la mas

dificil.

La importancia de los métodos

2.° (master) = H 71
1.° (master) = Z .17 67
3.° (grado) 8 —_— 78
2.°(grado) ¢ 1 I 67
1.° (grado) : i 10 80
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

1 Sin respuesta @ No hay preferencia @ Método competencia gramatical ® Método comunicativo

Grafico 52. Los porcentajes en cuanto a los niveles del curso (N=88)
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Entre los argumentos que dan mas importancia al método comunicativo estan los siguientes:

e El mejor método de aprender la lengua.
e Lacomunicacion es la parte mas importante del aprendizaje.
e Se practica la manera de usar la lengua en el futuro.
e Nada puede sustituir la comunicacion con el hablante nativo (el lector).
e Se fomenta el habla espontanea y desparece el miedo a hablar delante de otras
personas.
e Estd mas proximo al habla cotidiana.
Entre los argumentos que dan mdas importancia al método con el enfoque en la

competencia gramatical estan los siguientes:

e Esla base para una comunicacion fluida.

e No es posible usar la lengua correctamente sin dominar la gramatica.

e Es importante primeramente aprender las reglas y comprender la teoria.

e Mediante los ejercicios gramaticales se puede ver en qué situaciones/contextos se
aplican ciertas reglas.

Una vez mas podemos concluir que los argumentos para los dos métodos son razonables.

7.3.3. Durante la clase con el lector de espafiol, ;hablas espaiiol sin pensar o te

enfocas en que las oraciones sean cuanto mas gramaticalmente correctas?

A continuacion, los estudiantes han sido preguntados sobre hasta qué punto se concentran
en la gramatica cuando hablan espafiol en la clase con el lector. Un 41% de los estudiantes habla
espafiol sin pensar demasiado en las reglas gramaticales, mientras que un 51% de los estudiantes
se enfoca en que las oraciones sean lo mas gramaticalmente correctas. Un estudiante ha
confesado que todavia no consigue hablar espafiol porque estaba en el primer afio de grado. Un
7% ha respondido que a veces habla sin pensar y otras veces piensa en la precision gramatical,

dependiendo de qué se quiere decir. Dichos resultados se pueden observar en el grafico 53.
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Formas de hablar en la clase con lector

= Hablar sin pensar = Enfoque en la precision gramatical = Opinion equilibrada
Grafico 53. El porcentaje de la muestra total (N=88)

7.3.4. ;Crees que en la clase con el lector de espaiiol deberia fomentarse mas la

precision gramatical o el habla espontanea? Explica la respuesta.

La ultima pregunta analiza la opinion de los estudiantes sobre la importancia de fomentar
mas la precision gramatical o el habla espontdnea en las clases con el lector. La gran mayoria
de los encuestados (65%) ha optado por el habla espontanea mientras que solo el 14% de los
encuestados ha elegido precision gramatical. Ademas, un 20% cree que se deberian fomentar

las dos formas y un estudiante no ha respondido nada.

Habla espontanea/Precision gramatical

e

= Habla espontanea = Precision gramatical = Opinidn equilibrada

Grafico 54. El porcentaje de la muestra total (N=88)

Respecto al habla espontanea, los estudiantes dieron los siguientes argumentos:

e Se puede trabajar mas en la fluidez.

e Se puede trabajar mas en el habla cotidiana y coloquial.

e Tener el habla espontianea con un hablante nativo acelera el proceso de
dominacion del idioma.

e El habla espontanea puede reducir el miedo a hablar entre los estudiantes.

e El habla espontdnea puede aumentar la participacion de los estudiantes en la clase.
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El habla espontanea se deberia usar para que los estudiantes se relajen.

Es el método de aprendizaje mas efectivo y mas répido.

Es importante para inculcar la idea de que es normal cometer errores.

Es importante para dar tu opinidén y manejar la lengua.

Los estudiantes pueden aprender de su errores y aumentar su confianza.

Los estudiantes estdn mas motivados.

Hablar espontaneamente lleva a la precision gramatical con el tiempo.

Es mas importante transmitir un mensaje que decirlo completamente
correctamente.

Lo més importante es comunicarse y entenderse.

Respecto a la precision gramatical, los estudiantes dieron los siguientes argumentos:

La precision gramatical es la base del aprendizaje de la lengua.
Hablar el idioma significa usar las reglas gramaticales correctamente, tener un
extenso vocabulario y comunicarse con facilidad.

Aprendemos con los errores gramaticales.

Un 27% de los estudiantes no ha dado ninguna explicacion para la opcion que han elegido.
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8. Conclusion

El objetivo de este trabajo de fin de master fue analizar las percepciones de los estudiantes
croatas de espafiol sobre el aprendizaje de la gramatica espaiola, al igual que las estrategias que
los estudiantes utilizan en el aprendizaje de la gramatica. Asimismo, se examinaron las actitudes
hacia el método comunicativo y el método con el enfoque en la competencia gramatical.

Los datos de esta investigacion muestran que, en general, el aprendizaje de la gramatica
espaiola les da placer a los estudiantes croatas, pero también existe cierto grado de frustracion
con el aprendizaje en cada curso. Notamos que los estudiantes estdn bastante motivados para
aprender la gramatica, aunque algunos en el primer curso de grado muestran una falta de
motivacion que, tal vez, lleva al cambio de los estudios. Asimismo, los estudiantes del primer
curso de grado experimentan una mayor dificultad con el aprendizaje de las reglas gramaticales,
lo que en los proximos cursos disminuye. Lo interesante es que los estudiantes de master,
especialmente los del segundo curso, sienten que dominar la gramatica espafiola es exigente,
tal vez, porque en el master los estudiantes reconocen la verdadera dificultad de la gramatica
espaiola. A pesar de esto, hay una concordancia comun entre los participantes que piensan que
para comunicarse en espaiol es importante dominar la gramatica espafiola.

Los resultados demuestran que los participantes en casi todos los niveles del curso
consideran importante saber hablar espafiol sin errores gramaticales, siendo la excepcion el
primer curso de grado con bastantes percepciones negativas. Aunque el conocimiento de la
gramatica en el primer curso de grado es minimo, los estudiantes todavia estan motivados por
sus profesores y lectores al utilizar la lengua. Es importantes destacar que los estudiantes de
Zadar sienten mas insatisfaccion con la forma de ensefianza de la gramadtica espanola que los
estudiantes de Zagreb, especialmente en el segundo curso de grado y el segundo curso de
master. Ademas, en las preguntas abiertas, los participantes revelan que el elemento gramatical
mas dificil es el subjuntivo, que se debe prestar mas atencion a la comunicacion oral y menos
a las reglas gramaticales y la teoria.

En cuanto a las estrategias empleadas en el aprendizaje de la gramatica espafola, los datos
muestran que los participantes utilizan bastante el conocimiento de la gramatica de la lengua
materna, sobre todo en el master. Es més, en el caso de otros idiomas que los participantes
hablan, notamos que la transferencia positiva es mayor que la transferencia negativa, aunque
existen las dos. Segun las respuestas, los encuestados estudian la gramatica espainola mas
frecuentemente por su cuenta que en grupo con otros estudiantes de espaiiol. En las clases de
gramatica espafola, segun los estudiantes, domina el método deductivo de la ensefianza, que

coincide con los datos de la investigacion de Zaragoza (2017). Mientras que la mayoria se
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concentra mas en hacer ejercicios gramaticales que en memorizar reglas gramaticales, algunos
estudiantes frecuentemente hacen lo contrario. Correspondientemente, los ejercicios resultan
ser mas utiles a los estudiantes que la teoria.

Con respecto a las preguntas sobre el método comunicativo y el método con el enfoque
en la competencia gramatical, los datos muestran la preferencia por el método comunicativo
que se implementa en las clases con el lector de espafiol. A pesar de que a los estudiantes les
guste mas el método comunicativo, ellos mayoritariamente consideran que los dos métodos son
importantes para el aprendizaje. Las repuestas de los encuestados también revelan que, en las
clases con el lector, suelen prestar casi tanta atencion a la precision gramatical como a hablar
de forma espontdnea. Lo que no sorprende es que los encuestados crean que en la clase se
deberia fomentar mas el habla espontanea que la precision gramatical.

Al final, podemos concluir que esta investigacion ha mostrado cudles son las opiniones
de los estudiantes croatas de espafol sobre la gramatica espafiola, lo que, en consecuencia,

podria ser util para los profesores en su ensefianza de la gramatica espafiola.
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10. Apéndice: el cuestionario

PRVI DIO — OSOBNI PODACI
Dob

Spol

Na kojem sveuciliStu studirate?
Trenutna razina studija

Drugi studijski program

Koliko godina ucite Spanjolski jezik?

Navedite koje jezike govorite i koliko godina ste ih ucili.

DRUGI DIO — STAVOVI O UCENJU SPANJOLSKE GRAMATIKE

U sljede¢im navodima oznaci koliko se odredene tvrdnje odnose na tebe

1- uopce se ne slazem

2- djelomicno se slazem

3- niti se slaZzem niti se ne slazem
4- prili¢no se slazem

5- potpuno se slazem

1. Ucenje Spanjolske gramatike stvara

mi zadovoljstvo.

2. Ucenje Spanjolske gramatike izaziva

mi frustracije.

3. Vrlo sam motiviran/a za ucenje

Spanjolske gramatike.

4Imam  poteskoée  pri  ucenju

Spanjolskih gramatickih pravila.

5. Savladavanje Spanjolske gramatike

je zahtjevno.
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6.Savladavanje Spanjolske gramatike
vazno je za sporazumijevanje na Spanjolskom

jeziku.

7. Smatram da je vazno znati govoriti

Spanjolski jezik bez gramatickih gresaka.

8. Zadovoljan/na sam s na¢inom na koji
se na studiju Spanjolskog jezika predaje

gramatika.

9. Koji su vam najtezi dijelovi Spanjolske gramatike?

10. Cemu mislite da se pridaje premalo pozornosti na nastavi jezika/lingvistike?

11. Cemu mislite da se pridaje previse pozornosti na nastavi jezika/lingvistike?

TRECI DIO — STRATEGIJE UCENJA SPANJOLSKE GRAMATIKE

U sljede¢im navodima oznaci koliko se odredene tvrdnje odnose na tebe
1- nikada
2- rijetko
3- ponekad
4- Cesto

5- uvijek

12. Gramatika materinskog jezika

pomaze mi savladati Spanjolsku gramatiku.
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13. Gramatika materinskog jezika
otezava mi savladavanje Spanjolske

gramatike.

14. Gramatika drugih jezika koje
govorim pomaze mi savladati Spanjolsku

gramatiku.

15. Gramatika drugih jezika koje
govorim  otezava mi  savladavanje

Spanjolske gramatike.

16. Spanjolsku gramatiku uéim

samostalno.

17. Spanjolsku gramatiku uéim u
grupi s ostalim studentima Spanjolskog

jezika.

18. Na satu Spanjolske gramatike,
koristi se deduktivan nacin poducavanja
gramatike, odnosno prvo se predstave
gramaticka pravila nakon cega slijede

zadaci za vjezbanje

19. Na satu Spanjolske gramatike,
koristi se induktivan nacin poducavanja
gramatike, odnosno kroz rjeSavanje

zadataka dolazi se do gramatickih pravila.

20. Vise se fokusiram na
memoriziranje gramatickih pravila, nego na

vjezbanje gramatickih zadataka.

21. U ucenju gramatike korisnije su

mi vjezbe nego teorija.

CETVRTI DIO — GRAMATICKE I LEKTORSKE VJEZBE

Na Odjelu za hispanistiku Sveucilista u Zadru tijekom cijele preddiplomske razine

studenti pohadaju kolegij Spanjolski jezik koji je podijeljen na dva dijela: gramaticke i lektorske
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vjezbe. Na gramatickim vjezbama fokus je na metodama savladavanja i vjezbanja gramatike,
dok je na lektorskim vjezbama fokus na komunikacijskoj metodi i direktnom koriStenju
Spanjolskog jezika.

22. Koju od ovih dviju metoda preferirate? Zasto?

23. Smatrate li da je jedna metoda vaznija od druge? Ako da, koja? Pojasnite odgovor.

24. Tijekom lektorskih vjezbi, govorite li Spanjolski jezik bez pretjeranog razmisljanja
ili ste fokusirani da recenice budu Sto gramaticki to¢nije?

25. Smatrate li da se na lektorskim vjezbama treba vise poticati gramaticku toc¢nost ili

spontan govor bez pretjeranog razmisljanja? Pojasnite odgovor.
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11. Resumen

Actitudes de los estudiantes croatas de espaiiol hacia el aprendizaje de la

gramatica espafiola

El objetivo de este trabajo de fin de master fue investigar las percepciones de los
estudiantes croatas sobre el aprendizaje de la gramética espafiola, las estrategias que utilizan en
el proceso del aprendizaje, y las actitudes hacia el método comunicativo y el método con el
enfoque en la competencia gramatica. La investigacion se realizo con los estudiantes del grado
y del méster, de la Universidad de Zadar y la Universidad de Zagreb, a través un cuestionario
en forma de Google Form. Los resultados mostraron percepciones bastante positivas hacia el
aprendizaje de la gramatica espafiola, la variedad de las estrategias que se utilizan, y la
preferencia por el método comunicativo entre los estudiantes.

Palabras claves: actitudes, estrategias del aprendizaje, gramatica espafiola, estudiantes

croatas
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12. Abstract

Attitudes of Croatian Students of Spanish Language: the Acquisition of the

Spanish Grammar

The purpose of this master’s thesis was to analyse students’ perceptions towards the
acquisition of Spanish grammar, the strategies used in the process of acquisition, and the
attitudes towards the communicative approach and the approach focused on grammatical
competence. The research was conducted with undergraduate and graduate students, at the
University of Zadar and the University of Zagreb, by means of questionnaire created in Google
Forms. The results showed quite positive perceptions towards the acquisition of Spanish
grammar, a variety of strategies that were used, and the preference for the communicative
approach among the students.

Key words: attitudes, learning strategies, Spanish grammar, Croatian students
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13. Sazetak

Stavovi hrvatskih studenata Spanjolskog jezika: usvajanje Spanjolske gramatike

Cilj ovog diplomskog rada bio je analizirati percepcije studenata o ucenju Spanjolske
gramatike, strategije koje se koriste u ucenju te stavove o komunikacijskoj metodi i gramatickoj
metodi. Istrazivanje je provedeno sa studentima s preddiplomske i diplomske razine, sa
SveuciliSta u Zadru i1 SveuciliSta u Zagrebu, putem upitnika u Google Form-u. Rezultati su
pokazali vrlo pozitivne stavove o uc¢enju Spanjolske gramatike, razne strategije koje se koriste
u ucenju te preferenciju prema komunikacijskoj metodi medu studentima.

Kljuéne rijeci: stavovi, strategija ucenja, Spanjolska gramatika, hrvatski studenti
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