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Sazetak

Strategije interpersonalne regulacije negativnih emocija i osjetljivost na emocionalna
stanja drugih

Emocionalna zaraza je tendencija prenosenja emocija medu ljudima, odnosno
tendencija da emocije jedne osobe reflektiraju emocije koje dozivljava druga osoba. lako je
emocionalna zaraza automatski proces zbog kojeg su svi u manjoj ili ve¢oj mjeri osjetljivi
na emocije kojima su svakodnevno izlozeni, ljudi su razvili strategije kojima nastoje
regulirati emocionalne dozivljaje. Osim §to nastoje kontrolirati vlastite emocije, koriste
razlicite strategije kako bi regulirati emocije ljudi u svojoj neposrednoj okolini. Prema teoriji
interpersonalnog upravljanja emocijama strategijom modulacije emocionalnog odgovora
pojedinac nastoji potisnuti negativni emocionalni dozivljaj druge osobe, dok strategijama
modulacije antecedenata nastoji utjecati na uzro¢nike emocija kako bi pomogao drugome da
u konkretnoj neugodnoj situaciji pokusa dozivjeti pozitivne emocije. Buduéi da odnos ovih
konstrukata do sada nije bio istraZivan, cilj ovog istrazivanja bio je ispitati povezanost
strategija interpersonalne regulacije emocija i ispitanikove osjetljivosti na emocionalnu
zarazu, te utvrditi strategije interpersonalne regulacije negativnih emocija u partnerskom,
prijateljskom i odnosu s ocem/majkom i njihov odnos s zadovoljstvom kvalitetom odredene
veze. S obzirom na to da sklonost emocionalnoj zarazi pridonosi razumijevanju tudih
emocionalnih stanja pretpostavilo se da ¢e oni skloniji emocionalnoj zarazi biti skloniji
koriStenju strategija modulacije antecedenata. Takoder, pretpostavilo se da ¢e koristenje tih
strategija biti povezano s ve¢im zadovoljstvom kvalitetom veze. U istrazivanju je
sudjelovalo 216 ispitanika koji su popunili tri verzije Skale interpersonalnog upravljanja
emocijama, mjere zadovoljstva kvalitetom veze i sklonosti emocionalnoj zarazi. Analizom
latentne strukture potvrdene su neke od osnovnih pretpostavki modela interpersonalne
regulacije emocija te je dobivena povezanost koristenja strategija izmedu tri tipa veze.
Takoder, analizama korelacije potvrdene su osnovne pretpostavke. Utvrdeno je da je vece
koriStenje strategija modulacije antecedenata povezano s veéim zadovoljstvom kvalitete
veze unutar sva tri tipa odnosa i da postoji pozitivna povezanost Cestine njihova koristenja s
osjetljivos¢u na emocije drugih.

Kljucne rijeci: interpersonalna regulacija emocija, emocionalna zaraza, zadovoljstvo vezom



Abstract

Strategies of interpersonal regulation of negative emotion and susceptibility others emotions

Emotional contagion is a tendency of transferring emotions among people, i.e.
tendency of reflecting emotions in accordance with emotions that another person is
experiencing. Even though emotional contagion is an automatic process due to which
everyone is, to different extent, sensitive to emotions they are exposed to every day, people
have developed strategies for regulating their emotional experiences. Besides trying to
control their own emotions, people use different strategies for controlling emotions of people
in their immediate surroundings. According to interpersonal emotion regulation theory,
using strategy of modulating emotional response, an individual is endeavoring to suppress
negative emotions of another person, while with antecedent-focused strategies, one is trying
to influence the sources of these emotions in order to help another person to experience more
positive emotions in a particular situation. Because the correlation of those two constructs
has not been investigated until now, the aim of this study was to examine the correlation
between strategies of interpersonal emotion regulation and the participants’ susceptibility to
emotional contagion, and to investigate strategies of interpersonal regulation of negative
emotions in partner relationship, friendship and relationship with mother/father and there
relation with the satisfaction with the quality of a particular relationship. Since the
susceptibility to emotional contagion contributes to the understanding of other people’s
emotional states, it was assumed that those who are more susceptible to emotional contagion
would be more prone to using the antecedent-focused strategies. Moreover, it was assumed
that the usage of these strategies would be correlated to the greater satisfaction with
relationship quality. The research was conducted on a sample of 216 participants who
completed three versions of the Interpersonal Emotion Management Scale, measures of
satisfaction with the quality with relationships and susceptibility to emotional contagion.
Factor analysis confirmed some of the basic assumptions of the interpersonal emotion
management model and the research showed correlation between the usage of strategies
among three types of relationships. Moreover, correlation analysis shown that the greater
usage of antecedent-focused strategies was correlated with greater satisfaction with the
quality with all three relationships, and that there is a positive correlation between frequency
of strategies usage and susceptibility to others emotions.

Key words: interpersonal emotion management, emotional contagion, relationship
satisfaction



1. UvOD

Ljudi u svakodnevnom razgovoru cesto spominju rijei emocija, emocije,
emocionalno, ali teSko pronalaze rijeci kojima bi definirali §to su to emocije te Cesto
izjednaCavaju njihovo znacenje s osjecajima. Upravo zbog jake izrazenosti osjecajnog
aspekta, kao Sto su dozivljaji radosti ili straha, taj aspekt ostaje najjace zamije¢en. Medutim,

emocije su viSedimenzionalni konstrukt, a osjecaji su samo dio emocija (Reeve, 2010).

Upravo zbog slozenosti emocija, na ovakve probleme ne nailaze samo laici nego i
strucnjaci koji se ne mogu sloziti oko jedinstvene definicije emocija. Usprkos tome
istrazivanja (Izard, 2010) su pokazala da se stru¢njaci iz grana klinicke, kognitivne, razvojne
1 socijalne psihologije slazu oko slozene strukture i funkcije emocija. U skladu s tim Reeve
(2010) iznosi jednu Siroku definiciju da su emocije kratkotrajni osjecajno-pobudujuce-
svrhovito-izrazajni fenomeni koji pojedincu pomazu da se prilagodi izazovima s kojima se
suocava tijekom vaznih Zivotnih dogadaja. Ova definicija upucuje na njihovu sloZenu
strukturu, ali kako bi se ona razumyjela, prije svega moraju se definirati Cetiri navedene
komponente ili dimenzije emocija. Dakle, emocije postoje kao subjektivni, bioloski,
svrhoviti 1 socijalni fenomen. Prilikom doZivljavanja emocija ljudi se osjecaju na odredeni
nacin, primjerice ljuto ili radosno, §to emocijama daje komponentu subjektivnog osjecaja.
Druga komponenta je bioloska reakcija, odnosno odgovori koji mobiliziraju energiju u tijelu
kako bi se ono prilagodilo na razliCite situacije s kojima se treba suo¢iti. Komponenta svrhe
odnosi se na motivacijski aspekt emocija. Drugim rije¢ima, emocije izazivaju prema cilju
usmjereno motivacijsko stanje za poduzimanje aktivnosti nuZznih za suocavanje s
okolnostima koje ih izazivaju. Cetvrta komponenta je socijalna dimenzija. Ova dimenzija
naziva se jo§ i socijalno-ekspresivna komponenta jer prilikom dozivljavanja emocija
pojedinac drugima Salje facijalne, tjelesne i1 glasovne signale koje tu emociju Cine

prepoznatljivom okolini (Izard, 1993).

Medutim, emocije nisu samo zbroj njihovih komponenti. One kao psiholoski
konstrukt ujedinjuju i koordiniraju aspekte dozivljavanja u uskladen obrazac. Dakle, emocija
uskladuje osjecaje, pobudenost, svrhu i ekspresiju u skladnu reakciju na bitne dogadaje iz
okoline. Primjerice, kada se skijas nade pred strmom padinom. On dozivljava emociju straha
koja tvori obrazac reakcija na tu opasnost. Dakle, on osjeca strah uz koji se javljaju tjelesne
reakcije koje stvaraju napetost, zatim u njemu se javlja Zelja da se zastiti pred tom skijaSkom
padinom te se doZivljena emocija o€ituje kroz izraz lica sa stisnutim o¢ima i zategnutim
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usnicama prema nazad. Prema tome ,,emocije su uskladeni sustavi koji koordiniraju osjecaje,
pobudenost, svrhu i izraZaje na nacin da pripremaju osobu za uspje$no prilagodavanje

zivotnim okolnostima* (Reeve, 2010, str. 304).

Nadalje, u literaturi se javljaju i polemike oko toga §to uzrokuje emocije (Reeve,
2010), pri ¢emu je glavno pitanje jesu li emocije prvenstveno bioloski ili kognitivni fenomen.
Prema bioloskoj perspektivi (Reeve, 2010) emocije su rezultat neurofizioloskih promjena u
tijelu, kao Sto su aktivacija neuroanatomskih krugova te reakcije tijela na podrazaje iz
okoline. S druge strane, prema kognitivnoj perspektivi (Reeve, 2010) emocionalni dozivljaj
ovisi 0 kognitivnim procesima, odnosno subjektivnoj procjeni situacije u kojoj se osoba
nalazi. No, obje perspektive imaju dokaze za svoje osnove te stoga zajedno daju jednu veéu
1 potpuniju sliku procesa stvaranja emocija. Dakle, uskladivanjem urodenog bioloSkog
sustava i novijeg kognitivnog sustava nastaje visoko adaptivni, dvosustavni mehanizam

emocija.

Prema jednoj od bioloskih teorija emocionalni dozivljaj osobe nastaju nakon §to ona
dobije uvid u vlastitu ekspresivnu reakciju koju je izazvala odredena situacija (Pinel, 2002).
Na temelju te teorije Hatfield, Caccioppo i Rapson (1994) razvili su pretpostavku o tome
kako jedna osoba kroz transfer dozivljava emocije osobe koju vidi ili s kojom je u kontaktu.

U sljedecem poglavlju biti ¢e iznesene osnove ove pretpostavke.

1.1. Emocionalna zaraza

Rezultati istrazivanja (Barsade, 2002; Neumann i Strack, 2000; Tsai,
Bowring, Marsella i Tambe, 2011) su pokazali da se emocije mogu transferirati s covjeka na
covjeka, s pojedinca na grupu, s grupe na pojedinca, odnosno da postoji tendencija da
emocije jedne osobe reflektiraju emocije koje dozivljava druga osoba, a takva tendencija
nazvana je emocionalnom zarazom. Emocionalna zaraza kao psihofizioloSki, ponaSajni i
socijalni fenomen u svojoj osnovi ima dvije faze automatskog procesa (Hatfield i sur., 1994).
Prva faza je mimika, koja ukljucuje automatske facijalne i posturalne pokrete koje pojedinac
nesvjesno kopira od druge osobe, a koji predstavljaju emocionalnu ekspresiju. Druga faza je
facijalna i posturalna povratna informacija u kojoj osoba kopirane pokrete dozivljava kao

emocionalno iskustvo.

Istrazivanja su pokazala da je moguce da pojedinac reflektira facijalne i posturalne

ekspresije emocija druge osobe. Primjerice Chong, Cunnington, Williams, i Mattingley
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(2009) proveli su tri eksperimenta u kojima su potvrdili da kod promatraca postoji proces
automatske imitacije posturalnih pokreta. Medutim, bitno je naglasiti da je taj proces ovisio
o0 fokusu paznje te da se automatska imitacija pojavila onda kada paznja sudionika nije bila
usmjerena na neki drugi zadatak. Dakle, prva faze mimike pojavljuje se samo kada osoba
dovoljno dugo gleda drugu osobu kako bi registrirala pokrete i tada ih mogla kopirati. Osim
o fokusu paznje, utvrdeno je da prva faza mimike, ovisi i o zna¢enju, odnosno interpretaciji
podrazaja. Halberstadt, Winkielmann, Niedenthal i Dalle (2009) su proveli istraZivanje u
kojemu su ispitanicima mjerili elektromiografiju (EMG) kao odgovor na prezentirane slike
lica ,,srece” 1 ,,ljutnje koje su u prvoj fazi istrazivanja stavljene u kontekst (opis slike koji
je odgovarao ili nije odgovarao prezentiranoj slici). U drugoj fazi istrazivanja slike su bila
prezentirana bez svog konteksta, odnosno opisa, a rezultati EMG-a su pokazali da je facijalna
ekspresija lica sudionika odgovarala kontekstu u kojem je slika prethodno bila prezentirana.
Dakle, ispitanici su sliku interpretirali i na nju reagirali ovisno o kontekstu u kojemu je ona
bila zapamcena $to nije moralo odgovarati samom izrazu lica na slici. Medutim, moguce je
da osoba automatski kopira izraz lica druge osobe, ali da ne dozivi subjektivni aspekt te
emocije. Ovo se dogada zato S$to svaki motori¢ki odgovor (spontana mimika) zahtijeva
dodatan proces prije nego Sto se aktivira odgovor koji predstavlja ekspresiju dozZivljene
emocije. Tek nakon druge faze povratne informacije u kojoj osoba u mozgu registrira
informacije s vlastitog lica, vokalnih signala te informacije o poloZaja tijela, osjecajno

dozivljava emociju (Parkinson, 2011).

Prema pretpostavci o povratnoj informaciji s lica, koja spada u bioloSke pretpostavke,
emocionalno iskustvo je uzrokovano promjenama u muskulaturi skeleta te je kod ¢ovjeka
evoluirala facijalna ekspresija koja Salje razlicite obrasce senzornih informacija o napetosti
miSica u mozak, gdje se stvaraju razli¢ite emocije. Razli¢ite emocije su povezane s razliitim
obrascima aktivnosti miSic¢a lica, odnosno senzorni neuroni informaciju s misica lica
direktno $alju u hipotalamus (Pinel, 2002), $to navodi na zaklju¢ak da emocionalno iskustvo
moze slijediti nakon facijalne ekspresije (Zajonc 1980). Kako su razli¢ite emocije povezane
s razliitim obrascima aktivnosti miSi¢a lica, samo lice igra vaznu ulogu u dozivljavanju
emocija, iako emocije nisu jedino i primarno generirane iz facijalne, posturalne i vokalne
povratne informacije. Medutim, kako ovi izvori povratnih informacija u odredenom stupnju
uzrokuju emocije, spontana mimika bi trebala dovesti do druge faze povratne informacije te
tako uzrokovati emocionalnu zarazu (Doherty, 1997). U skladu s time, Neal i Chartrand

(2011) su proveli istrazivanje ¢iji nalazi upucuju na to da se osobi bez povratne informacije
5



s lica smanjuje mogucnost prepoznavanja emocija prezentiranih na slici lica. U njihovom
prvom eksperimentu jedna skupina ispitanika je primila injekcije botoksa, §to im je smanjilo
sposobnost spontanog imitiranja podrazaja (nema prve faze mimike), a time se smanjila i
njihova sposobnost da prepoznaju prezentiranu emociju u odnosu na skupinu koja je primila
injekciju ,,dermalnog filera® (ne ometa spontano imitiranje podrazaja). U drugom
eksperimentu jednoj skupini ispitanika bilo je namazano lice gelom koji daje otpor
kontrakciji misic¢a lica. Medutim, kako su njihovi miSi¢i nailazili na otpor, povecavala se
miSi¢na kontrakcija 1 slano je viSe povratnih informacija u mozak. Konac¢no, rezultati su
pokazali da je viSe povratnih informacija poboljsalo njihovu percepciju emocija. Ova dva
eksperimenta upucuju na ve¢ navedeni zakljucak da ljudi automatski imitiraju podrazaje iz
okoline te da te informacije o stanju naseg tijela uzrokuju odredena emocionalna stanja, a

samim time potvrduju postojanje fenomena emocionalne zaraze.

Budu¢i da kod vec¢ine psiholoskih konstrukata, kao $to su inteligencija, osobine
licnosti, socijalno funkcioniranje, postoje individualne razlike (Reeve, 2010), moze se
pretpostaviti da se ljudi razlikuju i u sklonosti emocionalnoj zarazi ovisno o genetskim

dispozicijama, spolu, ranim iskustvima i osobnim karakteristikama (Doherty, 1997).

Hatfield i suradnici (1994) navode da su posebno skloni emocionalnoj zarazi oni koji
obracaju paznju na druge, sposobni su c¢itati emocionalne ekspresije drugih i1 osjecaju
povezanost s drugima, oni koji imaju tendenciju oponasanja facijalnih, vokalnih i posturalnih
ekspresija te oni kojima je svjesno emocionalno iskustvo snazno uvjetovano perifernim
povratnim informacijama. Takoder, Hatfield i suradnici (1994) navode da sklonost
emocionalnoj zarazi pridonosi sposobnosti empatije i razumijevanju tudih emocionalnih
stanja. Neki od ovih navoda potvrdeni su istraZzivanjima. Doherty (1997) je razvio skalu
kojom se mjere individualne razlike u sklonosti emocionalnoj zarazi. Kako bi utvrdio njezinu
valjanost provjerio je njezinu povezanost s drugim potencijalno povezanim konstruktima.
Dobio je da je veca sklonost emocionalnoj zarazi pozitivno povezana s vecom afektivnosti,
emocionalnosti, osjetljivosti na druge, samopouzdanjem i empatijom. S druge stane, dobio
Jje negativnu povezanost s asertivnosti, emocionalnom stabilnosti i alijenacijom. Takoder,
nalazi Dohertyove studije upucuju na to da su rezultati na Skali emocionalne zaraze pouzdan
prediktor ispitanikove procjene emocionalnosti slike. Tocnije, ispitanici skloniji
emocionalnoj zarazi, nakon $to su bili izloZeni ekspresijama sreée ili tuge, rangirali su te

slike pozitivnije, odnosno negativnije u odnosu na one manje osjetljive. Ovim studijama

6



Doherty (1997) je potvrdio valjanost svoje skale te utvrdio da postoje individualne razlike u
osjetljivosti na emocionalna stanja drugih, kao i razlike medu nekim skupinama. Primjerice,
postoje spolne razlike koje pokazuju da su Zene sklonije emocionalnoj zarazi. Nadalje, neka
novija istrazivanja ukazuju na vaznost individualnih razlika u osjetljivosti na emocionalnu
zarazu. Na primjer, llies, Wagner i Morgeson (2007) su u longitudinalnom istrazivanju
povezanosti izmedu afektivnih stanja ¢lanova tima utvrdili da je prosje¢no emocionalno
stanje drugih ¢lanova tima povezano s individualnim afektivnim stanjima pojedinih ¢lanova,
tijekom vremena. Medutim, jedan od moderatora te emocionalne povezanosti je sklonost
emocionalnoj zarazi: kod ¢lanova tima koji su skloniji emocionalnoj zarazi ta je povezanost

izrazenija nego kod onih koji su manje skloni zarazi.

Emocionalna zaraza je viSestruko odredena psihofizioloskim, kognitivnim,
ponasajnim 1 socijalnim fenomenima kojima se podrazaj Siri od pojedinca preko drugog
pojedinca ili viSe njih uzrokujuéi emocionalni odgovor koji je kongruentan (npr. smijeskom
odgovoriti na smijeSak) ili komplementaran (npr. izbjegavanje prijeteceg udarca) pocetnom
podrazaju. Odgovori mogu ukljucivati dozivljajne, fizioloSke i/ili ponasajne promjene
karakteristi¢ne za emocionalnu ekspresiju izraZzenu mimikom. Zbog toga se osjetljivost na
emocionalnu zarazu mjeri kao frekvencija kojom emocionalni podrazaj izaziva emocionalnu
ekspresiju karakteristicnu za izazvanu emociju, dok emocionalni odgovor moze biti izrazen
kognitivno (stanje iskustva, kognitivna procjena, zauzimanje perspektive, razumijevanje i
masta), fizioloski (neurofizioloska pobudenost i aktivacija sredi$njeg ziv€anog sustava) i

bihevioralno (ekspresivna i instrumentalna ponasanja) (Doherty, 1997).

1.2. Regulacija emocija

Do sada u radu iznesena je jedna od bioloSkih strana nastanka emocija. lako je
emocionalna zaraza automatski proces zbog kojeg su svi u manjoj ili ve¢oj mjeri osjetljivi
na emocije kojima su svakodnevno izlozeni, ne smije se zanemariti uloga kognicije,
kognitivnih procesa 1 prefrontalnog korteksa koji ima vaZznu ulogu u generiranju i
dozivljavanju emocija. Jedan od najocitijih dokaza o povezanosti kognitivnih i emocionalnih
procesa je prefrontalna lobotomija pacijenata koja uzrokuje emocionalnu otupjelost

lobotomiziranog bolesnika (Pinel, 2002).

Jedna od veza izmedu kognicije i emocija je Covjekovo nastojanje reguliranja

emocionalnih dozivljaja. Emocionalna regulacija je proces kojim osoba utjece na to koje
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emocije ¢e dozivjeti, kada i kako ¢e ih dozivjeti te kako ¢e te emocije izraziti. Proces
emocionalne regulacije moze biti automatski ili kontrolirani, svjestan ili nesvjestan te moze

imati utjecaj na proces generiranja emocija pojedinca (Gross, 1998).

Kako bi se proces emocionalne regulacije Sto bolje razumio, znanstvenici nastoje
razviti teorijske koncepte i modele regulacije emocija koji su podlozni empirijskim
provjerama. U skladu s tim, Gross (1998) je razvio model regulacije vlastitih nepozeljnih,
negativnih emocija. Prema njegovom modelu postoji pet zasebnih strategija emocionalne
regulacije: odabir situacije, promjena situacije, preusmjeravanje paznje, promjena kognicije
I modulacija emocionalnog odgovora. Budu¢i da je stvaranje emocija proces od uzroka
emocije do njezine ekspresije, koriStenje ovih strategija u razli¢itim tockama generiranja
emocije moZe utjecati na njezin konacan oblik. Strategijom odabira situacije djeluje se na
samom pocetku stvaranja emocije, jer osoba moze birati situacije kojima ¢e biti izloZena i
koje ¢e rezultirati emocijom. Nakon odabira situacije moguca je njezina modifikacija, tj.
promjena nekih njezinih aspekata. U ovoj fazi generiranja emocija djeluje i strategija
preusmjeravanja paznje, jer osoba moze birati na koje aspekte situacije ¢e se usmjeriti, o
¢emu ovisi 1 emocija koju ¢e dozivjeti. Strategija kognitivne promjene se odnosi na odabir
mogucih znacenja koja ¢e se pripisati konkretnoj situaciji. U konacnici, odabrano znacenje
situacije dovodi do odredenih emocionalnih odgovora. Ove Cetiri strategije zajedno se
nazivaju strategijama ponovne procjene i njihovim koriStenjem pojedinac se usmjerava na
uzro¢nike negativnih emocija te nastoji utjecati na njih kako bi izbjegao negativne emocije.
Medutim, 1 u posljednjoj fazi osoba moze modulirati svoj odgovor na odabranu situaciju,
nastojanjem da promijeni svoje ponaSajne, doZivljajne i fiziolosSke komponente emocije tako

da ih potiskuje 1 u §to manjoj mjeri dozivljava negativne emocije.

Jedno od novijih istrazivanja (Goldin, McRae, Ramel i Gross, 2008) pokazuje da
koriStenje strategije ponovne procjene smanjuje dozivljaj negativnih emocija. Sukladno
tome, nalazi pokazuju da kognitivna procjena povecava aktivnost regija prefrontalnog
korteksa koje su uklju¢ene u kognitivnu kontrolu, a smanjuje odgovore u amigdali 1 insuli
(podrucja koja su aktivna tijekom dozivljavanja emocija). Takoder, u istom istraZzivanju
autori su potvrdili da strategije potiskivanja emocija smanjuju doZivljajne i ponaSajne
komponente negativnih emocija, ali dolazi do povecanja fizioloske aktivnosti tijela, kao 1 do

povecanja odgovora u amigdali i insuli. Dakle u vrlo emocionalnim situacijama osoba moze
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potisnuti ekspresivni i osjecajni aspekt svoje emocije, ali fizioloske reakcije ostaju, Sto moze

dovesti do poremecaju u psihi¢kom i fizickom funkcioniranju.

Nadalje, Gross i John (2003) su proveli pet studija u kojima su ispitali relacije
strategija emocionalne regulacije i varijabli kao §to su spol, kultura, veza, dobrobit i afekt.
Prema njihovoj pretpostavei u zapadnim kulturama djeake se odgaja da budu snazni i
muzevni te da moraju inhibirati svoju emocionalnu ekspresiju kako bi to postigli. Nalazi
istrazivanja potvrduju pretpostavku da muskarci viSe koriste strategije modulacije
emocionalnog odgovora u odnosu na zene. Rezultati su pokazali da koriStenje strategija
ponovne procjene pomaze u suocavanju sa stresnim situacijama te da osoba dozivljava vise
pozitivnog afekta i manje negativnih emocija. Takoder, osobe koje ¢eSce koriste te strategije
sklonije su dijeljenju vlastitih emocija, imaju bliZe odnose sa svojim prijateljima i prijatelji
ih vise vole, imaju manje simptoma depresije te ve¢e samopouzdanje i zadovoljstvo Zivotom.
S druge strane, utvrdeno je da osobe koje ¢esSée koriste strategije potiskivanja emocija teze
kontroliraju svoje raspolozenje, dozivljavaju vise negativnih emocija, izbjegavaju bliska
prijateljstva te je viSe ugroZena njihova dobrobit, odnosno imaju viSe simptoma depresije,

nize samopostovanje i zadovoljstvo Zivotom.

Buduc¢i da su ljudi u konstantnoj interakciji s drugim ljudima te djeluju i dozivljavaju
svijet ovisno o tom kontaktu, moze se pretpostaviti da osoba ne regulira samo vlastite
emocije, nego da nastoji regulirati i emocije onih koji se nalaze u njezinoj neposrednoj
okolini. Po uzoru na Grossov model regulacije vlastitih emocija, Williams (2007) je
konceptualizirala regulaciju emocija drugih. Williams je predstavila teoretski okvir
interpersonalnog upravljanja emocijama (Interpersonal Emotion Management — IEM), koji
ukljucuje strategije i specificna ponasanja kontrole negativnih emocija drugih na osnovi
Grossovog modela regulacije emocija. Dakle, njezin model ukljucuje Cetiri strategije
regulacije negativnih emocija drugih, kojima pojedinac kod druge osobe nastoji smanjiti
negativne emocije koje ona dozivljava u za nju prijetecoj situaciji. Strategija promjene
situacije ukljucuje uklanjanje ili modifikaciju elemenata situacije koji mogu imati negativan
utjecaj na ciljeve, interese i dobrobit druge osobe, a samim time smanjuje se i dozivljaj
negativnih emocija koje ti prijete¢i dijelovi situacije izazivaju. Strategija preusmjeravanja
paznje se odnosi na to da osoba ne uklanja same prijeteCe elemente ve¢ da preusmjerava
paznju pojedinca s onoga §to izaziva negativne emocije na druge dijelove situacije. Strategija

promjene kognicije odnosi se na pokusaj da se utjece na neciju kognitivnu procjenu situacije.
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Ovom strategijom pojedinac pomaze drugome da ponovo sagleda situaciju te da ju ponovo
procijeni manje prijeteCom. Strategija promjene kognicije uklju¢uje uzimanje ¢injenica i
kljucnih elemenata situacije te njithovo formuliranje u plauzibilni slijed dogadaja koji ¢e
izazvati drugaciji emocionalni u¢inak. Kada druga osoba prihvati takav na¢in razmisljanja,
njezine emocije se mijenjaju jer se mijenja i znacenje utjecaja koje ta situacija ima na njezine
ciljeve, interese i dobrobit. Opisane strategije se odnose na kontrolu emocionalnih
antecedenata, odnosno promjenu uzro¢nika negativnih emocija kako bi se promijenio i sam
emocionalni dozivljaj vezan za situaciju u kojoj se nalazi druga osoba. Moguce je da
pojedinac koristi i kombinaciju opisanih strategija kako bi se $to viSe reducirao dozivljaj
negativnih emocija i potaknuo dozivljaj pozitivnih emocija. Kao i kod Grossovog modela, u
posljednjoj fazi generiranja emocija osoba moze koristiti strategiju modulacije
emocionalnog odgovora kojom nastoji izravno utjecati na fizioloski, dozivljajni i ponasajni
odgovor. Dakle, nakon §to je emocija generirana pojedinac nastoji prekinuti nastali negativni

emocionalni dozivljaj druge osobe, odnosno nastoji potisnuti emocije drugoga.

Little, Kluemper, Nelson i Gooty (2011) razvili su Skalu interpersonalnog
upravljanja emocijama (Interpersonal Emotion Management Scale), na temelju modela
interpersonalne regulacije emocija te su kroz nekoliko studija provjerili njezinu valjanost.
Faktorska analiza prikupljenih podataka polucila je Cetiri faktora: promjena situacije,
preusmjeravanje paznje, promjena kognicije i modulacija emocionalnog odgovora.
Medutim, korelacije medu subskalama pokazuju pozitivhu povezanost koriStenja strategija
promjene situacije, preusmjeravanja paznje 1 promjene kognicije Sto potvrduje sklonost
kombiniranja strategija modulacije antecedenata kako bi se promijenio emocionalni odgovor
druge osobe. Nadalje, dobiveno je da su subskale strategija modulacije antecedenata
pozitivho povezane s tendencijom zauzimanja perspektive, empatijom i emocionalnom
inteligencijom, dok su navedene mjere sa subskalom modulacije emocionalnog odgovora u
negativnoj korelaciji. To pokazuje da ljudi koji su vjesti u prepoznavanju 1 kontroli emocija
¢eSc¢e koriste strategije usmjerene na uzrok, nego strategije potiskivanja emocija. Takoder,
utvrdena je pozitivha povezanost strategija interpersonalne regulacije emocija sa
strategijama regulacije vlastitih emocija koje je pretpostavio Gross (1998). Konkretno, ve¢a
kontrola vlastitin emocija strategijama ponovne procjene znaci i ve¢u sklonost kontrole
emocija drugih strategijama modulacije antecedenata. S druge strane, ¢eS¢e koriStenje
strategije potiskivanja vlastitih emocija povezano je s ceS¢im koriStenjem strategije
modulacije emocionalnog odgovora drugih. Dakle, pojedinac je sklon kontrolirati emocije
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drugih na isti na¢in na koji kontrolira i vlastite negativne emocije. Naposljetku, ispitan je
odnos povjerenja zaposlenika u nadredene i1 koriStenja strategija interpersonalnog
upravljanja emocijama nadredenih prema zaposlenicima. Rezultati pokazuju da kada
poslodavac koristi strategije potiskivanja emocija zaposlenika, zaposlenici imaju manje
povjerenje u poslodavca i1 smatraju da nadredenom nisu bitni njihovi osjecaji. U konacnici,
0Vvo istrazivanje daje podatke koji opravdavaju daljnje koriStenje Skale interpersonalnog

upravljanja emocijama.

Takoder, postoje drugi dokazi koji upucuju ne samo na to da ljudi medusobno
kontroliraju emocije ve¢ i na vaznost tog ponasajnog procesa na zdravlje i normalno
covjekovo funkcioniranje. Rezultati longitudinalne studije koju su proveli Dixon-Gordan,
Whalen, Scott, Cummins 1 Stepp (2015) pokazuju da majcina upotreba strategija
interpersonalne regulacije emocija u odnosu s kéerkom moderira odnos izmedu kcerina
negativnog afekta i simptoma grani¢nog poremecaja licnosti. Opcenito, kod kéerki je vece
dozivljavanje negativnih emocija povezano s kasnijim ve¢im brojem simptoma grani¢nog
poremecaja licnosti. Medutim, ta se povezanost smanjuje kod kéerki ¢ije majke Koriste

strategije kontrole njihovih negativnih emocija.

1.3.  Emocije i kvaliteta bliskih veza

Emocije su bitne za svakodnevno funkcioniranje. One nas upozoravaju kada se
nalazimo u opasnosti, upotpunjuju nase vazne zivotne dogadaje koji bi bili beznacajni bez
osjecaja srece, ali 1 tuge nakon gubitka drage osobe. Emocije sluze i kao instrument
motivacije, pokreta¢ naSeg ponasanja da se zaStitimo kada smo ugrozZeni, da napravimo
lijepu gestu prema nekom koga volimo, da trazimo utjehu kada smo tuzni. Osim $to ih mi
sami osje¢amo, njthovo vanjsko izrazavanje omogucuje da ih osjecaju i drugi oko nas i1 da
prepoznaju naSa emocionalna stanja. Zbog toga emocije sluze i kao sredstvo komunikacije
medu ljudima. Dakle, kao nezaobilazna komponenta naseg zivota, emocije su neophodne za

stvaranje bliskih odnosa s drugima.

O wvrsti 1 koli¢ini dozivljenih emocija, o njithovom pokazivanju i prikrivanju moze
ovisiti kvaliteta odnosa s nama bliskom i dragom osobom. U nastavku ovog poglavlja
prikazana su ukratko neka istrazivanja koja upucuju na to da emocije upravljaju naSim
odnosima te da sama kvaliteta odnosa ovisi o dozivljenim emocionalnim stanjima dviju

blisko povezanih osoba, bilo da se radi o roditelju i djetetu, partnerima ili prijateljima.
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Tani, Pascuzzi, i Raffagnino (2015) provele su istrazivanje u kojem su ispitale odnos
emocionalne regulacije i kvalitete partnerskog odnosa. Upotrijebile su skalu za mjerenje
teSkoca u regulaciji vlastitih emocija 1 skalu za mjerenje razine intimnosti (pokazivanje
osjecaja, kvaliteta komunikacije, zadovoljstvo odnosom) i straha od intimnosti u
partnerskom odnosu (strah od emocionalnog ukljucivanju i strah od toga da ¢e ih partner
kontrolirati). Nalazi njihovog istrazivanja opcéenito pokazuju da problemi u regulaciji
emocija negativno utjeCu na kvalitetu odnosa s partnerom. Konkretno, teskoce u
emocionalnoj regulaciji negativnho se odrazavaju na percipiranu razinu intimnosti s
partnerom: pojedinci s teSko¢ama u regulaciji vlastitih emocija imaju manje intiman odnos
sa partnerom, manje razgovaraju s parterom te manje dijele svoje osjecaje i percipiraju da to
isto radi njihov partner. Takoder, problemi u emocionalnoj regulaciji dobar su prediktor za
osjecaj straha od intimnosti, straha od emocionalnog ukljuc¢ivanju u vezu te straha od
ovisnosti i kontrole partenera. Prema tome, pojedinci koji nisu bili u moguénosti upravljati
vlastitim emocijama bili su skloniji izbjegavanju bliskih kontakata te su se bojali da ¢e ih
njihov partner kontrolirati. Autorice zakljucuju da sposobnost regulacija vlastitih emocija u
partnerskom odnosu predstavlja znacajan zastitni faktor kvalitete te veze i razine intimnosti

u toj vezi vezi.

Nadalje, u istraZivanju koje su provele Saeed 1 Hanif (2014) utvrdeno je da razli¢ita
emocionalna stanja imaju znacajnu ulogu u odnosu izmedu roditeljskog ponasanja i kvalitete
njihova odnosa s djetetom. Autorice su ispitale jednu od odgojnih strategija kojom roditelji
svome djetetu pruzaju vise topline 1 ljubavi kada se ono pona$a na za njih pozeljan nacin,
dok mu uskracuju ljubav 1 toplinu kada se ono ne ponasa onako kako oni smatraju da je
ispravno. Nalazi upuéuju na to da veca upotreba ove odgojne mjere narusava kvalitetu
odnosa izmedu roditelja 1 djeteta. Medutim, emocionalni dozivljaji djeteta imaju veliku
ulogu u tom odnosu. Konkretno, kada je dijete u visokom pozitivnom afektivnhom stanju,
upotreba ove odgojne mjere narusava kvalitetu odnosa s ocem, dok se u djetetovom niskom
pozitivnom afektu kvaliteta odnosa poboljSava s porastom koriStenja ove odgojne mjere.
Takoder, kada je dijete u negativnom afektu, pogotovo visokom negativnom afektu,
upotreba ove odgojne mjere poboljSava kvalitetu odnosa s majkom. Dakle, s povecanjem
djetova negativnog afekta povecana upotreba strategija vodit ¢e kvalitetnijem odnosu s

majkom.
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U svom nedavno provedenom istrazivanju Ivanovi¢ i Ivanovi¢ (2015) ispitali su
odnos izmedu socijalne anksioznosti, potrebe da se sakrije svoje pravo ja, dozivljaja
pozitivnih emocija i1 kvalitete prijateljskog odnosa kod adolescenata. Utvrdeno je da
pojedinci koji dozivljavaju viSe anksioznosti u drustvenim interakcijama procjenjuju svoja
prijateljstva manje uspjesnima. Nadalje, dobiveno je da su potreba za sakrivanjem svojeg
pravog ja i percepcija dozivljavanja ugodnih emocija znacajni prediktori kvalitete
prijateljskog odnosa adolescenata. Ispitanici koji su skloniji miSljenju da je neophodno
sakriti svoje vlastito ja pred drugim osobama, definiraju svoje bliske odnose kao manje
kvalitetne. Ti adolescenti smatraju da je potrebno sakriti $to viSe informacija o sebi te
pokazivati $to manje vlastitih emocija drugima kako ih drugi ne bi iskoristili protiv njih. U
skladu s tim nalazi pokazuju da pojedinci koji tijekom socijalne interakcije s drugim
osobama pokuSavaju prikriti vlastite osjecaje, posljedi¢no dozivljavaju manje ugodnih
emocija zbog straha da ¢e biti negativno ocijenjeni i odbaceni od strane vr$njaka. Dakle,
dozivljavanje pozitivnih emocija relevantan je prediktor kvalitete prijateljskog odnosa,
odnosno kvalitetniji prijateljski odnosi koreliraju s frekventnijim dozivljavanjem pozitivnih
emocija. Autori zakljuCuju da je za uspjeSnost prijateljskog odnosa najznacajnije

pokazivanje osjecaja, kao i prikazivanje svog pravog ja umjesto njegovog prikrivanja.

2. POLAZISTE, CILJ, PROBLEMI | HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Istrazivanja pokazuju da sposobnost kontroliranja vlastitin emocija, ali i emocija
drugih koji se nalaze u naSoj neposrednoj okolini utjece na kvalitetu odnosa kojeg osobe
medusobno razvijaju (npr. Dixon-Gordan i sur., 2015; Saeed i Hanif, 2014: Tani i sur.,
2015). No, i emocionalna zaraza moze imati veliku ulogu u interpersonalnim odnosima.
Buduc¢i da prenosenje emocija dovodi do sinkronizacije ponaSanja, ono omogucava pracenje
emocionalnih stanja drugih u svakom trenutku, pa ¢ak i kada pojedinac nije svjestan tih
informacija (Hatfield i sur., 1994). Doherty (1997) je svojim istrazivanjem dobio kako je
sklonosti emocionalnoj zarazi pozitivno povezana s afektivno$¢u, emocionalnosti,
osjetljivosti na druge i empatijom. Budu¢i da povezanost osjetljivost na emocije drugih sa
sklono$¢u koriStenja razliCitih strategija interpersonalne regulacije negativnih emocija do
sada nije istraZzena, osnovni cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos ta dva konstrukta te
utvrditi strukturu strategija interpersonalne regulacije negativnih emocija u razli¢itim

tipovima bliskih veza. Dodatni cilj istraZzivanja bio je ispitati vjerojatnost koriStenja
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specifinih strategija regulacije ovisno o vrsti veze i percepciji zadovoljstva kvalitetom veze

s odredenom osobom (partner, roditelj i prijatelj).

Bitno je naglasiti da mjere ovih konstrukata nisu koriStene u Hrvatskoj te da su za
potrebe ovog istrazivanja mjere preuzete iz stranih istrazivanja i prevedene s engleskog na
hrvatski. Za ispitivanje strategija interpersonalne regulacije negativnih emocija, koristena je
Skala interpersonalnog upravljanja emocijama (Interpersonal Emotion Management Scale;
Little i sur., 2011). U skladu s ciljem istrazivanja, Skala interpersonalnog upravljanja
emocijama adaptirana je za procjenjivanje sklonosti koristenja strategija regulacije emocija
u tri tipa bliskih veza (partnerska veza, prijateljska veza, veza s roditeljem). Za ispitivanje
opce osjetljivosti na emocionalna stanja drugih koriStena je Skala emocionalne zaraze (The

Emotional Contagion Scale; Doherty, 1997).
PROBLEMI:

1. Utvrditi faktorsku strukturu i pouzdanost tipa unutarnje konzistencije hrvatske
verzije Skale emocionalne zaraze i Skale interpersonalnog upravljanja negativnim
emocijama.

2. Ispitati razlike u sklonosti koriStenju strategija interpersonalne regulacije negativnih
emocija s obzirom na spol, status veze ispitanika i spol procjenjivane osobe te
povezanost koriStenja strategija s dobi, trajanjem veze 1 zadovoljstvom kvalitetom
veze.

3. lspitati relacije osjetljivosti na emocionalna stanja drugih s obzirom na spol i dob
ispitanika te aktualni status veze i trajanja veze.

4. lspitati relacije sklonosti koriStenja pojedinih strategija interpersonalne regulacije
emocija s obzirom na tip veze (partnerski, prijateljski i roditeljski).

5. lspitati povezanost koristenja strategija interpersonalne regulacije emocija s opom
osjetljivoscu na emocije te njihovu povezanost s obzirom na spol ispitanika i spol

procjenjivane osobe.
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HIPOTEZE:

1. U skladu s teorijskim postavkama o interpersonalnoj regulaciji emocija ocekuje se
da ¢e analiza latentne strukture Skale interpersonalnog upravljanja emocijama
poluciti Cetiri faktora te da ¢e se ti faktori mo¢i identificirati kao strategije promjene
situacije, preusmjeravanja paznje, promjene kognicije i modulacije emocionalnog
odgovora. U skladu s prijasnjim istrazivanjima o¢ekuje se da ¢e analiza latentne
strukture Skale emocionalne zaraze rezultirati kompleksnijom solucijom s pet
faktora koji ¢e se mo¢i identificirati kao osjetljivost na emocije srece, ljubavi, straha,
ljutnje i tuge. Alternativno se moze o¢ekivati da ¢e Cestice koje se odnose na emocije
razliCite valencije definirati zasebne faktore (osjetljivost na pozitivne emocije i
osjetljivost na negativne emocije).

2. U skladu s prija$njim istraZivanjima oc¢ekuje se da ¢e muskarci u odnosu na Zene vise
koristiti strategije modulacije emocionalnog odgovora, dok neée postojati razlika u
koriStenju strategija modulacije antecedenata. Takoder pretpostavlja se da nece biti
razlike s obzirom na status veze i spol procjenjivane osobe. Buduéi da su prijasnja
istrazivanja pokazala da kvaliteta bliske veze ovisi o sposobnostima kontrole
emocija, ocekuje se da ¢e osobe koje su sklonije koriStenju strategija modulacije
antecedenata biti zadovoljniji kvalitetom veze s odredenom osobom.

3. U skladu s nalazima prijasnjih istraZivanja ocekuje se da ¢e zene referirati o vecoj
sklonosti emocionalnoj zarazi, u odnosu na muskarce, neovisno o dobi i aktualnom
statusu veze ispitanika.

4. Prema nalazima koji impliciraju da pojedinac koristi odredeni obrazac strategija
kontrole emocija ocekuje se da ¢e koriStenja pojedine strategije u jednom odnosu biti
pozitivno povezana s koriStenjem strategije u druga dva odnosa te da nece postojati
razlika izmedu koriStenja strategija u tri tipa veze.

5. S obzirom na to da sklonost emocionalnoj zarazi pridonosi razumijevanju tudih
drugih biti skloniji koriStenju strategija modulacije antecedenata kojima se negativni
emocionalni dozivljaj bliske 0sobe nastoji promijeniti u pozitivni, neovisno o spolu

ispitanika i spolu procjenjivane osobe.
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3. METODA
3.1.  ISPITANICI

U istrazivanju je sudjelovao uzorak od 216 ispitanika koji su principom snjezne grude
regrutirani iz razli¢itih dijelova Hrvatske. Pri regrutaciji ispitanika vodilo se racuna o tome
da se obuhvate pojedinci razli¢ite dobi, spola te oni koji su u vezi (i u upitniku su davali
procjene za aktualnog partnera/ice) i koji nisu u vezi (i u upitniku su davali procjene za
bivSeg partnera/icu). U tablici 3 prikazane su aritmetiCke sredine i standardne devijacije dobi
ispitanika i trajanja veze s obzirom na spol i trenutni status veze. Raspon dobi ispitanika
kretao se od 18 do 67 godina (M=31,7; sd=11,3). Upitnik je popunilo 106 muskih ispitanika
I 110 Zenskih ispitanika. MusSkarci imaju vecu prosje¢nu dob (F(1,214)=6,49; p=,01), dok
nema razlike u trajanju veze s obzirom na spol. Takoder, uzorak ukljucuje 146 ispitanika
koji su trenutno u vezi i 70 koji su bili u vezi, prosje¢na dob onih koji su u vezi je veca u
odnosu na one koji nisu (F(1,214)=9,38; p=,00), a smjer razlike je isti i za trajanje veze
(F(1,214)=21,48; p=,00). Takoder, prikupljen je podatak o tome daju li ispitanici procjene
za partnera/icu s kojim/kojom hodaju, zajedno zive ili su u braku, odnosno su hodali, zivjeli

zajedno ili bili u braku, $to je prikazano u tablica 1 u Prilogu.

Tablica 1 Aritmeticke sredine i standardne devijacije dobi i trajanja veze s obzirom na spol
ispitanika i status veze

Muskarci Zene Ukupno

dob trajanje dob trajanje dob trajanje
veze veze veze
N M sd M sd N M sd M Sd N M sd M  sd
uvezi 76 349 113 86 84 70 315 115 10 114 146 333 115 93 99
i 30 305 112 4* 58 40 267 93 3% 47 70 283 103 34% 51
Ukupno 106 336 114 73 79 110 29,8 109 75 101 216 31,7 113 74 91
*Trajanje veze onih koji nisu u vezi odnosi se na trajanje njihove prethodne partnerske veze koju su
procjenjivali u upitniku

Buduc¢i da deset ispitanika nije popunilo cijeli upitnik, ukupan broj ispitanika koji su
upitnik ispunili u potpunosti je 206. Medutim, analiza latentne strukture za pojedinu skalu

provedena ja na rezultatima svih ispitanika koji su dali procjene na odgovarajucoj skali.
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3.2. INSTRUMENTI

Prvi dio upitnika se sastojao od op¢ih pitanja o spolu, dobi, statusu veze (u vezi/ nisu
u vezi; hodanje/zajedni¢ki zivot/brak) te trajanju (aktualne/ bivse) veze. Drugi dio upitnika
sadrzavao je Skalu emocionalne zaraze i tri verzije Skale interpersonalne regulacije
negativnih emocija (za partnersku vezu, prijateljsku vezu i vezu s roditeljem). Nakon svake
verzije skale interpersonalne regulacije emocija uslijedila su pitanja o spolu procjenjivane

osobe i zadovoljstvu kvalitetom veze s tom osobom.
3.2.1. Skala emocionalne zaraze

Skala emocionalne zaraze (The Emotional Contagion Scale; Doherty, 1997) sadrzi
petnaest Cestica. Svaka tvrdnja opisuje odredeno emocionalno iskustvo ili ekspresiju emocije
druge osobe 1 sukladan emocionalni odgovor na taj podrazaj (npr. ,,Kad mi se netko toplo
nasmijesi, uzvratim osmijeh i osjetim toplinu.). Skala je podijeljena u pet subskala, a svaka
subskala sadrzi po tri ¢estice koje ispituju osjetljivost na pozitivne emocije srece, ljubavi, te
negativne emocije straha, ljutnje i tuge. Zadatak ispitanika je da uz svaku tvrdnju na skali od
1 do 5 oznace koliko se ¢esto ponaSa na opisani nac¢in (1-nikad, 2-rijetko, 3-ponekad, 4-
¢esto, 5-uvijek). Ukupni rezultat na skali formira se kao prosjec¢na vrijednost procjena na

pripadaju¢im Cesticama pa je teorijski raspon rezultata od jedan do pet.

Doherty (1997) je svojim istrazivanjem utvrdio da skala ima visoku unutarnju
konzistenciju (Cronbach a.=,90) i pouzdanost test-retest (r=,84). Takoder, u tom istrazivanju
dobiveno je da se skala sastoji od subskale osjetljivosti na pozitivne i osjetljivosti na
negativne emocije. Subskala osjetljivosti na pozitivne emocije ukljucuje Cestice subskala
sre¢e 1 ljubavi (Cronbach a =,82), a subskala osjetljivosti na negativne emocije ukljucuje

Cestice subskala straha, ljutnje i tuge (Cronbach a =,80).

Lundgvist (2006) je adaptirao Skalu emocionalne zaraze za §vedski uzorak te ispitao
njezinu latentnu strukturu. Nalazi njegovog istrazivanja potvrduju zadovoljavajucu
unutarnju konzistenciju cijele skale (Cronbach a =,79). Faktorska analiza ukazuje na njezinu
dvofaktorsku strukturu, gdje se cCestice ljubavi 1 srece grupiraju oko jednog faktora
(Cronbach o =,73), dok se Cestice straha, ljutnje i tuge grupiraju oko drugog faktora
(Cronbach o =,78). Nadalje, konfirmatorna faktorska analiza potvrdila je petfaktorsku
strukturu Skale emocionalne zaraze. Kasnije Lundqvist i Kevrekidis (2008) su Skalu
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emocionalne zaraze adaptirali za grcki uzorak. Konfirmatornim faktorskim analizama
potvrdili su ve¢ prije dobivenu latentnu strukturu skale koja se mogla podijeliti na dva ili pet
faktora, dok je unutarnja konzistencija cijele skale bila zadovoljavajuc¢a (Cronbach a =,80).
Takoder, Kevrekidis, Skapinakis, Damigos i Mavreas (2008) su na uzorku od 691 studenta
provjerili latentnu strukturu gréke adaptacije skale. Na prikupljenim podacima proveli su
konfirmatornu faktorsku analizu, ali analiza je polucila Cetiri faktora te su tri Cestice koje
opisuju emociju straha izbacili iz grcke verzije Skale emocionalne zaraze jer nisu bile
saturirane niti jednim faktorom. Ostale Cestice su se dosljedno grupirale oko faktora srece,

ljubavi, ljutnje i tuge.
3.2.2. Skala interpersonalnog upravljanja emocijama

Skala interpersonalnog upravljanja emocijama (Interpersonal Emotion Management
Scale; Little i sur., 2011) sadrzi 20 Cestica. Prilikom ispunjavanja ove skale ispitanikov
zadatak je da uz svaku tvrdnju oznaci koliko se opisana reakcija u tvrdnji odnosi na njega
(1-uopée se ne odnosi, 2-uglavnom se ne odnosi, 3-donekle se ne odnosi, 4-niti se odnosi,
niti se ne odnosi, 5-donekle se odnosi, 6-uglavnom se odnosi, 7-u potpunosti se odnosi).
Ukupni rezultat na subskalama formira se kao prosje¢na vrijednost procjena na pripadaju¢im

Cesticama pa je teorijski raspon rezultata od jedan do sedam.

Autori skale proveli su konfirmatornu faktorsku analizu koja je polucila oc¢ekivana
cetiri faktora, a svaki faktor definira pet Cestica koje opisuju jednu od strategija kontrole
emocija drugih. Subskala promjene situacije ukljucuje Cestice koje opisuju promjenu ili
uklanjanje odredenih dijelova situacije kako bi se kod druge osobe promijenio emocionalni
dozivljaj (npr. ,,Pokusam u konkretnoj situaciji promijeniti ono zbog ¢ega se partner/ica tako
osjec¢a.”). Cestice koje opisuju natine na koje pojedinac odvrata paznju drugoga od
problema ulaze u subskalu preusmjeravanja paznje (npr. ,,Usmjeravam razgovor na teme
koje su za njega/nju pozitivnije.“). Subskala promjene kognicije ukljucuje cestice koje
opisuju razlicite na¢ine predoCavanja problema (npr. ,,Pokusam na ono $to partner/ica osjeca
utjecati tako da promijeni nacin na koji razmiSlja o konkretnoj situaciji.”). Subskala
modulacije emocionalnog odgovora ukljucuje Cestice koje opisuju nacine potiskivanja
emocija druge osobe (npr. ,,Ako ve¢ doZivljava neke negativne emocije, kazem mu/joj da ih

ne izrazava.*).
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Za potrebe ovog istrazivanja skala je prevedena s engleskog na hrvatski jezik, nakon
¢ega su modificirane tri razlicite verzije skale. Dakle, sadrzaj jedne verzije je prilagoden za
ispitivanje regulacije negativnih emocija partnera/ice, sadrzaj druge verzije je prilagoden za
ispitivanje kontrole negativnih emocija prijatelja/ice te je trece verzije prilagoden za

ispitivanje kontrole negativnih emocija oca ili majke.

3.2.3. Zadovoljstvo kvalitetom veze

Zadovoljstvo kvalitetom veze ispitano je jednom CcCesticom, odnosno pitanjem:
,Koliko ste zadovoljni kvalitetom veze s tom osobom?* Odgovori su ponudeni na skali od
7 stupnjeva (1-potpuno nezadovoljan/na, 2-uglavhom nezadovoljan/na, 3-donekle
nezadovoljan/na, 4-niti zadovoljan/na, niti nezadovoljan/na, 5-donekle zadovoljan/na, 6-

uglavnom zadovoljan/na, 7-potpuno zadovoljan/na).

3.3. POSTUPAK

U istrazivanju je sudjelovao uzorak ispitanika iz opée populacije, koji su regrutirani
tehnikom snjezne grude. Istrazivanje je provodeno individualno tako da je ispitanicima dan
jedan ili viSe upitnika ovisno o tome jesu li mogli ili htjeli zamoliti jo§ nekoga za
sudjelovanje u istrazivanju. Dio ispitanika kojima je dan samo jedan upitnik odmah su ga
popunili i vratili nazad, za §to im je trebalo petnaestak minuta. Onim ispitanicima kojima je
dano vise upitnika koje su podijelili potencijalnim ispitanicima, dogovoren je termin koji im
je odgovarao za vracanje popunjenih upitnika. lako je ispitanicima bila zajamcena
anonimnost, neki su pojedinci nakon uvida u temu upitnika i/ili opSirnost upitnika odustajali
od sudjelovanja u istrazivanju. Ukupan broj ispitanika koji su popunili upitnik je 216.

Medutim, njih deset nije dalo procjene na jednoj ili vise skala.

S namjerom da se kontroliraju faktori kao $to su umor, ponavljanje odgovora i drugi
nezavisni faktori sastavljeno je dvanaest verzija upitnika. Svaka verzija imala je razli¢itu
rotaciju skala. Prva rotacija odnosila se na to da je polovica primijenjenih upitnika
napravljana tako da se prvo ispunjavaju tri verzije Skale interpersonalnog upravljanja
emocijama, a zatim Skala emocionalne zaraze (rotacijal), dok je u drugoj polovici upitnika
bila obrnuta rotacija skala (rotacija2). Druga rotacija se odnosila na Sest razli¢itih
redoslijeda triju skala interpersonalne regulacije emocija, koje su bile rotirane prema
principu latinskog kvadrata. Dvosmjernom analizom varijance provjeren je efekt rotacije na

rezultate na svim skalama.
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Testirani rezultati prikazani su u tablici 2 u Prilogu. Ukratko, efekt prve rotacije
dobiven je samo na subskalama modulacije antecedenata emocija partnera. Na subskalama
regulacije emocija prijatelja i roditelja nije vidljiv efekt prve rotacije. Na nijednoj od
subskala nije vidljiv efekt druge rotacije, dok postoji znacajan efekt interakcije na
subskalama modulacije antecedenata. Dakle, §to se ti¢e prve rotacije 102 ispitanika popunilo
je upitnike s verzijom rotacijel te su njihove procjene regulacije emocija partnera
modulacijom atecedenata (M=5,6; sd=0,82), promjenom kognicije (M=5,4; sd=0,98) i
preusmjeravanjem paznje (M=5,6; sd=62) vec¢e nego kod 108 ispitanika koji su popunili
upitnike s verzijom rotacije2 (modulacija atecedenata: M=5,3; sd=0,96, promjena kognicije:
M=5,1; sd=0,95, preusmjeravanje paznje: M=5,3; sd=1,19). Sa slike 1 u Prilogu vidljivo je
da se efekt interakcije prve i druge rotacije na sve tri subskale ocituje kod druge verzije
rotacija skala interpersonalne regulacije emocija roditelja. Dakle, na subskalama modulacije
antecedenata, promjene situacije i preusmjeravanja paznje emocija roditelja ispitanici koji
su popunili verziju upitnika s rotacijom2 u kojem su prvo davali procjene za roditelja, zatim
partnera i onda prijatelja, davali su vece procjene u odnosu na one ispitanike koji su
ispunjavali verziju upitnika s rotacijoml i istim redoslijedom skala interpersonalne
regulacije emocija. Odnos izmedu rezultata ispitanika na tim subskalama kod svih drugih
verzija rotacija skala interpersonalne regulacije emocija je takav da je rezultat ve¢i kod
ispitanika koji su popunjavali verziju upitnika s rotacijoml, u odnosu na one Kkoji su

popunjavali verziju upitnika s rotacijomz2.

Iz tablice 3 u Prilogu vidljivo je da su ispitanici koji su prvo popunjavali Skalu
emocionalne zaraze na subskali osjetljivosti na negativne emocije, a posebno kod
osjetljivosti na emociju tuge, davali veée procjene sklonosti emocionalnoj zarazi, u odnosu

na one koji su Skalu emocionalne zaraze popunjavali zadnju.
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4. REZULTATI

Kako bi se odgovorilo na prvi postavljeni problem provedene su faktorske analize
metodom zajednickih faktora te analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije za svaku
inacicu Skale regulacije negativnih emocija (za partnera, prijatelja i jednog roditelja) te za
Skalu emocionalne zaraze. Za ispitivanje razlika izmedu strategija regulacije negativnih
emocija i razlika u osjetljivosti na emocije s obzirom na spol, status veze i spol procjenjivane
osobe koristena je dvosmjerna analiza varijance, dok je analizom varijance za ponovljena
mjerenja ispitana razlika izmedu koriStenja strategija regulacije emocija s obzirom na tip
veze. Naposljetku, kako bi se ispitala povezanost strategija regulacije emocija partnera,
prijatelja i roditelja te njihov odnos s dobi, zadovoljstvom kvalitetom veze, trajanjem veze i
osjetljivosti na emocije drugih izracunati su Pearsonovi koeficijenti korelacije. Takoder,
izraCunati su Pearsonovi koeficijenti korelacije kako bi se ispitala povezanost osjetljivosti

na emocionalnu zarazu s dobi i trajanjem partnerske veze.

4.1.  Analiza latentne strukture i pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije

primijenjenih skala

Prvi postavljeni problem odnosi se na provjeru latentne strukture triju ina¢ica Skale
interpersonalne regulacije negativnih emocija te Skale emocionalne zaraze. Da bi se ispitala
struktura skala provedene su eksploratorne faktorske analiza metodom zajednickih faktora,
uz Varimax rotaciju. Takoder, na odgovarajuéim cesticama provedena je analiza

pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije

4.1.1. Skala interpersonalne regulacije emocija

Prema modelu interpersonalne regulacije negativnih emocija, postoje Cetiri strategije
upravljanja emocijama. Tri Strategije usmjerene su na uzro¢nike, odnosno antecedente
negativnih emocija: promjena situacije, preusmjeravanje paznje i promjena kognicije; dok
se Cetvrta strategija odnosi na samu emocionalnu reakciju: modulacija emocionalnog

odgovora.

21



Tablica 2 Rezultati eksploratorne faktorske analize procjena na Skali interpersonalnog
upravljanja emocijama u odnosu s partnerom, prijateljem i ocem/majkom

partner prijatelj roditelj

Cestica lire  Fike Fike Fire Fike Fie2

1. P(V)kusamukonkrfatnOJ 51tua01.11'promljen1t1 ono zbog 60 -23 64 -19 57 -08
Cega se partner/ica* tako osjeca.

2. Kad neka situacija uznemiruje partnera/icu, nastojim
mu/joj odvratiti paznju od toga $to na njega/nju djeluje 65 ,15 64 -01 68 ,05
tako uznemirujuce.

3. Pokusam mu/joj pomoci da realno predoci probleme koje
ima kako bi ono §to osjeca u toj situaciji bilo i pozitivno ,64 -11 68 -22 63 -15
(radost, veselje...).

4. Ako veé d‘ozwlj‘avav neke negativne emocije, kazem 04 69 -01 71 01 67
mu/joj da ih ne izrazava.

5. Domlsillm unaprijed quo da se u toj Sltl,!aCIjI ne QOgodl 53 07 61 12 38 .24
ono $to kod partnera/ice uzrokuje negativne osjecaje.

6. Usmj_e_ravgi_m razgovor na teme koje su za njega/nju 71 19 76 11 66 -00
pozitivnije.

7. Pokusqrp na ono Sto pg.rtner/l‘cva. osjeca utJeca‘Fl ‘Fako da 47 -09 62 -0l 54 -18
promijeni nacin na koji razmislja o konkretnoj situaciji.

8. Poti¢em partnera/icu da osjecaje drzi za sebe. -15 7 -07 85 -15 81

9. Ako je u konkretnoj situaciji neSto ve¢ izazvalo
negativne osjecaje kod partnera/ice, pokusam taj aspekt 60 ,02 61 ,11 67 ,08
situacije ukloniti.

10. Nastopm mu/JO:] (?dyratltl paznju od onoga §to uzrokuje 69 13 68 21 68 .16
te negativne osjecaje.

11. Nastojim partneru/ici pomo¢i da smanji intenzitet
negativnih emocija (tuge, ljutnje...) tako S§to ¢e 63 -03 71 -11 66 -11
promijeniti znacaj koji pridaje konkretnoj situaciji.

12. Ako izrazava emocije koje ima u vezi s tim §to mu/joj
je problem u toj situaciji, kazem mu/joj da ih prestane -10 81 -05 81 -13 ,80
izrazavati.

13. Pokusam s1tuva.c.:1ju pr(?rr}ljenltl tako da kod partnera/ice 68 05 73 02 64 07
izazove drukcije osjecaje.

14. P_okusg_r_n mu_/]_OJ preusmjeriti paznju na nesto $to je u toj 78 -07 73 -01 78 -18
situaciji pozitivno.

15. Nastojim pomo¢i da ono §to osjeca bude i pozitivnije
(radost, veselje...) tako §to ¢e promijeniti znacaj koji ,73 -10 76 -02 76 -09
pridaje konkretnoj situaciji.

16. Ako ve¢ dozivljava neke negativne emocije u toj
situaciji, predlozim mu/joj neki na¢in na koji ih moze ,16 58 16 64 ,11 53
potisnuti.

17. Ucinim nesto §to ¢e rijesiti problem koji partner/ica ima 60 -08 63 00 61 .00
s tom konkretnom situacijom.

18. IansFOJlrp mu/joj pomoci de'i'se ne fokusira samo na to 65 -07 70 -02 64 02
Sto 1zaziva negativne emocije.

19. Poku§am mu/_]O_]' pomoci da realng predoc_zl probleme 60 -24 65 -13 66 -19
koje ima kako bi se osjec¢ao/la manje negativno.

20. Poticem ga/je da ne iskazuje svoje emaocije. 11 76 -09 082 -12 78

Svojstvena vrijednost 6,24 2,89 6,97 315 6,27 2,89

% objasnjene zajednicke varijance 31,2 144 349 158 314 145

* U tablici je prikazan samo sadrZaj Cestica u inacici za odnos s partner(ic)om.
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Rezultati eksploratornih faktorskih analiza, prikazani u tablici 2, pokazuju da se
Cetice na sve tri skale dosljedno grupiraju oko dva faktora. Prvi faktor definira 15 tvrdnji
(tvrdnje broj 1, 2, 3,5, 6, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 18 i 19), koje se odnose na promjene
emocija drugih preko modulacije uzro¢nika negativnih emocija. Drugi faktor definira 5
tvrdnji (tvrdnje broj 4, 8, 12, 16 i 20), koje opisuju strategiju potiskivanja emocionalnog
odgovora kod partnera, prijatelja i roditelja.

Dakle, o¢ekivana struktura skala od Cetiri faktora nije dobivena, ali jasno je vidljivo
kako se prvi dobiveni faktor odnosi na regulaciju uzro¢nika negativnih emocija te ukljucuje
strategije promjene situacije, preusmjeravanja paznje i promjene kognicije. Stoga se on moze
identificirati kao modulacija antecedenata. Drugi poluceni faktor, zapravo odgovara
pretpostavci da ¢e jedan od faktora odgovarati strategiji modulacije emocionalnog odgovora,
Sto je i dobiveno te naziv drugog faktora ostaje modulacija emocionalnog odgovora. lako
Little 1 suradnici (2011) u svom istrazivanju nisu dobili ovakvu latentnu strukturu skale,
dobili su =znaCajne pozitivne Kkorelacije izmedu strategija promjena situacije,
preusmjeravanje paznje i promjena kognicije, $to upucuje na to da koriStenje jedne strategije

ukljucuje i ¢esce koriStenje druge dvije strategije.

Nakon §to su identificirane tvrdnje koje definiraju pojedine faktore, provedene su
zasebne eksploratorne faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
na Cesticama koje pripadaju pojedinim subskalama. U tablici 3 prikazana su faktorska
zasi¢enja pripadaju¢ih tvrdnji na pojedinim faktorima, nespuriozne korelacije pojedinih

Cestica te dobivene vrijednosti Cronbach alpha koeficijenata za dvije subskale.
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Tablica 3 Rezultati faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije na skalama
regulacije negativnih emocija partnera, prijatelja i oca/majke

partner prijatelj roditel]

(N=210) (N=212) (N=208)
subskala redni broj Cestice e Mt TN e M it
1 -60 58 -64 61 -56 53
2 -64 59 -64 61 -67 64
3. -64 60 -68 ,64 -64 60
5. -52 50 -61 59 -37 .35
6
7

(3]

= .70 67 -76 73 -66 63
@ : -47 44 -62 60 -55 51
g 9. -60 57 -61 /59 -66 ,64
© 10. -69 65 -68 65 -67 ,63
= 11. -63 ,60 -71 .67 -67 ,63
‘_;‘ 13. -68 63 -73 ,69 -64 61
9 14. -78 74 -73 69 -79 74
e 15. -73 69 -75 /71 -76 |72
17. -60 58 -63 ,61 -61 ,58
18. -65 61 -70 ,67 -63 /59
19. -62 57 -65 ,61 -67 ,62

Svojstvena vrijednost 6,16 6,91 6,20

% objasnjene zajednicke varijance 41,1 46,1 414
Cronbach a 91 ,92 91
o 4. -68 63 -70 ,66 -64 58
2< 5 8. -77 68 -86 78 -83 74
258 12. 82 75 -81 77 -8l .74
88%g 16. -57 53 -60 57 -49 /45
e GE) o 20. -78 71 -8 74 -81 |73

Svojstvena vrijednost 2,65 2,93 2,64

% objasnjene zajednicke varijance 53 58,7 52,7
Cronbach a ,84 ,87 ,84

Obje subskale Skali regulacije negativnih emocija partnera, prijatelja i roditelja
pokazuju zadovoljavaju¢u unutarnju konzistenciju, njihova pouzdanost tipa Cronbach alpha
na Subskali modulacije antecedenata je veca od ,90, dok je na Subskali modulacije

emocionalnog odgovora vec¢a od ,80.

Iako se pretpostavilo da ¢e analize latentne strukture triju inacica Skale
interpersonalne regulacije negativnih emocija poluciti Cetiri faktora, rezultati ovog
istrazivanja to nisu pokazali. Medutim, kako bi se ispitalo moZe li se formirati ukupni
rezultat na pojedinoj subskali strategija modulacije antecedenata dodatno su provedene
zasebne eksploratorne faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
na Cesticama za koje se pretpostavlja da definiraju pojedine faktore (promjena situacije,

preusmjeravanje paznje i promjena kognicije). U tablici 4 prikazana su faktorska zasi¢enja
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pripadajucih tvrdnji na pojedinim subskalama, nespuriozne korelacije pojedinih Cestica te

dobivene vrijednosti Cronbach alpha koeficijenata za pojedine subskale.

Tablica 4 Rezultati faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije na
subskalama modulacije antecedenata negativnih emocija partnera, prijatelja i oca/majke.

partner prijatelj roditel]
(N=210) (N=212) (N=208)
subskala redni broj estice rie it riF Fit riF Fit
© 1. -,66 57 -,67 ,58 -,53 45
s S 5. -59 52 -69 63 48 40
s 9. -,58 51 -,65 ,59 -, 74 ,65
g_ 5 13. -,59 51 -,68 ,61 -,61 ,54
17. -,69 ,60 -,73 ,66 -,69 ,60
Svojstvena vrijednost 1,93 2,33 1,91
% c_)pjaénjene zajednicke 38,6 467 38.2
varijance
Cronbach a A7 .82 , 76
2. -, 71 ,64 -,65 ,60 -,69 ,64
2 6. -, 78 71 -, 78 71 - 71 ,65
g ® 10. - 74 ,67 -, 76 ,70 - 72 ,66
S ) 14. -, 71 ,65 -,73 ,66 -,76 ,69
=3 18. -,57 51 - 71 ,64 -,66 ,60
% Svojstvena vrijednost 2,48 2,63 2,50
S % (_)?b]asmene zajednicke 49.6 52.6 50
varijance
Cronbach o ,83 ,85 ,84
© o 3. -,60 52 -,65 ,60 -,67 ,61
S5 7. -,54 48 -,66 ,61 -,60 ,55
g'c 11. -,63 ,55 -,76 ,69 -, 73 ,66
S8 15. 74 67  -74 BT  -75 68
19. -,71 ,62 -,72 ,65 -,72 ,65
Svojstvena vrijednost 2,09 2,50 2,41
% (_)pjaénjene zajednicke 41,9 50.1 483
varijance
Cronbach a 78 ,84 ,83

Sve tri subskale na Skali regulacije negativnih emocija partnera, prijatelja i roditelja
pokazuju zadovoljavaju¢u unutarnju konzistenciju. Najmanja pouzdanost tipa Cronbach
alpha je na subskali strategije promjene situacije kod kontrole negativnih emocija roditelja
koja iznosi 0,76. Na ostalim subskalama vrijednost Cronbach alphe je veca i seze sve do ,85

na subskali preusmjeravanja paznje za kontrolu negativnih emocija prijatelja.
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Tablica 5 Korelacije izmedu subskala Skala interpersonalne regulacije emocija u tri ispitivana

odnosa
modulacija " . : : .
. modulacija ~ promjena  preusmjeravanje  promjena
emocionalnog 0 . L
antecedenata  situacije paznje kognicije
odgovora
modulacija em. i
odgovora
S modulacija
fﬁ antecedenata -05 i
Z  promjena situacije -,06 ,88* -
& preusmijeravanje * * )
% paznje ,04 91 12
S promjena kognicije -,13 ,87* ,64%* ,69* -
modulacija em. i
__odgovora
S modulacija 01 )
9 antecedenata ’
£ promjena situacije ,01 ,88** -
Z  preusmjeravanje 06 Q1x 69* )
= paznje
2 promjena kognicije -,10 ,89** ,68** (3** -
modulacija em. )
odgovora
@ modulacija
% antecedenata -09 i
£ promjena situacije ,01 ,86** -
@‘ preusmjeravanje 04 9O** 66** _
S painje ' ' '
2 promjena kognicije -,20** ,87%* ,60** ,68** -
**p< ,01

Pearsonovi koeficijenti korelacije pokazuju relativno visoku pozitivnu povezanost
izmedu subskala modulacije antecedenata na sve tri verzije Skale interpersonalne regulacije
emocija. Takoder, vidljivo je da su spuriozni koeficijenti korelacije rezultata subskala
promjene situacije, preusmjeravanja paznje i promjene kognicije s ukupnim rezultatom na
subskali modulacije antecedenata vrlo visoki. Nadalje, ne postoji povezanost tih subskala sa
subskalom modulacije emocionalnog odgovora, osim u slucaju koriStenja strategije
promjene kognicije kod roditelja, gdje se pokazala negativna povezanost tih dviju subskala.
Korelacije medu pojedinim subskalama modulacije antecedenata i njihova nepovezanost sa
strategijom modulacije emocionalnog odgovora upucuje na to da koristenje ovih strategija
ne ovise jedna o drugoj te da CeS¢e koriStenje strategija modulacije antecedenata ne znaci

cesce ili rjede koristenje strategije modulacije emocionalnog odgovora.
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4.1.2. Skala emocionalne zaraze

Kako je ve¢ receno latentna struktura Skale emocionalne zaraze, takoder je ispitana
eksploratornom faktorskom analiza metodom zajednickih faktora, uz Varimax rotaciju, te je

njezina homogenost ispitana analizom pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije.

PrijaSnja istrazivanja su pokazala visoku unutarnju konzistenciju Skale emocionalne
zaraze te da se osjetljivost na emocije drugih grupiraju oko dva faktora: osjetljivost na
pozitivne emocije i osjetljivost na negativne emocije. Takoder, neka istrazivanja (Lundqvist,
2006; Kevrekidis, 2008; Lundqvist i Kevrekidis, 2008) su utvrdila njezinu petfaktorsku
strukturu, gdje se po tri Cestice grupiraju oko faktora osjetljivosti na pojedine emocije: srece,

ljubavi, tuge, ljutnje i straha.

Tablica 6 Rezultati eksploratorne faktorske analize Skale emocionalne zaraze

Cestica riFrr  lir2
1. Kad osoba s kojom razgovaram zaplace, o€i mi se napune suzama. 65 25
2. Kad sam potiSten/a, oraspolozi me drustvo osobe koja je sretna. 28 48
3. Kad mi se netko toplo nasmijesi, uzvratim osmijeh 1 osjetim toplinu. 22 54
4. Rastuzim se kad ljudi govore o smrti svojih voljenih. bl 34
5. Kad na vijestima vidim ljude srdita lica, namrgodim se i napnem. 54 22

6. Kad voljenu osobu pogledam u o¢i, zaokupe me romanti¢ne misli. 02 74
7. Zivcira me kada su ljudi oko mene ljuti. 41,08
8. Kad gledam prestrasena lica zrtava na vijestima, predo¢im si kako se te osobe 54 15

mozda osjecaju. ' '

9. Raznjezim se kada me zagrli osoba koju volim. 25 70
10. Postanem napet/a kad ¢ujem da se netko srdito svada. ,58 ,08
11. Kad sam okruzen/a sretnim ljudima, zaokupe me sretne misli. 37 54
12. Kad me dotakne voljena osoba, osjetim kako mi tijelo reagira. 07 |72

13. Kad su ljudi oko mene uzrujani, osjetim strah. 65 21

14. Zaplacem kad gledam tuzan film. ,68 10
15. Postanem nervozan/na kad ¢ujem vristanje prestrasenog djeteta u cekaonici 53 13

zubara. ’ ’

Svojstvena vrijednost 3,26 2,70
% objasnjene zajednicke varijance 218 18

Rezultati eksploratorne faktorske analize prikazani u tablici 6 pokazuju da se Cestice
grupiraju oko dva faktora. Prvi faktor definira devet tvrdnji (tvrdnje broj 1, 4,5, 7, 8, 10, 13,
141 15) koje se odnose na osjetljivost na negativne emocije. Drugi faktor definira Sest tvrdnji

(tvrdnje broj 2, 3, 6,9, 11 i 12) koje se odnose na osjetljivost na pozitivne emacije.

Iako se ocekivalo da ¢e eksploratorna faktorska analiza poluciti pet faktora, dobiveni
rezultati na hrvatskoj adaptaciji Skale emocionalne zaraze ukazuju na dvofaktorsku strukturu

skale. Dakle, prvi poluceni faktor moze se identificirati kao osjetljivost na negativne emocije,
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a drugi faktor osjetljivost na pozitivne emocije. Doherty (1997) na svojoj izvornoj skali,
Lundqvist (2006) na $vedskoj adaptaciji skale te Lundqvist 1 Kevrekidis (2008) na grckoj

adaptaciji skale, takoder su utvrdili ovakvu dvodimenzionalnu strukturu skale.

Nakon §to su identificirane tvrdnje koje definiraju pojedine faktore, provedene su
zasebne eksploratorne faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
na Cesticama koje definiraju te faktore na Skali emocionalne zaraze. U tablici 7 prikazana su
faktorska zasi¢enja pripadaju¢ih tvrdnji na pojedinim faktorima, nespuriozne korelacije

pojedinih Cestica te dobivene vrijednosti Cronbach alpha koeficijenata za dvije subskale.

Tablica 7 Rezultati faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije na
rezultatima dviju subskala Skale emocionalne zaraze

subskale redni broj Cestice re  Tit
1. -70 ,62
4, -57 50
2 5. -56 51
< O 7. -40 37
g 8. -57 52
S 2 10. -57 52
=5 13. -69 ,63
g S 14, -69 61
© < 15. -55 50
Svojstvena vrijednost 3,20
% objasnjene zajednicke varijance 35,5
Cronbach a ,83
< 2. -56 ,49
= 3. -59 53
S o 6. -69 57
222 ) 7266
2N 2 11. -63 57
coow 12. -69 59
Svojstvena vrijednost 2,54
% objasnjene zajednicke varijance 42,3
Cronbach a ,81

Obje subskale pokazuju zadovoljavajucu unutarnju konzistenciju, pouzdanost tipa
Cronbach alpha na subskali osjetljivosti na negativne emocije iznosi ,83, dok na subskali

osjetljivosti na pozitivne emocije iznosi ,81.

lako se pretpostavilo da ¢e analize latentne strukture Skale emocionalne zaraze
poluciti pet faktora kao osjetljivost na pet osnovnih emocija, rezultati ovog istrazivanja to
nisu pokazali. Kako bi se ispitalo mozZe li se formirati ukupni rezultat na pojedinoj subskali
osjetljivosti na pet osnovnih emocija provedene su zasebne eksploratorne faktorske analize

i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije na Cesticama za koje se pretpostavlja da
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definiraju pojedine faktore (osjetljivost na emocije srece, ljubavi, tuge, ljutnje i straha). U

tablici 8 prikazana su faktorska zasi¢enja pripadajucih tvrdnji na pojedinim subskalama,

nespuriozne Kkorelacije pojedinih cCestica te dobivene vrijednosti

koeficijenata za pojedinih pet subskale.

Cronbach alpha

Tablica 8 Rezultati faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije na

rezultatima pet subskala Skale emocionalne zaraze

subskala redni broj Cestice re  Tit

1. -, 76 ,66

% 4, -54 A7

= 14. - 71 60
Svojstvena vrijednost 1,37
% objasnjene zajednicke varijance 45,5

Cronbach a 4

5. -50 .39

S, 7. -52 40

= 10. -57 45
= Svojstvena vrijednost 0,85
% objasnjene zajednicke varijance 28,3

Cronbach o ,60

- 8. -52 41

< 13. -56 44

@ 15. -55 ,43
Svojstvena vrijednost 0,88
% objasnjene zajednicke varijance 29,5

Cronbach a ,61

< 2. - 72 62

D 3. -62 53

2 11. .62 53
Svojstvena vrijednost 1,28
% objasnjene zajednicke varijance 42,8

Cronbach a 73

6. -78 70

> 9. -65 59

= 12. - 78 70
= Svojstvena vrijednost 1,65
% objasnjene zajednicke varijance 54,9

Cronbach o ,81

Subskale osjetljivosti na emocije tuge, srece i ljubavi pokazuju zadovoljavajucu

unutarnju konzistenciju s koeficijentom Cronbach alpha ve¢im od ,70. Budu¢i da koeficijenti

Cronbach alphe na subskalama osjetljivosti na emocije ljutnje i straha iznose ,60 i ,61,

subskale ne zadovoljavaju kriteriji unutarnje konzistencije (Cronbach a > ,70).
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Tablica 9 Korelacije izmedu subskala Skale emocionalne zaraze (N=214)

osjetljivost na osjetljivost na

pozitivne em  negativne em. re¢a ljubav strah ljutnja tuga

osjetljivost na
pozitivne em.
osjetljivost na

J A7** _

negativne em. ’

sreca ,85** AB** -

ljubav 87** ,35** ,A8** -

strah ,38** ,88** 34**  31** -

ljutnja ,35%* 19** ,38**  23*%*  BOF* -
tuga A44** ,85** A2%*  34*%*  63**  45**

**n < 01

U tablici 9 prikazane su korelacije izmedu rezultata subskala na Skali emocionalne
zaraze. U skladu s faktorskom analizom dobivene su visoke pozitivne povezanosti subskala
unutar pojedinih faktora. Medutim, dobiveno je da subskale osjetljivosti na pozitivne i
negativne emocije znacajno pozitivho koreliraju. Ovi rezultati je u skladu s rezultatima
prijaSnjeg istrazivanja (Doherty, 1997) u kojem je takoder dobivena korelacija medu

faktorima.

4.2.  Rezultati analize razlika prema spolu, aktualnom statusu veze i tipu veze te

spolu procjenjivane osobe

Drugi, tre¢i 1 Cetvrti postavljeni problemi odnose se na ispitivanje razlika u
procjenama s obzirom na opc¢e karakteristike ispitanika i procjenjivanih osoba. Kako bi se
odgovorilo na njih provedene su dvosmjerne analize varijance da bi se ispitala znacajnost
razlika s obzirom na spol 1 aktualni status veze u sklonosti emocionalnoj zarazi, koriStenju
strategija interpersonalne regulacije emocija partnera te zadovoljstvu kvalitetom veze.
Nadalje, kako bi se ispitala znacajnost razlika s obzirom na spol i spol procjenjivane osobe
u koriStenju strategija interpersonalne regulacije emocija prijatelja i roditelja i zadovoljstvu
kvalitetom veze, takoder su provedene dvosmjerne analize varijance. Naposljetku, analizom
varijance za ponovljena mjerenja i Schefféovim testom ispitana je znacajnost razlika izmedu

koriStenih strategija interpersonalne regulacije negativnih emocija s obzirom na tip veze.
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Tablica 10 Efekt spola i statusa veze na Cestinu koristenja strategija interpersonalne regulacije

emocija, zadovoljstvo vezom i sklonost emocionalnoj zarazi: Rezultati dvosmijerne analize
varijance

Glavni efekt spola

Glavni efekt statusa

Efekt interakcije

veze spola i statusa
subskale F df p F df p F df p
osjetljivost na poz. em. 15,345 1 ,00* 476 1 49 117 1 73
osjetljivost na neg. em. 76,016 1 ,00* 1,167 1 ,28 ,420 1 52
sreca 18,900 1 ,00* ,273 1 ,60 ,486 1 49
ljubav 5,949 1 ,02* 422 1 52 1,402 1 24
strah 28,462 1 ,00* 3,850 1 ,05 3,509 1 ,06
ljutnja 20,394 1 ,00* ,284 1 ,59 ,065 1 ,80
tuga 12794 1 ,00* ,004 1 ,95 ,391 1 93
modulacija em. 9234 1 00 222 1 64 010 1 92
odgovora
o modulacija 11,762 1 004 4392 1 04 1411 1 24
o antecedenata
£ promjena situacije 3266 1 ,07 3,193 1 ,08 ,011 1 ,92
o . .
preusmyeravanje 11,031 1 00~ 405 1  04% 1433 1 23
paznje
promjena kognicije 15,794 1 ,00* 2,735 1 ,08 3449 1 ,07
zadovoljstvo vezom ,103 1 75 68,748 1 ,00* ,395 1 ,53
Glavni efekt spola Glaynl__efekt spola Efekt m?erakcue
procjenjivane osobe spola i s.p.o.
modulacija em. 435 1 04 706 1 40 2291 1 13
odgovora
s, Mmodulacija 3580 1 06 4518 1 04* 3744 1 05
[ antecedenata
:g promjena situacije 1,821 1 ,18 1,574 1 21 1,253 1 ,26
=~ . )
preusmjeravanje 1667 1 20 6362 1 01* 3911 1 05
paznje
promjena kognicije 6,181 1 ,01* 3,460 1 ,06 4329 1 ,04*
zadovoljstvo vezom ,081 1 ,58 5,365 1 ,02* 2331 1 ,13
modulacija em. 3264 1 07 185 1 17 08 1 77
odgovora
o~ Mmodulacija 1385 1 00~ 487 1 03 1150 1 29
5] antecedenata
g promijena situacije 3499 1 ,06 4,270 1 ,04* ,314 1 ,58
preusmjeravanje 1406 1 00 2718 1 10 1747 1 19
paznje
promjena kognicije 16,284 1 ,00* 4,188 1 ,04* 162 1 ,38
zadovoljstvo vezom ,990 1 ,32 6,148 1 ,01* ,064 1 ,80
*p<,05

S.p.0. — spol procjenjivane osobe
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rezultati na subskali

rezultati na subskali

preusmijeravanja paznje

promjene kognicije

6,2
6,0
5,8
5,6
54
5,2
5,0
4,8
4,6
4,4
4,2

101

:l.

6,2

6,0
5,8
5,6
54
5,2
5,0

4,8

1ol

.|:

musko zensko

spol prijatelj

1 == muskarci

- - Zene

—— muskarci
~0- Zene

Slika 1. Prikaz interakcije spola ispitanika i spola prijatelja na subskalama regulacije negativnih

emocija prijatelja.

U tablici 10 prikazani su rezultati dvosmjernih analiza varijanci. Vidljivo je da na

Skali emocionalne zaraze postoji znacajan efekt spola, dok glavni efekt aktualnog statusa

veze te efekt interakcije spola i statusa veze nije znacajan. Na Skali interpersonalne

regulacije emocija unutar sva tri oblika veze postoje razlike u koristenju odredenih strategija

s obzirom na spol, aktualni status veze te spol procjenjivane osobe, dok je efekt interakcije

znacajan samo u dva slucaja.

Iz prvog dijela tablice 10 jasno je vidljiv utjecaj spola na rezultate procjena

osjetljivosti na emocionalna stanja drugih (v. tablicu 11), zene u odnosu na muskarce

procjenjuju vecu sklonost emocionalnoj zarazi na svim subskalama osjetljivosti na

emocionalna stanja drugih.
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Sto se ti¢e regulacije negativnih emocija partnera (v. tablicu 11), Zene procjenjuju da
¢eSc¢e u odnosu na muskarce koriste strategije preusmjeravanja paznje i promjene kognicije,
kao i ukupno strategije modulacije antecedenata prema svom partneru, dok muskarci vise u
odnosu na zene moduliraju emocionalne odgovore svojim partnericama. Nadalje, oni koji su
u vezi procjenjuju da ¢es¢e u odnosu na one koji nisu u vezi koriste strategije modulacije

antecedenata, a posebno strategiju preusmjeravanja paznje.

Na skali regulacije negativnih emocija prijatelja (v. tablicu 11), musSkarci CeSce
koriste modulaciju emocionalnog odgovora u odnosu na Zene, dok zene vise koriste
strategiju promjene kognicije u odnosu na muskarce. Takoder, vidljiv je i utjecaj spola
procjenjivane osobe, odnosno ispitanici procjenjuju da ¢esce koriste strategije modulacije
antecedenata, a posebno strategiju preusmjeravanja paznje, kada nastoje kontrolirati
negativne emocije svojim prijateljicama u odnosu na prijatelje. Ovdje je znacajna i efekt
interakcije spola ispitanika i spola procjenjivane osobe. Na slici 1 vidljivo je da Zene u vecoj
mjeri koriste strategiju preusmjeravanja paznje i strategiju promjene kognicije kada nastoje
kontrolirati negativne emocije svojim prijateljicama, nego prijateljima i u vec¢oj mjeri nego

muskarci kada nastoje kontrolirati negativne emocije prijatelja i prijateljica.

Sto se ti¢e kontrole negativnih emocija oca/majke (v. tablicu 11), Zene u odnosu na
muskarce viSe koriste sve tri strategije modulacije antecedenata. Takoder je vidljiv 1 efekt
spola procjenjivane osobe, odnosno kada je u pitanju majka ispitanici viSe koriste strategije
modulacije antecedenata (promjena situacije i promjena kognicije), nego kada nastoje

kontrolirati o¢eve negativne emaocije.

Rezultati su pokazali da nema efekta spola ispitanika na procjenu zadovoljstva
kvalitetom veze, dok postoje razlike s obzirom na status veze i spol procjenjivane osobe.
Ispitanici koji su trenutno u vezi procjenjuju veée zadovoljstvo kvalitetom veze, u odnosu
na one koji su procjenjivali zadovoljstvo kvalitetom bivse veze. Nadalje, opéenito ispitanici
su procijenili da su zadovoljniji kvalitetom veze s prijateljicom i majkom, u odnosu na vezu

s prijateljem ili ocem.

33



Tablica 11 Aritmeticke sredine i standardne devijacije rezultata na subskalama Skale emocionalne
zaraze, subskalama Skala interpersonalnog upravljanja emocijama i procjena zadovoljstva
kvalitetom vezom u cijelom uzorku i podskupinama prema spolu, aktualnom statusu veze i spolu
procjenjivane osobe

ukupno muskarci zene u vezi nisu u vezi
subskala M sd M sd M sd M sd M sd
osjetljivostna 40 065 38 071 42 052 40 065 41 0,64
pozitivne emocije
osjetljivost na
negativne emocije

32 073 28 067 36 05 32 076 33 068

sreca 40 072 38 0,77 42 060 39 072 41 0,72
ljubav 41 078 39 086 42 067 40 080 41 0,75
strah 31 087 27 08 34 070 29 092 32 0,72
ljutnja 33 079 30 079 35 070 32 0,79 33 077
tuga 33 0% 27 08 39 069 33 09 34 100

modulacija em. 250 1,33 2,81 1,38 220 122 255 1,39 241 121

odgovora
S modulacija 542 090 523 095 560 082 550 085 526 0,99
0 antecedenata
£  promjena situacije 512 0,98 509 1,01 533 094 529 092 505 1,09
2 g;‘;‘g?’era"ame 546 108 524 112 568 101 555 101 528 122
S promjena kognicije 559 098 536 104 581 086 565 0,92 546 1,08
i@‘;ﬂ‘t’é’t'éia"seze 576 128 577 128 575 128 621 087 484 148
ukupno muskarci zene musko zensko
M sd M sd M Sd M sd M sd
modulacija em. 265 142 295 135 236 142 267 129 266 149
_.odgovora
N -
o modulacija 534 098 502 105 565 081 499 1,03 551 092
'z' antecedenata
=  promjena situacije 511 1,08 486 1,16 535 094 486 1,14 523 1,04
£ g;;‘;?;”’era"ame 536 1,17 503 120 568 106 497 119 558 109
S promjena kognicije 554 1,04 5,15 1,11 591 081 5,17 1,10 5,71 0,97
if‘/‘iﬂ‘t’é’t'éi;"\‘/’eze 504 133 578 098 6,10 080 569 113 607 .74
modulacija em. 282 141 302 143 262 137 309 148 276 1,39
- odgovora
g  modulacija 523 096 4,98 1,08 546 0,77 4,96 1,13 529 001
0 antecedenata
Z  promjenasituacije 501 106 487 1,14 513 097 471 1,08 508 1,05
&  preusmjeravane 528 117 499 128 556 099 505 124 535 116
3 paznje

promjena kognicije 539 1,06 507 120 569 081 511 1,28 546 1,01

zadovoljstvo 572 133 563 136 581 129 523 177 582 120
kvalitetom veze

U tablici 11 prikazani su osnovni deskriptivni parametri rezultata na pojedinim
subskala Skale emocionalne zaraze i Skale interpersonalne regulacije negativnih emocija

partnera te procjene zadovoljstva kvalitetom veze u cijelom uzorku i podskupinama prema
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odnosu na negativne emocije (t(213)=17,03; p=,00) te ¢esce koriste strategije modulacije
antecedenata u odnosu na strategiju modulacije emocionalnog odgovora (t(209)= -25,65;
p=,00). Takoder, u tablici 11 prikazani su osnovni deskriptivni parametri rezultata na
subskalama skala interpersonalne regulacije negativnih emocija prijatelja i roditelja i
procjene zadovoljstva kvalitetom tih veza u cijelom uzorku i podskupinama prema spolu i
spolu procjenjivane osobe. Kao i kod regulacije negativnih emocija partnera, ispitanici ¢esce
koriste strategije modulacije antecedenata od strategija modulacije emocionalnog odgovora
u odnosu s prijateljem (t(211)= -22,59; p=,00) i roditeljem (t(207)= -19,55; p=,00). Nema
razlike u procjenama zadovoljstva kvalitetom veze s obzirom na tip veze (F(2,402)=2,784;
p=,06).

Kako bi se ispitala razlika izmedu koriStenja strategija regulacije negativnih emocija
unutar partnerske, prijateljske i roditeljske veze koristena je analiza varijance za ponovljena

mjerenja i post hoc Scheffé test.

Tablica 12 Efekt tipa veze na Cestinu koriStenja strategija interpersonalne regulacije emocija:
Rezultati analize varijance za ponovljena mjerenja i Scheffeovog testa

partner vs. prijatelj vs. roditelj vs.
Efekt tipa veze prijatelj roditelj partner
(N=210) (N=207) (N=207)
F_df p p p P
modulacija em. odgovora 10,55 2 ,00* 13 ,04* ,00*
modulacija antecedenata 7,111 2 ,00* 21 13 ,00*
promjena situacije 5127 2 ,01* 22 ,35 ,01*
preusmjeravanje paznje 4,200 2 ,02* 24 48 ,02*
promjena kognicije 5349 2 ,01* ,66 ,08 ,01*
*p<,05
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Slika 2 Prosje¢na Cestina koristenja pojedinih strategija interpersonalne regulacije emocija u
partnerskom, prijateljskom i odnosu s roditeljem.

Iz tablice 12 je vidljivo da analiza varijance za ponovljena mjerenja pokazuje razlike u
koristenju pojedinih strategija ovisno o tipu veze. Schefféovim testom dobiveno je da se ta
razlika u koriStenju strategija interpersonalne regulacije emocija ne odituje izmedu
partnerskog 1 prijateljskog odnosa. Medutim, testiranjem razlika u koriStenju strategija
izmedu partnerskog i roditeljskog odnosa, dobiveno je da ispitanici ¢eSce koriste strategije
modulacije antecedenata (razlika se o€ituje na sve tri subskale pojedina¢no) 1 rjede koriste
strategije modulacije emocionalnog odgovora u partnerskom u odnosu na roditeljski odnos
(v. sliku 2). Naposljetku, dobivena je razlika izmedu koriStenih strategija u prijateljskom i
roditeljskom odnosu. Ispitanici u svojim prijateljskim odnosima manje koriste strategije
modulacije emocionalnog odgovora nego kada nastoje kontrolirati negativne emocije svojih
roditelja (v. sliku 2).

4.3. lIspitivanje odnosa strategija regulacije emocija, sklonosti emocionalnoj

zarazi i dobi, trajanja veze te zadovoljstva kvalitetom veze

U drugom i tre¢em problemu postavlja se i pitanje povezanosti ispitivanih konstrukata s
op¢im karakteristikama ispitanika i karakteristikama procjenjivanih osoba. Kako bi se na to
odgovorilo, izraCunati su Pearsonovi koeficijenti korelacije izmedu strategija upravljanja
negativnim emocijama, s jedne strane te dobi, trajanja veze i evaluacije kvalitete veze, s

druge. Nadalje, s ciljem da se ispita odnos izmedu osjetljivosti na emocionalnu zarazu te
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dobi i trajanja veze te izmedu strategija regulacije negativnih emocija kod partnera, prijatelja

i roditelja, takoder su izracunati Pearsonovi koeficijenti korelacije.

Tablica 13 Korelacije izmedu sklonosti koriStenja pojedinih strategija regulacije negativnih
emocija i osjetljivosti na pozitivne i negativne emocije drugih s dobi, trajanjem veze i procjena
zadovoljstva kvalitetom veze

partner (N=206) prijatelj (N=205) roditelj (N=206)
dob trajanje  kvaliteta dob kvaliteta dob kvalitet
veze veze veze aveze
modulacijaem. - gpux g 07 27%% 02 8% - 23
odgovora
modulacija 13 -03 41+ - 16* 43+ 13 43
antecedenata
promjena -12 o1 34 -12 A40%* -,04 ,35**
situacije
prevus.mjel’avanje _,10 _’01 ,39** _,12 ,35** _,11 ,42**
paznje
promjena _ * _ *k _ *k *k _ *k *%
kognicije 14 ,08 ,35 20 43 ,19 ,36
pozitivne negativne  sre¢a  ljubav  strah ljutnja  tuga
N=214 Dob -,12 ,07 -,08 -,12 ,09 ,10 ,00
B trajanje veze -,05 ,14* -,01 -,08 ,10 ,14* 12

*p< ,05; **p<,01

trajanje veze — aktualna ili biv8a veza s partnerom
pozitivne — osjetljivost na pozitivne emocije
negativne — osjetljivost na negativne emocije

Iz tablice 13 vidljivo je da postoji znacajna pozitivna korelacija izmedu sklonosti
kori$tenja strategija modulacije emocionalnog odgovora i dobi u sva tri tipa veze. S druge
strane, dob i strategija promjene kognicije negativno koreliraju u partnerskom i roditeljskom
odnosu, dok u prijateljskom odnosu, opCenito strategije modulacije antecedenata te posebno
strategija promjene kognicije su u znacajnoj negativnoj korelaciji s dobi. U partnerskom
odnosu trajanje veze je pozitivno povezano sa strategijom modulacije emocionalnog
odgovora. Ova povezanost je znacajna kod onih ispitanika koji su trenutno u vezi
(r(140)=,27; p<,01), dok nema korelacije za podskupinu ispitanika koji su procjenjivali

odnos s biv§im partnerom (r(66)=,23; p>,05).

Sto se ti¢e kvalitete veze, ona je sa svim strategijama modulacije antecedenata
pozitivno povezana bez obzira o kojoj vrsti odnosa se radilo. Unutar odnosa roditelja i
djeteta postoji jo$ znacajna negativna povezanost kvalitete veze i koriStenja strategija
modulacije emocionalnog odgovora. Medutim, kada ispitanici procjenjuju svoj odnos s

ocem povezanost ova dva konstrukta ostaje znacajna (r(33)= -,48; p<,01), dok u odnosu s
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majkom nema znaajne povezanosti koriStenja strategije modulacije emocionalnog

odgovora i procjena zadovoljstva kvalitetom veze (r(163)= -,14; p>,05).

Iako vrlo slabo, trajanje veze pozitivno je povezano s osjetljivoS¢u na negativne

emocije, a to se posebno ocituje U osjetljivosti na emociju ljutnje.

Tablica 14 Korelacije izmedu strategija interpersonalne regulacije emocija partnera, prijatelja i

roditelja

partner - prijatelj

partner - roditelj

prijatelj - roditelj

modulacija em. odgovora
modulacija antecedenata
promjena situacije
preusmjeravanje paznje
promjena kognicije

78%*
76%*
66**
T
T4

70%*
T1x*
63**
B9**
58**

69%
BL*
56
64
53**

**p<,01

Korelacije pojedinih strategija izmedu razlicitih tipova veze relativno su visoke.

Dakle, $to je osoba sklonija koriStenju jedne strategije unutar jednog od odnosa, sklonija je

koriStenju te strategije 1 u druga dva tipa odnosa.

4.4,

sklonosti emocionalnoj zarazi

Povezanost strategija interpersonalne regulacije negativnih emocija i

Kako bi se odgovorilo na posljednji postavljeni problem, izracunati su Pearsonovi

koeficijenti korelacije izmedu rezultata na mjerama strategija regulacije negativnih emocija

partnera, prijatelja i roditelja i na Skali emocionalne zaraze u cijelom uzorku (tablica 15) i u

poduzorcima prema spolu i spol procjenjivane osobe (tablice 16 i 17).

Tablica 15 Korelacije izmedu strategija interpersonalnog upravljanja emocijama i sklonosti
emocionalnoj zarazi u cijelom uzorku

pozitivne  negativhe sre¢a  ljubav strah ljutnja tuga
modulacija em. odgovora -,20** -,03 -, 18** - 17* ,04 ,01 -11
& modulacija antecedenata A4** 27> A3**% 34** 0% 16*  30**
E Q  promjena situacije A1** 24 ,36**  36**  18**  14*  28**
£ % preusmjeravanje paznje ,38** ,24%* A0**  27**  18* 4% 26**
=~ promjena kognicije ,39** ,23** ,38**  20%*  18*  16*  26**
modulacija em. odgovora -,10 -,04 -,08 -,10 ,00 ,01 -,09
P modulacija antecedenata AT** ,29%* ATFR 34%% 19%* 19%*  33**
© < promjena situacije A1** ,25** A2%% PQ*k 18*%*  18**  27**
g % preusmjeravanje paznje ,38** ,23%* AL**: 26%* 13 ,15* ,29%**
=~ promjena kognicije AT ,39** AdF*E Z7RR PoFk 18*%*  3D**
modulacija em. odgovora -,14 -,04 -,15* -,09 -,00 ,04 -,12
= modulacija antecedenata ,39** ,31** A3F*x Ph*R DE*F* 18*%*  32**
::' S  promjena situacije ,33** 24%* ,35%*  21**  20**  |14*  25**
"g % preusmjeravanje paznje ,32%* 24%* 37**  20%*  19**  16* ,25**
= — promjena kognicije ,38** ,33** AL** ph**x 30**  17*  36**

*p<,05; **p<,01

pozitivne — osjetljivost na pozitivne emocije
negativne — osjetljivost na negativne emaocije
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Iz prikaza korelacija u tablici 15 vidljivo je da su osjetljivost na pozitivne i negativne
emocije u znacajnim pozitivnim korelacijama sa strategijama modulacije antecedenata.
Samo u partnerskom odnosu postoji negativna povezanost izmedu osjetljivosti na pozitivne
emocije (dobiveno posebno i za osjetljivost na emocije srece 1 ljubavi) i strategije modulacije
emocionalnog odgovora, dok u roditeljskom odnosu takva povezanost postoji samo za

osjetljivost na emociju srece.

Tablica 16 Korelacije izmedu strategija interpersonalnog upravljanja emocijama i osjetljivosti na
emocionalnu zarazu s obzirom na spol ispitanika

pozitivne negativne sre¢a ljubav strah ljutnja  tuga

modulacija em. odgovora -, 17 ,07 -11 -,19 ,10 ,08 -,02

5a modulacija antecedenata A2** ,23* A8**  27** 15 14 27**

& £ S promjena situacije ,46** ,29%* A46**  36** ,18 17 ,36**
< B % preusmjeravanje paznje ,34** ,15 [A45%* ,16 ,09 ,07 ,19*
% =S promjena kognicije ,34** ,18 37** 23 ,13 ,13 ,18
5 modulacija em. odgovora -11 ,20%* -,14 -,05 ,22% 11 14
£ __ modulacija antecedenata ,39** 12 ,26%* 37* ,10 ,04 15
s § promjena situacije ,31** 12 ,18 ,32% ,10 ,02 ,16
% % preusmjeravanje paznje ,36** 15 ,24* ,34* ,13 ,08 15
N~ promjena kognicije ,35%* ,05 2T** ,30* ,03 -,00 ,09
modulacija em. odgovora -,01 ,09 ,05 -,05 ,08 ,07 ,07

‘5 —~ Modulacija antecedenata 44%* ,19 A6**  32%* ,10 11 ,26%*

é‘ E § promjena situacije ,39** 21* ,38**  31** A1 ,10 ,30**
N = % preusmjeravanje paznje ,35%* 13 ,40%* ,22% ,04 ,08 ,21%*
= £ promjena kognicije 46** 17 A5**  3G5** A1 12 ,18
= modulacija em. odgovora -,10 11 -,09 -,06 12 11 ,03
:‘g __ modulacija antecedenata ,36** ,05 ,34%*  Ph** ,02 ,05 ,04
S § promjena situacije ,33** ,07 37** ,18 ,07 11 -,02
% % preusmjeravanje paznje ,30** ,04 ,29%** ,20* -,03 ,04 ,09

N = promjena kognicije ,30** ,01 ,22% 2T** ,02 -,03 ,04
modulacija em. odgovora -,07 -,05 -,09 -,04 ,00 ,04 -,19

5o modulacija antecedenata 37** ,25* A46** 21* 21* 12 ,30**

< £ g promjena situacije ,34** ,28%* A4** ,18 ,22% 12 37**
S "2 1 preusmjeravanje paznje 325 14 37* 20 11 09 15

= ES promjena kognicije ,34%* 27** A2%* ,20 ,25% 11 ,30**
= modulacija em. odgovora -,14 ,18 -,14 -,09 15 ,16 13
= — modulacija antecedenata ,28** 13 26%* 20% 11 09 11
e = promjena situacije ,25%* ,10 ,19 ,22% ,09 ,10 ,05
S % preusmjeravanje paznje ,19* ,10 ,24* ,08 ,06 ,08 ,10
"N~ promjena kognicije 2 7** 12 ,23* ,22% 12 ,03 ,13

*p<,05; **p< ,01
pozitivne — osjetljivost na pozitivne emocije
negativne — osjetljivost na negativne emocije
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Tablica 17 Korelacije izmedu strategija interpersonalnog upravljanja emocijama i osjetljivosti
na emocionalnu zarazu s obzirom na spol procjenjivane osobe

pozitivne negativne srea ljubav strah ljutnja  tuga

modulacija em. odgovora ,04 ,18 11 -,04 ,18 ,20 ,09

modulacija antecedenata ,48** ,30% ,53**  31** |17 27* ,30*

?8? 2 § promjena situacije A4** 27* A48**  20* ,18 ,24% ,28*
N 4 % preusmjeravanje paznje 37> 2T* AT** ,19 12 2T* ,30*
= ES promjena kognicije ,A8** ,25% AT 3717 22 ,24%
= modulacija em. odgovora -,18* -,14 -,19* -13 -,08 -08  -18*
:‘g __ modulacija antecedenata A4** ,20% A42%*%  33** 13 ,09 ,26%*
s 2 § promjena situacije ,36** ,18* ,36**  26** |13 11 ,21*
% % preusmjeravanje paznje ,38** 14 37**  28** ,05 ,05 ,22%*
N~ promjena kognicije A3** ,23** ,39%*  34** 17 ,10 ,28%*
modulacija em. odgovora -,09 -,03 -,15 -,02 ,03 ,10 -,19
modulacija antecedenata ,38* A4%* ,50** 14 A46** 23 46**

& 2 ’g promjena situacije ,25 ,30 ,38* ,06 ,33 ,16 31
L B % preusmjeravanje paznje JA2** ,51** ,54** 17 ,52** 31 ,52**
% ES promjena kognicije 37* 41 ,A48** ,15 JA2**> A7 AT**
% modulacija em. odgovora -,13 -,03 -,14 -,09 ,00 ,05 -,10
= _ modulacija antecedenata ,39** ,28** AL** 28**  20**  18* | 30**
e 2 § promjena situacije ,34** ,23** 34** - phxx  q7*  15* [ 25%*
% % preusmjeravanje paznje ,30%* JA7* ,33*%*  20** ,10 13 ,19*
"N~ promjena kognicije ,38** ,31** ,39**  28**  26*%*  17*  33**

*p<,05; **p< ,01
pozitivne — osjetljivost na pozitivne emocije
negativne — osjetljivost na negativne emocije

Iz tablice 16 je vidljivo da su kod muskih ispitanika umjerene korelacije izmedu
strategija modulacije antecedenata i osjetljivosti na pozitivne emaocije, dok su te strategije
slabo povezane s osjetljivoS¢u na negativne emocije u sva tri tipa veze. Kod Zena je dobivena
slaba povezanost koriStenja strategija modulacije antecedenata 1 osjetljivosti na pozitivne
emocije te uopce nema povezanosti strategija i osjetljivosti na negativne emocije u sva tri
tipa veze. Nadalje, samo kod Zena postoji pozitivna povezanost osjetljivosti na negativne
emocije, posebno osjetljivosti na emociju straha, i modulacije emocionalnog odgovora kod

partnera.

U posljednjoj tablici prikazana je povezanost s obzirom na spol procjenjivane osobe.
Vidljivo je da u prijateljskom odnosu osjetljivost na emociju ljutnje i koriStenje strategija
antecedenata u odnosu s prijateljem, dok koristenje strategija prema prijateljici ne ovisi o

osjetljivosti na emociju ljutnje. Medutim, u odnosu s roditeljem taj odnos je obrnut te oni

strategijama modulacije antecedenata emocija svoje majke.
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5. RASPRAVA

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati koriStenje strategija regulacije negativnih emocija
partnera, prijatelja i roditelja te njihov odnos s osjetljivos¢u na emocije kojima je pojedinac
svakodnevno izloZen u svojoj neposrednoj okolini, kao i njihov odnos sa zadovoljstvom
kvalitetom odredene veze. Kako bi se to ispitalo primijenjene su prevedene i adaptirane
Skala interpersonalne regulacije emocija (Little i sur., 2011) i Skala emocionalne zaraze
(Doherty, 1997).

5.1. Latentna struktura skala i pouzdanost tipa unutarnje konzistencije

Na prikupljenim podacima prvo su provedene analiza latentne strukture i analiza
pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije primijenjenih skala. Dakle, faktorske analize na sve
tri skale interpersonalne regulacije negativnih emocija polucile su po dva faktora, dok je
analiza pouzdanosti subskala pokazala visoku unutarnjom konzistencijom tipa Cronbach
alpha. Strategije regulacije emocija partnera, prijatelja i roditelja dosljedno se grupiraju oko
faktora modulacije emocionalnog odgovora i faktora modulacije antecedenata emocija.
Ovakav rezultat nije u potpunosti u skladu s ocekivanom pretpostavkom i nalazima
prijasnjeg istrazivanja (Little 1 sur., 2011) prema kojem postoje Cetiri odvojene strategije
upravljanja emocijama drugih. Medutim, faktor modulacije emocionalnog odgovora
ukljucuje tocno one cCestice koje opisuju tu strategiju regulacije, dok faktor modulacije
antecedenata ukljucuje ostalih petnaest Cestica koje opisuju strategije promjene situacije,
preusmjeravanja paznje i promjene kognicije. lako ovime hipoteza nije u potpunosti
potvrdena, rezultati se djelomi¢no uklapaju u teorijsku osnovu regulacije emocija. Jo§ je
Gross (1998) u svom modelu regulacije vlastitih negativnih emocija, strategije podijelio na
one koje se koriste prije i u samom procesu generiranja emocija i one koje se odnose na
kontrolu ve¢ nastalog emocionalnog odgovora. Prema Grossovom modelu Williams (2007)
je predstavila teoretski okvir interpersonalnog upravljanja emocijama. Prema njezinom
modelu tri strategije usmjerene su na uzro¢nike, odnosno antecedente negativnih emocija:
promjena situacije, preusmjeravanje paznje i promjena kognicije, dok se Cetvrta strategija
odnosi na samu emocionalnu reakciju: modulacija emocionalnog odgovora. lako faktorska
analiza cijel skale nije polucila tri faktora kao tri odvojene strategije modulacije antecedenata
provedene su dodatne zasebne faktorske analize i analize pouzdanosti tipa unutarnje
konzistencije na Cesticama za koje se pretpostavlja da definiraju pojedine faktore (promjena
situacije, preusmjeravanje paznje 1 promjena kognicije). Dobiveno je da cestice imaju
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relativno visoka faktorska zasi¢enja (rir > ,60) te da je vrijednost Cronbach alphe na
pojedinoj subskali zadovoljavajuca, $to opravdava formiranje ukupnog rezultata posebno na
svakoj subskali modulacije antecedenata emocija. Budu¢i da se strategijama promjene
situacije, preusmjeravanja paznje i promjene kognicije nastoji pomoc¢i drugoj osobi da
sagleda situaciju na drugaciji, pozitivniji nacin te da iz nje izvuce nesto pozitivno (Williams,
2007), opravdano je zakljuciti da pojedinac tako nastoji potaknuti pozitivne emocionalne
dozivljaje druge osobe. Uz to Williams (2007) navodi da je Cesto koristenje ovih strategija
u kombinacija vrlo u¢inkovit na¢in kako bi se pomoglo drugoj osobi da dozivi pozitivne
emocije. S obzirom na to, nije ¢udno da je faktorska analiza polucila jedan faktor kao faktor
strategija modulacije antecedenata. Nadalje, u skladu s istrazivanjem Little i sur. (2011)
dobivene su znacfajne pozitivne korelacije izmedu strategija promjena situacije,
preusmjeravanje paznje i promjena kognicije. Ovakav nalaz je logican s obzirom na to da je
u ovom istrazivanju dobiveno da subskale saturiraju istim faktorom. Takoder, dobiveno je
da nema povezanosti izmedu strategija modulacije antecedenata i modulacije emocionalnog
odgovora. Jedina iznimka je negativha povezanost strategija promjene kognicije i
modulacije emocionalnog odgovora kod kontrole negativnih emocija roditelja. Dakle,
koristenje jedne strategije modulacije antecedenata ukljucuje 1 ¢eScée koristenje druge dvije
strategije, dok koriStenje strategija modulacije emocionalnog odgovora i modulacije

antecedenata uglavnom ne ovise jedna o drugoj.

U skladu s ocekivanjima i rezultatima prijasnjih istrazivanja (Doherty, 1997;
Lundqvist, 2006; Kevrekidis, 2008; Lundqvist i Kevrekidis, 2008) faktorska analiza Skale
emocionalne zaraze polucila je dva faktora: osjetljivost na pozitivne 1 osjetljivost na
negativne emocije, obje subskale imaju visoku unutarnju konzistenciju. lako su nalazi
istrazivanja (Lundqvist, 2006; Lundqvist i Kevrekidis, 2008) pokazali da se Cestice grupiraju
oko pet faktora, odnosno da se osjetljivost na pozitivne emocije definira kroz osjetljivost na
emocije ljubavi i srece, a osjetljivost na negativne emocije kroz osjetljivost na emocije tuge,
ljutnje 1 straha, ovim istrazivanjem to nije potvrdeno. Dakle, hipoteza je opet djelomicno
potvrdena, s obzirom na to da nije dobiveno pet o¢ekivanih faktora. Na pojedinim ¢esticama
koje definiraju osjetljivost na pet osnovnih emocija provedene su dodatne faktorske analize
i analize pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije kojima je dobiveno da subskale
osjetljivosti na ljubav, srecu 1 tugu imaju zadovoljavaju¢u unutarnju konzistenciju. lako su
pouzdanosti tipa Cronbach alpha subskala osjetljivosti na tugu i ljutnju niZe od ,70, faktorska

zasi¢enja pojedinih Cestica prelaze ,50. Naime, vrijednost Cronbach alphe ovisi o broju
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Cestica na skali te samim povecavanjem broja Cestica koje ulaze u analizu povecava se i
vrijednost alphe, Sto znaci da analiza pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije manjeg broja
Cestica (npr. tri) moze rezultirati manjom vrijednosti alphe, ali da pouzdanost skale i1 dalje
ostane zadovoljavajuca (Cortina, 1993). Buduéi da subskale osjetljivost na pet osnovnih
emocija sadrze samo po tri Cestice vrijednost Cronbach alphe manje od ,70 moze se uzeti
kao zadovoljavajuca. Na subskalama osjetljivosti na tugu i ljutnju Cronbach alphe su vece
ili jednake ,60 te je u ovom istrazivanju pouzdanost ovih subskala zadovoljavajuc¢a. U skladu
s time, formirani su i ukupni rezultati na subskalama osjetljivosti na pozitivne i negativne
emocije 1 posebno na subskalama osjetljivost na emocije srece, ljubavi, straha, ljutnje i tuge.
Unato¢ tome §to je faktorska analiza polucila dva odvojena faktora sklonosti emocionalnoj
zarazi, sve korelacije medu subskalama su pozitivne 1 znacajne. U skladu s faktorskom
analizom dobivena je visoka povezanost subskala osjetljivosti na emocije srece i ljubavi te
visoka povezanost subskala osjetljivosti na emocije tuge, ljutnje i straha. Medutim, dobiveno
je da subskale osjetljivosti na pozitivne i negativne emocije znacajno pozitivno koreliraju,
Sto je u skladu s rezultatima prijaSnjeg istrazivanja (Doherty, 1997) u kojem je takoder
dobivena korelacija medu faktorima. Testiranjem razlike izmedu procjena osjetljivosti na
pozitivne 1 negativne emocije pokazalo se da ispitanici referiraju o vecoj osjetljivosti na
pozitivne emocije, u odnosu na negativne emocije. Ovo navodi na zakljucak da osim §to se
ljudi medusobno razlikuju u sklonosti emocionalnoj zarazi, postoje i1 razlike unutar
pojedinca. Dakle osoba je sklonija emocionalnoj zarazi kada je izloZena pozitivnim emocija,
ali povezanost izmedu osjetljivosti na emocije srece, ljubavi, tuge, ljutnje i straha ukazuje

na to da $to je osoba osjetljivija na jednu emociju osjetljivija je i na druge emocije.

5.2. Relacije strategija interpersonalne regulacije emocija i sklonosti
emocionalnoj zarazi s op¢im karakteristikama ispitanika i procjenjivanih

osoba

Iz prikaza deskriptivnih podataka (v. tablicu 11) procjena ispitanika na ispitivanim
mjerama vidljivo je sljedece. Prosjek rezultata ispitanika na subskali osjetljivosti na
pozitivne emocije je Cetiri, Sto znaci da ispitanici procjenjuju da su u prosjeku relativno
skloniji emocionalnoj zarazi kada su izloZeni emocijama srece i ljubavi. S druge strane,
prosjek rezultata na subskali osjetljivosti na negativne emocije je 3,2, odnosno ispitanici
uglavnom procjenjuju da su manju skloni emocionalnoj zarazi kada su izloZeni emocijama

tuge, ljutnje i straha. Nadalje, ispitanici procjenjuju da su skloni koriStenju strategija
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modulacije antecedenata u sva tri tipa odnosa, dok su manje skloni koriStenju strategije
modulacije emocionalnog odgovora. Naposljetku, ispitanici procjenjuju da su u prosjeku

zadovoljni kvalitetom svojih odnosa s partnerom, prijateljem i roditeljem.

Prema drugoj hipotezi ocekivalo se da ¢e muskarci u odnosu na zene procjenjivati
¢eSce koristenje strategije modulacije emocionalnog odgovora, dok neée postojati spolna
razlika u koriStenju strategija modulacije antecedenata. Ova pretpostavka je u skladu s
prijasnjim istrazivanjem Grossa i Johna (2003) koji su dobili da prilikom kontrole vlastitih
emocija muskarci viSe od Zena koriste strategije potiskivanja emocija, dok u koristenju
strategija modulacije antecedenata ne postoji spolna razlika, objasnjeno time da se muskarce
jo§ od malih nogu u¢i da ne pokazuju i da potiskuju vlastite emocije kako bi bili ,,pravi
muskarci®. Kako je i ocekivano dobiveno je da muSkarci, u odnosu na Zene, vise koriste
strategije modulacije emocionalnog odgovora u partnerskom i prijateljskom odnosu, ali nije
dobivena spolna razlika pri regulaciji emocija roditelja. Moguce je da posljednja razlika nije
znacajna jer je dobiveno da opcenito ispitanici u odnosu s roditeljima viSe koriste tu
strategiju, nego u druga dva tipa veze. Takoder, dobiveno je da Zene, u odnosu na muskarce,
vise koriste strategije modulacije antecedenata partnerovih emocija i emocija roditelja, gdje
se razlika posebno ocituje u koriStenju strategija preusmjeravanja paznje i promjene
kognicije, te da u prijateljskom odnosu viSe koriste strategiju promjene kognicije. Dakle,
dobivena razlika u koristenju strategije modulacije emocionalnog odgovora se uklapa u
pretpostavku i prijaSnje nalaze. Medutim, nalazi ovog istrazivanja pokazuju da postoji spolna
razlika 1 u koriStenju strategija modulacije antecedenata, Sto nije bilo pretpostavljeno.
Razlike u koristenju ovih strategije takoder mogu biti posljedica kulture i odgoja djece. U
istraZzivanju provedenom na naSem podrucju (Males§, 1995) ispitani su stavovi roditelja o
pozeljnosti osobina za djecake i djevojCice. Jedan od nalaza pokazuje da viSe roditelja smatra
kako je osje¢ajnost vrlo vazna osobina za djevoj€ice, dok manje roditelja smatra da je to vrlo
vazna osobina za djecake. Nadalje, osobinu skrivanja emocija roditelji uglavnom smatraju
da je nepozeljnom za djevojcice, dok se kod djeCaka ta osobina smatra pozeljnijom u odnosu
na djevojcice, a postoji 1 manji broj roditelja koji smatraju kako je ova osobina vrlo poZeljna
kod djecaka. Dakle, moguce je da roditeljski odgoj kojim se djevojcice, u odnosu na djecake,
viSe potice da budu osjecajnije 1 da pokazuju svoje emocije pomaze djevojCicama U
razumijevanju vlastitith emocije, ali 1 emocija ljudi u svojoj okolini te tako lakSe i1 CeSce
koriste strategije modulacije antecedenata. Takoder, Hatfield i sur. (1994) navode kako Zene

imaju razvijeniju sposobnost interpretacije uzro¢nika emocija, u odnosu na muskarce, §to
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navodi na zakljuc¢ak da zbog svoje sposobnosti uo¢avanja uzro¢nika emocija lakSe i cesce

koriste strategije usmjerene na kontrolu uzro¢nika emocija.

Nadalje, rezultati dvosmjerne analize varijance prikazani u tablici 10 pokazuju da oni
koji su u vezi procjenjuju da viSe koriste opcéenito strategije modulacije antecedenata Sto
ukljucuje strategiju preusmjeravanja paznje, od onih koji nisu u vezi. Prije svega, bitno je
naglasiti da su ove razlike na samoj granici znacajnosti. Medutim, ispitanici kKoji nisu u vezi
davali su procjene za bivSeg partnera zbog ¢ega je moguce da su zaboravili neka od svojih
ponasanja prema partneru. Uz to oni su bivsi partneri koji su zbog odredenih razloga
prekinuli svoj romanti¢ni odnos, a jedan od razloga mogao je biti rjede koriStenje strategija
modulacije antecedenata od onih koji su u vezi. Na ovo se nadovezuje podatak da ispitanici
koji su davali procjene s obzirom na bivSeg partnera procjenjuju manje zadovoljstvo
kvalitetom te bivSe veze, u odnosu na one koji su trenutno u vezi. KoriStenje strategije
modulacije emocionalnog odgovora povezano je s trajanjem veze. Medutim, zanimljivo je
to da nakon zasebne analize po podskupinama prema aktualnom statusu veze rezultati
pokazuju da nema povezanosti izmedu koriStenja strategije modulacije emocionalnog
odgovora i trajanja veze kod onih koji su procjenjivali odnos s bivS§im partnerom, dok je kod
onth koji su procjenjivali odnos s aktualnim partnerom ta povezanost ostala znacajna.
Mogucée objaSnjenje ovog nalaza je povezanost koriStenja strategije modulacije
emocionalnog odgovora i dobi ispitanika. S obzirom na to da se povecanjem dobi povecava
1 sklonost koriStenja ove strategije te da je podskupina ispitanika koja nije trenutno u vezi
znacajno mlada te da su znacajno krace bili u vezi, u odnosu na one koji su trenutno u vezi,
moguce je da je to dovelo do razlike u povezanosti koriStenja strategije modulacije

emocionalnog odgovora i trajanja veze.

Unutar prijateljskog odnosa i odnosa s ocem/majkom postoji razlika u koristenju
strategija s obzirom na spol procjenjivane osobe (v. tablicu 10). Ispitanici procjenjuju da vise
koriste strategije modulacije antecedenata, od kojih se istiCe strategija preusmjeravanja
paznje u prijateljskom odnosu te strategije promjene situacije i promjene kognicije u odnosu
s roditeljima, kada nastoje regulirati negativne emocije svojoj prijateljici, odnosno majci,
nego kada su davali procjene za odnos s prijateljem, odnosno ocem. U kontroli negativnih
emocija prijatelja na granici znacajnosti je efekt interakcije spola ispitanika i spola
procjenjivane osobe. Na slici 2 vidljivo je da Zene u vecoj mjeri koriste strategiju

preusmjeravanja paznje i strategiju promjene kognicije kada nastoje kontrolirati negativne
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emocije svojim prijateljicama, u odnosu na prijatelje i u vecoj mjeri nego muskarci kada
nastoje kontrolirati negativne emocije prijatelja i prijateljica. Ovaj rezultat uklapa se ne
podatak da su Zene opcenito sklonije strategijama modulacije antecedenata prijatelja. Buduci
da je moguce da se i njihove prijateljice tako ponasaju prema njima, moguce je da dolazi do
facilitacije u koriStenju strategija preusmjeravanja paznje i promjene kognicije jer ih obje

koriste vise u svom odnosu nego u odnosu s muskim prijateljem.

Osim Sto ispitanici u odnosu s majkom ceSce koriste strategije modulacije
antecedenata, nego u odnosu s ocem, procjenjuju da su zadovoljniji kvalitetom veze s
majkom, u odnosu na vezu s ocem. Moguce je da su majke kao Zene sklonije strategijama
modulacije antecedenata, u odnosu na muskarce, ¢ime stvaraju bliske i kvalitetne odnose sa
svojom djecom (Gross 1 John, 2003). S druge strane vece zadovoljstvo kvalitetom veze
povezano je s ¢eS¢om upotrebom strategija modulacije antecedenata emocija druge osobe
(Little, Gooty i Williams, 2016). Dakle, moguce objasnjenje ove razlike je da zbog majcine
upotrebe strategija modulacije antecedenata te stvaranja kvalitetnijeg odnosa ispitanici cesce
majcine emocije, u odnosu na o¢eve negativne emocije, nastoje kontrolirati preko uzroc¢nika

negativnih emocija.

U sva tri tipa veze veCe zadovoljstvo kvalitetom odnosa povezano je s veCom
upotrebom svih triju strategija modulacije antecedenata emocija. Ovakvi nalazi dobiveni su
u istrazivanju Little i suradnika (2016) u kojem su autorice ispitale kvalitetu veze i upotrebu
strategija interpersonalne kontrole emocija u odnosu poslodavca i zaposlenika. Little i
suradnici (2016) navode kako je moguée da prilikom koriStenja strategija modulacije
antecedenata zaposlenik percipira te cijeni uloZeni trud 1 brigu svog poslodavca §to dovodi
do njihovog kvalitetnijeg odnosa. Nadalje, op¢enito koriStenje strategija ponovne procjene
pri regulaciji vlastitih emocija poti¢e dozivljavanje pozitivnih emocija, poti¢e dijeljenje
osjecaja te je povezano s vecom bliskosc¢u s prijateljima i roditeljima (Gross i John, 2003).
Uz to, postoje dokazi o pozitivnom utjecaju koriStenja strategija interpersonalne regulacije
emocija. Rezultati istrazivanja (Dixon-Gordan i sur., 2015) su pokazali da maj¢ina upotreba
strategija rjeSavanja problema i davanja podrSke smanjuje utjecaj negativnih emocija kod
kéerke, a time se o€ituje i manje kéerkinih simptoma grani¢nog poremecaja licnosti kasnije.
Dakle, moguce je da cesce koriStenje strategija modulacije antecedenata emocija drugih,
koje su kao ekvivalent strategijama ponovne procjene, usmjerene na rjeSavanje problema

koji je izazvao negativne osjecaje i stvaranje pozitivnih emocija kod bliske osobe, dovodi do
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kvalitetnijeg odnosa. Takoder, ovaj rezultat je u skladu s nalazim istrazivanja Nivena,
Macdonald i Holman (2012) koji su dobili da osobe koje opcenito ¢e$¢a upotrebljavaju
strategije interpersonalnog upravljanja emocijama stvaraju prisnije meduljudske odnose. U
ovo se uklapa podatak da su ispitanici zadovoljniji kvalitetom veze sa svojim prijateljicama,
u odnosu na vezu s prijateljem. Iako se ne moze zakljuditi o uzro¢no-posljedi¢cnom odnosu,
moguce je da je prijateljic¢ino ¢es¢e koristenja strategija modulacije antecedenata prijateljica
dovelo do kvalitetnijeg odnose, a samim time i do ¢eSce ispitanikove upotrebe strategija

modulacije antecedenata emocija prijateljica, u odnosu na prijatelje.

S druge strane, dobiveno je da je u odnosu s roditeljima ¢eSée koriStenje strategije
modulacije emocionalnog odgovora povezano s manjim zadovoljstvom kvalitetom odnosa s
roditeljem. lako su ovi koeficijenti korelacije niski, ovaj rezultat je u skladu je s rezultatima
istrazivanja (Little i sur., 2016) koji potvrduju da kada nadredeni ¢eS¢e koristi strategiju
modulacije emocionalnog odgovora prilikom kontrole emocija zaposlenika dolazi do
smanjenja kvalitete njihova odnosa. Moguée je da =zaposlenikova percepcija
nezainteresiranosti poslodavca za njegove emocije, kada on nastoji potisnuti njegove
negativne emocije 1 kada mu ne nastoji pomo¢i da rijesi problem, moze narusiti kvalitetu
njihova odnosa. Medutim, u ovom istrazivanju dobiveno je da ne postoji povezanost
koristenja strategije modulacije emocionalnog odgovora i zadovoljstva kvalitetom odnosa s
majkom, dok je ta povezanost znacajna u odnosu s ocem. S obzirom na to da u ovom
istraZivanju nije dobiven efekt spola ispitanika, niti spola procjenjivane osobe na korisStenje
strategije modulacije emocionalnog odgovora, moguce objasnjenje ovakvog rezultata je
o¢evo Cesce koristenje strategije modulacije emocionalnog odgovora, u odnosu na majku.
Buduc¢i da je u prijasnjim istraZivanjima (Gross i John, 2003), kao i u ovom istrazivanju (v.
tablicu 10) dobiveno da muskarci ¢eSc¢e koriste strategiju potiskivanja emocija, moguce je
da njegova upotreba te strategije odreduje kvalitetu odnosa s djetetom. U ovaj rezultat uklapa
se podatak da postoji efekt spola procjenjivane osobe na procjenama zadovoljstva kvalitetom
veze, odnosno ispitanici procjenjuju da su zadovoljniji kvalitetom svog odnosa s majkom, u
odnosu na kvalitetu veze s ocem, $to opet moze biti posljedica ofeve upotrebe strategije
potiskivanja emocija. Ovakva objasnjenja rezultata nalaze potporu u prijasnjim
istrazivanjima (Vizler, 2004; Vuc¢kovi¢, 2016; Vuli¢-Prtori¢, 2002) u kojima je dobiveno da
djeca ponasanje majki percipiraju kao viSe prihvacajuée, od ponaSanja oCeva. Objasnjenje
rezultata stoji u tome da je interakcija majke i1 djeteta okarakterizirana s viSe topline i

razumijevanja te da majke u odnosu na oceve iskazuju vise ljubavi, a manje ignoriranje i
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zanemarivanje. Stoga, moguce je da ove razlike u ponasanju majki i oceva utjecu i na razlike
u zadovoljstvu kvalitetom veze te ve¢u upotrebu strategija modulacije antecedenata emocija
majke, u odnosu na oca. Takoder, bitno je naglasiti da unutar partnerskog i prijateljskog
odnosa nema povezanosti strategije modulacije emocionalnog odgovora i zadovoljstva
kvalitetom veze. Budu¢i da u partnerskom i prijateljskom odnosu ispitanici rjede koriste
strategiju modulacije emocionalnog odgovora, nego u odnosu s roditeljem, moguce je da
zbog rjede upotrebe ove strategije nema povezanosti sa zadovoljstvom kvalitetom veze s

partnerom i prijateljem.

U skladu s nalazima prijasnjih istrazivanja (Doherty, 1997; Kevrekidis i sur., 2008;
Lundgvist, 2006) rezultati ovog istrazivanja pokazali su da Zzene referiraju o vecoj sklonosti
emocionalnoj zarazi na svim subskalama osjetljivosti na emocije drugih, u odnosu na
muskarce. Ovakav rezultat se uklapa u ve¢ navedena objasnjenja da se djecake odgaja da
potiskuju svoje emocije, dok se djevojéicama dopusta da ih pokazuju (Gross i John, 2003;
Males, 1995) zbog cega je moguce da su zene vise podlozne i primanju emocija iz svoje
okoline. Takoder, kao preduvjet sklonosti na emocionalnu zarazu je sposobnost enkodiranja
i dekodiranja signala facijalne, vokalne i posturalne ekspresije koje $alje druga osoba (Knapp
i Hall, 2002). Zene su osjetljivije na emocionalne ekspresije drugih, brze i Gedde
uspostavljaju kontakt o€ima, imaju veci osje¢aj povezanost s drugima te su bolje u
dekodiranju znakova neverbalne komunikacije, u odnosu na muskarce (Hatfield, Caccioppo,
Rapson, 1994). Tako se vrlo malo zna o tome za$to dolazi do ovih spolnih razlika, Knapp i
Hall (2002) vjeruju kako veliku ulogu u tome ima neverbalna senzitivnost koja se razvija
kroz socijalizaciju. Dakle, moguce je da je se u razli¢itim aspektima socijalne interakcije
zene socijalizirane da budu vjestije u poznavanju op¢ih socijalnih pravila koja upravljaju
interpersonalnim odnosima, op¢ih pravila pokazivanja i dekodiranja primjerenog razli¢itim
situacijama, te odredenih pravila upotrebe neverbalnih znakova. Tako su i druStvena
ocekivanja usmjerena na to da je Zena ta koja se mora prilagoditi interakciji i biti odgovorna
za njezino odrzavanje. Uz znanje koju su na takav nacin primile tijekom socijalizacije
moguce je da su i dodatno motivirane da prepoznaju neverbalne znakove (Knapp i Hall,
2002). Dakle, moguce je da njihove razvijene vjestine i motivacija dovode do vece sklonosti
emocionalnoj zarazi. Ovime je omoguce objasniti i to da nema korelacije izmedu dobi 1
sklonosti emocionalnoj zarazi. Budu¢i da se socijalizacija odvija cijeloga zivota, Zene su od
rodenja izloZene situacijama u kojima moraju razvijati svoje vjestine, §to znaci kako je

moguce da su neovisno o dobi osjetljivije na emocije drugih, u odnosu na muskarce.
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5.3. Relacije koriStenja strategija interpersonalne regulacije emocija izmedu

razlicitih tipova veze

Ispitivanjem povezanosti koriStenja pojedine strategije interpersonalne regulacije
emocija u tri tipa veze dobiveni su visoki pozitivni koeficijenti korelacije (v. tablicu 14).
Takoder, dosljedno kroz sva tri tipa veze dobivene su podjednake pozitivne korelacije dobi
sa strategijom modulacije emocionalnog odgovora te negativna povezanost sa strategijom
kognitivne promjene. Ovo upucuje na to da pojedinac ¢eSce ili rjede koristi odredene
strategije neovisno o tipu veze. Uz to, dobiveni nalaz se uklapaju u rezultat o povezanosti
strategija kontrole vlastitih emocija i strategija kontrole emocija drugih (Little i sur., 2011)
Sto vodi do zakljucka da pojedinac koristi odredeni obrazac strategija kako bi kontrolirao
bilo vlastite ili emocije bilo koje njemu bliske osobe. S obzirom na to da se ovakva
povezanost oc¢ekivala, Cetvrta hipoteza je djelomi¢no potvrdena. Nadalje, u skladu s ovim
rezultatom pretpostavilo se da nece postojati razlika u koristenju strategija regulacije emocija
s obzirom na tip veze. Rezultati su pokazali da ne postoji razlika u koriStenju strategija
interpersonalne regulacije emocija izmedu partnerskog i prijateljskog odnosa. Medutim, u
odnosu s roditeljima ispitanici ¢eS¢e koriste strategiju modulacije emocionalnog odgovora,
nego u odnosu s partnerom ili prijateljem. S druge strane, dobiveno je da ispitanici vise
koriste opéenito strategije modulacije antecedenata u odnosu s partnerom nego kada nastoje
kontrolirati negativne emocije svojih roditelja. lako dobivene razlike nisu u skladu s
o¢ekivanim, postoje nalazi istraZzivanja (Niven 1 sur., 2012) koji pokazuju da ispitanici
najvise nastoje kontrolirati emocije svojih partnera, zatim prijatelja i rodaka, dok najmanje
nastoje kontrolirati emocije svojih radnih kolega. Uz to, bitno je naglasiti da razlika u
koriStenju strategije potiskivanja emocija izmedu prijateljskog 1 odnosa s roditeljem na
samoj je granici znacajnosti (v. tablicu 12). Moguce objasnjenje razlike u koristenju
strategija izmedu partnerskog i odnosa s roditeljima je proces odrastanja djece i njihovo
odvajanje od roditelja. U kasnoj adolescenciji djeca se odvajaju od svojih roditelja u potrazi
za novim bliskim i trajnim odnosima s drugima (Rudan, 2004). Prema tome postoji
mogucénost da je zblizavanje s drugima ljudima moglo utjecati na zahladenje emocionalnog
odnosa s roditeljima $to je u skladu s nalazom istrazivanja (Umberson, 1992) da u svom
odnosu roditelji 1 njihova odrasla djeca imaju osjecaj da druga strana nije voljna slusati
njihove probleme 1 brige. S obzirom na to, logicno je zakljuciti da ovakav odnos roditelja 1
djeteta moze dovesti do toga da je ispitanicima lak$e potisnuti emocije oca ili majke te uloziti

manje truda 1 vremena u koriStenje drugih strategija interpersonalne regulacije emocija.
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5.4. Odnos strategija interpersonalne regulacije emocija i sklonosti

emocionalnoj zarazi

Zadnji problem bio je ispitati odnos koriStenja strategija interpersonalne regulacije
emocija i sklonosti emocionalnoj zarazi. Pretpostavka je da oni skloniji emocionalnoj zarazi
ucestalije koriste strategije modulacije antecedenata kojima se negativni emocionalni
dozivljaj bliske osobe nastoji promijeniti u pozitivni. Iz prikaza korelacija u tablici 17
vidljivo je da je veca osjetljivost na pozitivne i negativne emocije povezana s vecom
upotrebom strategija modulacije antecedenata, ¢ime je pretpostavka potvrdena. Dakle, osobe
koje su osjetljivije na emocije iz okoline, izmedu ostalog i na emocije svojih bliznjih lakse
prepoznaju te emocije te stoga CeS¢e koriste strategije interpersonalnog upravljanja
emocijama. Uz to, nalazi prija$njih istraZivanja su pokazali da je emocionalna zaraza
pozitivno povezana s konstruktima kao $to su empatija, afektivnost, emocionalnost,
samopouzdanje (Doherty, 1997), dok su strategije modulacije antecedenata pozitivno
povezane, a strategija modulacije emocionalnog odgovora negativno povezana S
konstruktima kao §to su zauzimanje perspektive, empatija, emocionalna inteligencijom
(Little i sur., 2011). Sto opet navodi na pretpostavku da ée osjetljivost na emocije drugih biti
pozitivno povezana s koriStenjem strategija modulacije antecedenata. Takoder, moguce je
da osobe zbog vlastite osjetljivosti nastoje sebi stvoriti ugodnu okolinu te koriste strategije
modulacije antecedenata ne samo da uklone negativne emocije iz vlastite okoline, ve¢ da
kod njima bliZznje osobe potaknu pozitivne osje¢aje kojima ¢e naposljetku 1 sami biti
izlozeni. U ovakvo objasnjenje uklapa se 1 podatak da u partnerskom odnosu postoji
negativna povezanost izmedu osjetljivosti na pozitivne emocije (dobiveno posebno i za
osjetljivost na emocije srece 1 ljubavi) 1 strategije modulacije emocionalnog odgovora, dok
u roditeljskom odnosu takva mala, ali znacajna, povezanost postoji samo za osjetljivost na
emociju srece. Dakle, moguce je da ljudi puno vremena provode sa svojim romantiénim
potiskivanja emocija koja ne dovodi do stvaranja pozitivnih emocija (Gross i John, 2003),
ve¢ upotrebom strategija modulacije antecedenata nastoje za sebe stvoriti okolinu u kojoj ¢e

oni 1 njihov partner biti izloZeni emocijama srece 1 ljubavi.

Testiranjem povezanosti po podskupinama prema spolu dobiveno je da su kod
muskih ispitanika umjerene korelacije izmedu strategija modulacije antecedenata 1

osjetljivosti na pozitivne emocije, dok su te strategije slabo povezane s osjetljivo$¢u na
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negativne emocije u sva tri tipa veze. Kod Zena je dobivena slaba povezanost koriStenja
strategija modulacije antecedenata i osjetljivosti na pozitivne emocije te uopée nema
povezanosti strategija i osjetljivosti na negativne emocije u sva tri tipa veze. lako su Zene
osjetljivije na emocije te iako viSe koriste strategije modulacije antecedenata emocija svojih
partnera, prijatelja i roditelja, povezanost ovih konstrukata je slaba. Moguce objasnjenje
ovakvog rezultata je utjecaj emocionalne inteligencije. Prijasnjim istrazivanjima je dobiveno
da Zene imaju vecu emocionalnu inteligenciju, u odnosu na muskarce (Brackett, Mayer 1
Warner, 2004; Bracket, Rivers, Shiffman, Lerner i Salovey, 2006; Schutte i sur., 1998) te da
je emocionalna inteligencija pozitivno povezana sa strategijama modulacije antecedenata
(Little i sur, 2011). Stoga, moguce je da zene zbog svoje vece emocionalne inteligencije
lakSe prepoznaju emocije drugih i ¢eS¢e koriste strategija modulacije antecedenata, dok je
moguce da kod muSkaraca Cestina koriStenja strategija modulacije antecedenata vise ovisi o
njihovoj sklonosti emocionalnoj zarazi koja im olakSava razumijevanje tudih emocionalnih
dozivljaja, nego o njihovoj emocionalno inteligenciji. Nadalje, samo kod Zena postoji
pozitivna povezanost osjetljivosti na negativne emocije, posebno osjetljivosti na emociju
straha, 1 modulacije emocionalnog odgovora kod partnera. Budu¢i da su zene opcenito vise
osjetljive na emocije drugih, moguce je da one osjetljivije na negativne emocije samo nastoje
1zbjeci okolinu u kojoj ¢e biti izloZzene takvim emocijama te radije potiskuju emocije svoga

partnera, nego da se moraju suocavati s njegovim negativnim emocijama.

Naposljetku, ispitana je povezanost koriStenja strategija i sklonosti emocionalnoj
zarazi s obzirom na spol procjenjivane osobe. U odnosu s prijateljem osjetljivost na emociju
koriste strategije modulacije antecedenata, dok koristenje strategija prema prijateljici nije
povezano s osjetljivos¢u na emociju ljutnje. Medutim, u odnosu s roditeljem taj odnos je
skloniji su strategijama modulacije antecedenata emocija svoje majke. Moguce je da zbog
maj¢inog veceg iskazivanja topline, u odnosu na ocevo iskazivanje topline prema djetetu
(Vizler, 2004; Vuli¢-Prtori¢, 2002) oni osjetljivi na emocije ljutnje i ljubavi lakSe prepoznaju
maj¢inu brigu i ljubav te u odnosu s majkom ceSce koriste strategije modulacije

antecedenata.
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5.5. Doprinosi, nedostaci i smjernice za buduéa istrazivanja

Prvenstveno, doprinos provedenog istrazivanja je primjena adaptiranih skala te
analiza latentne strukture i pouzdanosti na uzorku hrvatskih ispitanika. Nadalje, upravljanje
emocijama drugih joS je uvijek opcenito nedovoljno istrazena tema, dok je na nasem
podrucju jo§ manje istrazivana. Prema tome nalazi ovog istrazivanja dobra su osnova za
nastavak prikupljanja podataka o automatskom procesu emocionalne zaraze i kontroliranom
procesu regulacije emocija. Dobiveni rezultati o koriStenju strategija interpersonalne
regulacije emocija potvrduju neke od teorijskih postavki o koristenju strategija. Uz to ovim
istrazivanjem dobivene su neke nove spoznaje o koriStenju Strategija interpersonalne
regulacije emocija, kao $to su spolne razlika, razlika u koristenju tih strategija u razli¢itim
tipovima veza te potvrda pretpostavke da su ljudi skloni koriStenju odredenog obrasca

strategija regulacije emocija.

Nadalje, ovo je prvo istrazivanje kojim je ispitan odnos sklonosti emocionalnoj zarazi
1 koriStenja strategija interpersonalne regulacije emocija. Povezanost izmedu ova dva
konstrukta pokazuje da ljudsko ponasSanje uvelike ovisi o vlastitim emocionalnim
dozivljajima, ali i o emocijama koje dozivljavaju osobe iz njihove neposredne okoline. Veca
osjetljivost na emocije iz okoline pomaze ¢ovjeku u razumijevanju tudih emocionalnih stanja

te ga poti¢e da upravlja njima i time stvara ugodnu Zivotnu okolinu.

Unato¢ doprinosima provedenog istrazivanja, postoje odredeni nedostaci koji
limitiraju moguénost generalizacije rezultata. Prije svega, istraZivanje je provedeno na
prigodnom uzorku tehnikom snjezne grude. Time je uzorak ogranien na socijalnu mrezu
istrazivaca, jer su ga popunile samo one osobe koje su bile dostupne istrazivacu, ali 1 voljne
sudjelovati u istrazivanju, jer zbog same teme, duljine upitnika i nezainteresiranosti bilo je
onih koji su odbijali sudjelovati. Utvrdene strategije interpersonalne regulacije emocija 1
njihove relacije s osjetljivoS¢u na emocionalnu zarazu i drugim varijablama, mogu biti
znaCajno drugacije izmedu onih koji su sudjelovali 1 onih koji su odbili sudjelovati u

istrazivanju.

Drugi nedostatak je korelacijska priroda istrazivanja koja ograni¢ava kauzalno
zaklju€ivanje 1 smjer povezanosti ostavlja neodredenim. Nadalje, zbog malog broja Cestica
smanjen je kriterij Cronbach alphe na ,60. Takoder, poZeljno bi bilo napraviti ponovni

prijevod nekih Cestica kako bi mozda bile jasnije ispitanicima. Primjerice, Cestica broj 7 na
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Skali emocionalne zaraze: ,, Zivcira me kada su ljudi oko mene ljuti.* ima nisko faktorsko
zasi¢enje na faktoru osjetljivosti na negativne emocije. Moguce je da je ova Cestica nejasna
i da izraz zivcira me ne odrazava emociju ljutnje te bi mozda bilo bolje upotrijebiti izraze

kao Sto su razljuti me, osjecam ljutnju, osjecam napetost u tijelu.

Nadalje, istrazivanje je provedeno u jednoj vremenskoj tocki. Buduéi da su u
istrazivanju dobivene odredene povezanosti dobi i strategija interpersonalne regulacije
emocija, bilo bi dobro provesti longitudinalnu studiju te dodatno ispitati mijenja li se
ucestalost koriStenja razli¢itih strategija u funkciji dobi. Moguce je da pod utjecajem
odrastanja, odgoja, kulture te promjenom odnosa s razli¢itim osobama i promjenama unutar
odredenog odnosa pojedinac razvija svoje strategije i postaje vjestiji u kontroli emocija ljudi
oko sebe ili mijenja ucestalost koriStenja pojedinih strategija. Uz to, zbog malog broja
istrazivanja preporuuje se i ponovna provjera povezanosti strategija samoregulacije i

interpersonalne regulacije emocija, koja ovim istrazivanjem nije provjeravana.

Naposljetku, ispitivanje osjetljivosti na emocije drugih, a pogotovo ispitivanje
strategija interpersonalnog upravljanja emocijama ovisi 0 odnosu dviju osoba. Stoga bi bilo
korisno provesti istrazivanje u dijadama te ispitati slaganje samoprocjena i procjena druge
osobe. Ovim istrazivanjem je dobiveno da ispitanici uglavnom koriste strategije modulacije
antecedenata. Medutim, moguce je da ljudi ne uo€avaju neka od vlastitih ili tudih ponasanja,
a kada su u njega ukljuc¢ene emocije, pojedinac moze biti nesvjestan toga da nastoji potisnuti
emocije drugoga, dok ga osoba koja je izloZena takvom ponaSanju mozda lakSe i uocava.
Prema tome, samoprocjene i procjene druge osobe mogu se razlikovati. Na to se i nadovezuje
socijalna poZeljnost odgovora, odnosno nastojanje da se pojedinac prikaze kao osoba koja
pomaze i uveseljava druge te da nije osoba koja ne voli pokazivanje emocija, nego kao netko
tko ih spremno prihvac¢a. Naposljetku, s obzirom na dobivene razlike ovisno o tipu veze i
spolu roditelja bilo bi dobro ispitati roditeljske strategije upravljanja emocijama djeteta, kako

bi se provjerile neke od pretpostavki o maj¢inom i1 o¢evom koriStenju strategija.
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6. ZAKLJUCAK

Analiza latentne strukture triju inacica Skale interpersonalnog upravljanja emocijama
dosljedno je polucila dva ista faktora: modulacija emocionalnog odgovora i modulacija
antecedenata emocija. Faktorska analiza Skale emocionalne zaraze, takoder je polucila
dva faktora: osjetljivost na pozitivne emocije i osjetljivost na negativne emocije. Na
svakoj subskali dobivena je visoka pouzdanost tipa unutarnje konzistencije.

Muskarci u prosjeku, u odnosu na Zene, vise koriste strategije modulacije emocionalnog
odgovora u partnerskom i prijateljskom odnosu, dok zene viSe koriste strategije
modulacije antecedenata u sva tri tipa veze. Ispitanici koji su u vezi procjenjuju cesce
koristenje strategija modulacije antecedenata. Ce$ée koristenje svih strategija modulacije
antecedenata povezano je s ve¢im zadovoljstvom kvalitetom odnosa u sva tri tipa veze,
dok je odnosu s roditeljem zadovoljstvo kvalitetom veze negativho povezano s
koriStenjem strategije modulacije emocionalnog odgovora.

Zene u prosjeku referiraju o veéoj sklonosti emocionalnoj zarazi te nema povezanosti s
dobi ispitanika.

Dobivena je visoka pozitivna povezanost procjena izmedu koriStenja pojedine strategija
u razli¢itim tipovima veza. Ispitanici u prosjeku procjenjuju cesce koristenje strategije
modulacije emocionalnog odgovora u odnosu s roditeljem nego u odnosu s partnerom ili
prijateljem, dok u partnerskom odnosu ¢esce koriste strategije modulacije antecedenata,
u odnosu na vezu s roditeljem.

Osjetljivost na pozitivne i negativne emocije pozitivno je povezana s KoriStenjem
strategija modulacije antecedenata u sva tri tipa odnosa. U partnerskom odnosu postoji
negativna povezanost izmedu osjetljivosti na pozitivne emocije (dobiveno posebno i za
osjetljivost na emocije srece i ljubavi) i strategija modulacije emocionalnog odgovora,
dok u roditeljskom odnosu takva povezanost postoji samo za osjetljivost na emociju

srece.
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8. PRILOG

Tablica 1 Deskriptivni parametri dobi i trajanja veze s obzirom na spol, aktualni status veze i vrstu vez u
kojem jesu ili su bili sa svojim partnerom

muski zenski Ukupno
dob trajanje dob trajanje dob trajanje
veze veze veze
N M sd M sd N M sd M sd N M sd M sd
hodanje 20 27.2 89 28 27 32 231 26 21 17 52 247 61 24 21
g ;?izfnwkl 12 321 66 41 35 7 321 124 87 119 19 321 88 58 78
5 brak 44 392 112 124 89 31 401 106 184 113 75 396 109 149 104
hodanje 23 283 104 2 18 33 235 29 15 14 56 255 73 17 16
= ;?izfnwkl 6 333 42 69 4 4 36 17 63 3 10 344 104 67 35
E % prak 1 63 - 30 - 3 493 5 147 107 4 528 8 185 116
ukupno 106 336 114 7.3 7.9 110 298 109 7.5 101 216 317 113 74 91

Tablica 2 Efekt rotacije skala na rezultate na mjerama sklonosti koriStenja strategija interpersonalne regulacije
emocija: Rezultati dvosmjerne analize varijance

Glavni efekt prve

Glavni efekt druge

Efekt interakcije prve

rotacije rotacije i druge rotacije
subskale F df p F df p F df p
g“dogdoli/'f;f;a em. 038 1 85 053 5 53 1873 5 10
5 ;“n‘;gé‘;gzggta 537 1 02 82 5 54 1100 5 36
g promjena situacije 6,340 1 ,01 ,979 5 43 1509 5 ,19
preusmjeravanje 4702 1 03 457 5 81 914 5 47
paznje
promjena kognicije 2,175 1 14 ,988 5 43 ,813 5 ,54
:)“dogdolil'zfya em. 231 1 63 1502 5 19 198 5 08
= Mmodulacija 1,93 1 17 4479 5 79 1366 5 24
£ anteco_adena;a i
:g promjena situacije 1,756 1 ,19 711 5 ,62 1,187 5 ,32
preusmjeravanje 1883 1 17 624 5 68 1282 5 27
paznje
promjena kognicije 974 1 ,32 ,588 5 71 1,050 5 ,39
Q“dogdoli/'gff'l‘a em. 020 1 89 1347 5 25 188 5 11
= Q“r]‘;gé‘e'gz'r{gta 3055 1 08 1347 5 25 3000 5 01
}‘E promjena situacije 2,794 1 ,10 1,904 5 ,09 1,790 5 12
preusmjeravanje 1,73 1 19 1573 5 07 293 5 01
paznje
promjena kognicije 2,555 1 11 1,147 5 34 2,762 5 ,02

Prva rotacija — Skale emocionalne zaraze prije ili poslije Skala interpersonalne regulacije emocija
Druga rotacija — rotacija izmedu skala interpersonalne regulacije emocija u tri tipa odnosa
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Slika 1. Prikaz interakcije prve i druge rotacije na subskalama modulacije antecedenata, preusmjeravanja

paznje i promjena kognicije kod regulacije emocija roditelja.



Tablica 3 Efekt rotacije skala na rezultate na Skali emocionalne zaraze: Rezultati jednosmjerne analize
varijance
rotacijal rotacija2 efekt rotacije
subskala. N M sd N M sd F df p
pozitivne 104 4,0 0,68 110 4,0 0,62 ,006 1 ,94

negativne 104 3,1 0,75 110 3,3 0,71 3989 1 ,05
sre¢a 104 40 0,75 110 40 069 ,026 1 ,87
ljubav 104 4,1 083 110 41 0,73 ,000 1 ,98
strah 104 29 084 110 3,1 0,88 2423 1 /12
ljutnja 104 3,2 086 110 3,3 0,71 1,288 1 ,26
tuga 104 3,2 098 110 35 0,93 496 1 ,03

rotacijal — Skala emocionalne zaraze popunjavana zadnja
rotacija2 — Skala emocionalne zaraze popunjavana prva
pozitivne — osjetljivost na pozitivne emocije

negativne — osjetljivost na negativne emocije
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