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1. UvOD

Naziv Sredozemlje ili Mediteran se odnosi na Sredozemno/Mediteransko more s okolnim
prostorom Europe, Azije i Afrike koji je usmjeren prema njegovim obalama, u kojem se
osjeCaju tragovi zajednicke prosSlosti i koji je obiljezen sliénim nacinom zivljenja. U
“srediStu” pojma Sredozemlje jest Sredozemno more ili Mediteran (lat. medius-srednji; terra-
zemlja) tj. more u sredi$tu kopna. Mediteran je podruc¢je razvoja mnogih ranih civilizacija,
naseljeno joS od pretpovijesti.Mediteransko more imalo je iznimno dugotrajno spojno
znacenje za zemlje na njegovim obalama, odnosno ulogu poveznice izmedu Europe (juzne),
Afrike (sjeverne) i Azije (Bliski istok). Mediteransko more od starine je bilo podrucje
pomorskog dodira medu ranim civilizacijama S§to su se razvile na njegovim obalama.

Sredozemlje je jedno od najstarijih povijesnih Zivotnih Zarista."

Blago podneblje od davnine je poticalo naseljavanje obala Sredozemnog mora. Razmjerno
mirno more i uglavnom postojani, no ne i prejaki vjetrovi omoguéili su razmjerno sigurnu
plovidbu tijekom veéeg dijela godine. Razvedene obale i mnogo otoka olakSavali su plovidbu
i sigurno sidrenje. Najstarija civilizacija na obali Sredozemnog mora bila je Egipatska i potom
nesto mlada egejsko-kretska. U 3. st. pr.n.e. javljaju se Rimljani, koji su se svladavanjem
Kartage (246. pr.n.e. do 146. pr.n.c.) prosirili duz sredozemnih obala. Mnogi se teoretiCari
slazu da je upravo s rimskim razdobljem otpocela zbiljska europska povijest. Rimljani su
Sredozemno more nazivali ,,Mare Nostrum" (Nase more) i ,,Mare Internum” (Unutra$nje
more). Po mnogima je Rimsko razdoblje i njegovo nasljede trajno povezalo Sredozemlje u
jednu cjelinu. Sredozemno more s okolnim predjelima bilo je geografska cjelina, pozornica

dogadanja gotovo 500 godis$nje vladavine Rima. 2

Prokopavanjem Sueza (1869.) poCinje nova etapa u znacenju Sredozemnoga mora koje
postaje glavni posrednik u prometu izmedu luka na Atlantskom oceanu s lukama na Indijskom
oceanu. Slijedecih stotinjak godina Sredozemljem prolazi jedna od najprometnijih pomorskih

veza svijeta. *

thitp://www.geografija.hr/svijet/sto-je-to-sredozemlje-ili-mediteran/ (28.5.2016.)
*http://www.geografija.hr/svijet/sto-je-to-sredozemlje-ili-mediteran/ (28.5.2016.)
*http://www.geografija.hr/svijet/sto-je-to-sredozemlje-ili-mediteran/ (28.5.2016.)
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Ako govorimo o znaCenju Mediterana u svijetu, mediteranska regija je vodeca svjetska
turisticka destinacija. U njoj se je zabiljezeno preko 30% turistickih dolazaka i 25% ukupnih
prihoda od globalnog turizma, sa 80% turistickih posjeta iz Europe, posebno iz Njemadke.*

Nakon definiranja znacenja pojma ,,Mediteran" i znaCenja Mediterana za Europu 1 svijet,
dolazimo do teme ovog rada, koja je konkurentnost Hrvatske s ostalim zemljama Mediterana.
Hrvatska je u prednosti u odnosu na druge zemlje s izlazima na Mediteransko i Crno more
cijenom turisti¢kih usluga i kvalitetom okruZenja, kao i kvalitetom ljudskih resursa, dok su
nedostaci losa tehnologija i nedovoljna otvorenost u odnosu na druge zemlje. Sveukupno
gledano, ti pokazatelji govore da je turisti¢ki sektor Hrvatske konkurentan te da ima dobre

izglede, o ¢emu Ce vise biti pisano u nastavku ovog rada.

*http://cor.europa.eu/en/activities/arlem/activities/meetings/Documents/sudev-report2012-tourism-bs.pdf
(28.5.2016.)
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2. MEDITERANSKE TURISTICKE ZEMLJE

Kao $to je ve¢ navedeno u uvodu, mediteranske zemlje su zemlje koje su u neposrednoj
blizini Mediteranskog mora. U ovom poglavlju bit ¢e predstavljene i objasnjene.
Tesko je odrediti gdje prestaju utjecaji Sredozemnog mora, ali na temelju dosadasnjih
istrazivanja mozemo re¢i da Mediteranu pripadaju:
e na sjevernim obalama europskog Sredozemlja: Spanjolska, Portugal, Francuska,
Monako, Italija, Malta, Slovenija, Hrvatska, BiH, Crna Gora, Albanija, Gr¢ka, Andora
i San Marino
e isto¢ni azijski dio Sredozemlja: Turska, Cipar, Sirija, Libanon, Palestina, Jordan i
Izrael

e juzna africka obala: Maroko, Alzir, Tunis, Libija, Egipat

2.1.Europski dio Mediterana
Jedna od mediteranskih zemalja, Portugal, nalazi se na zapadu Pirinejskog poluotoka i
najzapadnija je zemlja kontinentalnog dijela Europe. Na sjeveru i istoku ima kopnenu granicu
sa Spanjolskom, a na zapadu i istoku duga¢ku obalu uz Atlantski ocean. Najvazniji sektori
portugalskoga gospodarstva u 2014. bili su veleprodaja i maloprodaja, promet, usluge
smjestaja 1 prehrane (25,1 %), javna uprava, obrana, obrazovanje, zdravstvene djelatnosti 1
socijalna skrb (20,5 %) te industrija (17,0 %). Najvazniji izvozni partneri Portugala jesu
Spanjolska, Francuska i Njemacka, a najvazniji uvozni partneri Spanjolska, Njemacka i
Francuska. Prema podacima portugalskog Ministarstva za ekonomiju, prihodi od stranih

turista u prvoj polovini godine sko¢ili su za 8,2 posto, na 3,7 milijardi eura.’

Jedna od zemalja koja grani¢i s Portugalom je Spanjolska. Osim s Portugalom, na sjeveru
grani¢i s Francuskom i Andorom. Medu najvaznijim izvoznim partnerima Spanjolske jesu
Francuska, Njemacka i1 Portugal, a najvazniji uvozni partneri Njemacka, Francuska i Kina.Na
popisu svjetske bastine UNESCO-a nalazi se ak 29 lokaliteta iz Spanjolske §to samo
pridonosi jo§ vecoj atraktivnosti prostora. Spanjolska privla¢i turiste dugim obalama, te
gradovima koji nose peCat maurske arhitekture. MoZe se reci da je turizam Portugala u sjeni

Spanj olske.®

*http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/portugal/index_hr.htm (29.5.2016.)
® Cokonaj, E.; Pepeonik, Z.: Turisti¢ka geografija svijeta, Meridijani, Zagreb, 2003., str. 113
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Francuska, koja je medu najvaznijim partnerima Portugala i Spanjolske, je najveéa zemlja
EU-a i proteze se od Sjevernog mora do Sredozemlja. Krajolik joj je vrlo raznolik, s
planinama na istoku i jugu, ukljucujuéi alpski vth Mont Blanc (4810 m), najvisu tocku
zapadne Europe. Turistickom zaradom Francuska spada medu vodete zemlje u svijetu.
Dijelimo ju na Sest osnovnih turistickih regija: Mediteransku obalu, Atlantsku obalu, Alpe,
Pirineje, Centralni masiv i PariSki bazen. Najvazniji su izvozni i uvozni partneri Francuske
Njemacka, Belgija i Italija.”Zemlja koju okruZuje Francuska, Monako, je ujednoi grad i
drzava koja se nalazi na obali Sredozemnog mora, te granici s Italijom. Radi seo drugoj

najmanjoj drzavi na svijetu.?

Dalje, mozemo spomenuti Maltu, koju ¢ini arhipelag od pet otoka u sredi$njem Sredozemnom
moru, juzno od Sicilije, isto€no od Tunisa i sjeverno od Libije. Malta je jedna od najmanjih 1
najgus¢e naseljenih drZzava na svijetu. Ova zemlja u kojoj Zivi manje od pola milijuna

stanovnika je, s obzirom na povrsinu, jedna od najguiée naseljenih zemalja svijeta.’

Andora je drzava u podruéju Pireneja, izmedu Francuske (duljina granice 57 km) i Spanjolske
(64 km); 468 km2Turizam je glavna andorska gospodarska aktivnost koja nosi oko 80%
ukupnog BDP-a. Godi$nje drzavu posjeti oko 9 milijuna turista, koji su privu¢eni bogatom
zimskom i ljetnom ponudom, te besporeznim proizvodima.Danas Andorino gospodarstvo buja

zahvaljajuéi turizmu 1 porezu.10

Grcka je joS jedna drzava Europske unije, koja se nalazi na Balkanskom polutoku. Izlazi na
Egejsko, Jonsko i na Jadransko more. Kopnene granice su joj duge ukupno 1.288 km. Granici
se sa Albanijom u duzini od 282 km, Bugarskom 494 km, Turskom 206 km, Republikom
Makedonijom 246 km. Obale su joj duge 13.676 km.

2.1.1. Jadranske turisticke zemlje, kao dio mediteranskog prostora
Jadransko more je zaljev Sredozemnog mora. Pruza se u smjeru sjeverozapad - jugoistok,

izmedu Balkanskog i Apeninskog poluotoka, u duzini 783 km. Zapadna obala je u cijelosti

"http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/france/index_hr.htm (29.5.2016.)
®http://www.putokosvijeta.com/monako-monaco/ (29.5.2016.)
*http://www.doliatravel.hr/mediteran (29.5.2016.)
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=2572 (29.5.2016.)
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talijanska, a na istoku Jadransko more dodiruje Italiju, Sloveniju, Hrvatsku, Bosnu i

Hercegovinu, Crnu Goru i Albaniju.

ltalija, poluotodna zemlja koja na sjeveru grani¢i s Francuskom, Svicarskom, Austrijom i
Slovenijom, a granica je uglavnom prirodno oblikovana prema alpskom slijevu. Na jugu se
prostire Talijanski poluotok, a uz dva velika sredozemna otoka, Siciliju i Sardiniju, Italija ima
1 oko 68 manjih otoka. Unutar Italije postoje dvije male samostalne drzave: Vatikan u Rimu i
Republika San Marino, takoder jedna od zemalja Mediterana.™* Vrijednu kulturnu bastinu
Italije ¢ine mnogi anti¢ki spomenici, srednjovjekovni dvorci i tvrdave te lijepe renesansne i
barokne gradevine. SrediSni polozaj na Mediteranu, poluoto¢nost, povoljna klima, prirodne
ljepote, blizina najrazvijenijih europskih zemalja glavni su faktori razvoja talijanskog

turizma.*?

Hrvatska je neovisna od 1991., a grani¢i sBosnom i Hercegovinom, Madarskom, Crnom
Gorom, Srbijom, Slovenijom i Italijom na moru. Njezina dugacka i dramati¢na obala na
Jadranskome moru prozeta je s viSe od 1000 otoka i otoCi¢a, od kojih je svega 48 stalno
naseljeno. Najvazniji izvozni partneri Hrvatske jesu Italija, Bosna i Hercegovina i Slovenija, a
najvazniji uvozni partneri Njemacka, Italija i Slovenija.Hrvatska je prepoznata kao znacajna
turisticka destinacija na Mediteranu, a iz godine u godinu atraktivnost i kvalitetu hrvatskog

turistickog proizvoda prepoznaju i turisti iz ostalih dijelova svijeta."®

Crna Gora je zemlja u jugoistocnoj Europi koja lezi na obali Jadranskog mora. Granici na
istoku i sjeveroistoku sa Srbijom, na zapadu i sjeverozapadu sa Hrvatskom i Bosnom i
Hercegovinom i na jugoistoku sa Albanijom. Na jugozapadu je Jadransko more dijeli od

Italije. Glavni, a ujedno i najve¢i grad je Podgorica.'*

Grani¢na zemlja s Grékom, Albanija, je drzava u jugoistocnoj Europi, izmedu Crne Gore
(duljina granice 172 km) na sjeveru i sjeverozapadu, Kosova (112 km) na sjeveroistoku,
Makedonije (151 km) na istoku, Grcke (282 km) na jugoistoku i jugu, Italije na

moru,Jadranskog i Jonskog mora na zapadu i jugozapadu; obuhvaca 28 748 km?.

http:/europa.eu/about-eu/countries/member-countries/italy/index_hr.htm (29.5.2016.)

12 Cokonaj, E.; Pepeonik, Z.: Turistitka geografija svijeta, Meridijani, Zagreb, 2003., str. 115
Bhttp://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf (29.5.2016.)
Yhttp://www.znanje.org/i/i10/10iv10/10iv1024/Crna%20Gora.htm (29.5.2016.)
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Nadalje, imamo Bosnu i Hercegovinu, koja se nalazi na zapadnom dijelu Balkanskog
poluotoka. Zemlje s kojima granici su Srbija i Crna Gora na istoku i jugu, Republika Hrvatska
na sjeveru, zapadu i jugu. Bosna i Hercegovina ukupno pokriva 51 209,2 km2. Stanovnistvo

koje naseljava BiH su Bosnjaci, Hrvati 1 Srbi 1 pripadnici ostalih naroda.’

Mediteranska zemlja smjestena u srediSnjoj Europi, Slovenija, graniéi s Italijom na zapadu,
Austrijom na sjeveru, Hrvatskom na jugu u jugoistoku i Madarskom na sjeveroistoku.
Sjeverom drZave prevladavaju Alpe, dok se na jugu nalazi regija Kras, puna krSkih $pilja i
rije¢nih dolina. Slovenija ima obalu uz Jadransko more, smjestenu izmedu Italije i Hrvatske i

dugu 43 km.*

Nakon pregleda zemalja europskog dijela Mediterana mozemo ih svrstati u skupine i poredati
po veli¢ini i gustoéi naseljenosti. Najveéa zemlja, kao Sto je ve¢ navedeno, je Fracuska,
slijede ju Spanjoska, Italija, te Gréka. Sto se tiGe gustoce naseljenosti, i tu je Francuska na
prvom mjestu sa 66 milijuna stanovnika, slijedi ju Italija, te Spanjolska. Hrvatska je po
veli€ini i1 broju stanovnika na sedmom mjestu. Ukupna potro$nja u zemljama po jednom
noéenju ili vise je prikazana u grafikonu. Francuska ima najveéu korist, slijede ju Spanjolska i

Italija, dok su Hrvatska, Grcka i Slovenija na 15., 17. 1 20. mjestu.

Bhttp://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=5541 (29.5.2016.)
1http://proleksis.lzmk.hr/46209/ (29.5.2016.)
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Grafikon 1. Ukupna potrosnja u zemljama EU, nocenje na jednu no¢ ili viSe

) ¢ Expenditure, Total, 1 night or over, All countries of the world (Thousand eura)
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IZVVOR: http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/statistics-illustrated (29.5.2016.)

2.2.Azijski dio Mediterana
Turska je euroazijska drzava smjeStena u jugoistocnoj Europi i jugozapadnom dijelu Azije.
Zbog polozaja drzave na dva kontinenta, turska kultura je jedinstven spoj isto¢njackih 1
zapadnjackih obicaja i tradicija. Cipar je drzava koja se nalazi u isto¢nom dijelu Sredozemnog
mora, u neposrednoj blizini turske obale. Dugo je bio raskrizje puteva izmedu Europe, Azije i

Afrike. Zemlje koje jo§ izlaze na Mediteransko more su Izreal, Palestina, Jordan i Libanon.*’

2.3.Africki dio Mediterana
Tunis je zemlja koja na sjeveru i na istoku grani¢i sa Sredozemnim morem. Oko 40%
teritorija zemlje pokriva saharska pustinja, dok je ostatak zemlje vrlo plodan. U novije
vrijeme turizam je najvaznija djelatnost stanovnis$tva.Marokoje kraljevina u sjeverozapadnoj
Africi. 1zlazi na Atlantski ocean i Sredozemno more, Alzir se nalazi izmedu Maroka i Tunisa.
Libiju 1 Egipat jo§ ubrajamo u zemlje Mediterana. Egipat je bogat kulturnim nasljedem, te
privlaci goste iz cijelog svijeta koji odmaraju 1 na Crvenomorskoj rivijeri, koja zapoSljava

12% njegove radne snage.™®

Yhttp://www.doliatravel.hr/mediteran(29.5.2016.)
Bhttp://www.doliatravel.hr/mediteran(29.5.2016.)
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3. KULTURNO-CIVILIZACIJSKI KRUGOVI MEDITERANA

Oblici interakcije putovanja i turizma te kulturno-civilizacijskog naslijeda proizlaze iz
specificnosti turizma zbog njegovih kataktristika i1 funkcija kao drustvene pojave i
gospodarske djelatnosti u okviru ¢imbenika turistiCke ponude i potraznje. Iz ¢ega mozemo
zakljuciti da je kulturno nasljede izuzetno vazan ¢imbenik turisticke promocije Cije korijene
nalazimo u samim pocCecima organizirane zastite spomenickog naslijeda.Regije o kojima ¢e
biti pisano u ovom poglavlju nalaze se u Sirem okruzenju Mediterana, gdje brojna
kulturoloska zbivanja u povijesti imaju svojih dodirnih tocaka u svim fazama civilizacije.
Spomenut éemo regije Kanarskih i Balearskih otoka (Spanjoslka), Atike, Rodosa, Krete i
Ciklada (Gr¢ka), rivijere Romagnole 1 Sardinije (Italija), Azurne obale, Toulona i Korzike
(Francuska), turistiCka podruc¢ja u okruzenju Istanbula, Bospora i Antalye (Turska) te

turisticke regije Gornjeg i Donjeg Egipta.™

3.1. Turisti¢ke regije Spanjolske
Spanjolska je danas svjetski turisti¢ki div s udjelom od blizu 8% u ukupnom medunarodnom
prometu te 7% u deviznom priljevu. Slijedom poznatih politickih gibanja ona ne$to kasnije
biljezi intenzivnije ukljucenje u turisticke tijekove. No, na bazi izuzetnih prirodnih i
antropogenih ¢imbenika te razvojnoj orijentaciji ka turizmu, Spanjolska nakon Sezdesetih
godina enormnim priljevom stranog kapitala ostvaruje skokovite stope turistickog rasta, do
tada nezabiljeZene u turisti¢koj povijesti. Spanjolska danas, pored neprocjenjivog povijesnog
nasljeda, ima u sklopu turisticke ponude i ogromne prirodne potencijale. Pod sustavnim
rezimom zaStite nalazi se 9 nacionalnih parkova, pod zastitom UNESCO-a bilo je 1998.
ukupno 26 povijesnih i prirodnih atraktivnih prostora Spanjolske. Racuna se da je 60% svih
prirodnih turisti¢kih potencijala Europske unije locirano upravo u Spanjolskoj, gdje se takoder
nalaze i sjediSta brojnih svjetskih organizacija i programa koji brinu o problemima zastite

v . e ey . 2
okruZenja i turisti¢kom razvoju. %

Turisticka regija Belearsko otocje predstavlja jedno od najrazvijenijih turistickih regija
Spanjolske s turistickim kretanjima zabiljeZzenim veé¢ poéetkom proslog stolje¢a, prva kao
zimovaliste, kasnije i ljetovaliste. To je skupina od Cetiri veca otoka-Mallorca, Menorca, Ibiza
I Formentera; i 12 manjih. Regija ima povoljne klimatske prilike koje omogucavaju

cjelogodisnju turisti¢ku valorizaciju, te ima tradicijsko gospodarstvo mediteranskog tipa, ima

9 Gei¢, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 210
% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 214
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i vrlo frekventne zra¢ne i morske luke $to je za turizam izuzetno bitno. Iz ove skupine otoka,
Mallorca je najveca i najnapucenija te turisticki najrazvijenija. Otocje je bogato spomenickim
nalazima, poc¢evsi od neolitika preko mediteranskih megalitskih kultura te civilizacija koje su
na otoke donijeli i razvijali Fenicani, Grci, Kartaga, Rim, Vandali, Bizant i Arapi. U 13.
stolje¢u otocima vladaju aragonski, a od 14. stoljeca katalonski kraljevi koji Baleare ukljucuju
u krug civilizacije i kulture Spanjolskog imperija. U ovoj turisti¢kog regiji je ve¢ osamdesetih
zabiljezena turistiCka suprastruktura od 1600 hotela i turistickih naselja, s preko 250 000
kreveta koji koriste kupaliSnu sezonu cak Sest mjeseci. Udio Balearskih otoka je pocetkom
dvadesetih bio ve¢25% svih turistickih agregata Spanjolske. Veé¢ spomenuti otok Mallorca
ima najvecu gustocu turisticke suprastrukture sa svojim prostranim, vise kilometara dugim

s v . v 21
pjescanim plazama.

Turisticka regija Kanarski otoci poznati je cjelogodisnji ,.turisti¢ki raj". To je vulkanska
oto¢na skupina od 7 vec¢ih i 5 manjih otoka s 1,2 milijuna stanovnika. Od $panjoslke obale je
udaljena 1000 km, a od africke svega 100, Sto generira klimatske i druge prirodne
karakteristike. Turizam je ovdje glavna gospodarska grana i zasluZzan je za odrzavanje i
obnovu tradicijskog gospodarenja u poljodjelstvu, ribarstvu i stocarstvu. Intenzivna turisticka
valorizacija postignuta je masovnim sudjelovanjem stranih investitora, temeljem koncesija i
drugih beneficija Spanjolske vlade, s ciljem otvaranja svjetskom trzistu. Bio je to pilot
program koji je dao izvanredne gospodarske rezultate, uz iskustva kasnije primjenjena i na
ostale od ukupno 9 turistickih regija Spanjoslkog priobalja 1 unutrasnjosti. Turisticki
najrazvijeniji, a ujedno 1 najveci su otoci Tenerife, Gran Canaria, Lanzarote, Fuertoventura 1
Palma. Oni su 1970. godine ostvarivali 10 milijuna inozemnih turistickih noc¢enja. Otocje
raspolaze s 49 znamenitih zaSticenih spomenickih objekata i cjelina, 21 arheoloskim
lokalitetom, 38 muzeja i 19 kazali$ta.. od prirodnih atraktivnosti u sklopu turisti¢ke ponude tu
je 260 km uredenih plaznih povrsina, 90 znacajnih zastienih atraktivnih prirodnih povrsina,
52 zasti¢ena parka prirode i 4 nacionalna parka. U okviru sustava ,,Blue Flag" su 22 plaze te 7
marina. Ugostiteljsku suprastrukturu ¢ini 533 hotela i 1701 apartmansko naselje u ukupno 23
turisticke zone. Logicno je da je ovakav turisti¢ki razvoj u potpunosti izmijenio kvalitetu 1
nacin zivota na otoku, no, zahvaljujuci vrlo ozbiljnom programu lokalnih i regionalnih vlasti u

suradnji sa znanos¢u, izbjegnuti su brojni popratni negativni utjecaji.?

2! Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 214
%2 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 218
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3.2. Turisticke regije francuskog priobalja
Posljednjih nekoliko godina Francuska je vodeca zemlja svjetskog turizma po broju
medunarodnih posjetitelja, a druga nakon SAD-a po ostvarenom deviznom priljevu.
Francuska ima impresivnu turisticku infrastrukturu s vise od 1 158 755 mil lezaja u 19 654
hotela i slicnih objekata. Posebnu brigu poklanja ¢uvanju prirodne i povijesne bastine, gdje
veliku vrijednost predstavlja 7 nacionalnih parkova. Pod zastitom UNESCO-a nalaze se 24
francuska lokaliteta. Francuska je infratruktura jedan od stupova francuske turisticke ponude,
ministarstvo kulture registriralo je krajem 20.stolje¢a 10 937 spomenika, od kojih je nekoliko
u registru svjetske bastine. Temelj francuskog turizma su slikovita obala i1 zalede, kultura i
kulturno naslijede, atraktivni pejsazi, autohtona i hortikulturno njegovana vegetacija,
hotelijerstvo najvise klase te strogi ekoloski standardi. Francuska je jedna od zemalja koja je
od ranih pocetaka intenzivnog turistickog razvoja uspjesno razvila turisti¢ki organizacijski

sustav.?®

Turisticku regiju Azurne obale ¢ini oko 100 km mediteranske obale od talijanske granice do
San Tropeza, istocno od Toulona. To je najstarija 1 najpoznatija turistiCka regija u svijetu.
blaga klima, temeljem zasti¢ene planinske barijere, uvjetuje bujnu mediteransku vegetaciju te
ugodan boravak 1 odmor 1 ljeti 1 zimi. Prvi turisticki tijekovi nastaaju u drugoj polovici
19.stolje¢a potencirani izgradnjom Zeljeznice Paris-Nica 1864. Tada zapoCinje razvitak
zimskog turizma u luksuznim hotelima, dok uz hortikulturno uredeni okoli§ s perivojima,
izmedu dva svjetska rata, po¢inju ljetni vidovi turizma. Ve¢ 1994. Azurna obala raspolaze s
575 160 kreveta i 8 335 objekata, od ¢ega su 40% osnovni, a 60% komplementarni kapaciteti.
Nica je turisticko srediSte Azurne obale 1 ve¢ desetlje¢ima poznato svjetsko balneoloSko
srediSte s razvijenom turistiCkom suprastrukturom i turisticko kulturoloskim sadrZajima

tijekom cijele godine.?*

Turisti¢ko podruc¢je grada Toulona se nadovezuje na Azurnu obalu. Toulon je povijesni grad i
luka, ali i turisticko srediSte regije. SmjeSten je 30km od Marseillea, u povijesti igra vaznu
strateSku ulogu s utvrdenim bedemima, satuvanim do danas u staroj gradskoj jezgri. Osnovali
su ga Fenicani u 9.stoljecu prije Krista, da bi Rim na tom podrucju podigao pomorsku bazu.
Istono od grada, na 20 km udaljenosti je nacionalni park Port Cros koji je kopneni i

maritimni park ¢ije je temeljno bogatstvo upravo u podmorju, odnosno u bogatstvu morskog

% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 222
 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 226
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biljnog 1 ribljeg svijeta. Jedna od vaznih katakteristika francuskih mediteranskih regija je
suvremena turisticka suprastruktura, u tom kontekstu posebno su zanimljivi primjeri turisticke
izgradnje i urbanizacije u susjednom, nekad neatraktivnom podru¢ju Langedoc. Prije
mocvarno podrucje, sada moderna turisticka zona, sukladno ukomponirana u kultivirani

okolig.?®

Nadalje imamo turisticku regiju otoka Korzike koja obuhvaca prostor francuskog gorovitog
otoka u Sredozemnom moru. Sume zauzimaju 20% otoka, makija 45%, dok je ostali dio pod
pasnjacima 1 obradivim povr§inama. Uz stoCarstvo, kao glavnim zanimanjem, stanovnici se
bave poljodjelstvom, pomorstvom i ribarstvom, a u posljednje vrijeme sve intenzivnije
turizmom. Od osamdesetih godina ucestale su politicke inicijative Francuske i Italije te
Europske unije da se realizira turisti¢ka, kulturna 1 ekoloSka medunarodna interregionalna
suradnja dva obliznja otoka, Korzike i Sardinije, koja se nalazi u Italiji, a briga o zastiti
prirodnih i povijesnih vrijednosti razvijena je i institucionalizirana na oba otoka. Godine
1994. Korzika je u 1410 objekata raspolagala s 117 379 lezaja, u osnovnim kapacitetima 25%,

dok u komplementarnim 75% kreveta. %

3.3.Talijanske mediteranske turisticke regije
Italija je neosporno jedna od tri europske turisticke velesile koja je 1999. realizirala 39,5
milijuna inozemnih dolazaka i 28,4 milijardi USD deviznog priljeva. Ovi rezultati postiZu se
temeljem razvijene turistiCke suprastrukture koja broji preko 3 milijuna lezaja/mjesta u 66 449
objekata, od ¢ega u hotelima 53%, a u komplementarnim kapacitetima 47%. Uz razvijeni
inozemni turisticki promet, domaci turizam Italije realizira preko 60% ukupnog prometa, Sto
je izuzetno znacajno za gospodarske efekte turizma u cjelini. Turizam Italije temelji se na
impresivnim vrednotama povijesno-kulturne bastine koja se procjenjuje na ukupno 60%
ukupne bastine Europe, s 26 spomenika 1 spomenickih cjelina pod zastitom UNESCO-a,
klimatskim pogodnostima alpske i mediteranske klime, uz 8 600 km slikovite obale,
zivotopisnim kozmopolitskim nacinom zivota, jednom od vode¢ih gastronomija U Svijetu i
brojnim drugim atrakcijama. U 19. i pocetkom 20.stolje¢a Italija je najceS¢a destinacija
,,Grand Tour europske aristokracije, a gotovo kultno mjesto kulturno povijesne i umjetnicke
elite. Poslije 1950. Italija postaje i podru¢jem masovnog turizma u kome se temeljem atrakcija

sunca i mora zajedno s povijesnom bastinom, stvara izuzetno vrijedan i atraktivan turisticki

% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 230
%Gei¢, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 232
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proizvod. U sustavu Europske plave zastave do 1997. na talijanskom priobalju proglaseno je
47 plaza i 58 marina. Jadranske rivijere sa svojim kilometarskim plazama i zavidnom
turistickom suprastrukturom veliki su turisticki potencijal zemlje, posebice za putnike s

germanskog podrucja, a posljednjih godina i sa is‘coénoeuropskih.27

Turisticka regija Rivijera Romagnola zahvaca dio podrucja sjeverno jadranske turisticke zone
Italije, ona je poljoprivredno i industrijski razvijena regija koja uz obalu intenzivno razvija
turizam 1 poljodjelstvo. Turisticka zona Rimini, nazvana ,,plazom Europe", duga je 24 km,
raspolaze s 1 481 hotelom, uz brojne kapacitete komplementarnog smjestaja u vilama,

. . .. . 2
apartmanima, kampovima, posebno vaznim u vrhuncu turisti¢ke sezone.”®

Republika San Marino je vazna izletnicka toCka te privlacna turisticka regija, ali 1 samostalan
politicki entitet. Gospodarstvo San Marina se temelji na turizmu, pretezno izletni¢ko-
kulturoloskog karaktera te tradiocionalnim aktivnostima u poljoprivredi, stoCarstvu i
kamenarstvu. Trgovina, potaknuta slobodnim carinskim zonama te financijske usluge, znatno
doprinose udjelu tercijarnog sektora. Republika San Marino raspolaze s 1 250 kreveta u 24
hotela, 37 restoranskih objekata sa znatnim kapacitetima angaZiranim cijele godine, sukladno
vrlo razvijenim formama izletnickog turizma, brojnim kulturoloskim 1 sportskim
manifestacijama te stru¢no znanstvenim skupovima koji se organiziraju u ovom izuzetno

zanimljivom povijesnom i prirodnom okruienju.29

Zapadnije, imamo turisticku regiju Sardinije koja zahvaca istoimeni otok. Sredozemna klima
omogucava razvoj vinogradarstva 1 kultura juznog voca. Otok je naseljen od neolitika, u
bron¢anom dobu diljem unutrasnjosti otoka, autohtoni narod Sardi razvija zanimljivu kulturu i
civilizaciju ,,nuragha”. Danas se smatra da su nuraghi podignuti izmedu 1500. i 600. godine
prije Krista. To su gradevine u obliku tornja s donjim polumjerom od 10-36 metara, visoke
12-20 metara. Zidovi su od grubog ili malo otesanog velikog kamenja slozenog bez veziva te
se mogu usporediti s kiklopskim zidovima Kretsko-mikenske kulture. Nuraghi imaju unutra
viSe katova odijeljenih takozvanim laznim svodovima (gradenima od kamenja koji strSe jedan
nad drugim). U prizemlju se ve¢inom nalazila cisterna. Jo§ danas postoji na Sardiniji preko

7000 nuragha. U okviru Italije otok ima danas poseban status s regionalnom vladom, a

%7 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 234
% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 239
# Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 240
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autohtonost se iskazujei saCuvanim neoromanskim sardskim jezikom 1 kulturom, Sto uz
prirodne i povijesne znamenitosti, slijedom razli¢itih civilizacija kroz tri tisu¢lje¢a, ¢ini dio

turisti¢ke znamenitosti otoka.*

3.4. Turisticke regije grékog priobalja i oto¢ja
Turisticke se regije Grcke, pored neprocjenjive spomenicke bastine, isticu i slikovitim
primorskim, oto¢nim i planinskim reljefom, uz blagodati mediteranskog podneblja. To
omogucéava svakoj od 13 regija ravnomjeran turisticki razvoj, valorizacijom prirode i
civilizacijskog naslijeda. Gréka je ve¢ 1993.godine zabijezila 50 milijuna noéenja 1 3,5
milijardi USD deviznog priljeva. Distribucija turisticke potraznje gr¢kog turizma orijentira se
pretezno na europske zemlje. Prema ,,Hellenic Chamber of Hotels" Gréka raspolaze s 9677
smjesStajnih jedinica (hotela), 773 445 kreveta, te viSe desetaka marina , ovaj kapacitet na
trziStu plasira vise od 7 500 putnic¢kih agencija. Takoder je jedna od vodecih europskih

. e . . . .. e . . , . . . 1
zemalja u zadtiti i revitalizaciji povijesne bastine koju provodi uz pomo¢ svjetske zajednice.?

Poluotok Atika s Atenom, unato¢ svjetski afirmiranim regijama otocne Grcke, jo$ uvijek je
najrazvijenije turisticka regija Grcke. Na ovom podru¢ju kombinacije povijesno-prirodnih
atraktivnosti i izuzetne turisticke nadogradnje, godiSnje se ostvaruje preko 25 milijuna
inozemnih nocenja. Nezaobilazno milenijsko svetiSte i hodoc¢asnicka meka, a danas sjeciste
turisti¢kih i kruznih putovanja je drevni grad Delfi, starogrcko kultno mjesto jos iz mikenskog
doba. Tu imamo ogledni primjer povijesnog i religijskog turizma, ali i uspjesne revitalizacije

bastine posredstvom turizma.*?

Nadalje moramo spomenuti turisticku regiju otoka Rodosa, koja je druga po znacenju gréka
turisticka regija 1 turisti¢ki najintenzivnije valorozirani otok grékog arhipelaga. Raspolaze s tri
zracne luke, 14 trajektnih luka, 15 nautickih centara, 45 000 kreveta u hotelima i 15 000
kreveta u apartmanima. Impresivan turisticki promet i turisticka potros$nja realizira se na
otoku koji s 2% povrsine i 1,5% pucanstva Gréke daje 15% smjestajnih kapaciteta.
GradRodos, koji po ouvanim impresivnim fortifikacijama i srednjovjekovnom graditeljstvu

podsjeca na Dubrovnik, predstavlja izuzetno zanimljivu toCku svjetskog turizma, a kao

%0 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 241
%1 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 245
%2 Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 248
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kulturno-povijesno srediSte po zasStitom UNESCO-a, primjer je najuze sprege turizma i

kulture.®®

Znacajan dio od 5 milijuna posjetitelja grckih muzeja 1 12 milijuna posjeta arheoloSkim
lokalitetima otpada na turisticku regiju Krete, koja raspolaze sa priblizno 10% agregata grcke
turisticke suprastrukture. Poceci razvoja turizma i interes za Kretu tece usporedno s

arheoloskim otkri¢ima ostataka prijestolnice Knosos, $to je i danas sredi$nja kulturna i
turisticka atrakcija otoka. Osnovna komunikacija s Grckom i inozemstvom su cCetiri zracne

luke 1 moderna trajektna pristanista te pet nautickih centara u glavnim oto¢nim glradovima.34

Dolazimo i do posljednje turisticke regije Grcke - turisticka regija Ciklada. Ona ima izuzetno
atraktivne prirodne i povijesne lokalitete na otocima Delos, Mykonos, Santorini i dr..Otok
Mykonos predstavlja uspjeSan primjer revitalizacije i turisticke valorizacije slikovite pucke
arhitekture. Ima ocuvanu arhitekturu bijelih naselja, uskih uli¢ica, prilagodenih prirodi i
svakodnevnom zivotu. Delos je poznat kao sveti otok, odnosno visestoljetni religijski centar
anticke Grcéke, te rodno mjesto kultova Apolona i Artemide. Turisticki najintenzivnije
valoriziran otok je Santorini, to je vulkanski otok na kome nalazimo simbiozu sacuvane

milenijske arhitekture $to datira od prethistorijskih vremena, te tradicionalnog na¢ina Zivota.*®

3.5.Turisticko podruéje srednje Dalmacije i komaparativna analiza odabranih
podrucja

Dalmacija kao relevantna europska mediteranska makroregija, kako po kulturnim tako i po
turistickim pojavnostima, u kontekstu ovog rada predstavlja svojevrsnu paradigmu za
utvrdivanje realne pozicije hrvatskog turizma u kretanjima na Mediteranu, ona je
najatraktivnija turisticka regija Hrvatske. Na tom prostoru locirani su raznoliki turisticki
objekti koji su pocetkom devedesetih iznosili 337 096 kreveta. Uz blago mediteransko
podneblje, turistickoj atraktivnosti ove regije raznolikog kraskog reljefa i razvedene obale s
vise od 1000 otoka pridonosi neprekinuti kontinuitet povijesnih zbivanja, o¢uvanih u urbanim
matricama dalmatinskih gradova i naselja. U Dalmaciji se nalazi 5 od ukupno 8 nacionalnih

parkova Hrvatske te 4 povijesne i gradske jezgre i spomenicke cjeline.*

% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 250
% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 253
% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 255
% Geié, S.; Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Split, 2002., str. 161
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Promatrane regije povezuje cijeli niz istovrsnih obiljezja temeljem zajedni¢kog mediteranskog
podneblja i civilizacijskih tekovina mediteranskog kulturnog kruga. Sve regije razvijaju
razliite oblike turizma uz odgovarajuce prioritete u kontekstu prirodno geografskih i
kulturoloskih specificnosti. Takoder, sve ove regije daju apsolutni prioritet zaStiti i1
revitalizaciji prirodne i kulturne bastine. Mozemo rec¢i da je turizam na svim promatranim
podru¢jima iz temelja promijenio zivotni standard i nacin zivota, uz, naravno, popratne
negativno posljedice. Objektivno gledano, Hrvatska ima izglednu perspektivu u konkuriranju
regijama euro-afro-azijskog Maditerana uz znatna ulaganja domaceg i medunarodnog
kapitala, prvenstveno u objekte prometne i komunalne infrastrukture. Postoji i potreba
unaprijedenja kvalitete ukupnog turistickog proizvoda do europskih standarda, te sustavnija

zaStita i revitalizacija kulturne bastine i prirodnog okruzenja.

Francuska i Spanjolska zadrzavaju poloZaj vodeéih destinacija za sve zemlje EU osim
Austrije i Gréke. Nakon $to je 1998. godine sustigla Francusku, Spanjolska je preuzela ulogu
vodece destinacije svih europskih zemalja, ujedno i vodece zemlje Mediterana, primajuci oko
39 milijuna europskih turista 1999. godineProcjenjuje se da na Spanjolsku otpada oko 18%
ukupnog svjetskog turistickog trzista. Hrvatska je, nakon propra¢enog gubitka interesa zbog
konflikata na Kosovu, postala jedna od brzo razvijajucih destinacija za odmor. Nakon §to se
oporavila od politickih previranja i potresa iz kasnih 90-ih, Turska je naglo odskocila,
potaknuta vrtoglavim padom lire. S druge strane, Tunis je osjetio oStar pad u stranim
dolascima nakon teroristickog napada na njemacke turiste 2002. godine. Takoder je usporeno
i poveéanje dolazaka u Greku.’

Vrlo je vazno spomenuti i aktualno stanje na Mediteranu zbog niza dramati¢nih i dinami¢nih
promjena na ovim prostorima. Medu najvaznijima moramo spomenuti bankrot Grcke, kada je
preko noci postala prva gospodarski razvijena drzava svijeta koja nema novca vratiti dospjeli
dug Medunarodnom monetarnom fondu. Takoder je, ove godine, uzdrmana izbjeglic¢kim
valom koji jednu od najkonkurentnijih zemalja Hrvatskoj viSe ne ¢ini tako konkurentnom
zbog nestabilne situacije u zemlji. Izbjeglicki val takoder je prolazio kroz Hrvatsku, ali daleko
od Jadrana, §to je centar naseg turizma.

Turska je takoder jedna od zemalja koju je pogodio izbjeglicki val,te nedavni teroristicki

napadi 1 nemiri koji su uslijedili nakon bombaskog napada u Surucu su i medu turistima

*’file:///C:/Users/Lea/Downloads/7_vukovic.pdf (30.5.2016.)
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izazvali zabrinutost i postavlja se pitanje je li Turska doista sigurno mjesto gdje bi se proveo
odmor. Odluka turske vlade da vojno intervenira protiv IS-a i, $to je jos kobnije; protiv Kurda
i stranke PKK je tu nesigurnost ucinila jo$ vecom tako da se ve¢ biljezi dramati¢an pad broja
turista i prihoda. Turski statisti¢ki ured (TUIK) biljezi pad prihoda od 13,8% u usporedbi s
istim razdobljem prosle godine.

Takoder, promjene su se dogodile i kao posljedica ruskog embarga. U proteklih pet godina
Rusija se probila medu 20 najveéih trziSta za hrvatski turizam. Rekordna posjecenost
zabiljezena je 2012., kada je Hrvatsku obislo vise od 210.000 ruskih turista. Istovremeno,
Turska je za Hrvatsku tek 40. najvaznije turisticko trziste s 26.000 posjeta u prvih deset
mjeseci ove godine. Zanimljive brojke otkriva i pogled na statistike o izvozu poljoprivrednih
proizvoda u Rusiju. Naime sveukupan izvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda zemalja
Europske unije od kolovoza 2014. do travnja ove godine smanjio se za Cetiri posto. 1zvoz EU-
a u Rusiju pao je ¢ak 42 posto, no Hrvatska nije izgubila svoj udio. Prema podacima
Eurostata, hrvatski izvoz u Rusiju ostao je nepromijenjen te vrijedi oko dva posto ukupnog
hrvatskog izvoza. To moze sugerirati da hrvatski poduzetnici ipak imaju otvorene kanale

prema Rusiji, kojima mogu distribuirati svoju robu.

Ako mozemo govoriti samo o Hrvatskoj,ona je tradicionalno orijentirana turisticka zemlja.
Rast turisti¢kog proizvoda posljednjih godina potvrduje da je Hrvatska na putu da turizam
postane aktivni generator razvoja gospodarstva. Kako bi se mogla pravilno pozicionirati na
dinami¢nom 1 konkurentnom trZiStu potrebno je pratiti suvremene trendove kroz koje se
identificiraju kretanja potraznje, nove trziSne prilike, podru¢ja mogucih ulaganja i
infrastrukturne potrebe. Podru¢je Hrvatske posjeduje raznolik 1 ofuvan prirodni i1 kulturni
potencijal Sto treba oCuvati 1 zastititi kako bi se turizam mogao dugoro¢no razvijati. Turizam
mora postati glavni pokreta¢ razvoja. Kada govorimo o vaznosti hrvatskog turizma, i uz
¢injenicu da se viSkovima ostvarenim u turizmu djelomi¢no kompenzira veliki deficit robne
razmjene, vazno je sagledati 1 pitanje konkurentnosti. Konkurentnost je vazno sagledati u
odnosu na druge popularne turisticke zemlje koje imaju izlaz na Mediteransko more i Crno
more. Konkurentnost turistickih sektora teze je vrednovati od ostalih iz razloga $to se
turisticke destinacije medusobno razlikuju 1 S$to kvaliteta turistiCkih usluga ovisi o
mnogobrojnim ¢imbenicima - infrastrukturi, okoliSu, otvorenosti trgovine, kulturi zemlje 1
sveukupnom drustvenom okruZzenju. Mozemo reé¢i da su prednosti Hrvatske u odnosu na
druge zemlje s izlazima na Mediteransko i Crno more cijena turisti¢kih usluga i kvaliteta

okruzenja, kao i kvaliteta ljudskih resursa, dok su nedostaci losa tehnologija i nedovoljna
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otvorenost u odnosu na druge zemlje. Sveukupno gledano, ti pokazatelji govore da je

turisticki sektor Hrvatske konkurentan te da ima dobre izglede.®

4. TUROPERATORI NA MEDITERANU
,,Pojam turoperator mozemo definirati kao gospodarski subjekt koji objedinjavajuci usluge
razli¢itih ponudaca kreira i organizira pausalna putovanja na veliko u svoje ime 1 za svoj
racun za joS nepoznate kupce te na toj osnovi kontinuirano ostvaruje glavni izvor svojih

n39

prihoda. Iz ove definicije mozemo si pribliziti pojam turoperatora, vazno je naglasiti da
turoperatori kreiraju i organiziraju pausalna putovanja, ali ih najées¢e sami ne prodaju, nego
turisticke agencije posreduju u prodaji njihovih proizvoda, u ¢emu je glavna razlika izmedu

turoperatora 1 turistickih agencija.

Na francuskom turistickom trzistu dominira 5 turoperatorskih grupacija. To su ,,Club
Mediterranee”, ,,Nouvelles Frontieres", ,,Fram", ,,Frantour" i ,,Sotair". Svi su vlasnici hotela
ili klubova u receptivnim zemljama. ,,Club Mediterranee" najveci je turoperator na svijetu
specijaliziran za prodaju paket-aranzmana aktivnog odmora u klubovima. Pocetkom 1998.
pripadalo mu je 78 turistickih naselja te 13 vila-hotela s ukupnim kapacitetom od 98 000
kreveta, ukljuuju¢i 1 dva broda za krstarenje. Vrlo je teSko odrediti da li je rije¢ o
turoperatoru ili hotelskom lancu, tim vise $to glavni prihod ove kompanije dolazi upravo od
poslovanja hotelskog lanca. Turoperator ,,Nouvelles Frontieres" jedini u svom vlasniStvu
posjeduje zrakoplovnu ¢arter kompaniju. Osim toga, povezan je s turistickim agencijama koje
prodaju njegove aranZmane. Zatim u svom sastavu ima 1 hotelske lance, te klubove hotela.
Turoperator ,,Frantoru" je najve¢i europski turoperator specijalist za paket-aranzmane
bazirane na Zeljeznickom prijevozu. Francuske Zeljeznice veéinski su vlasnik tog
turoperatora. Opcenito se moze re¢i da francusko trZiSte karakterizira veci broj manjih

organizacijskih struktura.*

Italiju karakteriziraju manje turisticke organizacije, obi¢no u vlasni$tvu obitelji koje svoje
tradicionalne vlasniCke strukture Zele zadrzati, a osim njih 1 nezavisni turoperatori, te drugi
nnuditelji usluga. NajéeSce se bave receptivnim turizmom, tj.pruzaju usluge onima koji dolaze

iz drugih zemalja. Najveci turoperatori na talijanskom trZiStu su ,,Alpitour”, ,,Francorosso",

**file:///C:/Users/Lea/Downloads/7_vukovic.pdf (30.5.2016.)
®Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998., str. 59
0 Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998., str. 139
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,,Viaggi del Ventaglio" i ,,Club Valtour". ,,Alpitour je povezan s Carter-aviokompanijom ,,Air
Europe"”, lancima hotela i turistickim agencijama, a manjinski je vlasnik UTAT-a, sitnijeg
talijanskog turoperatora. Interes talijanskih turoperatora za integracijama na europskom trzistu
gotovo da i ne postoji. Osnovni je razlog tome vlasnicka struktura tih organizatora putovanje,
tradicialno obiteljskog tipa. Samo manji broj talijanskih turoperatora pokazao je interes za

.. s : o, 41
ulaganjima na $panjolsko i francusko trziste.

Hrvatska kao tipi¢na receptivna turisticka zemlja dugo je naastojala stvoriti vlastitog
turoperatora na vode¢im emitivnim turistic¢kim trziStima svijeta kako bi sama dosla u poziciju
da zadrzi na svom prostoru dio prihoda generirana na osnovi turoperatorskog poslovanja.
Danas, na trziStu opstale su samo turoperatorske organizacije ,,Adria Reisen" u Becu i
,,Bemextours" u Francuskoj 1 Pragu. Uz spomenute djeluje jo§ 1 nekoliko turoperatora koji su
specijalizirani samo za Hrvatsku koje su osnovali ve¢inom Hrvati koji zive u inozemstvu.*?
Hrvatski turoperatori specijalisti moraju biti pokretaci Sirenja programa hrvatske turisticke
ponude na inozemnim trziStima uklju¢ivanjem u program malih mijesta, slabije poznatih na
trziStu. Za budu¢i dinami¢ni razvoj turizma u nasoj zemlji neophodna je ¢vrsta i dugorocna

veza izmedu hrvatskih turoperatora specijalista i svih poslovnih partnera u Hrvatskoj, prije

svega zrakoplovnih kompanija i hotelskih poduzeca.

Nakon ve¢ spomenutih turoperatora, vazno je spomenuti i TUI, Thomas Cook, DER
Deutscher Reisebuero, koji su jedni od najvaznijih operatora u Europi, pa i svijetu. TUI
(Touristic Union International) je najveca turistiCka grupacija u Europi i ima izuzetan polozaj
u turizmu. Nastao je u Njemackoj, 1986. godine, udruzivanjem Cetiri turoperatora srednje
veli¢ine. TUI je najveéi njemacki turoperator, a sa svojih 30 mil klijenata i 71,000 zaposlenih
radnika je 1 vodeéi europski turoperator. Sa prometom od oko 12.7 milijardi eura, TUI je
svojevrni lider na europskom trzistu. TUI danas obuhvacéa 3,600 turisti€¢kih agencija, 103
aviona, 37 zastupnickih agencija, i 290 hotela sa preko 157,000 kreveta u 30 zemalja. Oko
12.000zaposlenih u preko 70 zemalja takode brine o klijentima TUI-a.

Agencija “Thomas Cook” je prva turisticka agencija usvijetu. Osnovao je 1845. godine
Thomas Cook, koji je znacajan jer je doprinio postavljanju temelja suvremenom agencijskom

poslovanju. Znacajan je jer je izveo prvo organizirano putovanje Zeljeznicom i uocio njihovu

# Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998., str. 140
“2 Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998., str. 48
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ekonomsku prednost. Poslovanje se vrlo brzo S$irilo — dolazi do osnivanja poslovnica u

Engleskoj, a kasnije i u drugim zemljama Europe.

5. PROMETNA INFRASTRUKTURA

Prometna infrastruktura u Europi trenutno je nejednako razvijena. U mnogim drzavama ne
postoje izgradene pruge Visokih brzina i mreze autocesta su u prosjeku manje razvijene. Uz to
Sto je potrebno izgraditi nedostajute veze, velik dio europske prometne infrastrukture
turizma. Infrastruktura se svaki dan sve viSe razvija i sve je viSe moguénosti. Turisticke
zemlje trebaju biti u korak s trendovima jer postaju nepozeljne destinacije. Autoprijevoznici
danas mogu poslovati izvan drzave u kojoj su registrirani te se tako smanjuje broj praznih
povratnih voznji. Ta nova fleksibilnost poti¢e trziSno natjecanje, poboljSava kvalitetu i
teretnog 1 putnickog prijevoza, snizava troSkove te Cini prijevoz ucinkovitijim, ¢ime se
smanjuje zagadenje. Uskladene tehnicke norme takoder su poboljsale sigurnost. Dok je
putovanje zrakoplovom postalo dostupnije i jeftinije zahvaljuju¢i novim zra¢nim
prijevoznicima, uvodenju novih linija i stotinama veza koje povezuju brojne zracne luke
diljem Europe. Sporazumi o otvorenom nebu sklopljeni su i s SAD-om, Kanadom, Izraelom,
zemljama Balkana, Marokom, Jordanom, Gruzijom i Republikom Moldovom — a u pripremi
su sporazumi i s drugim zemljama. U 1992. godini samo su na 93 europske relacije vozila
vise od dva zra¢na prijevoznika. U 2011. u su postojale 482 takve relacije. Zahvaljujuci
prometnoj politici EU-a, putnici danas imaju mnogo vise izbora nego prije 20 godina i placaju
puno niZe cijene.Sto se ti¢e Zeljezni¢kog prometa, svako registrirano Zeljezni¢ko poduzece
danas moZe pruzati svoje usluge Sirom EU-a. MreZa Zeljeznickih pruga velikih brzina znatno
se prosirila tijekom zadnjih godina §to putnicima S$tedi vrijeme i novac. 75% europske
trgovine s drugim zemljama i 40 % teretnog prometa unutar Europe obavlja se morem, a oko
400 milijuna putnika koristi se europskim plovnim putevima svake godine. Otvaranje
pomorskog trzista omogucilo je pomorskim prijevoznicima nesmetano kretanje i poslovanje u

drugim zemljama.**

Automobili su za pojedince i dalje najcesc¢e prijevozno sredstvo — sto je dijelom zbog toga §to
ih koriste za kratka lokalna putovanja i u ruralnim podru¢jima u kojima nema drugih

mogucnosti — 1 Kkoristili su se u gotovo 74 % putovanja na takve udaljenosti. Nakon

*“http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport_hr.pdf (2.6.2016.)
“http://europa.eu/pol/trans/index_hr.htm (31.5.2016.)
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automobila slijede zrakoplovi s 8 %, autobusi s otprilike istim postotkom, Zeljeznice sa 6 % te
pogonska vozila na dva kotaca, tramvaj i podzemna Zeljeznica. Putovanje morem bilo je
posljednje, s manje od 1 %.%Sto se ti¢e zraénog prijevoza, niskotarifne kompanije zabiljezile
su dvoznamenkasti rast, te kompanije su Easyjet, Ryanair i Hapag Lloyd. Croatia Airlines je
dana3nji nositelja hrvatskog zra¢noga prijevoza, kojemu je prvi let bio 1991. izmedu Zagreba
i Splita. PoCetkom 2012. ta je tvrtka imala trinaest zrakoplova (sedam zrakoplova Airbus
A319 i A320 te Sest Dash 8-Q400); u 2011. prevezla je 1,5 milijuna putnika i 2,5 tisuca tona
tereta. Osim Croatia Airlinesa, u Hrvatskoj djeluje joS jedan zracni prijevoznik, zagrebacki
Trade Air (flota: dva zrakoplova Fokker 100), orijentiran na carterski i teretni prijevoz. U
2011. godini u hrvatskim zraénim lukama putnicki je promet iznosio 5,5 milijuna putnika. Sto
se ti¢e osobnog automobila, polovina turista se sluzi njima ako se nalaze u blizini receptivnih
turistickih zemalja. Iz podataka o strukturi koritenja prijevoznih sredstava za odlazak na
odmor u Hrvatsku moZemo zaklju¢iti da je automobilski prijevoz dominantan. Sto je
razumljivo jer je najveé¢i dio u ukupnom broju inozemnih turista Cine turisti susjednih

zemalja.*®

6. USPOREDBA TURISTICKE PONUDE ZEMALJA MEDITERANA

Kako bi najbolje usporedili turisticku ponudu jedne zemlje s drugom, najbolje je usporediti

cijene smjesStaja. U tablicu su za usporedbu stavljene sve zemlje Mediterana i Hrvatska.

Podatci su preuzeti sa stranice www.booking.com, stranice koja prikazuje sve turisticke
objekte u svijetu. Stavljen je datum 15.lipnja, mjerna jedinica koja je stavljena jest kuna.

Cijene koje su preuzete su prosjek cijena smjestajnih jedinica u zemlji koja je promatrana.

Tablica 1. Usporedivanje cijena smjestaja na Mediterannu

HOTELI KAMPOVI

*k*k *k*k*k *k*kkk

N C N 800 1000 2500 450
Portugal &) 900 2000 400
Slse | 1800 2000 3000 600
Monaco 1500 2800 3600 NEMA
Malta 600 1000 1500 NEMA

**http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport_hr.pdf (2.6.2016.)
“® Marugi¢, M.: Istrazivanje turisti¢kih trzista, Adeco, Zagreb, 2004, str. 320
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Italija 900 1800 2500 350
Slovenija &Y 900 1200 300
BiH 400 700 900 150
Crna Gora MY 800 1300 300
Albanija R0 600 800 270
Grcka 800 1500 2000 200
Andora 400 600 800 400
San 500 700 NEMA  NEMA

Marino
Hrvatska B 1000 1500 400

1ZVVOR: izradila autorica

Kao §to mozemo vidjeti iz gore prikazane tablice, najskuplje cijene imaju Francuska i
Monako, koji ima visoke cijene zbog manjkavosti smjestajnih kapaciteta, no slijede ih
Spanjolska i Italija. Za Hrvatsku mozemo re¢i da je ,,zlatna sredina". Nema najskuplje, ali ni
najniZe cijene, prilagodene su njezinoj turisti¢koj ponudi. Sokirajuéa je informacija da San

Marino nema hotel s 5 zvjezdica ni kamp, kao ni drzave Monaco i Malta.

Odnosi u turizmu unutar europskog kontinenta pokazuju kako Europljani preferiraju putovati
unutar vlastite makroregija. Najzastupljenije destinacije su zemlje Mediterana: Spanjolska
8%, Italija 6%, Francuska 6% i Gr¢ka 4%, uz iznimku SAD-a 5%. Sve zemlje Mediterana
ostvarivale su se i ostvarivat ¢e se i dalje, prema prognozama turistickih udruga. Prema
podacima Eurostata, najveéi broj turistickih dolazaka u periodu od 1990.-2020.godine

ostvaruju Spanjolska i Italija no primat i dalje drzi Francuska. *’

Y Grzinié, J.:Medunarodni turizam, Pula, 2014., str.81
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Grafikon 2. Hrvatska prema konkurentnim zemljama
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IZVOR: Obrada autora prema Grzini¢, J.:Medunarodni turizam, Pula, 2014.

Grafikon 3. Nocenje turista od 1980.-2010.
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IZVVOR: http://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf (1.6.2016.)

Kao $to mozemo vidjeti iz ovih grafikona, hrvatsko trziSte je turisticki nestabilno. Turisticka

potraznja osjetljiva je na trZiSne promjene. Hrvatski turizam danas obiljeZzava spor proces

privatizacije, niske investicije, smanjene kupovne moci turista zbog EU valute, razmjerno

snazan te¢aj kune te jaka konkurencija ostalih mediteranskih zemalja.** U Hrvatskoj je od

2002. do 2007. broj nocenja u hotelima 1 slicnim kapacitetima, a po ¢emu je Hrvatska

usporediva s drugima, povecan za sedam posto, dok je u zemljama u mediteranskom

okruzenju (Gréka, Spanjolska, Turska, Portugal, Italija, Cipar) to poveéanje bilo 19 posto. U

tim podacima nije obuhvacen promet (nocenja) u privatnim smjeStajnim kapacitetima i

kampovima, u ¢ijem je KkoriStenju hrvatski turizam lider. Mogucéi razlozi manjeg rasta u

*8 Grzini¢, J.:Medunarodni turizam, Pula, 2014., str. 82
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hotelima, a time i pada konkurentnosti, su izrazita sezonalnost hrvatskog turizma, niska
iskoriStenost kapaciteta i prihoda po smjesStajnoj jedinici i opcenito niska efikasnost
kapitala.Prioritet u razvoju Hrvatske kao turistiCke destinacije je formiranje vlastitog,
prepoznatljivog proizvoda, obogadivanje i kvalitativno unapredivanje ponude s ciljem
zadovoljenja sve razvijenijih turistickih potreba. U sustavu novih trzi$nih vrijednosti i o$tre
konkurentske borbe, Hrvatska se mora pribliziti suvremenim turistickim trendovima, gdje se
daleko veca paznja posvecuje ekologiji, kulturnom identitetu destinacije, aktivnom odmoru,

kvaliteti usluga i selektivnim oblicima razvoja turizma. *°

Tablica 2. Prosjecna potroSnja po no¢i po gostu

2012 2013 2014
‘Gréka 2727 2902 2851 |
Spanjolska 37,65 38,32 39,12
Francuska 60,45 61,03 63,11
Hrvatska 41,03 42,71 39,11
Italija 70,83 65,11 57,02
Malta 115,84 118,93 107,81
Portugal 27,44 22,01 35,02
Slovenija 54,27 52,19 55,78

IZVVOR: obrada autora prema http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/data/main-table (2.6.2016.)

Kao $to mozemo vidjeti iz tablice, prema podatcima Eurostata, $to je vrlo iznenadujuée,
najvecu potro$nju ima Malta, te ju slijede Italija i Francuska. Kod svih zemalja mozemo
vidjeti pad u 2014.godini u odnosu na 2013.godinu. Hrvatska je na nekakvoj sredisnjoj
poziciji §to se tiCe potrosnje, nema prevelikih ostilacija §to se ti¢e povecanja i smanjenja u
potrosnji. Ipak, jo§ uvijek viSe od 75 posto turista u Hrvatskoj ljeti boravi zbog pasivnog

odmora, opustanja i kupanja u moru te Setanja i odlaska u restorane i kafice.

“http://www.mint.hr/default.aspx?id=5476 (1.6.2016.)
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Slika 1. Potro$nja u destinaciji

F -\ | \\\" / ‘4‘.‘,‘.;
Prosjec¢na dnevna potrosnja po osobi u €

Britanci 122 Hoteli 106
Rusi 99 Kampovi 48
Francuzi 95 Privatni smjestaj 57
Austrijanci 72

Talijani 66

Nizozemci 65

Madari 63

Nijemci 62

Poljaci 62

Institut: turizam

TOAMAaS

IZVOR: http://www.mint.hr/default.aspx?id=21397 (2.6.2016.)

Kao $to mozemo vidjeti iz slike, medu stranim turistima najviSe su lanjskog ljeta troSili
Britanci, prosje¢no dnevno 122 eura te Rusi 99 eura 1 Francuzi 95 eura, dok su najbrojniji u
Hrvatskoj, Nijemci, tek na osmom mjestu sa Poljacima i potrosnjom od 62 eura. Ispred njih su
Madari s 63, Nizozemci sa 65 te Talijani i Austrijanci sa 66 odnosno 72 eura. Po vrstama
smjestaja najvise ili 106 eura dnevno potroSeno je u hotelima, dok je to u privatnom smjestaju

57, a u kampovima 48 eura.

7. TURISTICKA SATELITSKA BILANCA ODABRANIH ZEMALJA

,» Turisticka satelitska bilanca predstavlja bilanciranje uc¢inaka iz turizma, tj.predstavlja izra¢un
ukupnog financijskog ucinka turistickih putovanja 1 razlicitih oblika turisti¢ke potroSnje na
gospodarstvo zemlje."*® Za komparativnu analizu odabrane su dvije znacajne mediteranske
zemlje: Spanjolska i Italija. To su dva znacajna europska mediteranska trZi$ta koja su prema

komparativnim prednostima za razvoj turizma sli¢na hrvatskom trzistu.

Dprinos turizma BDP-u u Spanjoslkoj 2010.godine iznosio je 15,3%, a do 2020.0&ekuje se
pad na 14,6% udjela turizma u BDP-u. Dakle, dogodit ¢e se relativni pad udjela turizma u

*°Grzini¢, J.: Medunarodni turizam, Pula, 2014., str. 85
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ukupnom BDP-u od 0,7%, no turistiCko gospodarstvo ¢e i dalje realno rasti. U 2010.godini u
Spanjolskoj je ostvareno 73 mlrd.eura prihoda od osobnih putovanja. Spanjolska je destinacija
koja razvoj temelji na ispravljanju vlastitih povijesnih pogresaka zbog prijasnjeg fokusa
razvoja turizma bez alternative. U konkurentnom okruzenju mediteranskih zemalja
Spanjolska ostvaruje najvise (39%), potom Italija (35%), te Turska(11%) dok Hrvatska
ostvaruje tek 3% promatrano prema hotelskoj potraznji i ostvarenim nocenjima. Hrvatska
mora ukloniti razvojna ograni¢enja i usmjeriti se na imidz destinacije, te kvalitetu pruzene
usluge. Spanjolska ostvaruje 60 mil turistickih dolazaka, dok Hrvatska ostvaruje 7 mlrd eura
prihoda od turizma i1 64,8 mil.no¢enja u 2013.godini. Od ostalih mediteranskih zemalja, udio
BDP-a nizi od 10% imaju Turska, Francuska i Italija.Kao §to je ve¢ navedeno, zastupljenost
turizma u BDP-u Italije 2010.godine iznosio je manje od 10%, to¢nije 9,4%, te se o¢ekuje rast
na 10,2% do 2020.godine. ukupno gledajuci, o¢ekuje se realan rast za viSe od 50% kroz sva

podrugja.>

Gledajuci na hrvatski turizam, on ¢ini tek 1% medunarodnog turizma. Prema istrazivanjima
WTTC-a, 2010.godine udio turizma u BDP-u iznosio je 24,8%, a do 2020.o¢ekuje se porast
na 29,4%. Porast u narednih 10 godina ocekuje se i u podrucju zaposlenosti 1 kapitalnih
ulaganja, pa ¢e tako postotak zaposlenih u turizmu narasti 2%. Ako usporedujemo
konkurentnost Hrvatske na ostalim poljima moZemo zakljuciti da Hrvatska ima povoljnu
poziciju u pogledu turisti¢ke infrastrukture, gdje je Hrvatske ispred Greke, ali iza Spanjolske.
Podrucje u kojem hrvatski turizam diversificira jest atraktivnosti turizma gdje je Htvastka na
20.mjestu, dok je Spanjoslka na 37.,a Gréka na 47.mjestu. Lose pozicije Hrvatska zauzima na
podrucju pravila i zakonskih regulativa kao i cjenovne konkurentnosti, zratne umrezenosti u

¢emu znacajno zaostaje te podrucja ljudskih resursa.

*! Grzini¢, J.: Medunarodni turizam, Pula, 2014., str. 93
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8. ZAKLJUCAK

Republika Hrvatska obiluje prirodnima ljepotama, otocima kojih je 1 244, nacionalnim
parkovima od kojih su najvazniji Brijuni, Plitvi¢ka jezera, Kornati, Krka;parkovima prirode
od kojih je najvaznije spomenuti Biokovo, Vransko jezero, Tecas¢icu; Spomenicima pod
zaStitom UNESCO-a poput Dioklecijanove palace u Splitu, gradova Trogira i Dubrovnika,
Eufrazijeve bazilike u Poredu i Katedrale svetog Jakova u Sibeniku, a najveéa prednost u
odnosu na konkurenciju je hrvatski dio Jadranskog mora koji je prema istrazivanju Europske
mediteranska klima u Hrvatskoj, s toplim ljetom i umjereno hladnom zimom, pogoduje

hrvatskom turizmu i njegovom dodatnom razvoju.

Kako je Jadransko more Europi najblize toplo more, koje je k tomu vrlo blizu
srednjoeuropskom emitivnom trzistu, hrvatska obala i otoci ¢e i dalje ostati visoko zanimljiva
odmori$na destinacija, koja u odnosu na mediteransku konkurenciju ima prirodne prednosti za
pojedine segmente turizma, kao $to su sektor automobilista, autobusera, kamping- i yachting-
turista. Imaju¢i k tomu na umu i ¢injenicu vrlo bogate raznolikosti u svim dijelovima
Hrvatske, koji su lako i brzo prometno dostupni, turizam ¢e i dalje biti jedna od najvaznijih

gospodarskih grana Republike Hrvatske.

Turisti danas imaju novcana sredstva i vise slobodnog vremena, te znaju Sto zele. Vise nisu
zainteresirani samo za sunce i more, kao prije, ve¢ Zele sudjelovati u raznim oblicima
selektivnog turizma 1 to treba znati iskoristiti, jer Hrvatska ima viSe za ponuditi od samo
sunca, mora, lijepih plaza i kafi¢a, razni oblici turizma se mogu I moraju razviti i u
nerazvijenim podru¢jima Hrvatske. Turisticki je razvoj potrebno temeljiti na oCuvanju i
poboljsanju prednosti koje Hrvatska ima, te neprestano povecavati Kkoristi od prilika u
mediteranskom okruzenju. To se posebice odnosi na snage kao $to su prirodne ljepote,
kvaliteta okoliSa i1 kulturno — povijesna bastina. Pritom je nuZno isticati autenti¢nost, koja ¢e
zajednickim djelovanjem svih pojedinaca, te uz adekvatnu promociju rezultirati
prepoznavanjem Hrvatske kao kvalitetne turisticke destinacije koja moze konkurirati vode¢im

turistickim zemljama na Mediteranu i u svijetu.

>*http://documents.tips/documents/hrvatska-5692155183d49.html (13.9.2016.)

31


http://documents.tips/documents/hrvatska-5692155183d49.html

LITERATURA

Knjige:
. Marusi¢, M.; Prebezac, D.: Istrazivanja turistic¢kih trzista, Adeco, Zagreb, 2004.
. Cavlek,N.: Touroperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb,1998.

. Gei¢, S.: Turizam i kulturno- civilizacijsko nasljede, Veleudiliste u Splitu, Split, 2002.

. Grzini¢, J.: Medunarodni turizam, SveuciliSte u Puli, Pula, 2014.

1
2
3
4. Prebezac, D.: Poslovna strategija zrakoplovnih kompanija, Zagreb, Golden marketing,1998.
5
6. Rubié, 1.: Evropsko-azijsko-afri¢ki Mediteran, Skolska knjiga. Zagreb, 1959.

7

. Cokonaj, E.; Pepeonik, Z.: Turisti¢ka geografija svijeta, Meridijani, Zagreb, 2003

Tekst s interneta:

http://www.geografija.hr/svijet/sto-je-to-sredozemlje-ili-mediteran/

http://cor.europa.eu/en/activities/arlem/activities/meetings/Documents/sudev-

report2012tourism-bs.pdf

http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/portugal/index hr.htm

http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/france/index hr.htm

http://www.putokosvijeta.com/monako-monaco/

http://www.doliatravel.hr/mediteran

http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=2572

http://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf
http://www.znanje.org/i/i10/10iv10/10iv1024/Crna%20Gora.htm
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=554
http://proleksis.lzmk.hr/46209/
http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/statistics-illustrated
file:///C:/Users/Lea/Downloads/7_vukovic.pdf
http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport_hr.pdf

http://europa.eu/pol/trans/index hr.htm

http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport hr.pdf

www.booking.com

http://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf
http://www.mint.hr/default.aspx?id=5476

http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/data/main-table

32


http://www.geografija.hr/svijet/sto-je-to-sredozemlje-ili-mediteran/
http://cor.europa.eu/en/activities/arlem/activities/meetings/Documents/sudev-report2012tourism-bs.pdf
http://cor.europa.eu/en/activities/arlem/activities/meetings/Documents/sudev-report2012tourism-bs.pdf
http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/portugal/index_hr.htm
http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/france/index_hr.htm
http://www.putokosvijeta.com/monako-monaco/
http://www.doliatravel.hr/mediteran
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=2572
http://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf
http://www.znanje.org/i/i10/10iv10/10iv1024/Crna%20Gora.htm
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=554
http://proleksis.lzmk.hr/46209/
http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/statistics-illustrated
file:///C:/Users/Lea/Downloads/7_vukovic.pdf
http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport_hr.pdf
http://europa.eu/pol/trans/index_hr.htm
http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/hr/transport_hr.pdf
http://www.booking.com/
http://business.croatia.hr/Documents/3676/Turizam-u-brojkama-2014.pdf
http://www.mint.hr/default.aspx?id=5476
http://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/data/main-table

POPIS TABLICA

Tablica StranicaTablica
1.Usporedivanje cijena smjestaja na Mediterannu 24

Tablica 2. Prosje¢na potrosnja po no¢i po gostu 27

POPIS ILUSTRACIJA

Grafikon

StranicaGrafikon 1.Ukupna potros$nja u zemljama EU, noc¢enje na jednu no¢ ili vise12
Grafikon 2.Hrvatska prema konkurentskim zemljama 25
Grafikon 3.Noc¢enje turista od 1980.-2010. 26

Slika Stranica
Slika 1.Potrosnja u destinaciji 28

33




SAZETAK

U ovom zavrsnom radu obradit ¢e se podrucje Mediterana i zemalja koje ono obuhvaca.
Turisticki poloZaj zemalja, turisticka ponude, znamenitosti, prirodne raznolikosti koje one
imaju, njihov BDP, i kad se to ustanovi, povuci ¢e se usporedna crta s Hrvatskom, koja je
takoder jedna od turistickih zemalja Mediterana i ima raznoliku turisticku ponudu. U ovom
radu pokusat ce se prikazati konkurentnost Hrvatske na raznim poljima i uvjeti koje ona mora
zadovoljiti da bi se poboljsala i bila pri samom vriu u odnosu na ostale zemlje Mediterana, a
i u odnosu na ostale svjetske turisticke zemlje. Grafikonima i tablicama bit ¢e prikazani realni
rezultati i moci ¢e se na temelju njih odrediti polozaj Hrvatske i ostalih zemalja i doc¢i do

realnog zakljucka.

Kljucne rijeci; Mediteran, Sredozemje, turizam, konkurentnost

ABSTRACT

In this final paper the Mediterranean area will be discussed, i.e. the countries that it covers. A
parallel of their touristic position, touristic offer, sights, natural diversities, their GDP will be
drawn to Croatia, which is as well a Mediterranean country and has a diverse touristic offer.
In this paper there will be an attempt to show the competitiveness of Croatia in various fields
and the requirements that it has to satisfy in order to improve and to be at the very top
compared to other Mediterranean countries, also compared to other world touristic
countries. Charts and graphs will give an insight to the situation and and enable to draw

realistic conclusions of Croatia's position.

Keywords: the Mediterranean, Croatia, tourism; competitivness
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