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Sazetak

Primjena platformi za e-ucenje u visokoskolskom obrazovanju predstavlja
revolucionarni pomak u nac¢inu na koji se znanje prenosi i usvaja. Ove platforme omogucuju
fleksibilnije, dostupnije 1 interaktivnije obrazovno iskustvo prilagodeno potrebama suvremenih
studenata. Povijesni razvoj e-uéenja od skromnih pocetaka do sofisticiranih sustava koji se
danas koriste, pokazuje kako tehnologija moze transformirati obrazovanje.

Prvi sustavi za e-uCenje pojavili su se krajem dvadesetog stolje¢a s osnovnim
funkcionalnostima poput distribucije nastavnih materijala putem interneta. Razvojem
tehnologije, sustavi su postajali sve sofisticiraniji, omogucujuéi integraciju multimedijalnih
sadrzaja, interaktivnih alata i sustava za ocjenjivanje. Moodle, kao jedan od najpopularnijih
sustava otvorenog koda, omogucio je institucijama prilagodbu e-u€enja njihovim potrebama.
Danasnje platforme za e-u€enje, poput Merlina u Hrvatskoj, omogucuju Sirok spektar aktivnosti
koje obuhvacaju asinkronu i sinkronu komunikaciju, kolaborativne projekte, simulacije i
virtualne laboratorije. One su kljucni alati za visokoskolske obrazovne ustanove, omoguéujuci
studentima da uce vlastitim tempom i pristupaju materijalima u bilo koje vrijeme.

Pandemija COVID-19 dodatno je naglasila vaznost platformi za e-uéenje. Zatvaranje
obrazovnih institucija prisililo je mnoge Skole i1 sveuciliSta na brzu tranziciju na online
poducavanje. Platforme za e-ucenje pokazale su se kao klju¢ni resurs, omogucavajuci nastavak
obrazovnog procesa u uvjetima globalne krize. Transformirale su visokoskolsko obrazovanje,
omogucavajuci fleksibilniji 1 pristupaéniji nacin ucenju.

Svrha rada je analizirati utjecaj digitalnih tehnologija na proces obrazovanja te istraziti
naCine na koje se platforme e-ufenja mogu koristiti kako bi se unaprijedila kvaliteta
visokoskolskog obrazovanja pomoraca. Cilj istrazivanja je identifikacija ucinkovitosti
platformi e-ucenja te analiza koristenja platformi e-ucenja u usporedbi s tradicionalnim
metodama nastave.

U radu su prikazani rezultati istrazivanja koji su dio projekta Stjecanje STCW
kompetencija u studijskim programima nautickog smjera primjenom e-ucenja i ucenja na
daljinu (E-NAUT), s naglaskom na primjenu online platformi na visokoskolskim pomorskim

institucijama tijekom pandemije COVID-109.

Kljuéne rijeci: e-ucenje, visokoskolsko obrazovanje, digitalna platforma, Moodle, pandemija

COVID-19



SUMMARY

The application of e-learning platforms in higher education represents a revolutionary
shift in the way knowledge is transmitted and acquired. These platforms enable a more flexible,
accessable and interactive educational experience, adapted to the needs of moderns students.
The historical development of e-learning from humble beginnings to the sophisticated systems
used today shows how technology can transform education.

The first e-learning systems appeared at the end od twentieth century with basic
functionalities such as the distribution of teaching materials via the Internet. With the
development of technology, the systems became more and more sophisticated, enabling the
integration of multimedia content, interactive tools and evaluation systems. Moodle, as one of
the most popular open source systems, has enabled institutions to adapt e-learning to their
needs. Todays e-learning platforms, such as Merlin in Croatia, enable a wide range of activities
that include asynchronous and synchronous communication, collaborative projects, simulations
and virtual labaratories. They are the key tools for higher education institutions, enabling
students to learn at their own pace and access materials at any time.

COVID-19 pandemic has further emphasized the importance of e-learning platforms.
The closure of educational institutions has forced many schools and universities to quickly
transition to online teaching. E-learning platforms have proven to be a key resource, enabling
the continuation of the educational process in conditions of global crisis. E-learning platforms
have transformed higher education, enabling a more flexible and accessible way of learning.

The purpose of the paper is to analyze the impact of digital technologies on the education
process and to explore ways in which e-learning platforms can be used to improve the quality
of seafarers' higher education.

The aim of the research is to determine the level of effectiveness of e-learning platforms
and to analyze the use of e-learning platforms in comparison with traditional teaching methods.

The results of the research presented in this paper are part of the project E-NAUT, with
an emphasis on the application of e-platforms at maritime higher education institutions during
the COVID-19 pandemic.

Keywords: e-learning, higher education, digital platforms, Moodle, COVID-19 pandemic
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1. Uvod

Primjena platformi e-u¢enja na visokoskolskim obrazovnim institucijama prosla je kroz
znacajnu evoluciju od vremena prve SCUP (Society for College and University Planning)
konferencije do danasnjih digitalnih platformi za e-u¢enje. SCUP konferencija, koja je odrzana
1960. godine u Sjedinjenim Americkim Drzavama, oznacila je poCetak razmisljanja o novim
nacinima pruZanja obrazovanja putem tehnologije. U svojim ranim danima, primjena e-ucenja
u visokoskolskom obrazovanju bila je ograni¢ena na osnovne sustave za upravljanje uc¢enjem
(LMS - Learning Management Systems) koji su pruzali osnovne funkcije kao §to su distribucija
materijala, pracenje ocjena i interakcija s nastavnicima. Sustav za upravljanje ucenjem
predstavlja softverski sustav koji omogucuje obrazovnim institucijama, organizacijama i
pojedincima da kreiraju, upravljaju i isporucuju obrazovne teCajeve i programe obuke na
ucinkovit i strukturiran nac¢in. Medutim, s razvojem tehnologije i interneta, digitalne platforme
za e-ucenje postale su sve sofisticiranije i sveprisutnije u visokoskolskom okruzenju.

Danasnje digitalne platforme za e-uenje nude Sirok spektar moguénosti koje
transformiraju nacin na koji se obrazovanje provodi i na koji mu se pristupa. Ove platforme
omogucuju visoko personalizirano ucenje, prilagodavajuéi se individualnim potrebama i
stilovima ucenja studenata. Takoder, integriraju napredne alate za suradnju koji poticu
interakciju izmedu studenata i1 nastavnika, stvaraju¢i dinami¢no online okruzenje za ucenje.
Jedan od klju¢nih aspekata digitalnih platformi za e-ufenje je mobilna kompatibilnost,
omogucujuci studentima pristup sadrzajima i aktivnostima u pokretu putem svojih pametnih
telefona ili tableta. Ovo je osobito vazno u danasnjem digitalnom dobu gdje su mobilni uredaji
postali neizostavan dio svakodnevnog zivota. Napredne tehnologije poput umjetne
inteligencije, analitike podataka i proSirene stvarnosti sve viSe se integriraju u digitalne
platforme za e-ucenje, pruzajuc¢i dodatne moguénosti za pobolj$anje ucinkovitosti ucenja i
angazmana studenata.

Unato¢ svim ovim prednostima, postoje i izazovi s kojima se suocavaju visokoskolske
obrazovne institucije u primjeni digitalnih platformi za e-ucenje. Ti izazovi ukljucuju
osiguranje kvalitete online sadrzaja i interakcija, pravilno osposobljavanje nastavnog osoblja
za ucinkovitu upotrebu tehnologije, osiguranje pristupacnosti za sve studente i rjeSavanje
problema povezanih s privatno$¢u podataka. Primjena digitalnih platformi za e-ufenje na
visokoskolskim obrazovnim institucijama dozivjela je znacajan napredak od SCUP

konferencije do danas, nude¢i sve naprednije alate i mogucnosti za poboljSanje uenja i
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poucavanja. Medutim, potrebno je nastaviti raditi na rjeSavanju izazova kako bi se osiguralo
uspjesno i1 odrzivo integriranje tehnologije u obrazovni proces.

Rad je podijeljen na Sest poglavlja od kojih je prvo poglavlje uvod. U drugom poglavlju
obradena je STCW Konvencija, kao i1 njene izmjene 1995. 1 2010. godine. Takoder u drugom
poglavlju opisani su IMO predlosci 7.01 1 7.03. Tre¢e poglavlje odnosi se na visokoskolski
obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj s naglaskom na obrazovanje pomoraca. U Cetvrtom
poglavlju opisana je primjena platformi za online ucenje na visokoskolskim obrazovnim
institucijama. U petom poglavlju analizirani su rezultati istrazivanja koji su dio projekta
Stjecanje STCW kompetencija u studijskim programima nautickog smjera primjenom e-ucenja
i u€enja na daljinu (E-NAUT), s naglaskom na primjenu online platformi na visokoskolskim
pomorskim institucijama tijekom pandemije COVID-19. Sesto poglavlje obuhvaca zakljucke

ovog diplomskog rada.



2. Medunarodna konvencija o standardima izobrazbe, izdavanju
svjedodzbi i drzanju straze pomoraca (Konvencija STCW)

Medunarodna konvencija o standardima izobrazbe, izdavanju svjedodzbi i drzanju straze
pomoraca (International Convention on Standards of Training, Certification and Watchkeeping
for Seafarers, u nastavku teksta: Konvencija STCW), predstavlja klju¢ni dokument u kojemu
su navedeni osnovni zahtjevi koji se odnose na standarde izobrazbe, izdavanje svjedodzbi i
drzanje straze pomoraca. Prije usvajanja STCW konvencije standardi koji se odnose na
obrazovanje pomoraca uspostavljali su se od strane pojedinacnih vlada, obi¢no bez doticaja sa
standardima drugih zemalja. Kao rezultat toga, navedeni standardi su se znac¢ajno razlikovali.
Konvencijom STCW obuhvaceni su standardi obrazovanja pomoraca na globalnoj razini, a
usvojena je 1978. godine te je znacajnije izmijenjena 1995. i 2010. godine (Marusi¢, 2010.).
Od 1995. godine sastavni dio STCW konvencije je Pravilnik o izobrazbi, izdavanju svjedodzbi
i drzanju straze pomoraca (Seafarers Training, Certification, & Watchkeeping Code, u nastavku
teksta: STCW pravilnik).

2.1. lzmjene STCW konvencije iz 1995. godine

Izmjene STCW Konvencije iz 1995. godine predstavljaju vazan korak u poboljSanju
standarda obuke, certifikacije 1 drZzanju straze pomoraca diljem svijeta. Ove izmjene, formalno
poznate kao STCW 95, bile su rezultat potrebe za modernizacijom i prilagodbom STCW
konvencije kako bi odgovorile na promjene u tehnologiji i zahtjeve pomorske industrije (IMO,
1996). Izmjene iz 1995. godine, koje su stupile na snagu 1. veljace 1997. godine, predstavljaju
odgovor na potrebu za azuriranjem STCW konvencije zbog velikog broja kritika oko nejasnih
fraza navedenih u STCW konvenciji, §to je rezultiralo razli¢itim tumacenjima. Najznacajnije
izmjene Konvencije STCW iz 1995. godine su:

- usvajanje Pravilnika STCW,

- dostava detaljnih informacije IMO-u o administrativnim mjerama poduzetim za

osiguranje uskladenosti,

- detaljno su razradeni standardi koji se odnose na uporabu simulatora,

- uvodenje sustava upravljanja kvalitetom,

- uvodenje sustava nadzora sigurnosti plovidbe.

Jedna od glavnih znacajki revizije bila je usvajanje STCW pravilnika koji se sastoji od dvaju
dijelova: dio A i dio B. Dio A je obavezan te sadrzi minimalne standarde koji se odnose na

3



kompetencije potrebne ¢lanovima posade, a koje su detaljno navedene u tablicama u STCW
pravilniku. Dio B nije obavezan, ve¢ sadrzi smjernice za primjenu odredbi. Podjela propisa na
ovaj nacin olakSava administraciju i1 takoder pojednostavljuje proces revizije buduci da nije
potrebno sazivati punu konferenciju za izmjene STCW pravilnika.

Jo§ jedna velika promjena bila je zahtjev da drzave koje su usvojile STCW konvenciju
dostave detaljne informacije IMO-u o administrativnim mjerama poduzetim za osiguranje
uskladenosti. Sljede¢a vazna promjena bila je uvodenje sustava certifikacije za predavace, s
ciljem da se osigura da obuka pomoraca bude provedena od strane kvalificiranih stru¢njaka koji
imaju potrebne kompetencije (IMO, 1996).

Izmijenjena STCW konvencija predstavljala je znaCajan napredak, =zahtijevajuci
poboljSanje obrazovnih programa i poticu¢i uporabu suvremenih alata u nastavi, poput
simulatora. Obrazovanje pomoraca je izuzetno skupo zbog Sirokog spektra teorijskog i
prakti¢nog znanja koje je potrebno ste¢i prije ukrcaja na brod. Razni ¢imbenici, ukljucujuéi
potrebu za smanjenjem troskova obrazovanja, doveli su do uvodenja razli¢itih vrsta simulatora
u obuku pomoraca. Ove promjene nisu opravdane samo smanjenjem troSkova, ve¢ 1 ubrzanim
razvojem tehnologije na brodovima te ogranicenim trajanjem obrazovanja. U izmjenama iz
1995. godine, detaljno su razradeni standardi koji se odnose na uporabu simulatora u izobrazbi
i ocjenjivanju pomoraca (Babi¢, et al., 1995.).

U STCW konvenciji iz 1995. godine je uvedena primjena sustava upravljanja kvalitetom i
odredivanje razine kompetencija putem ispitivanja i ocjenjivanja. Sustavi upravljanja
kvalitetom posebno se odnose na nastavne programe i sustav izdavanja svjedodzbi, te stru¢nu
spremu 1 iskustvo koje moraju imati nastavnici i ¢lanovi stru¢nih povjerenstava.

Izmjenama iz 1995. godine uveden je i novi sustav nadzora sigurnosti plovidbe, poznat kao
inspekcija sigurnosti plovidbe drzave luke (Port State Control). Ovaj postupak omogucéava
provjeru kvalifikacija posade broda kada postoji sumnja da posada ne udovoljava propisanim
standardima. U dijelu A Pravilnika STCW, odredeni su uvjeti za obnovu svjedodzbi i
zdravstveni uvjeti. Navedeno pravilo obvezuje pomorce da svakih pet godina obnavljaju
svjedodzbe. Pravilom se osigurava da pomorci posjeduju svjedodzbe koje su u skladu s
najnovijim pomorskim propisima i suvremenom tehnologijom. Takav proces redovite obnove

neophodan je za o€uvanje sigurnosti na moru.



2.2. lzmjene STCW konvencije iz 2010. godine

Konferencija stranaka Konvencije STCW odrzana je u Manili 2010. godine, gdje su
usvojene izmjene poznate i kao ,,Manila izmjene®. Jedna od glavnih izmjena godine bila je
usmjerenost na bolje upravljanje kvalitetom i1 kontinuirano unaprjedenje obuke pomoraca
(IMO, 2010.). Kroz ove izmjene, naglasak je stavljen na potrebu za sustavnim ocjenjivanjem i
revizijom programa obuke kako bi se osiguralo da udovoljavaju zahtjevima najnovije
tehnologije, propisa i prakse u pomorstvu. Izmjene iz 2010. godine stupile su na snagu 1.
sijecnja 2012. godine s ciljem azuriranja Konvencije STCW 1 Pravilnika STCW u skladu s
razvojem tehnologije te sveobuhvatnim napretkom u pomorskoj industriji od posljednjih
promjena. PoboljSane su mjere za sprjeCavanje prevara povezanih s potvrdama o
osposobljenosti. Revidirani su zahtjevi za radne sate i odmor, uvedeni su novi zahtjevi za
sprjeCavanje zlouporabe droga i alkohola, kao i azurirani standardi koji se odnose na
medicinsku sposobnost pomoraca.

Izmjenama iz 2010. godine takoder su regulirani zahtjevi koji se odnose na uporabu
simulatora, kako bi se pomorcima pruzila prilika za stjecanje prakti¢nih vjestina 1 iskustva u
kontroliranom okruzenju (IMO, 2010.). Uporaba simulatora pri izvodenju vjezbi, poput
uporabe ECDIS sustava (ECDIS - Electronic Chart Dislpay and Information System) ima za
cilj poboljsati sposobnosti pomoraca za reagiranje na razlicite izazove i krizne situacije koje se
mogu pojaviti tijekom plovidbe. Druga vazna promjena iz 2010. godine bila je uvodenje novih
zahtjeva za obuku koji se odnose na upravljanje ljudskim resursima, a obuhvaca obuku o
multikulturalnoj osvijeStenosti, etiCkom ponasanju 1 rjeSavanju sukoba (IMO, 2010). Dodatno,
uvedeni su novi zahtjevi koji se odnose na obuku o zastiti morskog okolisa, a uvedeni su i novi
zahtjevi koji se odnose na obuku elektro ¢asnika. Azurirani su zahtjevi koji se odnose na
kompetencije koje su potrebne posadi koja plovi na svim vrstama tankera, uklju¢ujuci nove
zahtjeve za osoblje koje plovi na tankerima za ukapljeni plin. Uvedeni su novi zahtjevi koji se
odnose na obuku o sigurnosnoj zastiti broda.

Za kraj, u dijelu B-1/6 Pravilnika STCW definirane su smjernice za ucenje na daljinu.
Institucije 1 uciliSta mogu koristiti u¢enje na daljinu 1 e-ucenje za obuku pomoraca sve dok je

navedeno uskladeno sa standardima obuke i ocjenjivanja koji su propisani u dijelu A-1/6.



2.3. IMO predlosci 7.011i 7.03

Nakon usvajanja STCW Konvencije 1978. godine, nekoliko vlada ¢lanica IMO-a predlozilo
je da IMO razvije obrazovne programe kako bi pomogla u provedbi Konvencije STCW te kako
bi se stjecanje kompetencija uskladilo s razvojem novih tehnologija na brodovima. Savjetnici
IMO-a takoder su tijekom svojih posjeta obrazovnim ustanovama u zemljama u razvoju utvrdili
da bi navedeni obrazovni programi mogli pomo¢i predavac¢ima u poboljSanju kvalitete
postojeceg sustava obrazovanja. Osim toga, prepoznato je da bi sveobuhvatan set kratkih
obrazovnih programa u raznim podru¢jima nadopunio postojee obrazovne programe na
visokoskolskim institucijama i ostalim pomorskim uciliStima.

Svrha IMO predloZzaka je pomo¢i pomorskim obrazovnim institucijama i njihovom
nastavnom osoblju te poboljSati postojeci obrazovni sustav. Predlosci nisu obavezni te ih treba
koristiti kao vodi¢. Obrazovne institucije mogu IMO predloske uskladiti s vlastitim obrazovnim
programima.

Sustavi obrazovanja pomoraca se znatno razlikuju od zemlje do zemlje te su iz tog razloga
IMO predlosci osmisljeni na nacin da sadrze detaljan nastavni plan, s jasno definiranim temama
I vremenskim okvirom.

Kako bi IMO predlosci bili od koristi, nastavnici trebaju imati na umu stvarnu razinu
kompetencija polaznika te njihovo prethodno obrazovanje. Takoder, potrebno je identificirati
sva podrucja unutar detaljnog nastavnog plana koja bi mogla uzrokovati poteskoce zbog razlika
1izmedu stvarne razine kompetencija polaznika i one pretpostavljene od strane nastavnika. Kako
bi nadoknadio takve razlike, nastavnik bi trebao zanemariti ili smanjiti naglasak na stavke s

kojim su polaznici ve¢ upoznati. U nastavku rada su prikazani dijelovi IMO predlozaka (Slika
1)
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Prema modelu IMO predlozaka, dalje u radu ¢e biti opisan predlozak 7.01 (Master and

Chief Mate). Dio A predloska 7.01 obuhvacéa obrazovni program za sve funkcije te ima za cilj
ispuniti obvezne minimalne zahtjeve koji se odnose na kompetencije navedene u tablici A-11/2
Pravilnika STCW za funkcije: navigacija na upravljackoj razini, rukovanje i slaganje tereta na
upravljackoj razini te upravljanje osobama na brodu i skrb za osobe na brodu na upravljackoj
razini. Funkcija 1 se odnosi na obrazovni plan koji obuhvaca zahtjeve Pravilnika STCW,
poglavlje Il, odjeljak A-II/2. Ovaj funkcionalni element pruza detaljna znanja za podrsku
ishodima obuke vezanim uz navigaciju na upravljackoj razini. Dio A obuhvac¢a osnovna znanja,
razumijevanja i vjeStine koje se odnose na planiranje putovanje i navigacije u svim uvjetima u

skladu s prihva¢enim metodama ucrtavanja oceanskih ruta kretanja, odredivanje 1 dopustanje
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greski magnetskog i zirokompasa, svojstava magnetskog i zirokompasa, procedure sadrzanih u
Medunarodnom priruéniku o traganju i spasavanju (IAMSAR), sadrzaj, primjenu i Svrhu
Medunarodnih pravila o izbjegavanju sudara na moru iz 1972. te njihovih dopuna i izmjena,
dijelove navigacijskih sustava, rukovodenje upravljackim procedurama, sustavima datoteka i
podataka, sinopticke karte i prognoziranje vremena, radnje koje je potrebno poduzeti pri
namjernom nasukavanju broda, manevriranje i upravljanje brodom u svim uvjetima, pomoéne
strojeve, strojarske termine, itd.

Funkcija 2 se odnosi na obrazovni program koji obuhvaca zahtjeve Pravilnika STCW,
poglavlje 11, odjeljak A-II/2. Ovaj funkcionalni element obuhvaca znanja za podrSku ishodima
obuke vezanim uz rukovanje i slaganje tereta na upravljackoj razini. Obuhvaca znanja,
razumijevanja i vjestine koje se odnose na bitne medunarodne propise, zakone i standarde koji
se tiCu sigurnog ukrcaja, slaganja, zastite 1 transporta tereta, u¢inak ravnomjernog slaganja
tereta po duzini broda, djelovanja na sigurnost tereta te same operacije vezane =za terete,
stabilnost i trim, slaganje i osiguravanje tereta na brodu, operacije ukrcaja i iskrcaja tereta, rad
na tankerima, operativna i konstrukcijska ograni¢enja brodova za rasuti teret, uspostavljanje
ucinkovite komunikacije i poboljSanje odnosa medu osobljem na brodu i kopnu, prijevoz
opasnih tereta, itd.

Funkcija 3 se odnosi na nastavni plan koji obuhvaca zahtjeve Pravilnika STCW, poglavlje
I1, odjeljak A-I1/2. Ovaj funkcionalni element pruza detaljna znanja za podrsku ishodima obuke
vezanim uz kontroliranje upravljanja brodom i briga o osoblju na wupravljackoj razini.
Obuhvaca znanja, razumijevanja i vjeStine koje se odnose na osnovne principe konstrukcije
broda, faktora koji utjeCu na trim i stabilnost, te neophodnih mjera za odrzavanje trima i
stabilnosti, djelovanje osStecenja i poplava, u odjeljcima za terete, na trim i stabilnost te
poduzimanje potrebnih protumjera, preporuka IMO organizacije vezanih za stabilnost broda,
pomorske zakona koji su dio medunarodnih dogovora i konvencija, propise o opremi za
spasavanje zivota (Medunarodna konvencija o zastiti ljudskih zivota na moru — SOLAS),
organizaciju protupozarnih vjezbi i vjezbi napustanja broda, opremu za zaStitu zivota,
protupozarne opreme i drugih sigurnosnih sustava, radnje koje se trebaju poduzeti kako bi se
zastitili ljudi na brodu u slu¢aju nepredvidenih okolnosti, radnje koje se trebaju poduzeti kako
bi se smanjila Steta 1 spasio brod uslijed djelovanja pozara, eksplozije, sudara ili nasukavanja,
pripremu planova djelovanja kao reakcija na nepredvidene okolnost, metode i pomoci potrebne
za prevenciju pozara, njegovo uocavanje i gasenje, funkcioniranje i upotrebu opreme za

spasavanje Zivota, obuku osoblja i upravljanja posadom, medunarodne pomorske konvencije i



preporuke te nacionalne zakone, Medunarodni medicinskog vodica za brodove i odgovarajucih
nacionalnih izdanja, medicinski dio Medunarodnog signalnog kodeksa i Vodi¢ za prvu pomo¢
U nesreCama vezanim za opasne terete.

Svaka funkcija obradena je u pet dijelova: dio A, dio B, dio C, dio D i dio E. Dio A obuhvaca
sadrzaj sa ciljevima i napomenama o predlozenim nastavnim sredstvima i opremi. Takoder,
ukljucen je i popis korisnih nastavnih pomagala, videozapisa i CBT-ova (Computer Based
Trainig Systems). Dio B obuhvaca popis kompetencija, broj sati predviden za svaku pojedinu
temu 1 ukupan broj sati. Dio C obuhvaca detaljni nastavni plan. Plan je napisan na nacin da je
za svaku kompetenciju unutar pojedine funkcije odredena lista tema koje je potrebno obuhvatiti
nastavnim procesom. Takoder, predlozena su nastavna pomagala, videozapisi, CBT-ovi, IMO
reference i kako bi pomogli nastavniku u kreiranju lekcija 1 izvodenju nastave. Dio D sadrzava
prirucnik za nastavnike koji sadrZi smjernice za nastavnike i dodatna objaSnjenja. Dio E
predstavlja evaluaciju svih triju funkcija. U posebnom IMO model predlosku 3.12 obradene su
metode koje se mogu Koristiti za demonstraciju kompetencija i kriterije za evaluaciju
kompetencija kako je navedeno u Pravilniku STCW.

Konvencijom STCW definirani su minimalni standardi (u dijelu A Pravilnika STCW) koji
se odnose na obuku i ocjenjivanje. Standardi se odnose na kvalifikacije nastavnika, nadzor
ispitivanje, obuku u sluzbi te obuku i ocjenjivanje unutar institucije. Odgovaraju¢i dio B
Pravilnika STCW Kodeksa sadrzi smjernice o obuci i ocjenjivanju. Kriteriji za ocjenjivanje
kompetencija navedeni u tablicama minimalnih standarda kompetencija dijela A Pravilnika
STCW Kkoriste se za ocjenjivanje svih kompetencija navedenih u tim tablicama. Pravilnik
STCW takoder se bavi obukom pomoraca koja se moZze provoditi putem ucenja na daljinu 1 e-
ucenja. Dio B-1/6 Pravilnika STCW obuhvaéa smjernice o obuci pomoraca koja se moZe
provoditi putem u¢enja na daljinu u skladu sa standardima obuke i ocjenjivanja navedenim u

odjeljkuA-1/6 STCW Kodeksa.



3. Visokoskolski obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj

Visokoskolski obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj predstavlja najvazniju kariku u
akademskom, znanstvenom i gospodarskom razvoju zemlje. Obrazovanje temeljeno na
kompetencijama predstavlja pristup obrazovanju koji se fokusira na razvoj specifi¢nih znanja,
vjestina 1 stavova potrebnih za uspjeSno obavljanje odredenih zadataka. Kompetencija
obuhvaca kognitivnu kompetenciju — koriStenje teorije i koncepata, te znanje koje se stjece kroz
praksu i funkcionalnu kompetenciju (vjestine), sposobnost obavljanja posla u odredenom
podrucju, osobnu kompetenciju — sposobnost odabira odgovaraju¢eg ponasanja u odredenoj
situaciji te eticku kompetenciju koja podrazumijeva odgovarajuce koristenje odredenih osobnih
i struénih vjestina (OECD, 2007). Kompetencije su karakteristicne za pojedina podrucja, a
njihovo razvijanje je slozen proces. Dodatno, isti¢e da obrazovanje mora biti usmjereno prema
razvijanju kompetencija nastavnika zbog razvijanja kompetencija uc¢enika. Sustav obrazovanja
temeljen na kompetencijama postaje sveprisutan 1 vazan u suvremenom visokoskolskom
kontekstu, pa tako i u Hrvatskoj.

Jedan od klju¢nih principa visokoskolskog obrazovanja temeljenog na kompetencijama jest
fokus na sposobnosti koje student mora posjedovati za uspje$no obavljanje poslova, znanja koja
mora posjedovati da bi uspjes$no obavljao posao i metode kojima ¢e se utvrditi da je student
sposoban za obavljanje odredenog posla (Wahba, 2013.). U ovom kontekstu, visokoskolske
institucije u Hrvatskoj pruzaju Sirok spektar studijskih programa 1 disciplina koji omogucuju
studentima stjecanje konkurentnih kompetencija u razli¢itim podru¢jima. Kroz programe
visokog obrazovanja, studenti imaju priliku razvijati specificne kompetencije u skladu sa
svojim interesima i potrebama trzista rada. Neki od klju¢nih elemenata ovog pristupa ukljucuju
aktivno uéenje, prakti¢nu nastavu, suradnju s industrijom, te multidisciplinarni pristup u nastavi
1 istrazivanju.

Visokoskolski sustav u Hrvatskoj nudi razli¢ite vrste studija, ukljucujuéi sveucili$ne,
strucne, integrirane i interdisciplinarne studijske programe. Sveucilisni studiji pruzaju Siroku
akademsku osnovu i omogucuju studentima stjecanje dubljeg teorijskog znanja u odredenim
podruc¢jima (AZVO, 2024.). Struc¢ni studiji, s druge strane, fokusirani su na prakti¢nu primjenu
znanja i vjestina te pripremu studenata za specifi¢ne uloge u radnom okruzenju (AZVO, 2024.).
Integrirani studijski programi kombiniraju teorijsko 1 prakticno obrazovanje, dok
interdisciplinarni programi omogucuju studentima da kombiniraju razli¢ite discipline kako bi

stekli $irok spektar kompetencija. Kljuéni cilj visokoSkolskog obrazovanja u Hrvatskoj je
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osigurati visoku razinu kvalitete nastave i istraZivanja te pripremiti studente za uspjeSan ulazak
na trziste rada. Kroz kontinuiranu evaluaciju i prilagodbu kurikuluma, visokoskolske institucije
nastoje osigurati relevantnost i aktualnost svojih programa te odgovoriti na potrebe drustva i
gospodarstva.

Ukupni razvoj hrvatskog sustava visokog obrazovanja trebao bi biti usmjeren na
osposobljavanje studenata za buduéa zanimanja, poticuci kreativni i inovativni rad te razvoj
vjestina potrebnih za samozaposljavanje i osnivanje novih gospodarskih i drustvenih poduzeca.
Obrazovni proces trebao bi biti poboljsan kako bi se omogucilo stjecanje klju¢nih kompetencija
koje su potrebne za zadovoljenje druStvenih potreba, organiziraju¢i ga na nacin koji potice
motivaciju za ucenje i poucavanje (Vlada RH, 2016.). Radi postizanja ovog cilja potrebne su
znacajne promjene u strukturi mreze visokih ucilista, njezinoj organizaciji, procesima visokog
obrazovanja te pristupu resursima koji su na raspolaganju visokim ugilistima. Daljnji razvoj
mehanizama osiguranja kvalitete nuzan je radi osiguranja uc¢inkovitosti sustava i optimalnog
iskoriStavanja postojecih resursa te osiguranja novih resursa u skladu s ciljevima dokumenta
Europa 2020. (Vlada, RH, 2016.). Postizanje strateskih ciljeva trebalo bi rezultirati pove¢anom
konkurentno$¢u hrvatskih stru¢njaka na europskoj i globalnoj razini, §to bi doprinijelo jacanju

konkurentnosti hrvatskog gospodarstva u europskim i globalnim kontekstima.

3.1. Uloga europskih sveuciliS§ta u oblikovanju sustava obrazovanja

Europska sveudilista imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju obrazovanja, istrazivanja i
inovacija diljem Europe 1 §ire. S obzirom na raznolikost drZava, kultura i obrazovnih sustava u
Europi, razvijene su brojne strategije kako bi se osigurala konkurentnost, odrzivost i visoka
kvaliteta europskih sveucilista. Europska sveuciliSta teZe stvaranju globalnih mreza suradnje
kako bi se potaknula razmjena znanja, studenata, istrazivaca i nastavnika (Europska komisija,
2022.). To ukljuCuje program mobilnosti poput Erasmus+, koji omogucuje studentima,
nastavnicima i administrativnom osoblju sveucilista da stjecu iskustvo u inozemstvu i razvijaju
medunarodne kompetencije.

Sveucilista sve viSe prepoznaju vaznost interdisciplinarnog pristupa u rjeSavanju sloZenih
drustvenih, znanstvenih 1 tehnoloskih izazova. Stvaranje multidisciplinarnih programa i
istrazivackih centara potiCe inovativnost i kreativnost te omogucuje bolje rjeSavanje
kompleksnih problema (EEA, 2022.). Europska sveucilista nastoje primijeniti nove tehnologije
i metode u nastavi kako bi osigurala interaktivno i angazirajuci uéenje. To ukljucuje upotrebu

platformi e-ucenja, virtualne stvarnosti, simulacija i drugih alata koji poboljsavaju iskustvo
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ucenja. SveuciliSta teze postizanju visoke razine istrazivacke izvrsnosti kroz poticanje
istrazivackih projekata, suradnje s industrijskim partnerima i financiranja inovativnih
istrazivackih programa (EEA, 2022.). Ovo nije samo klju¢no za napredak znanja i1 tehnoloski
razvoj, ve¢ 1 za privlacenje talenata i financiranja.

S obzirom na promjene u obrazovnim sustavima i potrebu za vecom fleksibilnoséu,
sveuciliSta razvijaju inovativne strategije upravljanja kako bi se prilagodila novim zahtjevima
(Europska komisija, 2022.). To moze ukljucivati decentralizaciju odlucivanja, fleksibilne
modele zaposljavanja 1 upravljanje resursima. SveuciliSta prepoznaju svoju ulogu u drustvu i
teze promicati vrijednosti odrzivosti, inkluzivnosti, raznolikosti i etickog ponaSanja. To
ukljucuje promicanje drustveno odgovornih istrazivackih i obrazovnih programa te suradnju s

lokalnim zajednicama i industrijom.

3.2. Obrazovanje pomoraca na visokoskolskoj razini

Obrazovanje pomoraca na visokoSkolskoj razini predstavlja slozen sustav formalnog i
neformalnog obrazovanja koji osigurava potrebne kompetencije za sigurno i ucinkovito
obavljanje pomorskih duZnosti. Ovo obrazovanje uklju¢uje kombinaciju teorijske osnove,
prakti¢nih vjezbi te struéne prakse na brodovima ili simulatorima. Formalno obrazovanje
pomoraca obuhvaca akademske programe visokoskolskog obrazovanja u pomorskim S§kolama
ili na sveucilistima (Gordon, 2022.). Ti programi mogu varirati u trajanju i sadrzaju ovisno o
stupnju obrazovanja (preddiplomski, diplomski, poslijediplomski) te specificnim zahtjevima
pomorskog sektora. U formalnom obrazovanju studenti stjecu temeljna teorijska znanja iz
podrucja navigacije, brodskog strojarstva, pomorskog prava, sigurnosti na moru, meteorologije
i drugih relevantnih podrué¢ja. Osim toga, obi¢no se provode prakti¢ne vjezbe na simulatorima
ili na brodovima kako bi studenti stekli prakti¢no iskustvo u rukovanju brodskom opremom i
upravljanju brodskim operacijama. Svaka institucija koja provodi formalno obrazovanje
pomoraca mora ukljuciti minimalne standarde i kompetencije definirane Konvencijom STCW
u svoje studijske programe.

Uz kompetencije, Konvencijom STCW takoder su propisane metode ocjenjivanja za
stjecanje kompetencija, pri cemu se dio kompetencija ocjenjuju koristenjem simulatora. Sve
pomorske obrazovne institucije u Hrvatskoj nude studijske programe koji su u skladu sa
Konvencijom STCW i Pravilnikom o zvanjima i svjedodzbama pomoraca.

Neformalno obrazovanje pomoraca obuhvaca dodatne tecajeve, seminare, radionice i

stru¢no usavrSavanje koje se provodi izvan formalnog obrazovnog sustava. Ovi programi mogu
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biti specijalizirani za odredene segmente pomorskog sektora, poput obuke za upravljanje
opasnim teretima, medicinsku skrb na brodu, komunikacijske vjestine ili upravljanje kriznim
situacijama na brodu. Neformalno obrazovanje dopunjuje formalno obrazovanje pruzajuci
dodatne kompetencije potrebne za obavljanje poslova na brodu.

Kroz kombinaciju formalnog i neformalnog obrazovanja, pomorci stjeCu sveobuhvatnu
pripremu koja im omogucuje uspjesnu karijeru u pomorskom sektoru. Osim toga, kontinuirano
stru¢no usavrSavanje i nadogradnja kompetencija vazni su kako bi pomorci pratili tehnoloski
napredak, promjene propisa i standarde te unaprijedili svoje kompetencije u dinami¢nom

brodskom okruzenju.
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4. Primjena platformi za e-ucenje na visokoskolskim
obrazovnim institucijama

Digitalna transformacija obrazovanja sve viSe dobiva na vaznosti, a visokoSkolske
obrazovne institucije sve ¢eSce prepoznaju prednosti koriStenja platformi za e-ucenje u svojim
nastavnim programima. Ovo poglavlje istrazuje Sirok spektar primjena tih platformi u kontekstu
visokog obrazovanja, isticuci njihovu ulogu u poboljSanju pristupa obrazovanju, podrSci uc¢enju
na daljinu i unaprjedenju nastave.

Strategije, politike i aktivnosti usmjerene na integraciju digitalnih tehnologija u obrazovni
sustav radi poboljSanja kvalitete nastave, pristupa obrazovanju i pripreme ucenika za suvremeni

digitalni svijet obuhvaéene su Akcijskim planom za digitalno obrazovanje.

Slika 2. Strateski ciljevi digitalnog obrazovanja u EU i RH

Razvoj visokoucinkovitog ekosustava
razdoblje 2021.-2027. redefinira digitalnog obrazovanja te jacanju digitalnih

obrazovanje i osposobljavanje za digitalno ‘”es“nf : kom.EJEtelnc”‘; > c'ljlem sl
e transformacije (Plan komplementaran

Programu vjestina za Europu)

Akcijski plan za digitalno obrazovanje za

L >

lzvor: Poretti, 2022.

Akcijski plan za digitalno obrazovanje izdan je od strane Europske komisije 2021. godine i
ukljucuje niz ciljeva, prioriteta i mjera koje treba poduzeti kako bi se iskoristile prednosti
digitalne transformacije u obrazovanju. Jedan od klju¢nih ciljeva Akcijskog plana za digitalno
obrazovanje je osigurati opremljenost obrazovnih ustanova suvremenom digitalnom
infrastrukturom, ukljucujuéi pristup internetu, racunalima i drugim tehnoloskim resursima (Eur
— lex, 2020.). Osim toga, planom je obuhvaceno osposobljavanje nastavnika za uspjesno
koristenje digitalnih alata 1 tehnologija u nastavi, kako bi se osigurala visoka razina digitalne

pismenosti nastavnog osoblja.
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Osim infrastrukture i osposobljavanja, Akcijski plan za digitalno obrazovanje obuhvaca
strategije za razvoj digitalnih nastavnih materijala i interaktivnih sadrzaja koji mogu poboljsati
ucinkovitost nastavnog procesa. Takoder, istaknuta je i potreba za promicanjem inovacija u
podrucju digitalnog obrazovanja, poticanjem istrazivanja i razvoja tehnoloskih rjesenja koja
mogu unaprijediti u¢enje i poucavanje (Eur — lex, 2020.). U okviru Akcijskog plana za digitalno
obrazovanje Cesto se isti¢e vaznost suradnje izmedu obrazovnih institucija, privatnog sektora,
vlada i drugih dionika radi stvaranja povoljnog okruzenja za primjenu digitalnih tehnologija u
obrazovanju. Za Kkraj, naglasava se potreba za pracenjem i evaluacijom provedbe plana kako bi

se osiguralo postizanje postavljenih ciljeva.

4.1. Povijesni razvoj platformi za e-ucenje

Razvoj platformi za e-ucenje seze duboko u proslost, a odrazava tehnoloske, pedagoske i
drustvene promjene tijekom vremena. Kroz povijest, platforme za e-uéenje su se kontinuirano
prilagodavale tehnoloSkim inovacijama i promjenama u potrebama obrazovnih sustava. Od
svojih skromnih pocetaka do sveobuhvatnih sustava danas, platforme za e-u¢enje imaju klju¢nu
ulogu u transformaciji na¢ina na koji se uéi i poucava, nudeé¢i svima prilike za pristupacno,
interaktivno i prilagodeno obrazovanje.

Pocetci e-ucenja sezu u 1970-e i 1980-e godine kada su se pojavili prvi pokusaji koriStenja
racunala u obrazovanju. Rani sustavi, poput PLATO-a (Programmed Logic for Automatic
Teaching Operations), omoguéili su studentima pristup elektronickim tecajevima i
materijalima putem centraliziranih ra¢unalnih mreza (Clark, 2001.). ProSirenje Interneta
tijekom 1990-ih godina omogucilo je daljnji razvoj platformi za e-ucenje. Sustavi poput
WebCT-a i Blackboard-a postali su popularni u visokoskolskom obrazovanju, omogucujuci
nastavnicima da stvaraju virtualne ucionice 1 distribuiraju materijale za u¢enje putem interneta.
U 2000-ima, platforme za e-ucenje pocele su se fokusirati na povecanje interaktivnosti i
angaziranosti ucenika (Clark, 2001.). Uvodenjem alata poput foruma za raspravu, online
kvizova, interaktivnih lekcija i simulacija poboljSano je iskustvo uéenja i omogucéen je
personaliziraniji pristup. U posljednjom desetljecu, sve veci naglasak stavljen je na otvorene
platforme za e-ucenje temeljene na sustavima otvorenog koda poput Moodle-a i Sakai-a (Bates,
etal., 2011.). Ovo je omogucilo vecu prilagodljivost, pristupacnost i fleksibilnost za obrazovne

institucije Sirom svijeta.
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Slika 3. Pet generacija ucenja na daljinu

1. generacija 2. generacija 3. generacija 4. generacija| 5. generacija
tiskani materijal gy diotehnologija  Videotehnologija  ragynala E-uenje
19. st. sredina 20. st.

|

Izvor: Janko, 2012.

U buducénosti, o¢ekuje se daljnji razvoj platformi za e-ucenje s integracijom naprednih
tehnologija poput umjetne inteligencije, proSirene stvarnosti (AR) i virtualne stvarnosti (VR)
(Bates, et al., 2011.). Ove tehnologije mogu poboljsati individualizirano ucenje, pruziti

realisti¢nije iskustvo i potaknuti suradnju izmedu studenata i nastavnika na novim razinama.

4.2. Prednosti i nedostaci platformi za e-ucenje

Tehnologija je utjecala na obrazovanje, omogucujuci pojavu platformi za e-ucenje koje su
transformirale nacin na koji studenti pristupaju znanju i stjecu vjestine. Ove platforme koriste
napredne tehnoloske alate kako bi stvorile dinamic¢no i interaktivno okruzenje za ucenje,
prilagodeno potrebama suvremenih ucenika. Utjecaj tehnologije na ucenje kod platformi za e-
ucenje moze se sagledati kroz nekoliko klju¢nih aspekata:

- pristupacnost,

- interaktivnost,

- personalizacija obrazovnog procesa,

- brZa i u¢inkovitija komunikacija,

- pracenje napretka.

Jedna od najveéih prednosti koju tehnologija donosi e-ucenju je pristupacnost. Online
platforme omogucuju ucenicima pristup obrazovnim materijalima s bilo kojeg mjesta 1 u bilo

koje vrijeme (Anderson, 2008.). Ovo je posebno korisno za studente koji balansiraju izmedu
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obrazovanja, posla i drugih obveza. Fleksibilnost vremenskog rasporeda omogucuje studentima
ucenje vlastitim tempom, Sto moze povecati u€inkovitost ucenja i smanjiti stres povezan s
fiksnim rasporedima. Omogucen je jednostavan pristup velikom broju razli¢itih nastavnih
materijala. Digitalne knjiZznice, e-knjige, istrazivacki ¢lanci i drugi materijali lako su dostupni
putem interneta (Anderson, 2008.). Ova dostupnost resursa obogaéuje obrazovno iskustvo
studenata, omogucujuéi im da istrazuju razlicite teme i pristupe razli¢itim izvorima informacija.
Takoder, studenti mogu pristupiti online tecajevima i webinarima koje nude renomirane
institucije Sirom svijeta, Sto prosiruje njihove mogucnosti za ucenje i razvoj.

Tehnologija omogucéuje visoku razinu interaktivnosti u e-ucenju. Platforme za e-uCenje
¢esto ukljucuju multimedijalne elemente poput videozapisa, animacija, simulacija i igara koje
razumijevanju i zadrzavanju informacija. Na primjer, simulacije u¢enja mogu pruziti prakti¢ne
primjere koji olakSavaju primjenu teorijskih znanja u stvarnim situacijama.

Napredne tehnologije omoguéuju personalizaciju obrazovnog procesa. Platforme za e-
ucenje koriste podatke o uéenju kako bi prilagodile sadrzaj potrebama pojedinca (Means, et al.
2014.). Algoritmi umjetne inteligencije mogu analizirati stil u¢enja, tempo i razine znanja
studenta kako bi pruzili prilagodene preporuke i materijale. Personalizirano u¢enje pomaze u
maksimiziranju potencijala svakog ucenika, pruzajuci podrsku tamo gdje je najpotrebnija.

Tehnologija olaksava komunikaciju izmedu studenata te izmedu studenata i predavaca.
Platforme za e-ucenje Cesto ukljucuju alate za komunikaciju kao $to su forumi, chat sobe i
videokonferencije (Selwyn, 2011.). Ovi alati omoguéuju studentima da rade zajedno na
projektima, dijele ideje 1 pruzaju medusobnu podrSku, §to moze poboljSati njihovo ucenje i
sposobnost rada u timu. Komunikacija s predavacima postaje brza i u¢inkovitija, omogucujuci
brze povratne informacije i pomoc¢.

Jedna od kljuénih prednosti tehnologije u e-uc€enju je moguc¢nost pra¢enja napretka
studenata. Platforme za e-ucenje Cesto ukljucuju analiti¢ke alate koji prate aktivnosti, napredak
I uspjesnost studenata (Means, et al. 2014.). Ovi podaci omogucuju nastavnicima da bolje
razumiju potrebe svojih ucenika i prilagode svoje pristupe poducavanju. Takoder, studenti
mogu vidjeti svoj napredak 1 identificirati podrucja koja zahtijevaju dodatni rad, §to im pomaze
u samoevaluaciji i planiranju ucenja. Dodatno, dostupne su nove metode evaluacije koje
nadilaze tradicionalne testove i ispite. Automatizirani kvizovi, adaptivni testovi, e-portfoliji i
druge inovativne metode omogucuju holistic¢ki pristup ocjenjivanju ucenika (Means, 2014.).

Povratne informacije mogu biti trenutne i detaljne, pruzajuci studentima jasne smjernice za
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poboljsanje. Ovo moze znacajno poboljSati proces ucenja, jer studenti odmah dobiju
informacije o svojim greskama i kako ih ispraviti.

Tehnologija ima dubok utjecaj na ucenje putem platformi za e-uCenje. Povecana
pristupacnost, fleksibilnost, interaktivnost, personalizacija, kolaboracija, pracenje napretka,
dostupnost resursa i inovacije u evaluaciji transformiraju obrazovno iskustvo. Medutim, izazovi
kao §to su digitalna pismenost, tehnicka infrastruktura i pristup internetu takoder moraju biti
adresirani kako bi se osigurala uspjesna implementacija e-uenja. KoriStenjem tehnologije na
pametan i informiran nacin, platforme za e-uenje mogu pruziti visokokvalitetno obrazovanje
koje je prilagodeno individualnim potrebama studenata te su postale nezaobilazan alat u
modernom obrazovanju, nudeci niz prednosti i istovremeno suoc¢avajuéi se s nekim izazovima.

Prednosti i nedostaci platformi za e-ucenje su navedene u Tablici 1.

Tablica 1.Prednosti i nedostatci online platformi

1. Pristupacnost 1. Tehnicki problemi

. Fleksibilnost

. Nedostatak interakcije

. Personalizacija . Potencijalna izolacija

. Vremenska usteda . Potreba za motivacijom

. Sirok raspon resursa . Potreba za tehni¢kom podrskom

. Prac¢enje napretka . Sigurnosni rizici

0| I N | K| Wl D

2
3
4
. Ucenje u vlastitom ritmu | 5. Kvaliteta sadrzaja
6
7
8

. Prilagodljivost . Potencijalna preopterecenost

Izvor: prema Khan, 2005.

U kontekstu prednosti online platformi za u¢enje vazno je istaknuti sljedece:

1. Platforme za e-ucenje omogucuju prilagodbu nastavnog materijala potrebama
razlic¢itih korisnika. Nastavnici mogu prilagoditi teCajeve prema razli¢itim stilovima
ucenja 1 individualnim potrebama studenata (Khan, 2005.).

2. E-ucenje omogucuje pristup nastavnim materijalima i resursima u bilo koje vrijeme
i s bilo kojeg mjesta. To je posebno korisno za studente koji imaju obaveze izvan

ucionice ili za one koji Zive na udaljenim podrucjima.
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3. Mnoge platforme za e-ucenje nude interaktivne alate poput foruma za raspravu i
online kvizova. Ovi alati poticu angazman studenata i omogucuju im da aktivno
sudjeluju u ucenju.

4. E-ucenje omogucuje fleksibilnost u rasporedu ucenja, $to je posebno korisno za
studente koji rade ili imaju druge obaveze.

5. Studenti mogu pristupiti materijalima i obaviti zadatke u vlastitom tempu i u skladu
sa svojim rasporedom.

6. Platforme za e-ucenje Cesto nude alate za pracenje napretka studenata, omogucujuci
nastavnicima da prate njihovu aktivnost. To olakSava pracenje studenata i pruza im

povratne informacije o njihovom napretku.

U kontekstu nedostataka platformi za e — ucenje, vazno je istaknuti sljedece:

1. Koristenje platformi za e-uCenje moze biti otezano tehnickim problemima poput
problema s pristupom internetu, tehnickih potesko¢a s platformom ili
nekompatibilnosti s odredenim uredajima (Khan, 2005.).

2. E-ucenje moze smanjiti osobni kontakt izmedu nastavnika i1 studenata, Sto moze
utjecati na kvalitetu nastave i mogucnosti za postavljanje pitanja i raspravu.

3. Fleksibilnost e-u¢enja moze zahtijevati ve¢u razinu samodiscipline i motivacije od
studenata kako bi uspjeSno zavrsili tecaj.

4. Nedostatak fizickog prisustva nastavnika moZe smanjiti osjecaj odgovornosti kod
studenata.

5. Kvaliteta materijala na platformama za e-uc¢enje moze varirati, a neki te¢ajevi mogu
biti manje interaktivni ili manje informativni od tradicionalnih nastavnih metoda.

6. Sigurnost podataka i privatnost informacija mogu biti izazovi pri koristenju
platformi za e-ucenje, posebno kada se radi o osjetljivim informacijama poput
ocjena i osobnih podataka studenata.

lako postoje izazovi, platforme za e-ucenje i dalje pruzaju mnoge prednosti i imaju vaznu
ulogu u suvremenom obrazovanju. Ispravno koriStenje ovih alata moze poboljsati pristup

obrazovanju 1 omoguciti vecu fleksibilnost i prilagodljivost ucenju.
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4.3. Priprema platforme za e-ucenje

Priprema platforme za e-uCenje je sloZzen proces koji zahtijeva pazljivo planiranje,
dizajniranje i implementaciju kako bi se osiguralo u¢inkovito i korisnicki prihvatljivo iskustvo
ucenja. Prvi korak u pripremi platforme za e-ucenje je jasno definiranje ciljeva i oc¢ekivanja.
To ukljucuje identifikaciju ciljane publike, odredivanje obrazovnih potreba i postavljanje
konkretne svrhe platforme, bilo da je to poboljSanje pristupa obrazovanju, povecanje
angazmana studenata ili unapredenje kvalitete nastave (Bonk, et a., 2006.). Nakon $to su
definirani ciljevi, slijedi odabir odgovarajuce platforme za e-ufenje. To moze ukljucivati
analizu dostupnih platformi na trziStu, evaluaciju njihovih znacajki, funkcionalnosti i
prilagodljivosti te uskladivanje s potrebama i ciljevima obrazovne institucije. Sljedeci korak je
dizajniranje relevantnog i korisnog sadrzaja koji ¢e biti dostupan na platformi za e-uenje
(Garrison, et al., 2013.). To ukljucuje razvoj lekcija, materijala za ucenje, interaktivnih

aktivnosti i evaluacijskih alata koji podrzavaju ciljeve ucenja i poti¢u angazman studenata.

Slika 4. Sveucilisna platforma za e — ucenje Merlin

VLE Merlin
Merlin arhive KerlinkAobibe
(Moodie) (app+Airtotifier)
HFuh
(NextCloud) [~ -
- J .
1 Merlin E-portfolio
Moodle Mahara
PN ) ( )
IsvU /
Moodie2 Test Wabinari
(Moodiey (Adobe Connect)

Izvor: 50 SRCE (2024): Sveucili$na platforma za e-u¢enje Merlin, dostupno na https://50.srce.hr/ceu.html,
pristupljeno 19.05.2024.

Centar za e-uCenje Srce je odgovoran za odrzavanje i nadogradnju centralnog
sveuciliSnog sustava za e-uCenje poznatog kao Merlin. Putem ovog sustava, svi nastavnici i
visokoSkolske institucije imaju mogucnost besplatno stvarati virtualne kolegije. Merlin sustav
za e-ucenje temelji se na otvorenom kodu Moodle, a njegova implementacija zapocela je u jesen
2007. godine (50 SRCE, 2024.). Danas, Merlin predstavlja napredno virtualno okruzenje za
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ucenje, koje, osim sustava za e-ucenje, ukljucuje i e-portfelj sustav te alate za organiziranje
webinara, omoguéavajuci online komunikaciju i nastavu u stvarnom vremenu. Merlin sustav za
e-ucenje integriran je sa sustavom Informacijskog sustava visokih ucilista (ISVU). Ovaj
integrirani sustav trenutno je najvece i najmodernije virtualno okruzenje za e-ucenje u visokom
obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Svake godine, putem ovog sustava otvori se oko 20.000 e-
kolegija, koje vodi vise od 9.000 nastavnika, a pohada ih oko 90.000 studenata s gotovo svih
visokih u¢ilista u zemlji (50 SRCE, 2024.).

Vazno je osigurati da korisni¢ko iskustvo na platformi za e-ucenje bude intuitivno,
pristupacno i motivirajuce za studente. To ukljucuje dizajniranje korisnickog sucelja koje je
jednostavno za koristenje, pruzanje jasnih uputa i navigacije te osiguranje tehnicke podrske za
korisnike (Garrison, et al., 2013.). Nakon §to je platforma dizajnirana, slijedi implementacija u
stvarnom okruZenju te testiranje funkcionalnosti i performansi. Ovo ukljucuje provjeru kako
platforma radi u razli¢itim preglednicima i uredajima, testiranje funkcionalnosti kao Sto su
forumi za raspravu ili sustavi za predaju zadaca te provjera sigurnosti i zastite podataka.

Klju¢no je osigurati adekvatnu obuku za korisnike platforme, ukljucujuéi studente,
nastavnike i administratore (Bonk, et al., 2006.). Obuka bi trebala pokriti osnovne
funkcionalnosti platforme, navigaciju, upravljanje sadrzajem te koriStenje alata za ucenje i
poucavanje. Vazno je provesti evaluaciju platforme za e-ucenje kako bi se identificirale snage,
slabosti i podrucja za poboljSanje. Na temelju povratnih informacija korisnika, mogu se provesti
iteracije 1 prilagodbe kako bi se osiguralo kontinuirano poboljSanje kvalitete 1 uc¢inkovitosti

platforme.

4.4. Vaznost platformi za e-ucenje u vrijeme pandemije COVID — 19

Pandemija COVID-19 izazvala je nevidene promjene u gotovo svim aspektima zivota, a
obrazovanje nije iznimka. U trenutku kada su Skole 1 sveucilista diljem svijeta bile prisiljene
zatvoriti svoja vrata radi sprjecavanja Sirenja virusa, platforme za e-ucenje postale su kljucni
alat za nastavak obrazovnih aktivnosti. VaZnost ovih platformi tijekom pandemije ne moze se
dovoljno naglasiti jer su omogucile kontinuirano obrazovanje, pruzile alternativne nacine
poducavanja i u¢enja te otvorile vrata novim moguénostima i inovacijama u obrazovanju. Jedna
od najvecih prednosti platformi za e-ucenje tijekom pandemije COVID-19 bila je njihova
sposobnost da osiguraju kontinuitet obrazovanja u uvjetima kada su fizicke ucionice bile
nedostupne (Hodges, et al., 2020.). Tradicionalne metode poducavanja preko noci su se

transformirale u digitalne formate, omogucujuci uc¢enicima i studentima da nastave s ucenjem
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bez prekida. Platforme kao Sto su Moodle, Blackboard i Google Classroom omogucile su
nastavnicima da postavljaju materijale, zadatke i ispituju studente online, ¢ime su osigurali da
obrazovni proces te¢e nesmetano (Dhawan, 2020.).

Ucenici 1 studenti mogli su pristupati obrazovnim sadrzajima u bilo koje vrijeme i s bilo
kojeg mjesta, Sto je posebno vazno u kontekstu razli¢itih vremenskih zona i osobnih okolnosti
(Hodges, 2020.). Nastavnici su takoder imali mogucnost prilagoditi svoje nastavne metode,
koriste¢i razne digitalne alate za interakciju, evaluaciju i pruzanje povratnih informacija.
Pandemija je ubrzala usvajanje digitalnih tehnologija u obrazovanju, ¢ime je znacajno povecana
digitalna pismenost medu ucenicima, studentima i nastavnicima. KoriStenje platformi za e-
ucenje zahtijevalo je savladavanje razlicitih digitalnih vjestina, od osnovnog rada na ra¢unalu
do koristenja specificnih aplikacija i softverskih alata. Ova povecana digitalna pismenost ima
dugorocne prednosti jer priprema sudionike obrazovnog procesa za buduce izazove u digitalno
povezanom svijetu.

Platforme za e-uCenje potaknule su inovacije u obrazovnim metodama i pristupima.
Nastavnici su eksperimentirali s raznim alatima i tehnikama, kao S§to su virtualne ucionice,
interaktivni kvizovi, simulacije 1 igre, kako bi poboljSali angaZzman i motivaciju uc¢enika. Ove
inovacije ne samo da su obogatile obrazovno iskustvo tijekom pandemije, ve¢ su postavile
temelje za buduéi razvoj hibridnih modela ucenja koji kombiniraju najbolje prakse
tradicionalnog 1 online obrazovanja. Unato¢ brojnim prednostima, primjena platformi za e-
ucenje tijekom pandemije suodila se i s izazovima. Nejednak pristup tehnologiji i internetu bio
je jedan od glavnih problema, posebno u manje razvijenim podru¢jima 1 medu socijalno
osjetljivim skupinama (Hodges, 2020.). Ova digitalna podjela dovela je do povecanja
obrazovnih nejednakosti, jer nisu svi uéenici i studenti imali jednake uvjete za sudjelovanje u
online nastavi. Takoder, nastavnicima je ¢esto nedostajala odgovaraju¢a obuka za ucinkovito
koriStenje digitalnih alata, §to je dodatno otezalo prilagodbu novim uvjetima.

Koristenje platformi za e-ucenje takoder je imalo znacajan utjecaj na psiholoske i socijalne
aspekte obrazovanja. UCenici 1 studenti Cesto su se osjecali izolirano zbog nedostatka fizicke
interakcije sa svojim vrSnjacima i nastavnicima. Ovaj osjecaj izolacije mogao je negativno
utjecati na njihovu motivaciju i mentalno zdravlje. Medutim, mnoge platforme za e-ucenje
pruzile su alate za socijalnu interakciju, poput foruma, chatova i video konferencija, koje su
pomogle u odrzavanju osjecaja zajedniStva i podrske. Pandemija COVID-19 i uloga platformi
za e-ucenje imat ¢e dugorocne implikacije na obrazovni sustav. Jedna od klju¢nih promjena bit

¢e veca integracija digitalnih tehnologija u obrazovne procese, ¢ak i nakon povratka u fizicke
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ucionice. Hibridni modeli u¢enja, koji kombiniraju online i offline metode, postat ¢e sve ¢esci,
pruzajuci ucenicima i studentima fleksibilnije i prilagodenije obrazovno iskustvo (Hodges,
2020.). Takoder, razvijat ¢e se novi pristupi i strategije za smanjenje digitalne podjele i
osiguranje jednakog pristupa obrazovanju za sve.

Dugoroc¢ne implikacije pandemije i dalje ¢e oblikovati obrazovni sustav, a platforme za e-
ucenje ¢e ostati sastavni dio modernog obrazovanja, pruzajuci fleksibilne, inkluzivne i
inovativne pristupe ucenju.

Visokoskolske institucije za pomorstvo nisu iznimka, a specificnosti njihovih programa,
koji ¢esto ukljucuju prakticne i tehnicke aspekte, postavljaju jedinstvene izazove i moguénosti
za integraciju e-u¢enja. Ova diskusija analizira kako su platforme za e-ucenje implementirane
u obrazovne programe za pomorstvo, prednosti i nedostatke te strategije za njihovu optimalnu
upotrebu.

Platforme za e-ucenje omogucuju studentima pomorstva pristup obrazovnim materijalima
s bilo kojeg mjesta i u bilo koje vrijeme. S obzirom na prirodu pomorske profesije, gdje studenti
mogu biti na moru ili u razli¢itim dijelovima svijeta, ova fleksibilnost je od neprocjenjive
vaznosti. Studenti mogu pratiti predavanja, sudjelovati u raspravama i predavati zadatke bez
obzira na njihovu trenutnu lokaciju. Napredne e-learning platforme nude brojne interaktivne
alate poput simulacija, virtualnih laboratorija i interaktivnih mapa, koje su posebno korisne za
pomorske studije. Na primjer, simulacije brodskih operacija ili navigacijskih sustava
omogucuju studentima da vjeZbaju i usavrSavaju svoje vjestine u sigurnom i kontroliranom
okruZenju prije nego Sto ih primijene u stvarnom svijetu.

E-learning platforme omogucuju personalizirane obrazovne putove koji se mogu prilagoditi
individualnim potrebama i tempom uéenja svakog studenta. Ovo je posebno korisno za
studemte pomorskih fakulteta koji mogu imati razli€ite razine predznanja i vjeStina (Khan,
2005.). Platforme mogu ponuditi dodatne resurse za studente kojima je potrebna dodatna pomo¢
ili napredne materijale za one koji zele dublje istraziti odredene teme. Sustavi za upravljanje
ucenjem (LMS) omogucéuju nastavnicima kontinuirano pracenje napretka studenata kroz
automatizirane evaluacije, kvizove i zadatke. Ovo osigurava pravovremenu povratnu
informaciju i omogucuje nastavnicima da brzo identificiraju i rijeSe eventualne poteskoce u

ucenju.
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Slika 5. Najvaznije sastavnice kurikuluma LMS-a
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Izvor: Marin, 2019.

Jedan od glavnih izazova je tehnicka infrastruktura. Pomorske institucije i studenti ¢esto se
suofavaju s ogranicenim pristupom internetu, posebno kada su na brodu ili u udaljenim
podru¢jima. Ovo moZe otezati kontinuirani pristup online sadrzajima i sudjelovanje u
interaktivnim aktivnostima (Selwin, 2011.). Pomorski studiji u velikoj mjeri ovise o prakti¢noj
obuci i iskustvu. Iako simulacije i virtualni laboratoriji mogu pomo¢i, oni ne mogu u potpunosti
zamijeniti stvarno iskustvo rada na brodu ili rukovanje stvarnom opremom. Stoga je vazno
balansirati online u¢enje s prakti¢nim sesijama. E-uéenje zahtijeva visok stupanj samodiscipline
1 motivacije, Sto moze biti izazovno za neke studente. Bez fizicke prisutnosti i strukture
tradicionalnih ucionica, neki studenti mogu imati poteskoca u odrzavanju fokusa i redovitom
pohadanju online predavanja (Means, et al. 2014.). Osiguravanje kvalitete i relevantnosti
sadrzaja je klju¢ni izazov. Digitalni materijali moraju biti aZurirani, toc¢ni 1 prilagodeni
specificnostima pomorskog obrazovanja. Takoder je vazno osigurati da materijali budu
dostupni na razli¢itim uredajima i platformama.

Strategije za optimalnu upotrebu platformi za e-u¢enje u pomorskom obrazovanju mogu
doprinijeti u¢inkovitosti obuke buduc¢ih pomoraca. Kombinacija online i offline u¢enja moze
pruziti najbolju ravnotezu izmedu teorijskog znanja 1 prakticne obuke. Na primjer, teoretski
dijelovi predmeta mogu se predavati online, dok se prakticne vjezbe 1 simulacije provode u

specijaliziranim laboratorijima ili na brodu (Hodges, 2020.). Primjena naprednih tehnologija

24



kao Sto su proSirena stvarnost (AR) i virtualna stvarnost (VR) moze znacajno poboljsati
interaktivnost i realizam u ucenju (Selwyn, 2011.). Ove tehnologije mogu simulirati stvarne
uvjete rada na brodu i omogucditi studentima da vjezbaju slozene scenarije u sigurnom
okruzenju.

Obuka nastavnika u koristenju e-learning platformi i novih tehnologija klju¢na je za uspjeh
ovih inicijativa. Nastavnici moraju biti vjeSti u dizajniranju i implementaciji digitalnih
materijala te u upotrebi interaktivnih alata kako bi osigurali kvalitetno i angaZzirajuée iskustvo
ucenja. Suradnja s pomorskom industrijom moze osigurati da obrazovni programi ostanu
relevantni i1 uskladeni s potrebama trziSta rada. Industrijski partneri mogu pruziti resurse,
stru¢nost i stvarne studije slu¢aja koje obogacuju obrazovni proces.

Platforme za e-uCenje pruzaju znaajne prednosti visokoSkolskim institucijama za
pomorstvo, ukljucujuéi fleksibilnost, pristupacnost i personalizaciju ucenja. Medutim, izazovi
poput tehnickih ograniCenja, nedostatka prakticne obuke i potrebe za samodisciplinom
zahtijevaju pazljivo planiranje i implementaciju. Kombinacija online i offline metoda,
inovativne tehnologije, kontinuirana obuka nastavnika i suradnja s industrijom kljucni su
elementi za uspjesnu primjenu platformi za e-uenje u pomorskom obrazovanju. Kroz ove
strategije, visokoskolske institucije za pomorstvo mogu osigurati da njihovi studenti dobiju

kvalitetno obrazovanje koje ih priprema za izazove i prilike u pomorskoj industriji.
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5. Rezultati istrazivanja o primjeni platformi za e-ufenje na
visokoskolskim pomorskim institucijama tijekom pandemije COVID-
19

Dana 11. ozujka 2020. godine, Svjetska zdravstvena organizacija proglasila je virus
COVID-19 globalnom krizom, §to je izazvalo poremecaje u drustvenim i ekonomskim
aktivnostima diljem svijeta (The Association of Southeast Asian Nations, 2020.). Zatvaranje
Skola i sveuciliSta uvedeno je kao mjera za smanjenje Sirenja virusa tijekom pandemije COVID-
kratkog razdoblja prilagodbe, nastava je presla na online model ucenja. Prije pandemije
COVID-19, u¢enje na daljinu gotovo nije postojalo na pomorskim visokoskolskim obrazovnim
institucijama u pomorstvu. Potreba za dodatnim planiranjem i pripremom novog modela uc¢enja
dovela je do brojnih problema, ukljucuju¢i nedostatak pristupa internetu, tehnoloskih alata kod
kuce i neadekvatnu tehnicku podrsku. Dodatna prepreka bila je nespremnost nastavnika da
poducavaju putem online modela uc¢enja. Zbog primijecenih prepreka u online modelu ucenja
proveden je anketni upitnik vezan uz primjenu online platformi na visokoskolskim obrazovnim
institucijama u pomorstvu za vrijeme COVID-19. Cilj provedene ankete je prikupljanje stavova
iskustva studenata vezana uz online platforme tijekom pandemije COVID-19. Anketari su

fizicki dijelili anketu koja je bila pisana na papiru te se sastojala od 11 pitanja.

5.1. Metodologija istrazivanja

Rezultati istrazivanja koji su prikazani u ovom radu su dio projekta Stjecanje STCW
kompetencija u studijskim programima nautickog smjera primjenom e-ucenja i ucenja na
daljinu (E-NAUT).

Dio istrazivanja na projektu je obuhvacao ispitivanje iskustva i stavova studenata koji se
odnose na platforme za e-ucenje. U tu svrhu napravljen je anketni upitnik. Istrazivanje se
provodilo u ljetnom semestru akademske godine 2024/2025. Anketirani su studenti
preddiplomskih i diplomskih studija Nautike 1 tehnologije pomorskog prometa SveuciliSta u
Splitu, Dubrovniku i Zadru te su pokrivene sve godine navedenih studija. Anketu je ispunilo
sveukupno 330 studenata. Anketa se sastoji od 11 pitanja, od toga osam pitanja jednostrukog
odgovora na zaokruzivanje zatvorenog tipa pitanja, jednog pitanja s moguénoscu zaokruZivanja
viSestrukog odgovora te dva pitanja opisnog tipa, odnosno princip kratko/dugog odgovora

otvorenog tipa pitanja. Prva 4 pitanja odnose se na opc¢e informacije o ispitanicima vezane uz
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razine visokoSkolskog obrazovanja, godine studija, status i srednjoSkolsko obrazovanje
ispitanika. Postavljena pitanja su otkrivala koje su online/videokonferencijske alate ispitanici
koristili za vrijeme pandemije COVID-19 te su zamoljeni da napisu ako su koristili neku od ne
navedenih platformi. Nadalje, pitanja su se odnosila na tehni¢ku podrsku, kvalitetu materijala i
opcenito zadovoljstvo platformama za online ucenje koje su se koristile za vrijeme COVID-19.
U sljede¢em anketnom pitanju ispitanici su izrazili slaganje i ne slaganje s tvrdnjama
navedenim u Tablici 2. Tvrdnje se odnose na opcenite karakteristike online nastave poput
tehnickih poteskoca prilikom koristenja, pristupanju nastavi i materijalima, tehnicke podrske,
prilagodenost i primjenjivost nastavnih materijala za savladavanje gradiva te jesu li platforme
za online ucenje olaksale osobni kontakt izmedu studenata i profesora. Nakon toga, postavljena
su dva pitanja otvorenog tipa koja su ispitivala prednosti i nedostatke koriStenja online ucenja
u usporedbi s tradicionalnim metodama izvodenja ucenja.

U nastavku teksta su, u grafickom ili tablicnom obliku, prikazani dobiveni rezultati za

pojedino pitanje.
5.2. Rezultati istrazivanja

Anketnim upitnikom su, osim pitanja koja se odnose na platforme za e-ucenje obuhvacena

i opca pitanja o studijskoj godini studenata, njihovom statusu i srednjoskolskom obrazovanju.

Grafikon 1. Razine visokoskolskog obrazovanja ispitanika

diplomskom studiju Nautike -

0 50 100 150 200 250 300

lzvor: autor
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U grafikonu je prikazano da od svih 330 studenata koji su sudjelovali u anketi, 271
student ili 82,12% ukupnog broja studenata koji su sudjelovali u anketi su studenti na
preddiplomskom studiju Nautike, a 59 sudionika ili 17,88% ukupnog broja studenata koji su

sudjelovali anketi su studenti na diplomskom studiju Nautike.

Grafikon 2. Godina studija ispitanika

druga godina diplomskog studija _

prva godina diplomskog studija -
tre¢a godina prediplomskog studija _
druga godina preddiplomskog studija _
prva godina preddiplomskog studija _

0 20 40 60 80 100 120 140

lzvor: autor

Prethodno predstavljen grafikon pokazuje da su provedenom anketom pokrivene sve godine
preddiplomskog 1 diplomskog studija. Najvise studenata (128) polazi prvu godinu
preddiplomskog studija, neSto manje studenata (106) pohada drugu godinu preddiplomskog
studija. Tre¢u godinu preddiplomskog studija pohada 38 studenata, 17 studenata polazi prvu
godinu diplomskog studija Nautike, te 41 student trenutno pohada drugu godinu diplomskog
studij.
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Grafikon 3. Status ispitanika

izvanredni student
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Izvor: izradeno na temelju anketnog istrazivanja
Na pitanje vezano za status studenta, 74,55% ukupnog broja studenata izrazilo je da su

redovni studenti, dok preostalih 24,45% pohada izvanredni studij.

Grafikon 4. Srednjoskolsko obrazovanje ispitanika

ostalo
gimnaziju
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lzvor: autor

Medu ispitanicima najvise studenata je zavrSilo srednju Skolu nautickog smjera (48,79%) 1
gimnaziju (30,61%), dok je drugu srednju Skolu tehnickog usmjerenja zavrsilo 13,64%

anketiranih studenata. Ispitanici koji su se svrstali u ostalo obrazovanje ¢ine 6,97% ispitanika.
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Grafikon 5. Online platforme/videokonferencijski alati koji su se koristili za vrijeme pandemije
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lzvor: autor

U prethodnom grafikonu predstavljeno je peto anketno pitanje: ,,Koje online
platforme/videokonferencijske alate ste koristili u vrijeme pandemije COVID-19 (mozete
zaokruziti vise odgovora)? “. Na prethodno pitanje, studenti su u najvecoj mjeri odgovorili da
su koristili Zoom, MS Teams i Merlin. Manje su koristili Google Classroom, Google Meet, te
Webex Meet

Grafikon 6. Zadovoljstvo ispitanika s online platformama
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lzvor: autor
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Prema dobivenim podacima prikazanih u prethodno navedenom grafikonu moze se
primijetiti da se 39,70% ukupnog broja anketiranih studenata izjasnilo zadovoljnima online
platformama. Nasuprot tomu 39,39% ispitanika se izjasnilo niti zadovoljnima niti
nezadovoljnima. Zatim slijedi 10% ispitanika koji su iskazali svoje nezadovoljstvo online
platformama te 6,06% ispitanika koji su potpuno zadovoljni, dok je samo 4,85% ispitanika

potpuno nezadovoljno.

Grafikon 7. Zadovoljstvo ispitanika s tehnickom podrskom
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lzvor: autor

Grafikon 7. prikazuje rezultate ankete o ocjeni tehnicke podrske na platformama za online
ucenje koje su koristene tijekom pandemije virusa COVID-19. Ovo pitanje glasi: ,, Kako biste
OCijenili tehnicku podrsku na platformama za online ucenje koje su se koristile u vrijeme
pandemije virusa COVID-19 (zaokruzite samo jedan ponuden odgovor)? “. Graf je podijeljen
na pet segmenta, svaki segment predstavlja razliite razine zadovoljstva tehnickom podrSkom.
Najvise ispitanika 37,88% je izrazilo da su niti zadovoljni niti nezadovoljni, 30,30% ispitanika
je izrazilo svoje zadovoljstvo s tehnickom podrskom, 21,52% ispitanika je nezadovoljno, 5,76%
ispitanika potpuno nezadovoljnih i 4,55% je potpuno zadovoljnih ispitanika tehni¢kom

podrskom.
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Grafikon 8. Razine kvalitete materijala
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Izvor: izradeno na temelju anketnog istrazivanja

Kako bi se procijenila kvaliteta materijala koriStenih na tim platformama, provedena anketa
sadrzi pitanje: ,, Kako biste ocijenili kvalitetu materijala na platformama za online ucenje koje
su se koristile za vrijeme pandemije virusa COVID-79?“ Studenti su imali moguénost
zaokruziti jedan od ponudenih odgovora. Rezultati ukazuju na raznolike percepcije studenata o
kvaliteti materijala na online platformama za ucenje tijekom pandemije. Najveéi postotak
ispitanika, njih 46,06% smatrali su da su materijali bili prosje¢ne kvalitete, dok je znacajan broj
ispitanika, njih 29,70%, ocijenilo materijale kao visoke kvalitete. Manji postotak studenata je
izrazio nezadovoljstvo kvalitetom materijala, 14,24% ispitanika koji su ih ocijenili kao niske
kvalitete i 3,33% kao vrlo niske kvalitete. S druge strane 6,67% ispitanika izrazilo je visoko
zadovoljstvo materijalima, ocijenivsi ih kao vrlo visoke kvalitete.

Tijekom globalne krize, mnoge obrazovne institucije bile su prisiljene Kkoristit online
platforme za u€enje kako bi osigurale nastavak obrazovanja. U svrhu procjene kvalitete nastave
1 materijala koriStenih na tim platformama, provedena je anketa medu studentima. Deveto
pitanje ankete glasilo je ,, Izrazite slaganje sa sljede¢im tvrdnjama koje se odnose na odrzavanje
nastave u vrijeme pandemije virusa COVID-19 (zaokruzite samo jedan ponudeni odgovor). *

U grafovima 9. - 14. prikazani su stavovi ispitanika koji se odnose na odrzavanje nastave

tijekom pandemije.
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Grafikon 9. Uskladenost nastavnih materijala s platformama za online ucenje

Nastavni materijali su bili prilagodeni platformama za online uc¢enje
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lzvor: autor

Prva tvrdnja odnosila se na prilagodenost nastavnih materijala online platformama.
Rezultati su pokazali da je 4,55% ispitanika izrazilo potpuno neslaganje, 15,45% nije se sloZilo,
30,61% nije imalo jasno misljenje, 45,15% ispitanika se slozilo, dok je 4,24% izrazilo potpuno

slaganje.

Grafikon 10.Utjecaj platformi za online uc¢enje na komunikaciju izmedu studenata i profesora

Platforme za online ucenje olaksale su osobni kontakt izmedu
studenata i profesora
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lzvor: autor

Druga tvrdnja ispitivala je olakSavanje osobnog kontakta izmedu profesora i studenata

putem online platformi. Na prethodno navedenu tvrdnju, 10,61% ispitanika izrazilo je potpuno
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neslaganje, 18,18% ispitanika nije se slozilo, 27,27% ispitanika imalo je neutralno misljenje,
34,55% ispitanika se slozilo, a 9,39% ispitanika izrazilo je potpuno slaganje.
Grafikon 11. Primjerenost nastavnih materijala.

Nastavni materijali koji su bili dostupni na online platformi bili su
primjereni za savladavanje gradiva
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lzvor: autor

Trecéa tvrdnja odnosila se na primjerenost nastavnih materijala za savladavanje gradiva.
Rezultati su pokazali da je 3,34% ispitanika izrazilo potpuno neslaganje, 13,98% nije se slozilo,
34,04% ispitanika nije imalo jasno miSljenje, 41,64% ispitanika se slozilo, dok je 6,99%
ispitanika izrazilo potpuno slaganje.

Grafikon 12. Tehnicke poteskoce pri koristenju platformi za online ucenje

Imao sam tehnickih poteSkoca pri koriStenju platformi za
online ucenje
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Izvor: autor

Cetvrta tvrdnja ispitivala je poteskoce pri koristenju platformi za online udenje. Na
prethodno navedenu tvrdnju, 11,52% ispitanika izrazilo je potpuno neslaganje, 23.03% nije se
slozilo, 21,52% nije imalo jasno misljenje, 33,94% se slozilo, a 10,0% izrazilo je potpuno

slaganje.

Grafikon 13. Odrzavanje online nastave

Tijekom odrzavanja online nastave uspijevo sam redovito
pristupiti nastavi i nastavnim materijalima
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lzvor: autor

Peta tvrdnja odnosila se na redovit pristup nastavi i nastavnim materijalima tijekom
online nastave. Rezultati su pokazali da je 1,21% posto ispitanika izrazilo potpuno neslaganje,
9,09% ispitanika nije se slozilo, 24,24% imalo je neutralno misljenje, 53,64% ispitanika se

slozilo, dok je 11,82% izrazilo potpuno slaganje.

Grafikon 14. Tehnicka podrska na platformama za online ucenje
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Tehnicka podrSka na platformama za online ucenje bila je
odgovarajuca
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lzvor: autor

Sesta tvrdnja ispitivala je odgovarajuéu tehnic¢ku podr$ku na platformama za online
ucenje. Na ovu tvrdnju, 3,64% ispitanika izrazilo je potpuno neslaganje, 19,70% ispitanika nije
se slozilo, 36,36% ispitanika nije imalo jasno misljenje, 34,55% ispitanika se sloZilo, a 5,76%
studenata izrazilo je potpuno slaganje.

Posljednja dva pitanja ankete bile su otvorenog tipa te su postavljena u opisnom obliku
jer obrada takve vrste pitanja rezultira ve¢im bogatstvom informacija u odnosu na pitanja
zatvorenog tipa. U nastavku su sumirani odgovori 330 ispitanika s tim da pojedinci nisu
odgovorili. Deseto pitanje ankete odnosi se na prednosti koriStenja platformi za online ucenje
usporedno s tradicionalnim metodama ucenja te se prema vecini studenata smatra kako je online
metoda u€enja imala prednost poput vremenske 1 prostorne fleksibilnosti. Ispitanici su mogli
slusati predavanja u svakom trenutku na bilo kojem mjestu te su mogli ponovno pregledavati
predavanje ili vjezbu snimljenu od strane profesora koja bi ostala zabiljezena na online
platformi za e-ucenje. Takoder veéi broj ispitanika se slozio da je ovim nafinom izvodenja
nastave olakSan pristup materijalima 1 literaturi. U jedanaestom pitanju ispitanici su trebali
navesti nedostatke koristenja platformi za online ucenje. Za razliku od odgovora na deseto
pitanje, ispitanici su u ovim odgovorima imali raznolika miSljenja. Od svih odgovora izdvojeno

je 1 formirano 11 razli¢itih grupa misljenja prikazanih u Tablici 2.
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Tablica 2. Formirana misljenja nedostataka online nastave prema odgovorima ispitanika

1. Nedostatak interakcije medu studentima 35 odgovora
2. Smanjena koncentracija/oteZana vizualizacija gradiva 23 odgovora
3. Losa tehnic¢ka podrska 25 odgovora
4. Manjak prakti¢ne nastave 23 odgovora
5. Dugo izlaganje ekranima 12 odgovora
6. OlakSana moguénost varanja 5 odgovora
7. Manjak  komunikacije s  profesorima/neznanje 23 odgovora

profesora o online uc¢enju

8. Povecana ovisnost o internetu 4 odgovora

9. Teze pam¢enje/manjak nau¢enog 19 odgovora

10. Preopsirni materijali 11 odgovora

11. Profesor ,,samo odradi‘ 5 odgovora
Izvor: autor

Najvise ispitanika, njih 35 slozilo se da je najveci nedostatak manjak interakcije izmedu
kolega kao i nedostatak socijalizacije koju imaju prilikom tradicionalnih metoda ucenja. Jedan
ispitanik naveo je ,, Falilo je socijalne interakcije koja se dobiva standardnim predavanjem u
ucionici koja nije moguca na online platformama.* Nadalje, 25 ispitanika izrazilo je
nezadovoljstvo s tehni¢kom podr§kom, vezom 1 kvalitetom online platformi za uc¢enje. Primjeri
nekih odgovora glase ,,MS Teams se srusio puno puta®, ,Losa kvaliteta zvuka i slike*, ,,Osim
tehnickih poteskoca ne spoznajem druge nedostatke*. Sljedeéa grupa odgovora dijelila je
misljenje o manjku prakticnog dijela. Ispitanici smatraju da se stru¢ni predmeti ne mogu
poducavati online te da je potreban prakti¢ni dio nastave i rad na simulatorima. Dalje, 12
ispitanika dijeli miSljenje o predugom izlaganju ekranima te su naveli kako je predugo izlaganje
ekranima takoder povezano s manjkom koncentracije. Jedan od prethodno navedenih 12
ispitanika je naveo ,, Po citav dan ucenici ,,vise“ na mobilnim uredajima, kvare vid i pada
koncentracija. “, dok su ostali ispitanici skra¢eno i jasno odgovorili ,, Cijeli dan gledanje u
ekran. “. Manji broj ispitanika su kao nedostatke naveli ve¢u mogucnost varanja na online
ispitima kao 1 da je puno nizi prag prolaska. Sljedeca grupa navela je da su tijekom online ucenja

imali smanjenu komunikaciju s profesorima. Isto tako smatrali su da profesori nisu bili spremni
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na odrzavanje nastave putem online platformi za ucenje. Uz prethodne dvije grupe ispitanika
sli¢no je misljenje onih studenata koji naglasavaju smanjen trud profesora u online nastavi.
Neki od odgovora vezanih uz prethodna tri navedena misljenja glase ,, Lakse se vara i puno nizi

ITx1s

prag za prolazak, generalno poticanje profesora da se to ,,samo odradi“*, ,, Profesori ne mogu
objasniti gradivo, ve¢ samo stave materijale s interneta pa sami moramo shvacati i uciti
pojmove. “, ,, Gubi se razmjena komunikacije, prijenos iskustva kroz prakticno izlaganje. ",
., Nedostatak kontakta s profesorima.“. Nadalje, Cetiri ispitanika isti¢u kako im je zbog same
primjene online ucenja povecana ovisnost o internetu zbog svakodnevnog koristenja interneta.
Daljnjim pregledom odgovora utvrdeno je da 19 ispitanika smatra online u¢enje otezanim zbog
tezeg pamcenja informacija koje pregledavamo i prikupljamo putem gledanja u ekran, jedan
ispitanik tvrdi ,, Bolje pamtis dok pises nego dok tipkas*. Sljede¢a grupa odgovora dijeli
miSljenje o preopSirnim materijalima te nemogucénosti transformacije materijala u online
nastavi kako bi se sami materijali priblizili studentima. Neki ispitanici iz prethodne grupe
misljenja su naveli ,, Prevelika kolicina nebitnoga u materijalima*, ,,Zna biti nejasnih i
nerazumljivih materijala. Nekad preopsirno bez naglaska na stvari koje su bitne. *

Primjena platformi za e-ucenje na visokoSkolskim obrazovnim institucijama tijekom
pandemije COVID-19 oznacila je naglu promjenu iz tradicionalnih metoda u online metode
ucenja. Rezultati ankete pokazuju raznolike stavove i iskustva. Treba napomenuti da su neki
ispitanici koji pohadaju prvu i drugu godina preddiplomskog studija Nautike i tehnologije
pomorskog prometa za vrijeme pandemije pohadali srednju §kolu, takoder putem online ucenja.
Uz to su nastavili koristiti odredene alate na visokoSkolskim obrazovnim institucijama tako da
su svi ispitanici vjerodostojni 1 u mogucnosti dati svoje miSljenje. Prema rezultatima
najzastupljenije platforme/videokonferencijske alate medu ispitanicima su Merlin, MS Teams
1 Zoom te najzastupljeniji odgovor vezan za tehniC¢ku podrSku prethodno navedenih
platformi/videokonferencijskih alata predstavlja da su ispitanici u najve¢oj mjeri bili niti
zadovoljni niti nezadovoljni s tehnickom podrskom online platformi. Iz Tablice 2. vidljivo je
da su ispitanici redovno uspijevali pristupati nastavi i materijalima, medutim iz odgovora
ispitanika uocen je vecinski odgovor koji ukazuje na tehnicke poteSkoée prilikom online
predavanja. Prilikom predavanja znale su se dogoditi tehnicke poteskoce. Gubitak slike, zvuka
ili slicno ne bih dugo predstavljao problem zbog svoje lake prirode rjeSavanja, ali
kompliciranije poteSkoce poput nemogucnosti spajanja na predavanje i mogucnosti pada
sustava doveo bi do odgode predavanja. Tehnicka podrska nije bila prisutna u svakom trenutku

1 ukoliko profesor ne bi rijeSio problem, drugo rjeSenje nije postojalo. Prema rezultatima
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kvaliteta materijala je bila srednje kvalitete, odnosno ispitanici smatraju kako su materijali niti
kvalitetni niti nekvalitetni. Odgovori vezani uz opcée zadovoljstvo koristenja online platformi
pokazale su dva najcesca odgovora. Prvi najces¢i odgovori je da su zadovoljni s platformama
za online ucenje, dok je drugi odgovor da su niti zadovoljni niti ne zadovoljni. Pregledom
anketnih rezultata utvrdene su prednosti koristenja platformi za online uéenje poput olakSanog
pristupa materijalima te prostorne i vremenske fleksibilnosti. S druge strane, rezultati su
pokazali brojne nedostatke KkoriStenja online ucenja, kao $§to su nedostatak interakcije u
odnosima student-student i student-profesor, manjak naucenog/teza koncentracija, loSa
tehnicka podrska, nedostatak prakti¢nog dijela, dugo izlaganje ekranima, olakSana moguénost
varanja, manjak komunikacije s profesorima/neznanje profesora o online ucenju, povecana

ovisnost o internetu, preopsirni materijali i profesor ,,samo odradi “.
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6. Zakljuéak

Povijesni razvoj platformi za e-ucenje, od svojih skromnih poéetaka do suvremenih
sloZenih sustava, odrazava kontinuiranu potrebu za prilagodbom obrazovnih metoda novim
tehnologijama i promjenjivim potrebama drustva. Razvoj platformi za e-ucenje zapoceo je
krajem 20. stoljeca, kada su se prve digitalne tehnologije pocele koristiti za obrazovne svrhe.
Pocetni sustavi bili su jednostavni 1 ograni¢eni, omogucavajué¢i osnovnu distribuciju nastavnih
materijala putem interneta. Medutim, ve¢ su tada prepoznate prednosti ovakvog pristupa,
ukljucujuéi vecu dostupnost obrazovnih sadrzaja i fleksibilnost ucenja.

S razvojem tehnologije, sustavi za e-uCenje postajali su sve sofisticiraniji. Pojava
platformi otvorenog koda, kao $to je Moodle, omogucila je institucijama Sirom svijeta da usvoje
i prilagode sustave e-uCenja prema vlastitim potrebama. Ove platforme omogudéile su
integraciju raznih multimedijskih sadrzaja, interaktivnih alata i sustava za ocjenjivanje, ¢cime su
znaajno poboljSane mogucénosti online obrazovanja. Suvremene platforme omogucuju
raznovrsne metode ucéenja, ukljucujuéi asinkronu i sinkronu komunikaciju, kolaborativne
projekte, simulacije i virtualne laboratorije. Time se studentima pruza sveobuhvatno obrazovno
iskustvo koje nadilazi granice fizickih ucionica.

Pandemija COVID-19 donijela je znafajne organizacijske promjene u visokom
obrazovanju, utjecu¢i gotovo na svaki temeljni aspekt, posebno u stjecanju i ocjenjivanju
kompetencija. Pomorske visokoskolske institucije nisu opsezno koristile online ucenje prije
pocetka pandemije COVID-19. Medutim, sve se znac¢ajno promijenilo od ozujka 2020. godine
1 pocetka pandemije tako S$to su sve obrazovne institucije zatvorene i uspostavljen je online
model ucenja. E-u€enje pruza pristupacne i fleksibilne obrazovne mogucénosti, ali zahtijeva
resurse i podr$ku za prevladavanje izazova prijelaza s tradicionalnog, licem-u-lice u¢enja na
online ucenje. Osim toga, omogucuju inkluzivno obrazovanje, pruzajuéi pristup obrazovnih
resursa, studentima koji zbog razliCitih razloga ne mogu sudjelovati u tradicionalnom
obrazovanju. Medutim, primjena platformi za e-ucenje nije bez izazova. Jedan od najvecih
problema je digitalna podjela, koja onemogucava jednak pristup obrazovanju svim studentima.
Nedostatak adekvatne infrastrukture i1 pristupa internetu moze zna€ajno ograniciti moguénosti
za online uCenje. Takoder, nedostatak interakcije licem u lice moZe utjecati na motivaciju i
angazman studenata, a nastavnici se ¢esto suocavaju s potrebom za dodatnom obukom kako bi
uc¢inkovito koristili digitalne alate. Prilagodba i unapredenje obrazovnog sustava kljucni su za
maksimiziranje prednosti online modela uéenja i odrzavanje visoke kvalitete obrazovanja.

Kako bi se prevladale prepreke potrebno je ulagati u infrastrukturu i tehnologiju kako bi online
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ucenje bilo dostupno svakom studentu. Takoder, vazno je prilagoditi metode poducavanja i
materijale kako bi se iskoristile prednosti online obrazovanja. Sto se ti¢e obrazovanja
pomoraca, vazno je prepoznati online ucfenje kao dopunski resurs koji nadopunjuje
tradicionalno obrazovanje, a ne kao potpunu alternativu. Pregled rezultata anketnog upitnika
ukazuje kako koristenje online platformi za u¢enje ima puno vise nedostataka nego prednosti.

Gledajuci u buduénost, jasno je da ¢e platforme za e-ucenje i dalje predstavljati kljucnu
ulogu u visokoSkolskom obrazovanju. Inovacije u tehnologiji, poput umjetne inteligencije i
virtualne stvarnosti, dodatno ¢e unaprijediti moguénosti ovih platformi, omogucuju¢i jos
interaktivnije i personaliziranije obrazovno iskustvo. Takoder, o¢ekuje se daljnji razvoj
hibridnih modela obrazovanja koji ¢e kombinirati najbolje elemente online i tradicionalnog
ucenja Sto predstavlja najucinkovitiji nacin u€enja. Hibridni nacin u¢enja obuhvaca prednosti
vremenske 1 prostorne fleksibilnosti segmenata nastave koje imaju moguc¢nost odradivanja
putem online ucenja, dok s druge strane sadrzava i beneficije tradicionalnog modela koji je
zasebno gledajuéi puno kvalitetniji od online u¢enja. Ucinkovita implementacija platformi za
e-uCenje zahtijeva kontinuirano ulaganje u infrastrukturu, obuku nastavnika i razvoj novih

pedagogijskih pristupa.
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