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Roditeljstvo u specificnim okolnostima s naglaskom na udomiteljstvo.

SAZETAK

Roditeljstvo je slozen i viSedimenzionalan proces koji obuhvaca brigu, odgoj i podrsku koju
roditelji pruzaju svojoj djeci kako bi im omoguc¢ili sigurno i zdravo odrastanje. Ono ukljucuje
fizicku, emocionalnu, intelektualnu i drustvenu podrsku tijekom djetinjstva i adolescencije.
Nadalje, roditeljstvo je dinamican proces koji zahtijeva strpljenje, posvecenost i otvorenost
ucenju. Svi roditelji prolaze kroz razne izazove, ali je tada najbitnije ostati pribran i boriti se
zajedno sa svojim djetetom. Onda kada se roditelji, prolazivsi razlicite situacije, kao $to su
siromastvo, bolesti, ovisnosti 1 sli¢no, prestanu boriti, moze do¢i do izdvajanja djeteta od
bioloskih roditelja. Tada dijete biva smjesteno u domove ili udomiteljske obitelji. U oba slucaja,
valja u prvi plan staviti djetetove osjecaje i potrebe.

Udomiteljstvo je oblik skrbi o djeci koji se koristi kada djeca ne mogu Zivjeti sa svojim
bioloSkim roditeljima ili u svojoj primarnoj obitelji iz razli¢itih razloga. Udomitelji su pojedinci
ili obitelji koji dobrovoljno pruzaju dom i brigu djeci koja su izlozena razli¢itim Zivotnim
situacijama. Nadalje, ono je vazna alternativa institucionalnom smjestaju i Cesto se smatra
prirodnijim okruzenjem za djecu. Usvajanje pristupa koji poStuje individualne potrebe i
iskustva svakog djeteta kljucno je za uspjesno udomiteljstvo i dobrobit djece koja su se nasla u
takvim situacijama. U mnogim zemljama, ukljucujuc¢i Republiku Hrvatsku, tezi se poticanju
udomiteljstva kao prirodnijeg oblika skrbi za djecu koja su odvojena od obitelji. Udomiteljstvo
Cesto pruza djetetu ,,toplo* i individualizirano okruZenje, §to moZze doprinijeti emocionalnom i
psihickom razvoju. Medutim, klju¢no je osigurati da udomitelji dobiju odgovarajucu podrsku i

obuku kako bi se mogli nositi s izazovima koje ova uloga ¢esto donosi.

Kljucéne rijeci: roditeljstvo; dijete; udomiteljstvo; institucionalizacija.



Parenting in specific circumstances with an emphasis on foster care.

ABSTRACT

Parenting is a complex and multidimensional process that encompasses the care, upbringing,
and support that parents provide to their children to enable them to have a safe and healthy
upbringing. It involves physical, emotional, intellectual, and social support during childhood
and adolescence. Furthermore, parenting is a dynamic process that requires patience,
dedication, and openness to learning. All parents face various challenges, but it is most
important to remain calm and fight alongside their child. When parents, having gone through
various situations such as poverty, illness, addiction, and the like, stop fighting, it can lead to
the separation of the child from their biological parents. The child is then placed in foster homes
or with foster families. In both cases, it is important to prioritize the child's feelings and needs.
Fostering is a form of childcare used when children cannot live with their biological parents or
in their primary family for various reasons. Foster parents are individuals or families who
voluntarily provide home and care for children who are exposed to various life situations.
Furthermore, it is an important alternative to institutional placement and is often considered a
more natural environment for children. Adopting an approach that respects the individual needs
and experiences of each child is crucial for successful fostering and the well-being of children
who find themselves in such situations. In many countries, including the Republic of Croatia,
there is a tendency to promote fostering as a more natural form of care for children who are
separated from their families. Fostering often provides a "warm" and individualized
environment for the child, which can contribute to emotional and psychological development.
However, it is crucial to ensure that foster parents receive appropriate support and training to

cope with the challenges that this role often brings.

Key words: parenting; child; foster care; institutionalization
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1. UVOD

Roditeljstvo je jedna od najljepsih, ali i najzahtjevnijih uloga u Zivotu ljudi. Mnogi ljudi upravo
na roditeljstvo gledaju kao na smisao zivota te su spremni prolaziti kroz sve faze koje ga

ukljucuju, od trudnoce do pracenja djeteta na njegovom putu odrastanja.

Kada govorimo o obitelji, govorimo o zajednici ljudi zasnovanoj na zajednickom zivotu, a
najcesce se radi o roditeljima i njihovoj djeci. Termin ,,obitelj* mozZe se koristiti u uzem i u
Sirem smislu, ovisno o kontekstu. U uzem smislu, obitelj se obi¢no odnosi na blisku
emocionalnu i socijalnu zajednicu sastavljenu od roditelja i njihove djece ili drugih srodnika
koji zajedno Zive ili su blisko povezani. Ova definicija naglasava bioloske ili usvojene veze i
zajednicki Zivotni prostor. U Sirem smislu, pojam ,,obitelj* moze obuhvacati razlicite oblike
obiteljskih jedinica, ukljucujuéi prosirenu obitelj (koja ukljucuje roditelje, djecu i druge
srodnike poput djedova, baka, tetaka, ujaka itd.), usvojene obitelji, obitelji nastale brakom ili
drugim oblicima partnerstva, kao i obitelji koje se temelje na emocionalnoj povezanosti bez
bioloskih veza. Obitelj moze biti bioloska, usvojena ili sastavljena na druge nacine, ali njezina
osnovna uloga u pruzanju emocionalne podrske, obrazovanju, zastiti i socijalizaciji djece ostaje
konstantna. Monogamne bracne obitelji su najces¢i oblik obitelji, ali vazno je napomenuti da
su obiteljski modeli raznoliki diljem svijeta, s razli¢itim oblicima braka, roditeljstva i
zajednickog Zivota. Unato¢ tome, obitelj ostaje klju¢nom institucijom koja oblikuje identitet
pojedinca i drustva te pruza osnovnu podrSku za fizicko, emocionalno i socijalno blagostanje
njezinih ¢lanova. ,,Svakodnevna praksa upucuje, a znanstvena istrazivanja to argumentiraju,
kako nisu sve obitelji odnosno svi roditelji u moguénosti pedagoski kompetentno obavljati svoje
roditeljske zadace, i to zbog niza subjektivnih (karakteristike li¢nosti, zdravlje, ovisnosti,
osobna iskustva kao djece 1 sl.) ali i objektivnih razloga (ratna stradanja, nepotpune obitelji,

nezaposlenost, siromastvo i sl.) razloga® (Ljubeti¢, 2007).

Prolaze¢i brojne kulturoloske, drustvene i gospodarske promjene, mijenjali su se i oblici obitelji
pa tako u suvremenom svijetu obitelji dijelimo na jednoroditeljske, obitelji maloljetnih
roditelja, istospolne obitelji, posvojiteljske, udomiteljske i slicno, no bez obzira na promjene
obitelj se zadrzala kao temeljna ljudska zajednica. ,,U novije se vrijeme sve vise istiCe potreba
interdisciplinarnog pristupa obitelji zbog njene vaznosti, ali i njezine jedinstvenosti i sloZzenosti‘

(Ljubeti¢, 2007). Mnogi autori u svojim radovima obitelji dijele na zdrave i funkcionalne, to



jest nezdrave 1 disfunkcionalne. Prvu ,,vrstu® opisuju kao onu u kojima majka i otac ulazu svoju
vrijeme 1 energiju kako bi ostala zdravom i funkcionalnom. U takvim obiteljima granice su
jasno odredene te je komunikacija djelotvorna uz slobodu izrazavanja emocija. S druge strane,
imamo disfunkcionalne obitelji koje nisu u moguénosti suo€iti se s problemima na koje nailaze
¢lanovi iste. Ona djeca koja odrastaju u takvim obiteljima, ¢esto su bez nadzora i emocionalno

su nestabilni te manifestiraju viSe psihopatologije nego li djeca iz funkcionalnih obitelji.

Postoje brojni razlozi zbog kojih neka djeca ne Zive sa svojim bioloSkim roditeljima. Neki od
njih su smrt roditelja, bolest, a naj¢esce su to zlostavljanje i zanemarivanje. Prema misljenju
autora ,,posljedice se pokuSavaju ukloniti oblikovanjem domskog Zivota i odgajanja prema
modelu Zivota i odgoja u obitelji* (Vukasovi¢, 2001: 286). Zizak i sur. (2012) smatraju da je
udomiteljstvo dati nekomu dom, na¢i mu dom, ste¢i isti i osigurati ga za daljnji Zivot. Uzimajuci
udomiteljstvo kao bolju opciju od institucionalizacije, uvijek treba gledati djetetovu korist, koje
ée u ispravnoj udomiteljskoj obitelji imati potrebnu skrb, smjestaj, kao i ljubav i potporu. Zizak
i sur. (2012) takoder navode kako dolaskom djece u udomiteljske obitelji, djeca mijenjanju
svoja ponasanja na bolje, popravljaju ocjene u skoli, podize im se razina samopouzdanja, a ¢esto

odnos s udomiteljem objasnjavaju kao psihoterapiju koja im pomaze razvijati se u bolje ljude.

Svrha ovog diplomskog rada je, prikupljanjem informacija iz literatura uz kriticko razmisljanje,
istraziti 1 prikazati vaznost odrastanja djece u udomiteljskim obiteljima, zasto se prednost daje
udomljavanju, a ne institucionalizaciji te kako udomljavanje utjece na dijete, ali i udomitelja i

stru¢njake.



2. RODITELJSTVO

,Pojam roditeljstva toliko je Sirok da mu pri uporabi ¢esto ne moZzemo prepoznati ni pravo

zna&enje ni smisao“ (Cudina-Obradovié i Obradovié, 2006: 243).

Roditeljstvo mozemo definirati kao brigu o djetetu od najranije pa sve do odrasle dobi. Pod
brigu ubrajamo promicanje svih aspekata djetetova razvoja, a to su: tjelesni, emocionalni,
drustveni te intelektualni. Jednostavnije receno, roditeljstvo nekima predstavlja najvazniju
ulogu u zivotu, ono predstavlja odgoj djece pokusavajuci im “usaditi” prave vrijednosti kako bi
u buduénosti postali §to boljim ljudima. ,,Ono je ujedno i sveobuhvatan pojam koji sadrzava niz
aktivnosti 1 vjestina odraslih koji skrbe o podizanju i1 njezi djece, odnosno, jos specifi¢nije,
roditeljstvo ukljucuje vjestu i kreativnu uporabu znanja, iskustva i metoda u skrbi i odgoju

djece* (Arendell, 1997., prema Ljubeti¢, 2007: 45).

Kada govorimo o roditeljstvu, mozemo spomenuti dozivljaj roditeljstva (skup pojava poput
preuzimanja i prihvacanja roditeljske uloge, redefiniranja vlastitih ciljeva i sli¢no), roditeljsku
brigu 1 skrb, roditeljske postupke, aktivnosti i ponaSanje, tocnije sve namjerne postupke i
aktivnosti koje roditelj poduzima i provodi kako bi osigurao ciljeve te konacno roditeljske

odgojne stilove koje ¢emo objasniti u nastavku ovog diplomskog rada.

Nadalje, roditeljstvo je duboko ukorijenjeno u kulturna shvacanja i uvjerenja o djetinjstvu te u
stvarnost u kojem se odvija. Razli¢ite kulture imaju razli¢ite ideje o tome Sto znaci biti dobar
roditelj, koje su odgovornosti i duznosti roditelja prema djeci te kako se odgajaju i njeguju
djeca. Ova kulturna shvacanja oblikuju nacine na koje se roditelji ponaSaju prema svojoj djeci,
od toga kako ih ,,discipliniraju do na¢ina na koje izrazavaju ljubav i podrsku. Takoder, realitet
u kojem roditeljstvo egzistira ima velik utjecaj na to kako se roditelji nose s izazovima i
poteskocama koje proizlaze iz odgoja djece. Faktori kao §to su ekonomska stabilnost, pristup
obrazovanju i zdravstvenoj skrbi, druStvena podrSka i dostupnost roditeljskih resursa mogu
imati znacajan utjecaj na roditeljsko iskustvo i djetinjstvo djeteta. DanaSnji roditelji suocavaju
se s izazovima koji su Cesto jedinstveni u povijesti. Brze promjene u tehnologiji, kulturi i
drustvu ¢ine da odgoj djece postane slozeniji zadatak nego ikad prije. Kako se mijenjaju norme
1 zakoni od roditelja se zahtjeva da budu fleksibilni i prilagodljivi te da pronadu nove nacine

kako bi se nosili s izazovima koje njihova djeca susre¢u. Komunikacija postaje kljucna, kao i
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razumijevanje 1 podrSka. Roditelji moraju biti otvoreni za u€enje i prilagodbu kako bi se
osiguralo da njihova djeca imaju resurse i vjeStine potrebne za uspjeh u svijetu koji se

neprestano mijenja.

Pojam roditeljstva obuhvaca Sirok spektar elemenata, ukljucujuéi emocionalnu vezu roditelja s
djetetom, konkretne akcije 1 ponasanja roditelja te razli¢ite funkcije koje roditelji obavljaju u
odgoju i obrazovanju djece. Emocionalna veza izmedu roditelja i djeteta kljucna je komponenta
roditeljstva. Ova veza obi¢no ukljucuje ljubav, brigu, podrsku, teznju za zaStitom i osjecéaj
odgovornosti prema dobrobiti djeteta. Ovi osjecaji Cesto oblikuju nacin na koji roditelji
komuniciraju s djetetom i kako se odnose prema njegovim potrebama i osje¢ajima. Roditeljstvo
igra klju¢nu ulogu u razvoju djeteta, pruzaju¢i mu ne samo osnovnu skrb, ve¢ i ljubav, podrsku
i smjernice koje su kljucne za njegov emocionalni, mentalni i socijalni razvoj. Psiholosko
zdravlje roditelja moZe imati znaCajan utjecaj na dobrobit djeteta. Djeca su osjetljiva na
emocionalnu i psiholosku atmosferu u kojoj odrastaju te se ¢esto osjecaju sigurnije i stabilnije
kada su okruZena emocionalno stabilnim i mentalno zdravim roditeljima. Suprotno tome,
prisustvo poremecaja kod roditelja moze izazvati stres, tjeskobu ili druge negativne
emocionalne reakcije kod djeteta. Stoga je vazno da roditelji obrate paznju na vlastito mentalno
zdravlje i potraze pomo¢ ako je potrebno, kako bi mogli pruziti najbolju podrsku i brigu svojoj
djeci. Otvorena komunikacija, traZzenje strune pomo¢i i rad na vlastitom emocionalnom i
mentalnom blagostanju mogu imati pozitivan utjecaj na cjelokupno obiteljsko okruZenje i
razvoj djeteta. Specificna ponasanja i akcije roditelja, poput pruzanja fizicke skrbi,
discipliniranja, poucavanja vjestina i vrijednosti te pruzanja podrSke u razli¢itim situacijama,
takoder su kljucni elementi roditeljstva. Ova djelovanja oblikuju djetetovu percepciju o sebi,
svijetu i odnosima te imaju vaznu ulogu u razvoju djeteta. Osim toga, funkcije poput odgoja,
obrazovanja i socijalizacije djece bitan su dio roditeljstva. Roditelji imaju znacajnu ulogu u
prenosenju vrijednosti, normi i oc¢ekivanja drustva na svoju djecu te im pomazu u razvoju

vjestina potrebnih za uspjesno sudjelovanje u drustvu.

Sve ove znacajke roditeljstva zajedno Cine kompleksnu mrezu odnosa, osjecaja, akcija i
odgovornosti koje karakteriziraju odnos izmedu roditelja i djeteta. Onda kada odgoj i briga o
djetetu naidu na prepreke, govorimo o roditeljstvu u specificnim okolnostima te je u tome

sluc¢aju potrebno uvidjeti problem i raditi na pronalazenju adekvatnog rjeSenja. ,, Ta rjeSenja



mogu biti privremena ili trajna, ali uvijek se na prvo mjesto stavlja dobrobit djeteta: tjelesna,
intelektualna i emocionalna® (Puranovi¢ i Klasni¢, 2020: 111).

2.1. RODITELJSTVO U SPECIFICNIM OKOLNOSTIMA

Oni roditelji koji su spremni na mijenjanje svojih ponasanja i opéenito stila odgajanja, mogu se
odluciti na pomo¢ stru¢njaka koji ¢e im pomo¢i na putu promjene. No i tada moraju biti spremni
na to, da dijete koje je jednom dozivjelo negativno iskustvo, problem s privrzenosti, traumu i
sli¢éno, moze imati potrebu za duzim vremenskim periodom kako bi steklo ponovno povjerenje
u roditelja i osjetilo njegovu ,,toplinu®. Takav ,,feedback® roditelji cesto ne ocekuju pa i na to
ponaSanje mogu odreagirati neprimjereno ili ¢ak odustati od procesa poboljSanja. U tom
procesu treba uzeti u obzir sve aspekte situacije. Prema istrazivanju Ajdukovi¢, Kregar
Oreskovi¢ i Laklija (2007), zaklju€uje se da je vazno podrzati obitelji na na¢in koji ¢e im pomoci
u izgradnji povjerenja, jacanju vlastitih sposobnosti i razvoju djece. Podrska treba biti
usmjerena na razliCite aspekte obiteljskog Zivota, kao §to su medusobni odnosi, roditeljske
vjestine 1 razvoj djeteta. Ovakav pristup moZe imati pozitivan utjecaj na cjelokupno
funkcioniranje obitelji 1 blagostanje djece.

Cesto se dogada da djeca koja su iz disfunkcionalnih obitelji, a koja nisu prepoznata kao ona
kojima je potrebna pomo¢ za odrastanje u poticajnom okruZenju, postaju ¢lanovi drustva koje
provodi vrijeme na ulici i Cesto se upusta u kaznena djela poput krada i distribucije droga.
Razlike u roditeljskim stilovima odgoja su evidentne i mogu biti rezultat razli¢itih ¢cimbenika
koji su povezani s roditeljima, djecom te s drustvenim, religijskim i kulturnim kontekstom u

kojem obitelj egzistira. Cimbenici koji &ine razliku u roditeljskim stilovima su sljedeéi:

1. Roditeljski faktori — obuhvacaju Sirok spektar osobnosti, iskustava, vrijednosti i
uvjerenja koje roditelji donose u proces odgoja djece. Primjerice, dok neki roditelji
mogu prakticirati autoritativan pristup s jasnim granicama i disciplinom, drugi mogu
preferirati permisivan i liberalan pristup, omogucéavajuci vecu slobodu i fleksibilnost
svojoj djeci. Ovi razli¢iti roditeljski stilovi mogu oblikovati razliite oblike
interakcije izmedu roditelja i djece te imati dugoro¢ne posljedice na razvoj i

ponasanje djeteta.



Djeca — individualne karakteristike djece, kao §to su temperament, osobne sklonosti
1 potrebe, imaju znacajan utjecaj na roditeljski stil odgoja. Ono §to moze biti
ucinkovito ili primjenjivo za jedno dijete mozda nece nuzno biti isto za drugo dijete.
Na primjer, dijete s temperamentom koje se lako prilagodava moZze dobro reagirati
na autoritativan pristup roditeljstvu, dok bi isti pristup mogao biti kontraproduktivan
za dijete koje je vrlo osjetljivo ili sklono buntovniStvu. Stoga je vazno da roditelji
budu svjesni i prilagode svoje odgojne metode prema individualnim potrebama i

osobnostima svoje djece kako bi potaknuli njihov optimalan razvoj i blagostanje.

Socijalni kontekst — obuhvaca drustvenu okolinu u kojoj obitelj funkcionira, ima
kljuénu ulogu u oblikovanju roditeljskih stilova odgoja. Ekonomski status obitelji
moze utjecati na dostupnost resursa, kao Sto su kvalitetno obrazovanje ili pristup
zdravstvenoj skrbi, §to moze dalje utjecati na pristup odgoju djece. Obrazovni sustav
takoder moze imati velik utjecaj na roditelje, pruzajuéi im smjernice i podrsku u
odgojnim praksama. Nadalje, podrska zajednice, ukljucujuéi razliite institucije i
organizacije, moze pruziti roditeljima dodatne resurse i informacije te im pomo¢i u
savladavanju izazova roditeljstva. Svi ovi faktori zajedno oblikuju socijalni kontekst

u kojem se odvija odgoj djece i igraju vaznu ulogu u formiranju roditeljskih stilova.

Religijski 1 kulturni kontekst — religijska uvjerenja ¢esto postavljaju okvir za odgoj
djece, odredujuci standarde ponaSanja i moralne vrijednosti koje roditelji zele
prenijeti na svoju djecu. Na primjer, u nekim religijama, vaznost obreda, molitve 1
moralnog obrazovanja naglaSavaju se kao klju¢ni elementi odgoja. Sli¢no tome,
kulturni kontekst takoder oblikuje roditeljske prakse. Specificne tradicije, obicaji 1
obiteljske vrijednosti koje su ukorijenjene u odredenoj kulturi mogu imati snazan
utjecaj na nacin na koji se odgaja djeca. Primjerice, u nekim kulturama, vaznost
obiteljske povezanosti, poStovanje starijih i1 tradicionalnih uloga unutar obitelji
mogu biti centralni principi u odgoju djece. Ukupno gledano, religijski i kulturni
kontekst pruzaju roditeljima okvir koji oblikuje njihove prakse odgoja i vrijednosti
koje Zele prenijeti na svoju djecu, odrzavajuc¢i tako bogatstvo raznolikosti medu

obiteljima diljem svijeta.



Svi navedeni ¢imbenici medusobno se preplicu i oblikuju raznolikost roditeljskih stilova odgoja
diljem svijeta pa tako =znamo za autoritativan/demokratski, autoritaran/strogi,

permisivan/popustljivi i zanemarujuci/zapustajuci roditeljski stil (Puranovi¢ i Klasni¢, 2020).

Roditeljski odgojni stilovi su razliciti pristupi koje roditelji koriste u odgoju svoje djece.
Autoritativni/demokratski stil kombinira visoku razinu podrske s visokim ocekivanjima.

Roditelji koji koriste ovaj stil postavljaju jasne granice i pravila, ali istovremeno su ,,topli®,
empaticni i1 otvoreni za razgovor s djetetom. Autoritarni/strogi stil je stil u kojem roditelji
takoder postavljaju visoke standarde, ali su manje pristupacni i otvoreni za razgovor. U ovom
stilu, roditelji Cesto koriste strogocu i1 kazne kako bi disciplinirali dijete, ali ne nude puno
podrske ili objasnjenja. Nadalje, permisivni/popustljivi roditelji su toplo prihvacajuéi, ali im
nedostaje struktura i granice. Oni ¢esto imaju niske ili slabo definirane standarde i Cesto se
izbjegava disciplina. Zanemarujuc¢i/zapustajuéi stil karakterizira nedostatak podrske i
nedostatak postavljanja granica. Roditelji koji koriste ovaj stil obi¢no nisu ukljuceni u Zivot

djeteta i ne pokazuju puno interesa za njegove potrebe ili aktivnosti.

Vazno je razumjeti da nema jedan ,,ispravan® roditeljski stil koji odgovara svima te je vazno
prilagoditi pristup odgoju prema individualnim potrebama i kontekstu obitelji. Nadalje,
primje¢ujemo da je terminologija u podrucju obiteljske socijalne skrbi evoluirala kako bi bolje
odrazavala suptilnosti i kompleksnosti obiteljskih dinamika i izazova s kojima se susre¢u
struénjaci u podrucju socijalne skrbi. Kroz povijest, koriSteni su razli¢iti termini kako bi se
opisale obitelji koje se suocavaju s odredenim rizicima ili izazovima u odgoju djece. Izraz
,disfunkcionalna obitelj* bio je jedan od ranijih termina koji se koristio, ali je kasnije
zamijenjen terminima poput ,rizicna obitelj* ili ,,ranjiva obitelj*, koji su nijansirali konotacije
1 prepoznali kompleksnost obiteljskih situacija. Konacno, izraz ,,obitelj pod rizikom* postao je
Siroko prihvacen u suvremenom jeziku socijalne skrbi kako bi se naglasila ideja da obitelji
mogu biti izlozene razli€itim rizicima koji mogu utjecati na njihovu sposobnost da zadovolje
potrebe svojih ¢lanova, posebno djece. Takoder, ova terminoloSka evolucija odrazava i
promjenu perspektive prema uzrocima poteSkoca s kojima se roditelji suocavaju u odgoju.
Umjesto da se fokusiramo iskljucivo na obitelji kao izvor disfunkcije, sada se prepoznaje da
obitelji mogu biti izlozene razli¢itim vanjskim i unutarnjim faktorima koji mogu utjecati na

njihovu funkcionalnost i sposobnost pruzanja odgovarajuce skrbi. Vazno je imati na umu da



terminologija uvijek evoluira kako bismo bolje razumjeli kompleksnost ljudskih iskustava i
kako bismo se prilagodili novim saznanjima i spoznajama. Stoga je moguce da ¢e se i u
buduénosti terminologija u podrucju obiteljske socijalne skrbi mijenjati kako bismo mogli
odrazavati suptilnosti obiteljskih dinamika i potrebe stru¢njaka koji rade u tom podrucju.

Stalna prisutnost podrske i ljubavi od strane roditelja ili skrbnika klju¢na je za zdrav
emocionalni i1 socijalni razvoj djeteta. Ovakva podrSka pomaze djetetu da izgradi osjecaj
sigurnosti 1 povjerenja u sebe i svijet oko sebe. Takoder, modeliranje pozitivnih nacina
suocavanja s krizama, stresom i promjenama pomaze djetetu da nauci vazne Zivotne vjestine.
Pruzanje kontinuirane podrske tijekom djetinjstva, posebno kroz teska vremena ili promjene,
osigurava da dijete ima stabilnu osnovu na kojoj moze izgraditi svoj identitet i samopouzdanje.
Osim toga, odrasli ¢lanovi obitelji koji pruzaju podrSku takoder mogu biti modeli pozitivnih
vrijednosti poput empatije, suradnje i optimizma. Vazno je da obitelj kao cjelina funkcionira
kao sigurno utociste za dijete, gdje se osjeca voljeno i podrzano te da raste i razvija se na najbolji

mogu¢i nacin.

3. UDOMITELJSTVO

Prema istrazivanju Mujkanovi¢ i Sladovi¢ Franz (2003), istiCe se vaznost roditeljstva u procesu
urednog cjelokupnog razvoja djeteta. Oni isti¢u kako roditeljska skrb i ljubav predstavljaju
temeljne ¢imbenike u osiguravanju optimalnih uvjeta za rast i razvoj djeteta. Takoder,
istrazivanje upozorava na duboke posljedice psihickih ili psihijatrijskih poremecaja jednog ili
oba roditelja na zdravlje djeteta. Ovi poremecaji mogu imati negativan utjecaj na emocionalno,
socijalno 1 kognitivno funkcioniranje djeteta te mogu otezati proces urednog razvoja. Stoga je
vazno osigurati adekvatnu podrsku i lijecenje roditeljima koji se suo¢avaju s ovim izazovima

kako bi se zastitilo zdravlje i dobrobit njihove djece.

Udomiteljstvo je proces u kojem udomitelj ili udomiteljska obitelj udomljuju dijete, odnosno
brinu o djetetu i pruzaju mu sve ono §to mu njegova bioloska obitelj nije mogla pruziti, bilo da
se radi o ljubavi, podrSci, obrazovanju ili brizi o njegovom fizi€¢kom rastu i razvoju. Odabir
adekvatnog smjestaja izvan vlastite obitelji kljuc¢an je korak u osiguranju kvalitetne skrbi za

dijete. Kvalitetan smjestaj pruza djetetu sigurnost, podrsku i stimulaciju potrebnu za zdrav
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emocionalni, socijalni i intelektualni razvoj. Pritom je vazno uzeti u obzir razlicite faktore poput
kvalitete skrbi, iskustva osoblja, okoline, kao i1 prilagodenosti smjeStaja individualnim
potrebama djeteta. Osim toga, kontinuirano pracenje i podrSka u procesu smjestaja igraju

kljuénu ulogu u osiguranju optimalnog razvoja djeteta.

Jedan od najzahtjevnijih aspekata udomiteljstva je balansiranje roditeljske paznje, kako bi se
osiguralo da se nitko od djece ne osjeca zanemarenim. Proces prihvacanja djeteta u novu
okolinu traje ovisno o tome koliko se dijete osjeca dobrodoslim te je bitno, ako se radi o
udomiteljskoj obitelji, da dijete prihvacaju svi ¢lanovi obitelji. Udomiteljstvo je, kao §to smo
ve¢ rekli, proces koji zapocinje uvidanjem problema od strane obitelji, djeteta ili Centra za
socijalnu skrb, a onda i trazenjem stru¢ne pomo¢i koja ¢e razmotriti slucaj te procijeniti psihicko
i fizicko stanje djeteta. Kada dode do ,,alarmantne* situacije, bioloski roditelji prvo dobivaju
upozorenje od strane nadleznog centra, stalni nadzor nad njima te naposlijetku odabir rjeSenja,
bilo da se radi o smjestanju djeteta u udomiteljske domove ili smjestanju u udomiteljsku obitel;.
Takva opcija uzima se kao zadnja, ukoliko se roditelji nisu odlucili na promjene i poboljSanja.
Takoder, bitno je naglasiti i to da bioloski roditelji djeteta trebaju dati suglasnost za njegovo
izdvajanje iz obitelji. Ako se bioloski roditelji ne slazu s tom opcijom, stru¢njaci trebaju naci
drugo adekvatno rjesenje situacije, odnosno tada Centar za socijalnu skrb oduzima roditeljima
pravo na zZivljenje s djetetom te se pokuSava preuzeti dijete na ,,licu mjesta“. U vec€ini slucajeva,
bioloski roditelji ni tada ne popustaju u svojoj odluci zadrzavanja djeteta, na §to se u pomo¢

zove policija.

Prema Mujkanovi¢ i Sladovi¢ Franz (2003), u sluc¢aju donosenja odluke o smjestanju djeteta u
dje¢ji dom, procedura je takva da se domu upucuje pisani zahtjev, osvrt na situaciju i
dokumentacija, nakon ¢ega se kreée s procesom smjestanja djeteta u dje¢ji dom. ZavrSavanjem
procesa udomljavanja, stru¢ne osobe ne zavrSavaju sa svojim radom, ve¢ planiraju i provode
intervenciju s obiteljima u cilju djetetovog moguceg povratka i/ili rad na odrzavanju kontakta s

bioloSkom obitelji djeteta.

Postoje slucajevi u kojima se dijete ne prilagodi na udomitelja/udomiteljsku obitelj ili dom pa
se dogadaju razna premjestanja, Sto takoder moze negativno utjecaji na djetetov psihosocijalni
razvoj. Kada govorimo o udomiteljstvu, kroz literaturu se ¢esto spominje pojam ,.teorije
privrzenosti® i moze se zakljuciti kako neka djeca mogu razviti privrzenost s vise osoba u svom

okruZenju, bilo da se radi o udomiteljima, bioloskim roditeljima, ostalim ¢lanovima obitelji i
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sli¢no. S druge strane, fenomen privrzenosti ima vaznu ulogu u situacijama udomiteljstva,
posebno kada su djeca prethodno dozivjela razdvojenost, gubitak ili traumu. Spomenuti
fenomen isti¢e vaznost emocionalne veze i sigurnosti izmedu djeteta i njegovih skrbnika za
njegov emocionalni i psiholoski razvoj. U kontekstu udomiteljstva, djetetu moze biti tesko
razviti privrZzeni odnos prema novim skrbnicima nakon §to je dozivjelo traumu ili gubitak. Ova
veza zahtijeva vrijeme, strpljenje 1 kontinuiranu podrSku kako bi se uspostavila. Klju¢no je da
udomitelji pruze sigurno okruzenje, podrzavajuce odnose 1 dosljednost kako bi djeca osjecala
da su voljena, sigurna i prihva¢ena. Moguce je da dijete pokazuje otpor, strah ili povlacenje, Sto
moze biti posljedica prethodnih iskustava. U takvim situacijama klju¢no je pruziti kontinuiranu
podrsku djetetu, raditi na izgradnji povjerenja i osigurati emocionalnu stabilnost. Vazno je
takoder imati na umu da proces privrzenosti moze biti kompleksan i razli€it za svako dijete.

Neki ¢e se brze povezati s novim skrbnicima, dok ¢e drugima trebati viSe vremena. Stoga je
bitno imati strpljenja i prilagoditi pristup svakom djetetu prema njegovim potrebama i
emocionalnom stanju. Udomiteljstvo moze pruziti priliku za obnovu sigurne i stabilne
privrzenosti koja je klju¢na za emocionalni i psiholoski razvoj djeteta. Kroz podrsku,
razumijevanje i ljubav udomitelja, djeca mogu nauciti izgradivati nove veze i razvijati zdrave

oblike privrzenosti koji ¢e ih pratiti kroz Zivot.

3.1. UZROCI KOJI DOVODE DO IZDVAJANJA DJETETA IZ BIOLOSKE
OBITELJI

Kao $to smo ranije spomenuli, uzroci koji dovode do izdvajanja djeteta iz bioloskih obitelji
mogu biti razli¢iti. Djetinjstvo je kljucno razdoblje u formiranju licnosti, emocionalnog razvoja,
dobi negativna ili Stetna, ona mogu imati dugotrajne posljedice 1 postati indikativna za razlicite
izazove 1 teSkoce u kasnijem zivotu. Proucavajuéi literaturu moze se zakljuciti kako brojni
autori koji, kada se govori o nepovoljnim zivotnim uvjetima, zapravo govore o setu ¢cimbenika
koji obiljezavaju osobu koja je dozivjela odredene nepovoljne uvjete (bilo koju vrstu
zlostavljanja ili svjedoCenje nasilju nad drugim ¢lanovima obitelji, zanemarivanje, bolesti i
sli¢no), naglaSavaju¢i zivotni period do osamnaeste godine Zivota.

Prema Sladovi¢ Franz (2004), sve te situacije koje mogu biti ugrozavajuce za psihofizicki razvoj

djeteta mozemo nazvati multiproblemati¢nos¢u obitelji.
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Postoji niz studija koje isticu povezanost izmedu zlostavljanja i/ili zanemarivanja djece i
mogucih zdravstvenih problema koji mogu proizaci iz tih iskustava. Jedna od najopseznijih
studija, provedena od 1995. do 1997. godine od strane Centra za kontrolu i prevenciju bolesti u
Atlanti, podijeljena je na dva dijela. U prvom dijelu razmatrano je osam nepovoljnih zivotnih
dogadaja, ukljucujuci emocionalno zlostavljanje, tjelesno zlostavljanje, seksualno zlostavljanje,
nasilje medu partnerima usmjereno prema zenama, zlouporabu supstanci, psihopatoloska
odstupanja, ¢lan obitelji u zatvoru te roditeljsku odvojenost ili razvod braka. U drugom dijelu
istrazivanja, dodano je i emocionalno i tjelesno zanemarivanje. Bitno je naglasiti da se ti
dogadaji u vedini slucajeva ne smatraju medusobno nezavisnima, ve¢ povezanima. Postoji
statistiCki osnovani pokazatelj za mjerenje broja nepovoljnih Zivotnih uvjeta, poznat kao ,,ACE
(Adverse Childhood Experiences) ocjena“, koji izrazava izlozenost nepovoljnim uvjetima. Neki
autori koriste i dihotomne tvrdnje (da/ne) kao odgovor na postavljeno pitanje o iskustvu
odredenog nepovoljnog dogadaja. Nakon istrazivanja, istrazivaci su rangirali nepovoljne
zivotne uvjete, s najceS¢im prema najmanje Cestima: tjelesno zlostavljanje, zlouporaba
supstanci, roditeljska odvojenost ili razvod braka, seksualno zlostavljanje, psihopatoloska
odstupanja nekog c¢lana kucanstva, emocionalno zanemarivanje, nasilje medu partnerima,
emocionalno zlostavljanje, tjelesno zanemarivanje te ¢lan kucanstva u zatvoru. Vazno je
napomenuti da ovo rangiranje nije univerzalno, budu¢i da su drugi autori prikazivali razlicite
rezultate, §to ukazuje na varijacije ovisno o podrucju u kojem pojedinci zive. Spomenuti utjecaji
mogu se prosiriti na razlicite aspekte zivota pojedinca, uklju¢uju¢i meduljudske odnose i

okolinu. Evo nekoliko nacina na koje se takve promjene mogu odraziti:

. Meduljudski odnosi — imaju klju¢nu ulogu u zivotu pojedinca, a teSkoce u

emocionalnom i socijalnom razvoju iz djetinjstva mogu imati znacajan utjecaj na sposobnost
izgradnje 1 odrzavanje kvalitetnih odnosa s drugima u buduénosti. Osobe koje su imale
poteskoce u djetinjstvu, poput zlostavljanja, zanemarivanja ili drugih traumatskih iskustava,
Cesto se suocavaju s izazovima u komunikaciji i interakciji s drugima. Ponasajne teskoce, koje
su Cesto rezultat traumatskih iskustava ili emocionalnih problema iz djetinjstva, mogu stvoriti
prepreke u stvaranju odrzivih i zdravih veza s clanovima obitelji, prijateljima i kolegama. Osobe
koje se bore s emocionalnim problemima ili problemima u regulaciji ponasanja mogu imati
poteskoca u izrazavanju svojih osjecaja, postavljanju granica ili prilagodbi na drustvene norme,
Sto moze otezati odrzavanje stabilnih i zadovoljavaju¢ih meduljudskih odnosa. Stoga je vazno

prepoznati utjecaj djetinjstva na formiranje meduljudskih odnosa te pruziti odgovarajucu

11



podrsku i intervenciju kako bi se osiguralo da osobe koje su imale loSa iskustva imaju priliku

razviti zdrave i smislene odnose u svom zivotu.

. Obiteljski odnosi — €esto su znac¢ajni za emocionalno i psiholosko blagostanje pojedinca,
a negativna iskustva u djetinjstvu mogu znacajno utjecati na dinamiku obiteljskih
odnosa. Napetost u obiteljskim odnosima moze proiza¢i iz nedostatka povjerenja,
osjecaja nesigurnosti ili nepovezanosti koji proizlaze iz negativnih iskustava u
djetinjstvu. Osobe koje su prosle kroz traumati¢na iskustva mogu osjecati emotivnu
udaljenost od ¢lanova obitelji ili imati potesSkoce u izrazavanju svojih osjecaja i potreba
unutar obiteljskog okruZzenja. Vazno je prepoznati utjecaj traumati¢nih iskustava na
obiteljske odnose te pruziti podrSku i resurse kako bi se osiguralo da obitelji imaju
priliku raditi na obnovi povjerenja te medusobnom razumijevanju i podrsci, §to moze

doprinijeti stvaranju stabilne obiteljske dinamike.

. Profesionalni zivot — vazan segment svakodnevnog funkcioniranja, no poteskoce u
emocionalnom reguliranju, kao i izazovi koji se ti€u interpersonalnih vjestina mogu
znacajno utjecati na uspjeh u karijeri i radnom okruzenju. Osobe koje ,,nose emocionalni
teret” iz djetinjstva Cesto se suocavaju s izazovima koji stvaraju stres na radnom mjestu.
Nedostatak sposobnosti reguliranja emocija moze dovesti do problema u produktivnosti,
suradnji s kolegama, kao i u donoSenju odluka u profesionalnom okruzenju. Poteskoce
u interpersonalnim vjestinama, poput komunikacije, rjeSavanja sukoba ili rada u timu,
mogu ograni€iti napredak u karijeri i mogu dovesti do konflikata s kolegama ili
nadredenima. Iz tih je razloga vazno prepoznati utjecaj ,.,emocionalnog tereta® iz
djetinjstva na profesionalni Zivot te pruziti podrsku i resurse kako bi se osiguralo da
osobe imaju priliku razviti potrebne vjeStine za uspjeSno upravljanje stresom i
izazovima na radnom mjestu. To moze ukljucivati terapiju, edukaciju o emocionalnoj

regulaciji i/ili podrsku kolega i nadredenih u stvaranju poticajnog radnog okruzenja.

. Mentalno zdravlje — ima klju¢nu ulogu u cjelokupnom blagostanju osobe, a osobe koje
su prosle kroz traumu Cesto trebaju dodatnu podrsku kako bi odrzavale svoje mentalno
zdravlje. Traumatska iskustva mogu duboko utjecati na emocionalno i psiholosko stanje
pojedinca, izazivajuci razli¢ite reakcije kao Sto su anksioznost, depresija, PTSP ili druge

mentalne poteskoc¢e. Dodatna podrSska moze ukljucivati terapiju, savjetovanje ili
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sudjelovanje u grupama podrske kako bi se razgovaralo o traumati¢énim dogadajima te
kako bi se razvijale strategije za suoCavanje s istima. Vazno je osigurati da osobe koje
su prosle kroz traumu imaju pristup kvalitetnoj podrsci i resursima kako bi se smanjila
stigma i potaknula otvorenost u razgovoru o mentalnom zdravlju. PruZanje sigurnog i
poticajnog okruzenja te razumijevanje i empatija od strane bliskih osoba moze biti
kljuéno za proces oporavka i odrzavanje mentalnog zdravlja nakon traumati¢nih

iskustava.

. Reprodukcija modela ponasanja — predstavlja vazan aspekt u formiranju roditeljskih
praksi. Osobe koje su bile izlozene nasilju ili zanemarivanju u djetinjstvu Cesto se
suocavaju s izazovima u reprodukciji zdravih oblika ponaSanja u vlastitom roditeljstvu.
Traumati¢na iskustva iz djetinjstva mogu ostaviti dubok trag na osobnost i ponasanje
pojedinca te ih Cesto oblikuju kao roditelje jer nemaju usvojene pozitivne obrasce
ponasanja iz vlastitog djetinjstva.

Cesto su skloni reprodukciji obrazaca ponasanja koje su sami dozivjeli, $to moze ukljudivati

nasilje, kontrolu i/ili nedostatak emocionalne povezanosti s vlastitom djecom. U takvim je

situacijama takoder vazno pruziti podrSku i resurse tim osobama, kako bi im se pomoglo

prekinuti ciklus nasilja i zanemarivanja te razviti pozeljna roditeljska ponasanja.

Vazno je shvatiti da negativna iskustva iz djetinjstva ne utjecu samo na pojedinca, ve¢ i na ljude
u njegovoj neposrednoj okolini. Rano prepoznavanje, podrska i intervencija mogu pomoc¢i u

minimiziranju dugoro¢nih posljedica teSkoca iz djetinjstva na pojedince i njihovo okruzenje.

Nadalje, reakcije ovise i 0 osobinama pojedinca jer svakog od nas treba gledati kao individuu i
onako kako jedno dijete reagira i usvaja odredeno, ne znaci da ¢e i netko njegovih godina imati
istu reakciju. Prema Gali¢, Sentija Knezevi¢ i Sim&i¢ (2019) ., ... moZe se zakljugiti da iako su
nepovoljni Zivotni dogadaji u nekim slu¢ajevima naglaSeno vezani uz bioloske ¢imbenike, esto
ih se ne moze odvojiti od psihosocijalnih, ve¢ se oni medusobno isprepli¢u* (str. 193). Tako
recimo, ¢esto mozemo svjedociti situacijama u kojima dijete koje je bilo izlozeno nepovoljnim
zivotnim dogadajima, prije trazi ,,utjehu u raznim sredstvima ovisnosti nego li dijete koje je
imalo povoljne uvjete za vrijeme odrastanja ili ¢eS¢e ima suicidalne misli za razliku od djeteta
koje je odrastalo u povoljnim zivotnim uvjetima i okolini. Ako djetetu nije na vrijeme pruZena

adekvatna pomo¢ i podrska, u buduénosti se mogu ponavljati iste i/ili slicne situacije, pa tako

13



primjerice, dijete koje je zivjelo u nepovoljnim uvjetima, vjerojatno ¢e zadrzati nizi

socioekonomski status.

Zbog svega navedenog, ponekad je najbolja opcija obratiti se stru¢nim djelatnicima Centra za
socijalnu skrb, kako bi se pobrinuli za djecu na, za njih, najbolji moguci nacin, upravo kako bi

se sprijecilo gore navedeno.

Kada se u obitelji otkrije bilo koji oblik ugrozenosti u razvoju djeteta, nadlezni Centar za
socijalnu skrb ima na raspolaganju razli¢ite mjere zastite djeteta prema Obiteljskom zakonu,
N.N. 116/2003. To ukljucuje: (a) pruzanje upozorenja roditeljima o propustima u skrbi i odgoju
djeteta (¢lanak 109.), (b) provodenje stalnog nadzora nad izvrSavanjem roditeljskih prava
(¢lanak 110.), (c) privremeno oduzimanje prava na skrb i odgoj djeteta te povjeravanje djeteta
drugoj osobi ili ustanovi (¢lanak 111.), te (d) trajno oduzimanje roditeljske skrbi (¢lanak 114.).
Prema Sladovi¢ Franz (2004), u postupcima procjene obitelji najc¢esce se koriste iskustvena

znanja i zakonska odredenja, a vrlo rijetko i psiholoski instrumenti procjene.

Kada govorimo o izdvajanju djeteta iz disfunkcionalnih obitelji, govorimo o situaciji koja bi se
trebala rijesiti Sto hitnije, kako bi ostavila §to manje lo§ utjecaj na dijete. Tada u prvom planu
govorimo o djetetu na koje ¢e mirno i pozitivno okruzenje pozitivno utjecati, kako psihicko,
tako 1 fizicko stanje, a samim time ¢e i to dijete pridonijeti stvaranju mirnog okruzenja u

suzivotu s drugima.

3.2. VRSTE UDOMITELJSTVA

Zizak i sur. (2012) smatraju da je udomiteljstvo dati nekomu dom, naéi mu dom, steéi isti i
osigurati ga za daljnji Zivot, a dijelimo ga na tradicionalno, udomiteljstvo kao zanimanje

(standardno 1 specijalizirano) te srodnicko.

Tradicionalno udomiteljstvo obavlja udomiteljska obitelj ili udomiteljski samac koji ispunjava

odredene uvjete koje ¢emo navesti u nastavku ovog rada. U tradicionalnom udomiteljstvu se
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pruza usluga smjestaja i skrbi u skladu sa zakonom kojim su uredene socijalne usluge u sustavu

socijalne skrbi.

Udomiteljstvo kao zanimanje dijelimo na standardno 1 specijalizirano. Standardno
udomiteljstvo obavlja tradicionalni udomitelj koji nije u radnom odnosu te koji je najmanje Sest
mjeseci bio tradicionalan udomitelj. Potrebno je da osoba bude izabrana od strane Povjerenstva
za izbor udomitelja za obavljanje udomiteljstva kao zanimanja. Druga vrsta udomiteljstva kao
zanimanja, specijalizirano udomiteljstvo, vrS$i osoba koja ima zavrSen preddiplomski ili
diplomski studij u podrucju socijalnog rada, edukacijske rehabilitacije, logopedije, sestrinstva,
psihologije i slicno. Uz to je potrebno i da osoba ima najmanje tri godine radnog staza s djecom

odredenih teskoca.

Nadalje, navodi se i treca vrsta udomiteljstva, srodnicko udomiteljstvo koje mogu obavljati
¢lanovi obitelji, a u iznimnim situacijama i drugi srodnici, ako je ta opcija pozeljna za dijete.

3.2.1. OBLICI IZVANOBITELJSKOG SMJESTAJA DJECE

Prema Zakonu o socijalnoj skrbi u Hrvatskoj, oblici izvanobiteljskog smjestaja djece mogu se

podijeliti na nekoliko kategorija:

. Domovi za djecu i mlade punoljetne osobe — institucije koje pruzaju smjestaj i skrb za
djecu 1 mlade punoljetne osobe koje nemaju odgovarajucu roditeljsku skrb ili su iz nekog

razloga odvojene od svojih obitelji.

. Udomiteljski smjestaj — odnosi se na smjestaj djeteta kod odabrane obitelji koja postaje

udomiteljska obitelj. Udomitelji pruzaju atmosferu ,,doma* i osobnu skrb djetetu.

. Obiteljski dom — moZemo odrediti kao vrstu udomiteljstva u kojem su isprepletene
pozitivne strane institucionalnog i udomiteljskog oblika skrbi. U obiteljskim domovima moze
boraviti od Sest do ¢ak dvadesetero djece, s tim da barem jedan ¢lan obitelji mora biti zaposlen
u obiteljskom domu jer se na taj nacin smatra intenzivno posveéenim djeci koja se u tom domu
nalaze. Takoder, proucavaju¢i literaturu potrebnu za ovaj diplomski rad, dosla sam do zakljucka
kako se obiteljski domovi u prvi plan stavljaju kada se procijeni da bi izdvajanje djeteta moglo

biti dugotrajno.
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. Dom za djecu i odrasle — Zrtve obiteljskog nasilja — ovi domovi jo§ nisu zazivjeli, no
pretpostavljaju se, kao $to im i sam naziv govori, kao prostori namijenjeni smjestaju djece 1
odraslih koji su Zrtve obiteljskog nasilja. Ovi domovi bi pruzali siguran i podrzavajuci okolis§

za osobe koje su zrtve nasilja unutar obitelji.

. SOS selo — medunarodna nevladina organizacija koja se bavi brigom o djeci koja su
ostala bez roditeljske skrbi ili su ugrozena zbog razli¢itih zivotnih okolnosti, pruzajuci im
sigurno okruzenje i podrsku za njihov razvoj. SOS Djecje selo se sastoji od ,,domova“ ili ku¢a
u kojima Zive male obitelji sa SOS majkama koje brinu o djeci. Ove male obitelji stvaraju
stabilno okruZenje u kojem djeca mogu rasti i razvijati se. Djeca u SOS Dje¢jim selima takoder
imaju pristup obrazovanju, zdravstvenoj skrbi i drugim potrebnim resursima. Osim brige o
djeci, SOS Djecja sela rade na jacanju zajednica i podrsci obiteljima kako bi se sprijecilo
odvajanje djece od njihovih roditelja. Takoder pruzaju podrsku mladima kada odrastu izvan
SOS Djecjih sela, pomazuci im u tranziciji u samostalan zivot i zaposljavanje.

Vazno je napomenuti da je cilj tih razli¢itih oblika smjestaja pruziti odgovarajucu skrb i podrsku
djeci koja su iz nekog razloga odvojena od roditeljskog doma ili nemaju adekvatnu obiteljsku
skrb. Zakon o socijalnoj skrbi propisuje norme i standarde kako bi osigurao prava i dobrobit

djece koja su smjestena u neke od ovih oblika skrbi.

3.3. UVJETI ZA UDOMITELJSTVO

Kako izvor navodi, zakonom je doneseno da udomitelj moze biti osoba, starija od 21 godinu,
koja ispunjava stambene i zdravstvene uvjete te koja je prethodno prosla postupak utvrdivanja
podobnosti i obavezan kratki tecaj, nakon kojeg se dobiva dozvola za udomiteljstvo koja vrijedi
pet godina (nakon ¢ega ju je potrebno obnoviti) (Saboli¢ i Vejmelka, 2015). Ono na Sto se
takoder treba paziti kada govorimo o potencijalnim udomiteljima je (ne)prijavljivano nasilje
i/ili zlouporaba alkohola, droga i sli¢noga. Takoder, udomitelj treba biti strpljiv i predan te biti
svojevrstan uzor udomljenom djetetu. Sto se ti¢e dobne granice, udomitelj ne smije biti stariji
od 60 godina. Kod smjestanja djeteta takoder se gleda i dobna razlika udomitelja i djeteta, koja
ne smije biti manja od 20 godina, kao ni ve¢a od 50 godina. Kada govorimo o dugotrajnosti

smjesStaja, smjestaj moze trajati do zavrSetka redovitog Skolovanja ili najduze godinu dana
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nakon zavrSetka redovitog Skolovanja, to¢nije do 26. godine Zivota. Nadalje, osoba mora biti
hrvatski drzavljanin koji ima prebivaliSte 1 Zivi u Republici Hrvatskoj, treba imati zavrSeno
srednjoskolsko obrazovanje te ne smije imati nikakve zapreke iz clanka 18. Zakona o
udomiteljstvu. Spomenute uvjete razmatra Centar za socijalnu skrb, a u daljnjoj obradi
predmeta, kada se procjenjuje potencijalni udomitelj ili udomiteljska obitelj, sudjeluje strucni
tim koji se sastoji od socijalnog radnika, psihologa, pravnika i lijecnika, a po potrebi i drugih

odgovarajucih stru¢njaka.

3.4. RAZLIKA UDOMITELJSTVA I POSVOJENJA

Kada govorimo o udomljavanju i posvojenju, u obje situacije govorimo o zastiti djece koja iz
odredenih razloga trebaju biti izdvojena iz svojih bioloskih obitelji. Ono $to ¢ini osnovnu
razliku izmedu ova dva procesa je to Sto udomljavanje oznacCava privremen boravak u
primjerice udomiteljskoj obitelji, dok posvojenje oznacava trajni smjestaj djeteta u drugu
obitelj, pri ¢emu se radi na uspostavi pravnog odnosa dijete-roditelj. ,,Posvojenje je oblik
obiteljskopravnoga zbrinjavanja djece. ... Posvojenjem se stvara trajan i istinski odnos roditelja

i djeteta, u pravnom, socijalnom i emocionalnom pogledu‘ (Puranovi¢ i Klasni¢, 2020: 114).

Kako udomiteljstvo, tako i posvojenje zahtjevaju provjeru i ispitivanje obitelji koja bi
udomila/posvojila dijete, od strane Centra za socijalnu skrb. Jo§ jedna razlika je u tome S$to se
za udomiteljstvo prima novcana naknada, dok to nije slucaj kada govorimo o posvojenju.
Posvojenje zahtijeva temeljito proucavanje razlicitih aspekata djetetovog Zivota i okoline, kako
bi se osiguralo najbolje moguée okruzenje za dijete. Osim psiholoskog, socijalnog, duhovnog,
medicinskog, etnokulturnog i pravnog statusa, vazno je razmotriti i druge faktore poput
stabilnosti i sposobnosti buducih skrbnika kako bi mogli pruziti ljubav, podrsku i odgovarajucu
skrb. Posvojenje je slozen proces koji zahtijeva pazljivo planiranje i procjenu kako bi se

osiguralo dobrobit djeteta koje se posvaja.

Prema Obiteljskom zakonu (2015) u vecini zemalja, ukljucujuéi i Hrvatsku, dijete ima pravo
znati da je posvojeno. Takoder, zakon predvida da se dijete upozna s tom ¢injenicom do sedme
godine zivota. Ova praksa se provodi kako bi se omogucilo djetetu da postupno razumije svoju

zivotnu situaciju. Sto se ti¢e pristanaka kod posvojenja, kada dijete navrsi odredenu dob, obiéno
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oko dvanaeste godine zivota, zakon obi¢no zahtijeva njegov pristanak za posvojenje. To je zbog
toga Sto je dijete u toj dobi sposobno donositi informirane odluke i izraziti svoje zelje i potrebe
u vezi s posvojenjem. Ovo pravo djeteta na sudjelovanje u odlukama koje se ti€u njegove
buduénosti odrazava se u mnogim nacionalnim i medunarodnim pravnim sustavima kako bi se

osiguralo postovanje djec¢jih prava i dobrobiti.

4. UDOMITELJSTVO ILI INSTITUCIONALIZACIJA

Konvencija o pravima djeteta naglasava prednost obiteljskih oblika skrbi nad institucionalnom
skrbi za djecu. Ova prednost temelji se na brojnim istrazivanjima, poput Minnesota

Longitudinal Study of Risk and Adaptation (Sreca i Zivljnja, 2011), Harvard Study of Adult
Development (Waldinger i sur., 2015), National Institutes of Health (NIH) Study on Early Child
Care and Youth Development (NICHD, 2006) i slicnima, koji su pokazali Stetne ucinke
institucionalne skrbi na djecji razvoj. Jo§ od razdoblja nakon Drugog svjetskog rata, istrazivaci
su dokumentirali negativne posljedice institucionalnog odgoja na djecje fizi¢ko, emocionalno i
socijalno blagostanje. Institucionalna skrb moze ograniciti moguénosti djeteta za razvoj bliskih
1 stabilnih odnosa te izloziti ih ve¢em riziku od zanemarivanja, zlostavljanja i emocionalne
nelagode. S druge strane, obiteljski oblici skrbi pruzaju djetetu kontinuiranu podrsku, ljubav,
paznju i sigurnost koje su kljuéne za zdrav razvoj. Stoga je vazno promicati obiteljske oblike
skrbi te pruziti podrSku obiteljima u njihovoj ulozi skrbnika kako bi se osiguralo optimalno

djetinjstvo i razvoj djece.

Kao §to je ranije istaknuto, udomiteljstvo se smatra prirodnijim oblikom skrbi o djeci koja su iz
odredenih razloga odvojena od svojih bioloskih roditelja i u vecini slucajeva se prednost daje
udomljavanju djece, bilo da se radi o udomitelju ili udomiteljskoj obitelji, nego 1i smjestanju u
institucije. No, prema Puranovi¢ i Klasni¢ (2020), institucionalna skrb je i dalje naj¢es¢i oblik
izvanobiteljskog zbrinjavanja djece, barem kada govorimo o europskim zemljama. Ono §to ¢ini
osnovnu razliku izmedu udomiteljstva i smjeStanja u institucije je prisutnost stru¢nih djelatnika
u navedenom. No, kao i sve, tako i te dvije opcije, udomljavanje i institucionalizacija, imaju

svoje prednosti i nedostatke.
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Primarna prevencija, koja ukljucuje otkrivanje rizi¢nih okolnosti i podrsku ranjivim roditeljima,
trebala bi biti klju¢ni fokus djelovanja obiteljskih centara. Rano prepoznavanje potencijalnih
problema i pruzanje podrske obiteljima u riziku moze znacajno smanjiti moguénost nastanka
ozbiljnijih problema u djetinjstvu. Ovaj pristup omogucuje obiteljskim centrima da
interveniraju prije nego Sto se problemi prodube ili eskaliraju, pruzajuéi podrsku roditeljima u
raznim podruc¢jima kao Sto su roditeljske vjestine, emocionalna podrska, pristup resursima i
uslugama te izgradnja podrzavajuée zajednice. Kroz primarnu prevenciju, obiteljski centri
mogu imati pozitivan utjecaj na cjelokupnu obiteljsku dinamiku, unaprijediti djetetovu dobrobit
te smanjiti potrebu za kasnijim intervencijama ili institucionalnom skrbi. Stoga je vazno ulagati
u programe i usluge koji podrzavaju primarnu prevenciju kako bi se osiguralo zdravo odrastanje

djece u sigurnom i poticajnom okruzenju.

Prilikom odluke o odabiru smjestanja djeteta trebalo bi u obzir uzeti njegov psihosocijalni
razvoj (koji ne smije unazadovati), sve prednosti i nedostatke odredenog oblika smjestaja,
procjenu duljine boravka, specificne potrebe djeteta te, u slucaju planiranja udomiteljskog
smjestaja i smjesStaja u obiteljski dom, kompatibilnost Sto se ti¢e karakternih osobina djeteta i
udomitelja. No, ¢esto mozemo naici i na tvrdnje koje govore da se drzava kao ,,institucionalni
roditelj* Cesto pokazuje kao zanemarujuéi roditelj jer ljudi koji ¢ine sustav skrbi za djecu nisu
dovoljno osnazeni i podrzani kako bi mogli djelovati u najboljem interesu djece.

Kada se dijete smjesti kod udomitelja ili udomiteljske obitelji, dijete Zivi u suzivotu s ostalim
¢lanovima, zivi u zajednici u kojoj treba osjetiti ljubav, potporu, zajedniStvo. U udomitelju moze
pronac¢i model majke ili oca, ako udomiteljska obitelj ima i svoju djecu, moze razviti bratske
i/ili sestrinske odnose, dok u institucijama naj¢e$¢e moze jedino razviti odnos s osobom koja
ga nadzire, razgovara s njim i slicno, no nije u suzivotu s istom, a glavni cilj udomiteljstva je
upravo dobrobit djeteta koje se spletom okolnosti naslo u takvoj situaciji. Prema Ljubeti¢
(2007), odgojem u obitelji dijete postaje odrazom sredine u kojoj odrasta, a temeljni okvir za
razvoj njegove individualnosti su upravo vrijednosti i obicaji koje uci u obiteljskom okruzenju.
Stoga, ako dijete nije moglo u svojoj bioloskoj obitelji uciti o navedenom, adekvatna zamjena

je udomiteljska obitelj.

Temeljni nedostatak udomiteljstva ogleda se u cinjenici znacajnih teSkoc¢a udomitelja

nestru¢njaka u zadovoljavanju specifi¢nih potreba djeteta, obzirom na to da je psihosocijalno
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funkcioniranje mnoge djece izdvojene iz obitelji, uslijed zlostavljanja i zanemarivanja u

primarnoj obitelji, naruSeno (Sladovi¢ Franz, 2003).

Kadushin (1980) navodi neke od prednosti institucionalne skrbi, a to su da dijete smjesteno u
instituciju nije obavezno razviti blizak odnos s ,,novom* roditeljskom figurom, dok mu s druge
strane vrSnjacka grupa moze biti kao svojevrstan katalizator u pomaganju 1 olakSavanju
djetetove promjene. Nadalje, rutina i1 pravila nuzna za Zzivot u instituciji osiguravaju djetetu
sigurnost i podrzavaju ga u kontroli impulsa. Takoder, institucija moze tolerirati viSe vrsta
ponasanja, nego Sto bi vrlo vjerojatno bilo prihvatljivo u drugoj obitelji ili zajednici. Bitno je
naglasiti i to da institucija moze razviti posebne mogucénosti za skrb, tretman, rehabilitaciju i

profesionalno osposobljavanje djece koja imaju neki oblik teskoca.

S druge strane, naj¢es¢i institucionalni problemi su poteskocée u osiguravanju kontinuiteta skrbi
zbog Cestih promjena osoblja, zbog ¢ega dijete ne moze razviti povjerenje i prijateljski odnos s
osobljem kojeg upozna, potencijalno negativan utjecaj zivota u grupi, grupe mogu uspostaviti
svoj socijalni sustav i pravila ponasanja koja mogu biti u suprotnosti s ciljevima institucije,
kontradikcija izmedu potrebe za pravilima i potrebe za individualizacijom te sukob izmedu
potreba individualnog djeteta i potreba grupe, disparitet izmedu obrazovanja i statusa osoblja i
odgajatelja i njihove terapeutske znacajnosti za dijete te naposlijetku ambivalentan stav javnosti
prema instituciji 1 djeci koja u njima Zzive. RjeSavanje ovih problema zahtijeva angazman
drustva u podizanju svijesti, poboljSanju sustava podrSke udomiteljima i pruzanju adekvatnih
resursa za djecu koja su ukljucena u udomiteljstvo. Poseban problem institucionalne skrbi je
Sto dijete u dje¢jem domu nema priliku zivjeti obiteljski, odnosno ,,vanjski®, realni zivot te Sto
je mreza socijalne podrske djece u domovima uglavnom ,,zatvorena“ unutar doma (Sladovi¢
Franz, 2003).

Proucavaju¢i literaturu, nailazila sam na brojna istrazivanja koja govore o tome da je nuzno
potpuno izbje¢i smjestaj vrlo male djece (u dobi od rodenja do tre¢e godine Zivota) u institucije
zbog negativnih posljedica boravka u institucijama. Smatra se da trajne posljedice nastaju ve¢

nakon dva mjeseca boravka malog djeteta u domskom okruzenju.
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4.1. BORAVAK U DOMOVIMA

Prema istrazivanju Kregar Oreskovi¢, Sladovi¢ i Vejmelka (2007) istice se da ,,Rezultati
pokazuju da djeca i mladi domski Zivot percipiraju kroz dva neodvojiva aspekta: domski
smjestaj 1 odnos s odgajateljima. Domski smjestaj opisuju kroz zadovoljavanje egzistencijalnih
i razvojnih potreba, rigidna pravila i discipliniranje, psiholosku, socijalnu i materijalnu
uskracenost te probleme djece. Odnos s odgajateljima odnosi se na komunikaciju odgajatelja i

djece, njihov pristup djeci te njihove reakcije spram postupaka drugih odgajatelja“ (str. 554).

U novije vrijeme, kada se govori o domovima za djecu, u prvi se plan stavlja

deinstitucionalizacija, to¢nije, pokusaj poboljSanja odredenih ,,stvari* vezanih uz domove. Pa
se tako primjerice, radi na tome da se pocnu uvoditi odredene promjene kako bi djeca imala Sto
bolje iskustvo zivljenja u domovima, da na domove ne gledaju kao na mjesta u kojima nemaju
podrsku, kao Sto bi vjerojatno imala u udomiteljskim obiteljima i slicno, no vise o

deinstitucionalizaciji ¢emo reci u nastavku.

Vrlo Cest problem, kada govorimo o domovima, je upravo nedovoljan broj stru¢njaka, obzirom
na broj djece u domovima. Takoder, kada govorimo o odnosu djeteta i stru¢nog osoblja
govorimo o odnosu koji sigurno nije lako izgraditi. Djeca vrlo Cesto, gledajuci teske situacije u
svojim obiteljima, izgube povjerenje, nadu za boljim, osje¢aju se mnogo puta i krivima za te
situacije te se samim time teze vezu s ,,novim* ljudima. Tada je na stru¢nom osoblju da pokusa
razviti §to bolji odnos s djetetom, da ono osjeti tzv. sigurnu privrzenost kako bi sa stru¢njakom
moglo podijeliti svoja razmiSljanja i u slucajevima u kojima treba pomo¢, u vidu psiholoskog

tretmana, da mu se isto i omoguci.

Jo$ jedan od problema je takoder i izgled domova. Uglavnom se radi o gradevinama koje
pocetno nisu bivale predodredenima u te svrhe pa se mnogo puta moze svjedociti prostorima

koji su ,,hladni“ i ne pomazu stvaranju obiteljskog okruzenja.

Djeca i mladi Zivot u domovima percipiraju kroz dva, po njima, neodvojiva aspekta, a to su:
domski smjestaj i odnos s odgajateljima. Prema istrazivanju Kregar OreSkovi¢, Sladovi¢ i
Vejmelka (2007) istice se da ,,I dok se domski smjestaj odnosi na pitanja uredenja stambenog

prostora, smjeStaja, hrane, materijalnih moguénosti, odnos s odgajateljima ukljucuje
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komunikaciju djece i odgajatelja, pristup odgajatelja djeci, ali i reakcije odgajatelja na postupke

kolega* (str. 564).

Nakon odredenog vremena, korisnici koji su ve¢ duze vrijeme u domovima, razvijaju svijest o
sigurnosti koju im dom pruza. Stru¢njaci isticu da rutina i pravila pruzaju djetetu osjecaj
sigurnosti 1 predstavljaju kljucne elemente za uspjeSan zivot u instituciji. To je jedna od
prednosti grupne institucionalne skrbi za djecu (Sladovi¢ Franz, 2003). Prema istrazivanju

Kregar Oreskovi¢, Sladovi¢ i Vejmelka (2007) u razgovoru s djecom, istrazivaci su zakljucili
kako vrlo bitnu ulogu imaju upravo vrSnjacke skupine. Stvaranjem socijalne mreze djeca
osjecaju kako ipak negdje pripadaju te pruzaju podrsku jedni drugima. ,,Mladi koji su bili
sudionici ovog istrazivanja isticu kako bi odgajatelj trebao biti osoba koja fizicki ne kaznjava
djecu i koja u svojem odnosu s djetetom uvazava njegovu dob, te se ponasa u skladu s njom. ...
Zanimljivo je da i rezultati ovog istrazivanja upucuju na to da odgajatelji ne primjecuju nasilje

svojih kolega, a prisutno je i nepovjerenje prema djeci kad pokusSaju to prijaviti (str. 566).

Kada govorimo o odnosima medu djecom u domovima, ¢esta su i nasilja, a brojna istrazivanja
su potvrdila kako su ¢eS¢a medu djecom u institucionalnim smjesStajima, nego medu djecom
smjesStenima u udomiteljskim obiteljima. Agresivnost kod djece moze imati razli¢ite uzroke, a
nekoliko potencijalnih faktora koji pridonose agresivnom ponasanju su: provokacije i sukobi,
nedostatak empatije, agresivni obrasci ponasanja iz doma, nedostatak vjeStina rjeSavanja
konflikata, utjecaj okoline 1 kulture itd. Razumijevanje uzroka agresivnosti kod djece klju¢no
je za pruzanje odgovaraju¢e podrske i razvoj strategija intervencije koje poti¢u pozitivno
ponasanje, emocionalnu regulaciju i razvoj socijalnih vjestina.

Prema Ajdukovi¢, Rajhvajn Bulat i Sladovi¢ Franz (2008) ,,Nasilje i zlostavljanje ukljucuju
razlicita ponasanja: verbalno (dobacivanje, izrugivanje, omalovazavanje, prijetnje), socijalno
(izbjegavanje, socijalno ignoriranje, isklju¢ivanje iz aktivnosti, ogovaranje, Sirenje zlobnih
traceva), psiholosko (prijete¢i pogledi, pracenje, oste¢ivanje imovine, krada, bacanje stvari) i
tjelesno (guranje, tjelesno rusenje, udarci), kao i sva druga ponaSanja pocinjena od djeteta i
mlade osobe (unutar kojih i spolno uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu

namjerno nanosi fizi¢ka i duSevna bol ili sramota® (str. 188).

Cinjenica da djeca zajedno provode velik dio vremena, dijele¢i prostor, moze povecati rizik od

izlozenosti nasilju, kao 1 stvoriti okolinu u kojoj se zrtve mozda osjecaju nesigurno ili su u
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strahu. Nerijetko, nedostatak osobnog prostora i privatnosti moze dodatno otezati situaciju,
¢ine¢i djecu ranjivijom na potencijalna nasilna ponasanja drugih. U takvim uvjetima, Zrtve
nasilja mogu dozivjeti poteSskoée u postizanju osje¢aja sigurnosti i zastite. Osim toga,
kontinuirani svakodnevni kontakti medu djecom u institucionalnom okruZenju mogu imati
dublje psiholoske posljedice. Zrtve nasilja mogu osjecati konstantan stres i tjeskobu zbog straha

od ponavljanja nasilnih dogadaja.

Upravljanje ovakvim izazovima zahtijeva sustavni pristup koji uklju¢uje odgovarajuce
obrazovne programe, emocionalnu podrsku, superviziju i suradnju s profesionalcima kako bi se
stvorilo sigurno i poticajno okruZenje za svu djecu u institucionalnom smjestaju. Ovo moze
ukljucivati i razvoj programa prevencije nasilja, educiranje osoblja i provodenje politika koje

su usmjerene na promicanje sigurnosti, postovanja i dobrobiti djece.

4.2. DEINSTITUCIONALIZACIJA

Deinstitucionalizacija javne skrbi za djecu jedan je od kljucnih prioriteta u podrucju socijalne
skrbi. Vazno je razviti procese koji omogucuju djeci zivot u obiteljskom okruzenju kad god je
to moguce, a institucionalna skrb treba biti rezervirana samo za slucajeve kada je to apsolutno
neophodno i sigurno. Proces deinstitucionalizacije moze i trebao bi se razvijati u viSe smjerova.
Jedan od tih smjerova jest razvoj kvalitetnih intervencija kako bi se sprijecilo izdvajanje djece
iz obitelji kad god je to moguce. Ovo ukljucuje pruzanje podrske i resursa obiteljima koje se
suocavaju s razli¢itim izazovima kako bi se oCuvala obiteljska cjelovitost i osigurala sigurna
okolina za djecu. Takoder je vazno osigurati pruzanje usluga psihosocijalnog rada obiteljima
nakon $to je dijete izdvojeno iz obitelji. Ove usluge mogu pomoc¢i obiteljima da prevladaju
izazove koji su doveli do izdvajanja djeteta te da se postigne kvalitetan povratak djeteta u
obiteljsko okruzenje kad god je to moguée i sigurno. Kroz ove smjerove, proces
deinstitucionalizacije moze postati sveobuhvatan i efikasan, osiguravaju¢i da djeca dobiju
najbolju mogucu skrb i podrsku u skladu s njihovim individualnim potrebama i pravima. Pojam
deinstitucionalizacije oznaCava mijenjanje, to¢nije poboljSanje postoje¢ih nacina skrbi u
domovima, ne samo za djecu, ve¢ 1 za stare i nemoéne. Ono Sto se pokusava poboljsati u
spomenutim domovima je, prema Kregar, Sladovi¢ Franz i Vejmelka (2007), uvodenje

obiteljskih elemenata, povoljniji omjer djece i stru¢njaka, specijaliziranost ustanova posebno

23



kada je rije¢ o tretmanima, itd. Proces deinstitucionalizacije skrbi za djecu odnosi se na
smanjenje ili eliminaciju koriStenja institucionalne skrbi za djecu, poput domova za djecu te

promicanje alternativnih oblika skrbi, poput udomiteljstva ili podrSke obiteljima.

5. UTJECAJI/ZADACE UDOMITELJSTVA

5.1. NADIJETE

U zavisnosti o tome kakve su djetetove osobine, radi li se o muskom ili Zenskom djetetu te o
tome koliko dijete ima godina, moze do¢i do poremecaja privrzenosti koji moze dovesti do
problema vezanih uz odnose s vrSnjacima, udomiteljima, odgajateljima/uciteljima i ostalima.
Takav slucaj se vrlo ¢esto dogada kod djece koja su bila fiziki zlostavljana, Sto nazalost
ponekad veze 1 ,,odbacivanje* u drustvu ili ruganje od strane vrsnjaka. Takve situacije je vrlo
vazno primijetiti na vrijeme te zapoceti s mjerama kako bi se problem §to prije rijesio te kako
zlostavljano dijete ne bi dozivjelo ponovnu traumu. Samo izdvajanje djeteta iz njegove
primarne obitelji predstavlja znacajan prekid odnosa s figurom privrZenosti i moze imati dubok
1 dugoroCan utjecaj na djetetov emocionalni i socijalni razvoj. Taj proces Cesto uzrokuje niz
specificnih izazova 1 Cimbenika rizika, ukljuujuéi gubitak privrZenosti, stres, traume,
nesigurnost i anksioznost, poremecaje ponaSanja, potesko¢e u socioemocionalnom razvoju,
obrazovanju i slicno. Kvaliteta i kontinuitet odnosa s primarnim skrbnicima klju€an je za
emocionalno blagostanje djeteta. Izdvajanje iz obitelji moze predstavljati dodatan izazov i
¢imbenik rizika, stoga zahtijeva pazljivo planiranje i podrsku, kako bi se ublazile negativne
posljedice i potaknuo pozitivan razvoj djeteta. Vazno je razviti sustave skrbi koji promicu
stabilnost, kontinuitet i emocionalnu podrsku kako bi se smanjili rizici povezani s izdvajanjem

iz obitelji.

Prema Ajdukovi¢, Kregar Oreskovi¢ i Laklija (2007), razdvajanja tijekom prve godine Zivota,
osobito u prvih Sest mjeseci, ne moraju nuzno rezultirati Stetnim posljedicama za socijalno ili
emocionalno funkcioniranje djeteta, no nakon razdvajanja se treba pruziti kvalitetna skrb.
Medutim, razdvajanja koja se dogode izmedu Sest mjeseci i otprilike tri godine starosti, posebno

ako su uzrokovana obiteljskim neslaganjima i poremecajima, vjerojatnije ¢e rezultirati kasnijim
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emocionalnim smetnjama. To je djelomic¢no zbog uobicajene tjeskobe koju djeca te dobi
osjecaju u susretu s nepoznatim osobama, kao i zbog njihovih ograni¢enih komunikacijskih
sposobnosti. Djeca koja su starija od tri ili etiri godine, kada su prvi put smjestena u novu
obitelj, vjerojatnije ¢e koristiti govor, kako bi lakSe prevladala gubitak i prilagodila se
promjenama. Djeca predskolske dobi imaju potencijal za razvoj snazne bliskosti i, ovisno o

okolnostima razdvajanja, mogu dozivjeti razne psiholoske prednosti u novoj sredini.

Vazno je napomenuti da svako dijete ima svoje jedinstvene potrebe i reagira na razli¢ite nacine
na razli¢ite zivotne situacije. Pravilan pristup, podrska i kontinuirana briga klju¢ni su faktori u
ublazavanju eventualnih negativnih utjecaja razdvajanja te u poticanju pozitivnog

emocionalnog i socijalnog razvoja djeteta.

Udomiteljstvo moze imati znacajan pozitivan utjecaj na djecu koja su smjestena u udomiteljske
obitelji, a neka od kljucnih podrucja utjecaja su: stabilnost i sigurnost, individualna paznja,
razvoj socijalnih vjeStina, obrazovne mogucénosti, psiholoska stabilnost,  moguénost
sudjelovanja u svakodnevnim aktivnostima, psiholoska pomo¢ i drugo. Djeca koja dolaze iz
nesigurnih obiteljskih ili institucionalnih okruzenja cesto pronalaze stabilnost i osjecaj
sigurnosti upravo u udomiteljskim obiteljima. Kontinuirana briga i podrSka udomitelja mogu
pridonijeti emocionalnoj stabilnosti djeteta. U usporedbi s institucionalnim smjestajima (velik
broj djece), udomitelji obi¢no pruzaju vise individualne paznje djetetu. Ova osobna pozornost
doprinosi emocionalnom razvoju djece. Nadalje, udomiteljske obitelji pruzaju djetetu priliku za
razvoj socijalnih vjeStina unutar obiteljskog okruzenja. Odnos s udomiteljem moze djelovati
kao model kvalitetnih interpersonalnih odnosa, $to je vazno za socijalni razvoj djeteta. Pruzanje
poticaja za obrazovanje klju¢no je za dugoro¢ni uspjeh djeteta. Osjecaj pripadnosti i ljubavi u
udomiteljskoj obitelji moze doprinijeti psiholoSkoj stabilnosti djece gdje bi se djeca trebala
osjecati prihvacenima i voljenima, Sto pozitivno utje¢e na njihovo emocionalno blagostanje.

Djeca u udomiteljskim obiteljima ¢esto imaju priliku sudjelovati u uobicajenim svakodnevnim
aktivnostima poput sportskih, kulturnih ili vjerskih dogadanja, §to takoder pridonosi injihovom

integriranju u zajednicu.

Neprilagodenost djeteta odredenom obliku smjestaja, bilo da se radi o instituciji ili

udomiteljima, ¢esto dovodi do Cestih promjena smjestaja djece. Ono moZze predstavljati ozbiljan
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rizik za psihosocijalno zdravlje djeteta. Takve promjene mogu izazvati stres, anksioznost,

nesigurnost i druge negativne emocionalne reakcije kod djece.

Vazno je spomenuti i situacije u kojima dijete ¢esto mijenja smjestaj, Sto moZe narusSiti upravo
temeljni osjecaj sigurnosti i stabilnosti koji je kljucan za zdrav emocionalni razvoj. U takvim
situacijama, vazno je razvijati sustave podrske i pruziti stabilnost djetetu, bilo kroz poboljSanje
uvjeta u postoje¢em smjeStaju ili pronalazenjem alternativne opcije koja bolje odgovara
potrebama djeteta. Ova tema Cesto zahtijeva interdisciplinarni pristup, ukljucujuéi stru¢njake
za djecju psihologiju, socijalne radnike i drugo stru¢no osoblje koje moze doprinijeti dobrobiti

pojedinca.

U konacnici, udomiteljstvo ima potencijal transformirati zivote djece pruzanjem ljubavi,
podrske i stabilnosti. Uspjesno udomiteljstvo stvara pozitivno okruzenje u kojem djeca mogu

rasti 1 razvijati se na sveobuhvatan nacin.

5.2. NAUDOMITELJA

Udomiteljstvo moZe imati dubok i raznolik utjecaj na udomitelje, kako emocionalno i socijalno,
tako 1 prakti¢no. U nastavku ¢u objasniti nekoliko klju¢nih aspekata utjecaja udomiteljstva na

udomitelje.

1. Emocionalni utjecaj

* Radost i ispunjenje — udomitelji ¢esto dozivljavaju radost i ispunjenje pruzajuci dom i
ljubav djeci koja to najvise trebaju. Stvaranje pozitivne razmjene ljubavi i podrske moze
pridonijeti snaznom emocionalnom zadovoljstvu. Gledanje djece kako rastu, razvijaju
se 1 osjecaju sigurno u njthovom domu moze biti iznimno ispunjujuce.

* Izazovi i stres — s druge strane, udomiteljstvo moze nositi i odredene izazove i stresove.
Djeca koja dolaze iz teskih zivotnih situacija Cesto imaju specificne potrebe koje
zahtijevaju dodatnu paznju 1 podrSku, Sto moze izazvati emocionalni stres kod

udomitelja. Ponekad su ovi izazovi povezani s prilagodbom na ponaSanje ili
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emocionalne probleme djeteta, kao i s administrativnim i pravnim procedurama koje
prate udomiteljstvo. Osim toga, suocavanje s proslosc¢u djeteta i pokusaj razumijevanja
njihovih potreba takoder moze biti emotivno izazovno za udomitelje. Ipak, veéina

udomitelja vidi ove izazove kao dio procesa pruzanja ljubavi i podrSke djetetu u potrebi.

Razvoj vjestina i znanja

Obuka i edukacija — udomitelji prolaze obuku i edukaciju kako bi stekli potrebne
vjestine za pruzanje adekvatne skrbi djeci. Ovaj proces obuhvaca razlicite aspekte,
ukljucujuéi pravne i administrativne procedure i emocionalnu podrsku. Kroz obuku,
udomitelji mogu poboljsati svoje vjeStine komunikacije, upravljanja ponaSanjem
djeteta, kao i razumijevanje djecjeg razvoja. Osim toga, ovaj proces moze rezultirati
osobnim rastom i razvojem, poboljSavaju¢i njihove roditeljske vjeStine i proSirujuci
njihovo razumijevanje o djetetovim potrebama.

Razumijevanje trauma — rad s djecom koja su prosla traumati¢na iskustva moze prosiriti
razumijevanje udomitelja o posljedicama traume na emocije i ponasanje djeteta. Kroz
ovaj proces, udomitelji mogu nauciti prepoznavati znakove traume 1 pruziti
odgovarajucu podrsku i njegu djetetu. Razumijevanje specifi¢nih potreba djece koja su
prosla traume omogucéava udomiteljima da bolje reagiraju na njihove potrebe i pomognu
im u procesu ozdravljenja. Ova dublja razina razumijevanja moze biti klju¢na za

pruzanje sigurnog i podrzavajuceg okruzenja za djecu koja su prosla kroz teska iskustva.

Socijalni utjecaj

Prosirena obitelj — udomiteljstvo moze ,,proSiriti* obitelj na nacin da udomitelji postaju
klju¢na figura u zivotu djece koja su im povjerena. Kroz njihovu brigu, ljubav i podrsku,
udomitelji stvaraju okruzenje u kojem se djeca osje¢aju prihvaéeno i voljeno.
Udomitelji postaju kao drugi roditelji djeci koja im se povjere, pruzajuci im osjecaj
pripadnosti i sigurnosti. Ovaj odnos cesto rezultira dugoro¢nom vezom izmedu
udomitelja i djeteta, stvarajudi trajne veze koje obogacuju zivote obje strane.

Zajednica udomitelja — udomitelji su ¢esto dio zajednice udomitelja gdje razmjenjuju

iskustva, pruzaju podrsku jedni drugima i dijele resurse. Ova zajednica moze biti
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iznimno korisna jer pruza prostor za razgovor o izazovima i radostima udomiteljstva te
omogucuje razmjenu korisnih savjeta i strategija. Sudjelovanje u zajednici udomitelja
moze pruziti emocionalnu podrsku i razumijevanje izazova s kojima se udomitelji
susrecu, osnazujuci ih da se nose sa svakodnevnim izazovima i pruzajuéi im osjecaj

zajedniStva 1 podrske.

Prakti¢ni utjecaj

Prilagodba na promjene — udomitelji bi se trebali kontinuirano prilagodavati
promjenama u svom svakodnevnom Zzivotu, §to moze ukljucivati promjene u dinamici
obitelji, rasporedu i obavezama. Dolazak djeteta u obitelj moZe zahtijevati prilagodbu
rutine, podjele prostora i resursa te uskladivanje potreba djeteta s potrebama ostalih
¢lanova obitelji. Udomitelji takoder moraju biti spremni nositi se s izazovima koji
proizlaze iz promjena u Zivotnim okolnostima djeteta te pruziti podrsku i razumijevanje

u procesu prilagodbe.

Sustavna suradnja — udomitelji ¢esto suraduju s razli¢itim sustavima i stru¢njacima,
kako bi pruzili najbolju mogucu skrb djetetu. Ova suradnja moze ukljucivati socijalne
radnike, psihologe, obrazovne profesionalce, zdravstvene radnike i druge strucnjake
koji pruzaju podrsku djetetu i obitelji. Udomitelji mogu biti ukljuceni u razli¢ite procese,
poput sudjelovanja na sastancima timova za podrsku djetetu, suradnju s obrazovnim
sustavom radi pracenja napretka djeteta u Skoli te koordinaciju medicinske skrbi i
terapije. Sustavna suradnja omogucéuje udomiteljima pristup resursima i podrSci
potrebnoj za pruzanje cjelovite skrbi djetetu te osigurava kontinuitet skrbi i podrske u

razli¢itim podrucjima djetetovog Zivota.

Udomitelji trebaju posjedovati odredenu razinu konkretnih znanja, intrinzicnu motivaciju,

sredstva i moguénosti kako bi pruzili odgovaraju¢u skrb i podrsku djeci koju udomljuju.

Konkretna znanja obi¢no ukljucuju razumijevanje potreba i izazova osoba koje se udomljuju,

kao 1 vjeStine u pruzanju emocionalne podrske, upravljanju ponasanjem i sli¢no. Intrinzi¢na

motivacija je klju¢na jer udomitelji ¢esto ne obavljaju ovu ulogu iz ljubavi i brige prema

drugima, ve¢ iz vanjskih nagrada ili poticaja. Sredstva i moguénosti obuhvacéaju materijalne

resurse poput financijskih sredstava i prostornih kapaciteta, ali i pristup podrsci u zajednici ili
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sustavu zdravstvene skrbi. Sve ove komponente su vazne kako bi se osiguralo da udomitelji

mogu pruziti sigurno, poticajno i podrzavajuce okruzenje za osobe koje udomljuju.

Nadalje, vratimo se na vaznost pruzanja podrSke udomiteljima, posebice kada govorimo o

mogu¢im dvojbama i izazovima s kojima se udomitelji suoc¢avaju, a neki od njih su:

. Visoka ocekivanja i nesigurnost ishoda — udomitelji ¢esto imaju visoka ocekivanja u
vezi uloge koju ,,obavljaju®. Nesigurnost u pogledu ishoda moze proizaci iz razli¢itih
faktora, ukljucujuci djetetovu proslost, emocionalne potrebe, prilagodbu djeteta na novu
obitelj i sli¢no. * Podrska ekoloske teorije — ekoloska teorija naglasava vaznost okoline
i podrske u oblikovanju ponaSanja i ishoda. Pruzanje formalne grupne podrske,
ukljucujuci struéne timove i mentorski pristup, moze pomo¢i udomiteljima da se nose s

izazovima i da razvijaju vjestine potrebne za uspjesno obavljanje svoje uloge.

. Mentorstvo 1 individualna podr§ka — mentorstvo, koje ukljucuje individualnu podrsku
udomiteljima, moZe pridonijeti osnazivanju i smanjenju osje¢aja nesigurnosti. Mentori
mogu dijeliti svoja iskustva, pruzati savjete i pomagati u razumijevanju razlicitih

dinamika udomiteljstva.

. Prilagodba na odnos udomitelj-udomljeno dijete — pocetna faza Cesto predstavlja izazov.
Podrska u ovom razdoblju moze pomoc¢i u izgradnji povjerenja, razumijevanju potreba djeteta

1 stvaranju pozitivnog okruzenja.

. Kontinuirana podrska tijekom procesa udomiteljstva — vazno je osigurati da podrSka
udomiteljima nije samo inicijalna, ve¢ kontinuirana tijekom cijelog procesa
udomiteljstva. Ovo ukljucuje prilagodbu podrske prema potrebama u razli¢itim fazama

udomiteljstva.
. Struc¢na podrska i resursi — udomitelji mogu imati koristi od pristupa struc¢noj podrsci i

resursima, ukljucujué¢i obuke, radionice ili savjetovanje. Ovo im pomazZe u

razumijevanju specifi¢nosti njihove uloge i pruza im alate za suo€avanje s izazovima.
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Ukupno gledajuéi, pruzanje podrske udomiteljima, kako formalne tako i individualne, ima
kljuénu ulogu u poticanju pozitivnog ishoda za djecu koja su udomljena, kao i u oCuvanju
dobrobiti i motivacije udomitelja tijekom cijelog procesa. U konacnici, udomiteljstvo je
kompleksno iskustvo koje moze imati dubok i trajan utjecaj na zivot udomitelja. Pruzanje
podrske, kako emocionalne tako i prakti¢ne, te kontinuirana edukacija i resursi su klju¢ni za

podrzavanje udomitelja u njihovoj vaznoj ulozi u Zivotu djece koja su im povjerena.

5.3. NA STRUCNO OSOBLJE

Odluka o tome treba li dijete ostati u obitelji ili ga treba izdvojiti iz nje, jedna je od
pravosuda, moraju donijeti. Ova odluka zahtijeva temeljitu procjenu i analizu mnogih
¢imbenika, ukljucujuéi sigurnost i dobrobit djeteta, sposobnost i spremnost roditelja da pruze
odgovarajucu skrb, te dostupnost i uc¢inkovitost resursa i podrske. Djelatnici zaStitnih sluzbi
moraju uzeti u obzir sve relevantne informacije, kao i suradivati s razli¢itim stru¢njacima kako
bi donijeli najbolju mogucu odluku za dijete. Pritom je vazno da se uvaze djetetova prava,
njegove potrebe i preferencije te da se donese odluka koja ¢e najviSe doprinijeti djetetovom
razvoju i dobrobiti. Ova odluka ¢esto zahtijeva balans izmedu zastite djetetovih prava i interesa
te potreba obitelji, uzimajuci u obzir kompleksnost svake pojedinacne situacije. Stoga je vazno
osigurati da djelatnici zaStitnih sluzbi imaju potrebnu stru¢nost, podrsku i resurse kako bi mogli
donositi ove teske odluke na najbolji moguéi nacin.

Kada dode do toga da se dijete treba izdvojiti iz svoje bioloske obitelji koja mu, iz razlicitih
razloga, viSe ne pruza poticajnu okolinu potrebnu za njegov uredan razvoj, zapocinje rad
stru¢njaka. Prvi korak je odluciti gdje dijete smjestiti, $to se smatra temeljnom pretpostavkom
kvalitetne skrbi za dijete izvan vlastite obitelji i znacajnim zastitnim ¢imbenikom njegovog

daljnjeg razvoja (Waterhouse i Brocklesby, 2001., prema Sladovi¢ Franz, 2004).

Niz okolnosti koje su najuze povezane s odlukom o izdvajanju djeteta iz obitelji ukljucuju
razli¢ite faktore vezane uz roditelje, obiteljsku dinamiku, socioekonomske uvjete i roditeljske
vjestine (Sladovi¢ Franz, 2004). Evo kako svaka od navedenih okolnosti moZze biti relevantna

u procesu donoSenja odluke:
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. Obiljezja roditelja — karakteristike i ponasanje roditelja mogu biti klju¢ni faktor u odluci
o izdvajanju djeteta. To ukljucuje prisutnost zdravstvenih ili mentalnih problema kod roditelja
koji ih onemogudéuju u pruzanju adekvatne skrbi, prisutnost zloupotrebe supstanci, nasilnog

ponasanja ili drugih rizi¢nih ponaSanja koja mogu ugroziti dobrobit djeteta.

. Siromastvo obitelji — ekonomski faktori, poput siromastva i nedostatka osnovnih resursa
u obitelji, mogu biti povezani s izazovima u pruzanju adekvatne skrbi i podrske djetetu.
Nedostatak osnovnih potrepsStina poput hrane, odgovaraju¢eg smjestaja ili medicinske skrbi

moze biti razlog za intervenciju Centra za socijalnu skrb.

. Roditeljski stil — na¢in na koji roditelji odgajaju i komuniciraju s djetetom moze biti
vazan faktor u odluci o izdvajanju djeteta. Nedostatak adekvatne emocionalne podrske,
zanemarivanje djetetovih potreba, emocionalno zlostavljanje i/ili prekomjerni autoritarni

roditeljski stil mogu negativno utjecati na djetetov razvoj i dobrobit.

. Roditeljske vjeStine — sposobnost roditelja da zadovolje fizicke, emocionalne,
obrazovne i druge potrebe djeteta igra klju€nu ulogu u procjeni njihove sposobnosti kao
roditelja. Nedostatak adekvatnih roditeljskih vjestina i/ili nedostatak razumijevanja djetetovih
potreba moze biti faktor koji dovodi do intervencije Centra za socijalnu skrb ili izricanja mjera
izdvajanja djeteta.

Navedeno se obi¢no uzima u obzir zajedno s drugim relevantnim faktorima prilikom procjene
situacije u obitelji i donoSenja odluka o najboljem interesu djeteta. U idealnom slucaju, cilj je
pruziti podrsku obitelji kako bi se odrzala obiteljska cjelovitost i osiguralo da dijete ostane u

obitelji, osim u slucajevima kada je to apsolutno neophodno za zastitu djetetove dobrobiti.

Udomiteljstvo takoder moze imati znacajan utjecaj na stru¢njake i odgojitelje koji rade u
sustavu socijalne skrbi, obrazovanja ili zdravstva. Vrlo se ¢esto dogada to da je premalen broj
struénog osoblja, obzirom na broj djece u udomiteljskim domovima pa djeca Cesto ostanu bez
pravovremene pomo¢i ili se, s druge strane, dogadaju situacije u kojima su Ceste promjene
struénih djelatnika $to stvara velik problem djeci jer ne mogu razviti iskren odnos s istima, ali
i stru¢nom osoblju koje se, nazalost, ne moze posvetiti djetetu. Takoder, Cest je 1 razdor izmedu
obrazovanja i statusa osoblja i odgajatelja i njihove terapeutske znacajnosti za dijete. Vazno je

razumjeti da svako (udomljeno) dijete ima jedinstvene potrebe, stoga pristup podrsci treba biti
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individualan i usmjeren prema specificnim okolnostima svakog djeteta. Uz to, kontinuirana
edukacija i osiguranje podrske osoblju klju¢ni su za pruzanje najbolje moguce skrbi za

udomljenu djecu.

U nastavku ¢u navesti nekoliko klju¢nih aspekata utjecaja udomiteljstva na stru¢njake i

odgajatelje:

. Rad s raznolikim djec¢jim potrebama — stru¢njaci i odgajatelji koji rade s udomljenom
djecom suocavaju se s raznolikos¢u djecjih iskustava. Djeca koja su udomljena mogu dolaziti
iz razli¢itih obiteljskih pozadina, s razliitim razinama trauma i potreba, §to zahtijeva

prilagodbu pristupa i pruzanje individualizirane podrske.

. Razumijevanje utjecaja traume — udomljena djeca Cesto prolaze kroz traumati¢na
iskustva, a struCnjaci i odgajatelji moraju razumjeti kako trauma utjee na ponaSanje i
emocionalno stanje djeteta. Ovo moze ukljucivati razvoj vjestina u radu s traumama i

prilagodbu intervencija prema potrebama djece.

. Sudjelovanje u timskom radu — rad s udomljenom djecom cesto ukljucuje suradnju
izmedu razli¢itih strucnjaka i odgajatelja. Timski pristup, koji ukljucuje komunikaciju i
suradnju izmedu struénjaka iz razli¢itih podrucja, klju€an je za pruzanje sveobuhvatne podrske

djetetu.

. Edukacija — stru¢njaci i odgajatelji moraju biti educirani o posebnim potrebama
udomljene djece i specifi€nostima udomiteljstva. Razumijevanje pravnih, emocionalnih i

psiholoskih aspekata udomiteljstva pridonosi boljem pruzanju podrske i intervencije.

. Psiholoski utjecaj na stru¢njake — rad s djecom koja prolaze kroz traumatic¢na iskustva
moZze imati emocionalni utjecaj na strucnjake i odgajatelje, stoga je vazno osigurati podrsku za

njihovu emocionalnu dobrobit i osvijestiti ih o potrebama samopomo¢i.

. Sustavna dinamika — stru¢njaci Cesto rade unutar sustava socijalne skrbi, gdje su
izlozeni izazovima i prednostima rada s udomljenom djecom. Razumijevanje dinamike sustava

pomaze im pomo¢i u u¢inkovitijem pruzanju podrske.
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Utjecaj udomiteljstva na strunjake i1 odgojitelje moze biti kompleksan i zahtijevati
kontinuiranu edukaciju, podrsku i suradnju s drugim stru¢njacima kako bi se osigurala najbolja

skrb za udomljenu djecu, pogotovo u slucajevima vrSnjackog nasilja koje je ¢esto u domovima.

,Profesionalna je zadaca strucnjaka da se u svim intervencijama koje se odnose na djecu koja
odrastaju u riziénim okolnostima postigne odgovarajuca ravnoteza izmedu prava djeteta na
zivot u obitelji 1 obaveze drzave da zastiti najbolji interes djeteta. U tom smislu izvanobiteljsku
zaStitu djece treba pratiti 1 odgovarajuéi sustav podrSke primarnoj obitelji, a izdvajanje djeteta
iz obitelji nikako ne bi smjela biti prva, a ni posljednja u nizu mjera koje je u zastiti djece ¢iji
je Zivot u obitelji ugrozen potrebno poduzeti“ (Sladovi¢ Franz, 2003., prema Kletecki Radovi¢

1 Kregar Oreskovi¢, 2005: 3).

Interdisciplinarni pristup i suradnja stru¢njaka iz razli¢itih podrucja kljucni su za adekvatno
rjeSavanje slucajeva obiteljske pravne zastite, posebno kada je rije¢ o izdvajanju djeteta iz
obitelji. Ukljucivanje pravnika, psihologa i socijalnog radnika osigurava sveobuhvatan pregled
situacije iz razli¢itih perspektiva i omogucuje donoSenje informirane odluke koja najbolje sluzi
interesima djeteta. Evo kako svaki od ¢lanova stru¢nog tima doprinosi procesu obiteljskopravne

zastite:

. Pravnik — pruza stru¢nost u podrucju obiteljskog prava, pravnih procedura i propisa. On
osigurava da se sve zakonske norme i propisi primjenjuju tijekom postupka obiteljskopravne

zaStite te da se zaStite prava svih ukljucenih strana.

. Psiholog — pruza psiholosku procjenu i razumijevanje situacije iz perspektive djetetova
emocionalnog i1 psiholoskog razvoja. Sudjeluje u procjeni djetetovih potreba, emocionalnog
stanja te utjecaja obiteljske dinamike na djetetovu dobrobit.

. Socijalni radnik — pruza socijalnu procjenu okolnosti u obitelji, ukljucujuci
socioekonomske uvjete, obiteljske odnose, podrsku u zajednici te rizike i resurse koji su
dostupni obitelji. On moze pruziti informacije o dostupnim socijalnim uslugama i podrsci te

pomoc¢i u izradi planova za obiteljsku intervenciju ili podrsku.
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Ukljucivanje svih ¢lanova stru¢nog tima osigurava sveobuhvatan pristup i raznolike perspektive
koje su potrebne za donoSenje informiranih odluka u slucajevima obiteljskopravne zastite.
Pogreska je ne ukljuciti sve tri struke u svaki slu€aj jer svaki od njih donosi jedinstvena

znanja, perspektive i kompetencije koje su neophodne za adekvatno rjeSavanje problema i

zastitu dobrobiti djeteta.

6. PREPORUKE ZA POBOLJSANJE

Planiranje zbrinjavanja djeteta, kako u kratkoro¢nom tako i u dugoro¢nom smislu, klju¢no je
kako bi se minimalizirao rizik od nepotrebnog mijenjanja smjestaja. Promjene smjestaja mogu
imati znaCajan negativan utjecaj na emocionalno i mentalno zdravlje djeteta. U nastavku ¢u

navesti nekoliko klju¢nih aspekata koji bi se trebali uzeti u obzir prilikom izrade takvog plana:

. Stabilnost smjestaja — stvaranje stabilnog okruzenja za dijete od sustinske je vaznosti.
To ukljucuje osiguravanje kontinuiteta u smjestaju, ¢ime se smanjuje osjecaj nesigurnosti i

stresa kod djeteta.

. Kontinuitet odnosa — ocuvanje kontinuiteta odnosa s primarnim skrbnicima ili osobama
koje su vazne za dijete klju¢no je za emocionalnu sigurnost. Ako su promjene nuzne,

trebale bi se planirati i provoditi pazljivo kako bi se o¢uvali odnosi.

. Pravovremena intervencija i podrska — ako se pojave problemi ili poteSkoce u trenutnom
smjestaju, vazno je pravovremeno intervenirati i pruziti podrSsku kako bi se sprijecila

potreba za promjenom smjestaja.

. Komunikacija — ukljucivanje djeteta u proces donosenja odluka, kad je to moguce, moze
doprinijeti osjecaju ,.kontrole* nad vlastitim zivotom. Djeca koja su ukljucena u

donoSenje odluka o vlastitom Zivotu ¢esto imaju veci osjecaj pripadnosti i sigurnosti.
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. Podrska u prilagodbi — pruzanje podrske djetetu u prilagodbi na nove okolnosti, bilo da
se radi o novoj obitelji, okolini ili zajednici, klju¢no je za smanjenje stresa i

anksioznosti.

. Suradnja sa stru¢njacima — ukljucivanje stru¢njaka, poput socijalnih radnika, psihologa
1/ili terapeuta, moze pruziti dodatnu podrsku i resurse kako bi se osiguralo optimalno

zbrinjavanje djeteta.

. Pracenje napretka i potreba — redovito pracenje djetetovog napretka i prilagodba plana
prema njegovim specifiénim potrebama klju¢ni su elementi dugoro¢nog planiranja.

Kroz pazljivo planiranje i pruzanje odgovarajuce podrske, moguce je stvoriti stabilno okruzenje

koje minimalizira rizik od nepotrebnih promjena smjeStaja, ¢cime se Stiti mentalno zdravlje

djeteta.

Kada govorimo o unapredenju, vrlo su bitna misljenja udomljene djece, stoga je vazno s
vremena na vrijeme raditi istrazivanja u obliku anketa s udomljenom djecom (jednostavna
pitanja, bliska svakodnevnoj komunikaciji) kako bi ,,iz prve ruke* saznali njihova misljenja
vezana uz njihove potrebe. Navedeno je, nazalost, postala praksa tek u novije vrijeme. Prije bi
se djecja misljenja uvelike zanemarivala te bi umjesto njih govorili njihovi skrbnici, udomitelji
i/ili struéne osobe koje su se bavile njihovom situacijom. Prema istrazivanju Kregar Oreskovi¢,
Sladovi¢ Franz i Vejmelka (2007) istice se da ,,Mladi kao preporuku za poboljSanje odnosa
dijete-odgajatelj navode kako bi to trebao biti povjerljiv i pomazuéi odnos, a da bi odgajatelj
trebao biti osoba koja djecu prihvaca, o njima vise brine i pazi na njih, ima viSe vremena za
njih, te osoba od povjerenja s kojom dijete moze porazgovarati, a da se u tim razgovorima

koristi zdrava komunikacija bez vikanja i vrijedanja“ (str. 566).

Svakoj situaciji se treba posvetiti individualno pa bi tako, prema Kregar OreSkovi¢, Sladovi¢
Franz i Vejmelka (2007), nuzno bilo plansko osmisljavanje rada odgajatelja s djecom koja su
ili netom izdvojena iz primarne obitelji ili su ranije bila smjeStena u nekom drugom tipu
smjestaja. Strucno bi osoblje trebalo raditi Ceste (samo)refleksije i neprestano se educirati, kako
bi kvaliteta rada bila $to bolja i efektivnija.

Takoder, smatram kako bi bilo dobro da u situacijama u kojima dode do toga da se stru¢no

osoblje premjesta sa zapocetog slucaja, prije upozori dijete da navedeno slijedi kako dijete ne
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bi razvilo negativne emocije. Kako bi se rijesio problem nedostatka stru¢nog kadra, smatram
kako bi se rad trebao organizirati u manjim grupama, $to bi omogucilo individualni pristup
svakom djetetu. Ovakav pristup ima potencijal stvaranja boljeg odnosa izmedu odgajatelja i
djece, pridonosenju kvaliteti Zivota u domu te priblizavanju standardima obiteljskog okruzenja,
$to je u skladu s Preporukama Odbora za prava djece UN-a iz 2006. godine. RjeSavanje
problema nedostatka stru¢nog kadra u ovom kontekstu moze ukljucivati zaposljavanje dodatnih
kvalificiranih osoba ili pruzanje dodatnih obuka postoje¢em osoblju. Implementacija ovakvih
promjena moze zahtijevati suradnju s relevantnim institucijama, pridonoSenje financijskih
sredstava, no moze biti potreban duzi vremenski period za postizanje §to boljih rezultata.
Medutim, ukoliko se uspje$no provede, mogla bi omoguéiti znac¢ajna poboljSanja u odgojnom

procesu i kvaliteti zivota djece u domu.

Kada gledamo perspektivu udomitelja, proucavajuéi brojna istrazivanja, moze se zakljuciti kako
ve¢ina udomitelja najve¢im problemom smatra nisku novcanu naknadu. Kao preporuke za
unapredenje navode viSu nov¢€anu naknadu, aktivniju stru¢nu pomo¢, organiziranje edukacija i
seminara o udomiteljstvu, pazljivu selekciju udomiteljskih obitelji, ve¢u medijsku prezentaciju
udomiteljstva i sliéno. Sve navedeno moze pridonijeti stvaranju okoline u kojoj ¢e
udomiteljstvo biti efikasniji oblik skrbi za djecu koja su iz razli¢itih razloga smjestena izvan
roditeljskog doma. Vazno je osigurati sveobuhvatnu podrsku i resurse kako bi udomitelji mogli

uspjesno odgajati i brinuti se o djeci koja im se povjeravaju.

7. UDOMITELJSTVO/STANJE U REPUBLICI HRVATSKOJ

Obiteljski smjestaj ili udomiteljstvo u Hrvatskoj, prvi se put spominje u Zakonu o prisilnom
odgoju nedoraslih iz 1902. godine. Ovaj zakon bio je dio Sireg konteksta tadasnjeg drustva i
pristupa odgoju i skrbi o djeci. Godine 1922., kada je donesen Zakon o zastiti djece 1 mladezi,
preporuca se smjestaj djece u obitelji, sugerirajuéi priznavanje vaznosti obiteljskog okruzenja

za odgoj i skrb o djeci.

Udomiteljstvo je imalo svoje korijene jo§ u ranim godinama 20. stoljeéa, a zatim je evoluiralo

kroz razne zakone i inicijative, ukljucujuci osnivanje drzavnih djecjih kolonija 1937. godine,
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koje su tada predstavljale jedan od oblika organiziranog smjestaja djece. Zanimljivo je vidjeti
da je stru¢na zajednica u Hrvatskoj prepoznala prednosti udomiteljskog smjestaja krajem 80ih,
pocetkom 90-ih godina. Organizacija prvog tecaja iz podru¢ja socijalnog rada na temu
,»pecijalizirani smjestaj u drugu obitelj kao alternativa institucionalnom smjestaju‘ ukazuje na
nastojanja da se podigne svijest o vaznosti ovog oblika skrbi za korisnike. Projekt ,,Svako dijete
treba obitelj*, koji je pokrenut u suradnji s UNICEF-om i nadleznim Ministarstvom u veljaci
2005. godine, znacajan je korak u promicanju udomiteljstva u Republici Hrvatskoj. Ovaj projekt
ima za cilj ostvariti prava djece na odrastanje u obiteljskom okruzenju, u skladu s

Konvencijom o pravima djeteta. To je projekt ¢iji je kljucni aspekt promisljanja planiranih i
poduzimanih intervencija te je nastao kako bi svako dijete i/ili njegova obitelj na vrijeme dobili
kvalitetnu stru¢nu uslugu kako se dijete ne bi izdvojilo iz obitelji. No, ako je do toga ve¢ doslo,
cilj je da se ostvari kvalitetan odnos roditelja i djeteta. Stoga, mozemo zakljuciti da je ovaj
projekt namijenjen stru¢nom osoblju kako bi kroz razli€ite teorije unaprijedili svoj rad kako do
djetetovog izdvajanja ne bi doslo te kako bi Sto bolje radili s bioloSkim obiteljima djeteta (odnos
1 povratak djeteta). Do opisanog projekta, u Hrvatskoj nije postojao jasan teorijski model

djelovanja u radu s obiteljima u kojima djeca ne dobivaju odgovarajucu roditeljski skrb.

Glavni principi Konvencije o pravima djeteta, koja je usvojena od strane UN-a, naglasavaju
vaznost obiteljskog okruzenja za odrastanje djece. Ovaj projekt ukljucuje razliCite inicijative
usmjerene prema podrSci udomiteljima, educiranju javnosti o vaznosti obiteljske skrbi te
stvaranju uvjeta i politika koje poti¢u udomiteljstvo kao preferirani oblik skrbi za djecu koja su
iz razli¢itih razloga izgubila obiteljsku podrsku. Kvalitetne i djelotvorne rane intervencije u
obiteljima klju¢ne su za sprjecavanje ozbiljnijih problema u djecjem razvoju te za podrsku
obiteljima koje se suocavaju s izazovima u pruzanju odgovarajuce skrbi djeci. Medutim, u
Hrvatskoj se do sada nije sustavno ulagalo u razvoj ovakvih programa. Podrska UNICEF-a i
projekt ,,Svako dijete treba obitelj* naglasavaju vaznost konceptualizacije ranih intervencija i
unapredenja nadzora nad izvrSavanjem roditeljske skrbi kako bi se pruzila individualizirana
podrska i pomo¢ obiteljima u nevolji. Obiteljski zakon ima zna€ajan potencijal za pruzanje
ovakve podrske te je vazno iskoristiti tu mogucnost 1 usmjeriti napore ka razvoju kvalitetnih
programa rane intervencije. Kroz ulaganje u ove programe, Hrvatska moze znatno unaprijediti
podrsku obiteljima i1 osigurati da svako dijete ima priliku odrastati u sigurnom, podrzavaju¢em

1 stimulativhom okruzenju koje ¢e poticati njegov zdrav razvoj.
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UNICEF, kao organizacija koja se fokusira na prava djece diljem svijeta, ¢esto suraduje s
drzavama kako bi podrzala projekte i inicijative koje promicu dobrobit i prava djece,

ukljucujuéi i promicanje obiteljskog okruzenja kroz udomiteljstvo.

Povijesni kontekst pomaze razumjeti evoluciju pristupa skrbi o djeci u Republici Hrvatskoj.
Tijekom vremena mijenjali su se zakoni i prakse udomiteljstva kako bi se §to bolje odgovorilo
na potrebe djece i mladezi u razli¢itim Zivotnim situacijama. Obiteljski zakon predvida tri mjere
kojima se dijete moze izdvojiti iz obitelji, a to su: oduzimanje roditeljske skrbi, privremeno
povjeravanje djeteta u drugu obitelj ili ustanovu te trajno povjeravanje djeteta na skrb drugoj
osobi ili ustanovi. Razlozi zbog kojih se ove mjere izri¢u neovisno o pristanku roditelja mogu
biti razli¢iti, a obi¢no su povezani sa zaStitom dobrobiti djeteta. Upravo zbog ,tezine* takve
odluke, Centri za socijalnu skrb i sudovi ne donose ih lako. Potrebno je da pretpostavke za
izricanje pojedine mjere budu ispunjene s odredenim intenzitetom te da je izdvajanje iz obitelji
jedini preostali nadin za zastitu djetetove dobrobiti. To potvrduje da je postupanje u skladu s
nacelom da je bioloSka obitelj u pravilu najbolje okruzenje za odgoj i razvoj djeteta, ali isto
tako prepoznaje i situacije u kojima to okruzenje nije sigurno ili prikladno za dijete. Vazno je
naglasiti da je cilj svih mjera koje se mogu izrec¢i prema Obiteljskom zakonu upravo zastita
djetetova interesa i dobrobiti te da se izdvajanje iz obitelji izrice samo kada je to apsolutno
neophodno radi zastite djetetova zdravlja, sigurnosti i razvoja. Hrvatski obiteljskopravni propisi
imaju za cilj postivanje svih ljudskih prava, ukljucujuci i prava pojedinaca i javni interes. U
slu¢aju sukoba izmedu prava pojedinaca ili sukoba izmedu prava pojedinca i javnog interesa,
postoje pravila i postupci za rjeSavanje takvih sukoba. Ovi propisi obi¢no osiguravaju temeljna
prava i slobode pojedinaca unutar obiteljskog konteksta, kao §to su pravo na privatnost, pravo
na obiteljski zivot, pravo na zastitu djece i druga relevantna prava. Istovremeno, oni takoder
uzimaju u obzir potrebu zastite javnog interesa, Sto moze ukljucivati zastitu djece, suzbijanje
nasilja u obitelji ili druge drustveno vazne ciljeve. Kada dode do sukoba izmedu prava, obi¢no
postoje pravni mehanizmi, poput sudskih postupaka ili medijacije, koji omogucuju rjeSavanje
takvih sukoba na pravedan i poSten nacin, uzimajuci u obzir sve relevantne ¢injenice i okolnosti
sluc¢aja. Ovi propisi i mehanizmi za rjeSavanje sukoba odrazavaju vaznost postovanja ljudskih
prava i osiguranja pravde unutar obiteljskog konteksta u Hrvatskoj. U slu¢ajevima sukoba prava
pojedinaca ili sukoba prava pojedinca i javnog interesa, hrvatski obiteljskopravni sustav obicno
koristi princip najboljeg interesa djeteta kao glavno mjerilo za donoSenje odluka. Postoje

razli¢iti pravni mehanizmi i postupci koji se primjenjuju u takvim situacijama kako bi se
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osiguralo da se prava svih ukljucenih strana zaStite na najbolji mogu¢i nacin. To moze
ukljucivati sudjelovanje stru¢njaka poput socijalnih radnika, psihologa, sudskih vjestaka i
drugih relevantnih stru¢njaka kako bi se procijenila situacija i donijela adekvatna odluka. Vazno
je naglasiti da se u rjeSavanju sukoba prava pojedinaca i javnog interesa u podrucju obiteljskog
prava uvijek tezi pronalasku rjeSenja koje ¢e najbolje sluziti interesima svih ukljucenih strana,
posebno djece, uz postivanje njihovih ljudskih prava i dobrobiti.

Novi Pravilnik o uvjetima za obavljanje udomiteljstva i postupku za odobravanje, obnavljanje
i oduzimanje dozvole za obavljanje udomiteljstva postavlja stroZze uvjete za potencijalne
udomitelje. Vazno je naglasiti da se, prema novom Pravilniku, isti¢e potreba za edukacijom i
pripremom udomitelja za prihvat djeteta. Ova obveza je propisana i Zakonom o socijalnoj skrbi,
a podrzava je suvremena literatura o udomiteljstvu. To ukazuje na Zelju da se osigura da
udomitelji budu dobro pripremljeni i obu€eni kako bi pruZili optimalnu skrb djeci koja su im
povjerena. Dodatno, spominje se suradnja s Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi u
pokretanju znanstveno-istrazivackih projekata na temu udomiteljstva. Ova inicijativa ukazuje
na ozbiljan pristup proucavanju i pobolj$anju sustava udomiteljstva, Sto moze rezultirati boljim

razumijevanjem potreba djece koja su udomljena i poboljSanjem samog sustava socijalne skrbi.

Ukupno gledajuéi, ovi koraci sugeriraju ozbiljan angazman Hrvatske u unapredenju socijalne
skrbi, posebno u kontekstu udomiteljstva te ukazuju na nastojanje osiguranja kvalitetnog
okruzenja i podrske za djecu koja su smjestena u udomiteljske obitelji. Prema podacima Kregar
Oreskovi¢, Sladovi¢ Franz 1 Vejmelka (2007) koji usporeduju broj male djece (do pet godina
zivota) smjeStene u domovima za djecu u europskim zemljama, primjecuje se znacajna razlika
u omjeru struénjaka prema djeci izmedu Hrvatske i Svedske. Dok su Hrvatska i Svedska
pozicionirane vrlo blizu u pogledu broja djece smjestene u tim ustanovama, postoji znacajna
razlika u broju struénjaka koji se brinu o toj djeci. U Svedskoj, omjer je tri stru¢njaka na jedno
dijete, Sto ukazuje na visoku razinu stru¢ne podrske i brige koja se pruza djeci smjestenoj u
domovima. Ova visoka razina podrSske moze pridonijeti boljem emocionalnom, fizickom i
socijalnom razvoju djece te osigurati individualiziranu skrb i1 paZnju prema njihovim
potrebama. S druge strane, u Hrvatskoj je omjer znatno nizi, kre¢u¢i se od 2,5 do ¢ak 9 djece
na jednog stru¢nog djelatnika. Ova razlika ukazuje na potencijalne izazove u pruzanju
individualizirane skrbi i podrske djetetu u hrvatskim domovima za djecu. Manji broj stru¢njaka
moze rezultirati manjim resursima i paznjom koja se moze pruziti svakom djetetu, Sto moze

utjecati na kvalitetu skrbi i razvoj djece. Ovi podaci sugeriraju potrebu za promicanjem i
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unaprjedenjem sustava skrbi za djecu smjeStenu u domovima u Hrvatskoj, kako bi se osigurala

adekvatna podrska i briga za njihov cjelovit razvoj.

Vazno je napomenuti da je usporedba broja stru¢njaka i djece samo jedan od aspekata. Uz to,
treba uzeti u obzir kvalitetu institucija, pristup obrazovanju i programima podrske, kao i druge

faktore koji utjecu na dobrobit djece u takvim okolnostima.

Okupljanje udomitelja u udruge predstavlja znacajan korak u stvaranju podrske i zajednice
medu osobama koje pruzaju dom djeci i mladima u Republici Hrvatskoj. Ove udruge
omogucuju udomiteljima medusobnu podrsku, dijeljenje iskustava i informacija te suradnju u
rjeSavanju izazova s kojima se susrecu. Forum za kvalitetno udomiteljstvo djece, koji organizira
jednom godis$nje nacionalne susrete za udomitelje, ima znacajnu ulogu u promicanju razmjene
iskustava i pruzanje edukativnih resursa. Ovi susreti pruzaju priliku udomiteljima da se povezu,
razgovaraju o svojim izazovima 1 uspjesima te stvaraju zajedniC¢ku mrezu podrske. Osim
medusobne podrske, udruge udomitelja takoder mogu biti kljucne u lobiranju za poboljSanja u
sustavu udomiteljstva, uklju¢ujuéi promjene zakona, unapredenje uvjeta rada udomitelja te
jacanje podrske koju pruzaju nadlezna tijela. Ovakve inicijative odrazavaju se na vaznost
zajednickog djelovanja i povezivanja udomitelja kako bi se stvorila podrSka koja ide iznad
individualnih situacija i koja bi doprinijela unaprjedenju udomiteljstva kao cjelokupnog sustava

skrbi u Republici Hrvatskoj.

Iako su u posljednjem desetljecu stvorene zakonske i praktiéne mogucnosti za razvoj sluzbi za
zaStitu djece te suradnju s Centrima za socijalnu skrb, ¢ini se da postoje ogranienja koja
otezavaju potpunu implementaciju i unapredenje skrbi za djecu. Nedovoljna raznolikost i
profesionalne mogucénosti sluzbi za zastitu djece mogu rezultirati ograni¢enim pristupom i
podrskom obiteljima koje se suocavaju s problemima. Takoder, nedostatak privatnih, profitnih
ili neprofitnih oblika skrbi za djecu dodatno ogranicava opcije dostupne djeci koja su izgubila
podrsku vlastite obitelji. Specifi¢ni nedostaci, poput nedostatka podrske prije ulaska u sustav
socijalne skrbi, nedovoljne podrSke udomiteljskim obiteljima, ogranicene moguénosti za
povratak djeteta u obitelj te nedostatak specificnih tretmanskih opcija za djecu u
izvanobiteljskom smjestaju, ukazuju na potrebu dodatnih napora u razvoju i diversifikaciji
usluga. Mogu¢i koraci u unapredenju sustava ukljucuju pruzanje dodatnih resursa i poticaja za

razvoj raznolikih usluga podrske obiteljima i djec¢jim ustanovama. Takoder, jacanje suradnje
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izmedu javnih i privatnih sektora te poticanje inicijativa koje ¢e poboljsati kvalitetu i pristup
uslugama zastite djece mogu doprinijeti cjelovitijem pristupu u skrbi za djecu u Republici

Hrvatskoj.

Osnivanje specijaliziranih obiteljskih domova moze biti jedna od vaznih inicijativa u
unapredenju sustava socijalne skrbi za djecu u Hrvatskoj, obzirom na potrebe i trenutno stanje.
Vazno je, medutim, osigurati da ovi domovi djeluju u skladu sa zakonima i standardima te da
se redovito provodi nadzor nad njihovim radom kako bi se osigurala sigurnost i dobrobit djece.
Odluka o osnivanju specijaliziranih obiteljskih domova trebala bi biti temeljena na
sveobuhvatnoj analizi potreba i resursa, uz uklju¢ivanje strucnjaka iz podrucja socijalne skrbi,
pedagogije, psihologije i drugih relevantnih disciplina.

Situacija u Republici Hrvatskoj vezana uz djecu koja provode viSe godina u skrbi izvan vlastite
obitelji zahtijeva sustavnu i temeljitu analizu i pristup radi osiguranja dobrobiti djece (Karali¢,

2022). Evo nekoliko klju¢nih tocaka:

* Broj djece — ¢injenica da preko 3000 djece boravi u domovima ili udomiteljskim

obiteljima ukazuje na ozbiljan problem.

* Dobna struktura djece — podatak da je oko 150 djece mlade od tri godine smjeSteno u
institucije zahtijeva posebnu paznju jer su rani razvojni periodi klju¢ni za djetetovu

dobrobit.

* Prosjek boravka u institucijama — prosje¢na duljina boravka od oko cetiri godine

sugerira da postoje sustavni izazovi u rjeSavanju pitanja skrbi za djecu.

* Deinstitucionalizacija — ¢injenica da postoji shvacanje o potrebi deinstitucionalizacije,
iako postoje predrasude o stavovima djelatnika domova ukazuje na kompleksnost
situacije. Vazno je naglasiti da je deinstitucionalizacija proces koji zahtijeva sustavnu
podrSku, promjene u pristupu skrbi za djecu te suradnju svih relevantnih aktera,

ukljucujuéi drzavu, nevladine organizacije, lokalne zajednice i stru¢njake.
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* ProduZzeni boravak u domovima — ¢injenica da velik broj djece ostaje u domovima sve
do punoljetnosti zahtijeva dublju analizu razloga takvog stanja te pronalazenje
adekvatnih rjeSenja kako bi se osigurala prijelazna podrSka i integracija mladih u

drustvo nakon izlaska iz sustava skrbi.

* Potrebne promjene — navedeni podaci upucuju na potrebu za promjenom sustava skrbi
za djecu u Hrvatskoj, uz fokus na jacanju obiteljskih i zajednickih oblika skrbi te
osiguranju podrske za djecu u riziku kako bi im se omoguéilo sigurno odrastanje u

obiteljskom okruzenju.

Sve navedene tocke ukazuju na sloZenost i ozbiljnost problema te nuznost sveobuhvatnog
pristupa u rjeSavanju pitanja skrbi za djecu u Hrvatskoj. Potrebno je kontinuirano pracenje
situacije, analiza dostupnih podataka te implementacija odgovaraju¢ih mjera kako bi se

osigurala najbolja moguca skrb za sve djecu koja su izloZena riziku ili su ve¢ u sustavu skrbi.

U nastavku slijedi polustrukturirani intervju s gospodom koja je posvojila dvoje djece. Radi

njihove zastite, Zeli da njihova, kao i1 njezino ime, ostanu anonimni.
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8. INTERVJU

1. Jeste li se ikada dvoumili izmedu udomljavanja i posvojenja djece? Koja Vas je misao vodila

pri toj odluci?

- Svejedno mi je bilo hoce li posvojenju prethoditi udomljavanje, samo sam znala kako u
svakom slucaju zelim da na kraju bude posvojenje djeteta/djece kojima mogu pruziti dom,
prezime i sve ostalo. Nije mi bilo bitno radi li se o jednom djetetu ili viSe njih, radi i se 0o muskoj
ili Zenskoj djeci, a pogotovo nisam imala ,,Zelja“ po pitanju izgleda, kao $to neki imaju uvjet da
dijete mora imati primjerice plavu kosu i plave o¢i. Meni je najbitnije bilo pomo¢i nekome i to
mi je bila vodilja. U tom vremenu sam jednostavno imala idealnu situaciju.

Ostvarena osoba Sto se ti¢e karijere, bez kredita, vrijeme i ¢vrstu odluku u tom naumu. Jedino

na $to ne bih pristala bi bilo ,,bolesno* dijete jer bi to zahtijevalo potpunu promjenu zivota.

2. Kakva su Vasa iskustva s hrvatskim zakonima $to se ti¢e posvojenja i opéenito procedure

vezano za isto? Kakav je to proces i koliko je trajao?

- Pa sam taj proces, kada sam pronasla koga ¢u posvojiti nije dugo trajao, no dugo je trajao
period od kada sam poslala zahtjev upucen prema 83 centra koje bi mi svaki puta rekli da
nazovem za dva tjedna jer trenutno nema djece. To je trajalo sve dok nisam jedno ljeto sjela u
auto 1 krenula od Pakova do Dubrovnika i obavljala razgovore s radnicima u Centrima za
socijalnu skrb. Na tom mom ,traganju naucila sam puno toga, uvidjela puno nejasnoca,
neutemeljenosti i nedosljednosti. Htjela sam razgovor s covjekom koji govori o djeci i ljudima
(misle¢i na njihove emocije), a ne da mi govore kako je moj zahtjev gotovo pa nemoguc jer se
ne radi o stereotipnoj situaciji u kojoj sam ja ofajna Zena koja ne moze imati djecu, vec je
situacija potpuno drugacija. Takoder, 80% centara ima krivi stav, a to je ,,mi Vama pomazemo*.
Za vrijeme odluke koje ¢e se dijete posvojiti, svi Centri govore kako se djeca i posvojitelj ne
smiju vidjeti, Sto je, slozit ¢emo se, apsurdno, da bih kasnije saznala da po zakonu ima probni
vikend. Meni se taj probni vikend predstavljao kao probni rok nakon kojeg, ako ipak odustanes,
gubi§ pravo na posvajanje opéenito. Smatram kako je to potpuno krivo jer bi se u takvim
situacijama djeci trebalo objasniti, recimo kroz igru, da se ne radi o tome da ¢e mozda ponovno

biti napustena ako posvojitelj ipak odustane. Centrima je glavni cilj rijesiti se djece. O tome bi
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se moglo jos§ puno govoriti, ali ostavimo to za neki drugi put. Svakako se imam ,,u vidu* baviti

1 time, no tek kada djeca budu punoljetna. U ovom trenutku fokusirana sam samo na njih.

3. Jeste li se plasili uloge posvojitelja? Na koji ste se nacin pripremali/informirali? Jeste li

pohadali nekakve tecajeve za posvojitelje, kao $to je obvezno kada je u pitanju udomiteljstvo?

- MoZemo re¢i da mi se neki oblik straha poceo javljati tek za vrijeme edukacije. No, pravi strah
je uslijedio tek kada su djeca dosla kod mene jer tada postajete svjesni pravog stanja. I taj strah
joS uvijek traje. No, 1 dijete se moze uplasiti, bas iz tog razloga smatram kako je jako bitno da
se dijete i posvojitelj vide prije samog dolaska kod posvojitelja. Sto se ti¢e edukacije, imate
edukaciju koja traje dva ili tri vikenda, ne sje¢am se tocno. No to je edukacija na kojoj sam,
tako reci, spavala. Potpuno beskorisno, ako mene pitate, jer se prica o stvarima koje se uce u
Skoli. Primjerice, govori se o fazama djetinjstva i slicno. Mislim da bi puno korisnije bilo da
dodu neki posvojitelji 1 kazu svoja iskustva. Svi Vam kazu pripremite se na sve, ali $to je to
sve? Da o¢ekujem da ée mi porazbijati stan, ubiti me? Sto to¢no da odekujem? Bas iz tog razloga
svaki dan piSem dnevnik vezan za moje osjecaje i ponasanja djece, koji bih mozda u buduénosti
i objavila, bas iz razloga da nekome pomognem u tom procesu. Kada su djeca dosla kod mene,
upisala sam 1 zavrSila propedeutiku psihoterapije. Kako imam dva psa, dvije zenke, puno sam
se posvetila radu s njima, na nac¢in da su oni u funkciji psihoterapeuta. Jako je zanimljivo to da
djecaci imaju svak ,,svog® psa, karakterno sebi sli¢na. Upravo mi psi pomazu da ja budem stroga

i ne odstupam od odluka pa u tim trenucima psi preuzmu svoje.

4. U kakvoj su situaciji djeca bila ranije, Sto se tice roditelja? Pitaju li djeca danas za njih?

- Naime, radi se o dvojici brace koja su imala tri i Cetiri godine kada su bili oduzeti od roditelja.
Zivjeli su s majkom, ocem i djedom koji ih je tukao, a kasnije su bili i maltretirani od strane
Centra jer ih se pet godina vracalo bioloskim roditeljima te su tada i sami prepoznali sve loSe
strane sustava. U toj agoniji, koja je trajala pet godina, deCke su uporno vracéali bioloskim
roditeljima, iako je u svim njihovim nalazima pisalo ,,ne vracati u biolosko okruzenje!!!*. Bili
su zlostavljani na sve nacine, osim seksualno, a da sam saznala da su zlostavljani i seksualno
bih vjerojatno odustala od posvojenja. Djeca, kada su dosla kod mene, bila su ,,zombiji*. Prije
nisu imali ni krevete, spavali su na betonu. Mladi je bio pod lijekovima zbog stresa, agresivnog

ponasanja, a stariji je imao, izmedu ostalog, skoliozu, bio je doslovno neuhranjen, teski introvert
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jer je uvijek bio u sjeni, iako je stariji. I dan danas ima averziju prema svemu i svima i moze se
primijetiti skrivena agresija. Oni su znali da su u loSoj obitelji, iz koje su prebacivani kod
udomiteljice, koja je imala dobru namjeru, ali je to bila Zena koja jednostavno nije znala s njima.
Oni su njome manipulirali, ucjenjivali je i znali su da ¢e to kod nje pro¢i, i upravo su se zbog
toga potpuno izgubili. Udomiteljica bi njima rjeSavala domace radove i na taj su nacin prolazili
razrede, dok je situacija zapravo bila ta da se radi o dvojici nepismenih djecaka. Mozak je misi¢,
a njihov je mozak bio atrofiran. Oni kao mali nisu imali ni slikovnice, ni price, niSta se s njima
nije radilo. Sto se ti¢e udomiteljice, mislim da se nije htjela itititi kako ne bi ostala bez
udomiteljskog posla. Mi smo s njom ostali u kontaktu, decki ju zovu ,teta* i u toj agoniji sreca
je to Sto su uvijek i8li istoj udomiteljici. Da se vratim na pocetak, stariji je bio u sjeni mladeg
brata jer se mladi djecak s tri godine usprotivio djedu, brane¢i svoga brata, nakon ¢ega bi ih
djed zatvarao u Supu i ne bi im davao jesti. Mlade dijete je kasnije zavrSilo na hitnoj zbog
djedovih udaraca i tada su roditelji izgubili pravo na skrbnistvo. Za vrijeme boravka kod
udomiteljice ili u Centru, otac ih je posjetio dva puta, dok majka niti jednom. S druge strane,
imamo oca koji je bio pasivan alkoholicar, kada bi nastao problem, on bi se opijao. I iz tog
razloga, mladi Cesto spomene oca 1 mislim da ¢e on s osamnaest godina imati potrebu vidjeti
roditelje, s ¢ime se ja u potpunosti slazem. Kako imamo vrlo otvoren odnos, puno pricamo i
mislim da je to ovoj djeci jako potrebno, mislim da im je to i$€istilo organizam. Rekla sam im
da ako tada pozele vidjeti svoje roditelje da ¢e to i napraviti, a ja ¢u biti u blizini i ¢ekati ih.

Djecaci govore o tome da njih otac nije tukao i zato smatraju za njega da je dobar, jer ne znaju
za bolje. Nazalost, ni sada nemaju tu o¢insku figuru jer ja nemam partnera pa puno puta, kada
pri¢amo o tome, zezamo se i ja kazem da bih, ako niSta, zbog njih trebala na¢i nekoga. Ono na
¢emu mi sada najviSe radimo je kontroliranje osje¢aja. U¢im ih da se mrznja, koja je sada
prisutna kada su bioloski roditelji u pitanju, treba kontrolirati, svladati, da je i to osjecaj, da se
ne treba bojati jer tko se ne bi tako osje¢ao u njihovoj situaciji, ali ta mrznja treba prije¢i u
oprost i razumijevanje. PokuSavam im objasniti kako oni imaju dvije mame, da su oni zapravo
sretnici. Imaju mamu koja ih je rodila i mene koja je preuzela njezinu ulogu. Sto se ti¢e drustva,
recimo u $koli, na pocetku je bilo tako da se mladi ulizivao svima, a stariji je birao neke loSe
nacine kako bi se svidio drustvu. Danas su jako prihvaceni, mladi jo§ uvijek nekad zna
provocirati, ali zelim naglasiti razliku buntovnika 1 nepristojnosti. Ja Zelim da on ostane
buntovan i tvrdoglav, ne Zelim ga mijenjati §to se toga tice. Bilo je situacija u kojima bi ispitivali

moje granice, a ja im ne bih popustala. Tada bi se oni umorili od mog nepopustanja i kasnije bi
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mi zahvalili jer ne odustajem, jer oni kada dobiju $to Zele, javlja im se mrznja prema njima

samima.

5. Imate li neke svoje ,,posebne nacine odgoja*“?

- Paja Vam sve u Zivotu, pa tako i ovo, radim po instinktu. Nema pravila, ni broSure, niSta nisam
ucila po knjigama jer se bojim da ¢e biti prekasno. Recimo, ja napravim nesto po onome §to
piSe negdje i to ima kontraefekt, prekasno ¢e biti da ja to onda pokusSam ispraviti, ako me
razumijete, jer ja u ovoj situaciji ispravljam u potpunosti ,krivu drinu“, u ovom slucaju
udomiteljice 1 njezinih nacina odgoja. Decki su prosli razred prosli s pet, sutra mi stariji ide na
natjecanje, a to je sve jer sam odmah, kada su dosli kod mene, stisnula i decke 1 Skolu. Imam
odlican odnos s ve¢inom profesora, inzistirala sam na individualnim razgovorima, §to je skoli
na pocetku stvaralo problem. Politika Skole je bila: ,,Mi inace ne radimo na taj nacin.”, na $to
sam ja naravno ludila jer me ne zanima praksa inace, ovo je situacija u kojoj se moraju obavljati
individualni razgovori i ovo je situacija koja mijenja dosadasnje prakse. Djecu su napustili
roditelji, Centri, jo$ samo ,,fali“ da od njih odustane i odgojno-obrazovna ustanova. Pa tako
sada prakticiramo slanje gradiva unaprijed, bez da to decki znaju. Primjerice, ovaj smo vikend
putovali po Gorskom kotaru jer ¢e oni iz geografije i povijesti u buducnosti uciti o tim
podru¢jima. Ali i ono $to mi je jako puno pomoglo u njihovom s$kolovanju je to $to nemaju
mobitele 1 bas zato su na razini svojih vr$njaka. Djeca idu na vaterpolo svaki dan i to je jedan
od nacina koji im omogucava oslobadanje energije. Na pocetku naseg suzivota, bila je situacija
u kojoj me je jedan od njih nazvao ,.kravom*, a tako su ¢esto nazivali udomiteljicu. Tada sam
mu dala dva broja, broj Plavog telefona i Centra za socijalnu skrb i rekla mu da mu je ovo prvi
1 zadnji put da mi je to rekao, inace ¢e dobiti Samar, ali ne onaj zlostavljacki kao Sto mu je djed
davao, ve¢ Samar da mu ne padne nikad viSe na pamet da takvo nesto ponovi i on je iz toga sve
shvatio. Gledajte, ta djeca misle kako Setaju po litici i ako padnu u ponor ispod njih da ¢e ih
netko uhvatiti 1 nastavit ¢e dalje. Medutim, ja im pristupam tako da oni s jedne strane imaju
ogradu, a ja ih s druge strane rije¢ima usmjeravam na pravi put. U odgoju je puno doprinijela
priroda i tzv. ,,vu¢ji odgoj“. I dalje zna biti situacija kada imaju puno za uciti da im se jave
negativne emocije jer nemaju samopouzdanje najviSe kada je u€enje u pitanju, a tada odemo na
Velebit ili recimo u Sabunike gdje nema nikoga i tada nastupa ono §to sam Vam rekla maloprije.
Kazem im da se sad izvicu i da, ako Zele odu, znaci ponudim im izbor, ali kad malo bolje

pogledate, ja znam da nemaju kamo nego opet meni jer smo na Velebitu. Djeca osjete i znaju
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tko ih voli, na meni je da vjerujem u njih i da im ponudim smislene sadrzaje jer nemamo $to
izgubiti. Tu se radi o snazi posvojitelja i dje¢joj upornosti, a znam da im moze biti samo bolje
nego prije, sigurno ne moze losije. Vidite, oni su u tuzi cijelo vrijeme. Nedavno smo gledali
crti¢ ,,Kralj lavova® i ima ona scena kada mladunce ostane bez oca. Mladi se na tu scenu
rasplakao, a ja sam mu na to samo rekla: ,,Maco, placi. To je ok.*, a nakon nekog vremena kaze
on meni: ,,Mama, nije to zbog tate, nego zbog Sibe.*, a Siba je nag pas. Znaci dijete uopée nije
povezalo situaciju sa svojom, veé je pomislio kako bi on bio tuzan da mi ostanemo bez Sibe.
Kako radimo na prihvac¢anju emocija, radimo na tome da tugu treba izbaciti, da ona nade svoj
smjer, primjerice tuga je preSla u ljubav prema psu. No, ono §to nikako ne prihva¢am je

vrijedanje i to strogo kaznjavam.

6. I za kraj, koje bi bile Vase preporuke za unapredenje, kada govorimo o Centrima za socijalnu

skrb 1 domovima za djecu?

- Kada se radi o posvojenju, rekla bih kako je bitno povjerenje Sto se svih strana tice, a mozda
1 najbitnije je upornost i zrelost stavova posvojitelja. Ono Sto je najgore od svega je to §to je
djelatnicima u cilju rijesiti se djece jer u ovom periodu koliko su djeca kod mene, mene nitko
od djelatnika Centra za socijalnu skrb nije nazvao, a kamoli §to drugo. Mislim da se bioloskim
roditeljima, u ovakvim situacijama, ne smije dati da se odluci za dijete jer po tome ispada da
centar skrbi puno puta o roditeljima, a ne o djeci. Mojim djeCacima je oduzeto pet godina
djetinjstva, a sve to zbog ¢ega? Bioloski roditelji su imali pet godina ,,fore* kupiti im krevet, a
oni to nisu napravili, a kamoli iSta viSe. Sustav je djecu time unistio i ,,iztramakivao®, psihicki
dokrajcio. Centar ¢e Vam medu prvim bitnim stavkama navesti kako je bitno da Vas djeca od
pocetku zovu ,,mama‘, §to ja nikad nisam nametala. Ja sam deckima na pocetku rekla da me
mogu zvati imenom, nadimkom ili kako god im dode u tom trenutku. Ispocetka su me zvali
onako kako su ¢uli od drugih, a to je nadimkom, samo nekoliko puta imenom. Tu se radi o
dvojici djecaka koji su jako velike maze, oba jos uvijek spavaju sa svojim medama i jedan put
kad smo bili na plazi, lezali smo 1 mladi, koji je agresivniji, ali je ve¢a maza od ovog starijeg,
me uhvatio za obraze i rekao mi ,,Mamice moja!*“. Ono §to se na svu srecu promijenilo je zakon
o potpisivanju bioloskih roditelja da se ne odricu svoje djece. Prije se sve do osamnaeste godine
djece, svakog 31.12. potpisivalo da se bioloski roditelj ne odri¢e djece, Sto je grozno jer dode i
ta osamnaesta kada djeca zavrSe na ulici jer ih nitko nije moga posvojiti ili udomiti, a bioloski

roditelji ih ne zele. Mislim da se sada potpisuje taj ugovor svake dvije ili tri godine, nisam
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sigurna. Sve u svemu, ima dana kada pozalim $to sam ih posvojila, ali Vam onda recenice poput

,Mama, ja sam sebe poceo voljet.“ Ili ,,Hvala $to me odgajas!* izbriSu apsolutno sve i obiljeze

Vam jedne od najljepsih dana .

Nakon intervjua dosla sam do zakljucka kako se u prvi plan, nazalost, ne stavljaju djeca, kao
Sto se u literaturi spominje. Dolazim do zakljucka da je potrebno mnostvo promjena, kako bi se
doslo do poboljSanja prakse Sto se tice napuStene djece. Kada govorimo o promjenama
vezanima uz konkretno stru¢njake, prvenstveno mislim na to da se gleda iskljucivo korist
djeteta, njegovi osjecaji i potrebe jer je svaka minuta bitna i moze biti presudna. Iz intervjua
mozemo zakljuciti da, u ovom slucaju, Centar za socijalnu skrb, nije odradivao svoj posao
gledajuci korist djece i da se na poboljSanju trebalo raditi puno ranije. Nazalost, teorijski dio
koji je gore napisan je puka suprotnost od iskustva gospode s kojom je intervju napravljen. Ono
Sto smatram da bi zasigurno pridonijelo je upravo spomenuto u intervjuu, a to su razlicita
iskustva udomitelja/posvojitelja, koja bi bila korisna za buduce udomitelje/posvojitelje.
Smatram kako bi na taj nacin bilo i manje situacija u kojima udomitelji/posvojitelji pozele
odustati od istoga. Gospoda s kojom sam razgovarala je primjer koliko je bitno educirati se i

kada se dijete/djeca udome/posvoje jer steCena znanja mogu pomoc¢i u svakodnevnim
situacijama, pogotovo na pocetku situacije kada se djeca i udomitelj/posvojitelj tek upoznavaju

i prilagodavaju jedni drugima.
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9. ZAKLJUCAK

Kada govorimo o djeci koja iz brojnih razloga nisu sa svojim bioloskim roditeljima, prednost
bi se trebala dati udomiteljstvu, a ne institucionalizaciji. U takvim situacijama se uvijek treba
gledati na djetetovu korist, koje ¢e u ispravnoj udomiteljskoj obitelji imati potrebnu skrb,
smjestaj, kao i ljubav i potporu. Dolaskom djece u udomiteljske obitelji, djeca mijenjanju svoja
ponasanja na bolje, popravljaju ocjene u Skoli, podize im se razina samopouzdanja, a ¢esto

odnos s udomiteljem objasnjavaju kao psihoterapiju koja im pomaze razvijati se u bolje ljude.

Kada se govori o prijedlozima za unapredenje udomiteljstva, bitno je naglasiti vaznost
organiziranja seminara i edukcija za udomitelje, kao i za stru¢no osoblje. Nadalje, jednim od
najbitnijeg smatra se djeCja perspektiva udomiteljstva koja kroz istrazivanja i/ili ankete,
jednostavne za djecu, moze dati najbolju sliku o0 domovima i udomiteljima opéenito.

U Republici Hrvatskoj se udomitelji sastaju u udruge gdje jedni drugima daju podrsku i
izmjenjuju korisne savjete, a jedanput godiSnje se organiziraju i nacionalni susreti za

udomitelje.

Proucavajuéi literaturu za potrebe pisanja ovog diplomskog rada i vodeéi intervju s
posvojiteljicom, uvidjela sam kako je, nazalost, jo§ uvijek teorija jedno, a praksa drugo. Barem
Sto se tiCe situacije u Republici Hrvatskoj, ima jo§ puno mjesta za poboljSanje kako bi se

pomoglo djeci 1 kako bi se broj djece u domovima smanjio.

Institucije drustva trebale bi pruziti roditeljima priliku za stjecanje informacija, znanja i vjestina
koje su klju¢ne za uspjesno vodenje obitelji i odgoj djece. Kvalitetno pedagosko obrazovanje
roditelja moZe pomo¢i u razumijevanju djecjeg razvoja, tehnika roditeljstva, kako postavljati
granice, komunicirati s djecom 1 rjeSavati konflikte na pozitivan na¢in. Osim toga, pruZanje
podrske i resursa roditeljima moZe pomo¢i u jac¢anju obiteljskih veza, prevenciji drustveno
neprihvatljivih ponaSanja te poticanju zdravog razvoja djece. Investiranje u obitelj i roditeljstvo
ne samo da donosi dugoro¢ne koristi za drustvo u smislu smanjenja troskova vezanih uz
socijalne probleme i poboljSanja kvalitete Zivota djece, ve¢ takoder moze pridonijeti
dugorocnom demografskom rastu i stabilnosti. Stvaranje podrzavajuc¢eg okruzenja za roditelje
i djecu moze potaknuti zdraviji razvoj zajednice i osigurati bolju buduénost za sve ¢lanove

drustva.
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