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Izjava o akademskoj Cestitosti

Ja, Bruno Dugopoljac, ovime izjavljujem da je moj diplomski rad pod naslovom
Podcast u nastavi: primjeri dobre prakse rezultat mojega vlastitog rada, da se temelji na mojim
istrazivanjima te da se oslanja na izvore i radove navedene u biljeSkama 1 popisu literature. Ni
jedan dio mojega rada nije napisan na nedopusten nacin, odnosno nije prepisan iz necitiranih
radova i ne krsi bilo ¢ija autorska prava.

Izjavljujem da ni jedan dio ovoga rada nije iskoriSten u kojem drugom radu pri bilo kojoj
drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj, obrazovnoj ili inoj ustanovi.

Sadrzaj mojega rada u potpunosti odgovara sadrzaju obranjenoga i nakon obrane
uredenoga rada.

Zadar, 30. rujan 2022.



Sazetak

Okolnosti zatvaranja obrazovnih ustanova zbog utjecanja na smanjenje Sirenje koronavirusa
stvorile su velik izazov u svim segmentima obrazovnog sustava. Nacini izvodenja nastave koji su
bili poznati do zatvaranja, nisu se mogli provoditi. Cijeli obrazovni sustav prebacio se na mreznu
nastavu, a u ovom radu objasnit ¢e se fenomen mrezne nastave. Od potpunog zatvaranja
obrazovnih ustanova proslo je vise od dvije godine pa ¢e se ovim radom predstaviti istrazivanja
koja prikazuju kako je izgledala mrezna nastava u Hrvatskoj, koji su bili najveéi izazovi i na koji
nacin su svladani. Nakon upoznavanja s mreznom nastavom u jeku pandemije, predstavit ¢e se
provedeno istrazivanje. Cilj istrazivackog dijela rada je istraziti mogucénost ubacivanja
implementiranja tehnologije podcasta u svakodnevna predavanja u visokoobrazovnim
ustanovama. Za metodu provedbe istrazivanja odabran je anketni upitnik, kojim ¢e se ispitati
stavovi studenata. Tehnologija podcasta se koristi preko deset godina kao pomo¢ u procesu
obrazovanja na ameri¢kim visokoskolskim ustanovama, a razvijen je i pojam obrazovni podcast.
Ovim istrazivanjem dobit ¢e se uvid koliko su hrvatski studenti upoznati s navedenom
tehnologijom te koliko su spremni, nakon povratka na tradicionalnu nastavu, na usvajanje novih
tehnologija u svakodnevnim predavanjima.

Kljucne rijeci: nastava; podcast; COVID-19; visokoskolske ustanove; informacijsko-

komunikacijska tehnologija
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1. Uvod

Pandemija COVID-19 utjecala je na cijeli svijet pa je tako izmijenila, na odredeno vrijeme,
proces i iskustvo ucenja i poucavanja u cijelom obrazovnom sustavu. U prvim mjesecima 2020.
godine diljem svijeta su izdane mjere koje su imale za cilj smanjenje Sirenja koronavirusa.
Izdane mjere su rezultirale zatvaranjem brojnih $kolskih ustanova diljem svijeta. S obzirom na
navedeno, pandemija je utjecala na nacin rada obrazovnih ustanova. U cijelom procesu
prilagodbe na nove okolnosti, jednu od klju¢nih uloga je odigrala informacijsko-komunikacijska
tehnologija. Kao rjeSenje za neometan nastavak obrazovnog procesa nastava se krenula odvijati
na daljinu. U danaSnje vrijeme pojam nastave na daljinu podrazumijeva nastavu uvjetovanu
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom, koja se odvija pomo¢u mreze. Vrijedno je
spomenuti kako se dio nastave za vrijeme pandemije odvijao i putem javnog televizijskog kanala
za ucenike najnizih razreda osnovne $kole, no i uz takvu nastavu, ucitelji su komunicirali s
roditeljima i ucenicima putem mreze. Gotovo je nezamislivo koja bi rjeSenja bila pronadena za
nastavni proces u pandemijskim uvjetima da informacijsko-komunikacijska tehnologija nije
napredovala na razinu kakva je danas poznata. U tada$njim okolnostima djelatnici nastavno-
obrazovnog procesa nisu imali moguénost pripreme za prelazak na novi oblik nastave, nije
postojala metodologija niti primjeri dobre prakse koji bi im olakSali cijeli proces, ve¢ su
primjenjivali princip iskustvenog ucenja. Organizacija nastave na daljinu je u velikoj mjeri
povezana s uciteljskim vjeStinama uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije, no
u¢inkovita uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije nije garancija uspje$no
provedenog odgojno-obrazovnog rada. U ovom radu opisat ¢e se izazovi s kojima su se
obrazovni djelatnici te ucenici susretali za vrijeme nastave na daljinu, koje pozitivne promjene su
uoCene te kako su svladane prepreke. Osim toga, predstavljena je i suvremena tehnologija
podcasta te su navedena provedena istrazivanja u kojima su ispitani nastavnici i ucenici o
prednostima i nedostacima uvodenja podcasta u nastavu. S obzirom na steeno iskustvo nastave
na daljinu, u istrazivackom dijelu rada ispitat ¢e se stavovi 1 miSljenja studenata i nastavnika u
visokoskolskim ustanovama o uvodenju tehnologije podcasta u nastavu kod hrvatskih
visokoskolskih ustanova. Ispitat ¢e se i nastavnicke vjestine i znanja potrebna za izradu podcasta

te na koji nacin studenti i visokoskolski nastavnici dozivljavaju podcast.



2. Mrezno ucenje

Poceci koristenja metode mreznog ucenja krenuli su od strane visokih ucilista sredinom 90-ih
godina proslog stolje¢a. Prema literaturi, za pojam mreZno ucenje koriste se i pojmovi kao $to su:
e-ucenje, online obrazovanje te e-learning. U definiranju mreznog ucenja, jedan dio autora
fokusira se na informacijsko-komunikacijsku tehnologiju, dok je drugima fokus na pedagoskom
aspektu. Autori koji stavljaju naglasak na informacijsko-komunikacijsku tehnologiju, mrezno
ucenje definiraju kao bilo kakav oblik obrazovanja koji se temelji na upotrebi suvremenih
tehnologija, a naro¢ito racunala i ratunalnih mreza. Druga skupina autora mrezno ucenje definira
kao interaktivan proces izmedu nastavnika i ucenika koji je potpomognut informacijsko-
komunikacijskom tehnologijom. 1z obje definicije vidljivo je kako informacijsko-
komunikacijska tehnologija sluzi kao pomo¢no sredstvo uz koje se mogu posti¢i pedagoski 1
obrazovni ciljevi. Postoje tri stupnja uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije u
nastavi. KoriStenje raunala za pripremu nastave je najjednostavniji oblik mreznog ucenja, a u
naprednijim oblicima obrazovni proces je u znac¢ajnoj mjeri podrzan suvremenim informacijsko-
komunikacijskim tehnologijama. Najrazvijeniji oblik mreznog ucenja je nastava koja se U
potpunosti temelji na informacijsko-komunikacijskim tehnologijama, $to zna¢i da se sve
nastavne aktivnosti odvijaju bez izravnog kontakta predavaca i u¢enika. Prema definiciji, ucenje
na daljinu podrazumijeva fizicku razdvojenost sudionika nastavnog procesa. Ucenje na daljinu
naglo se oblikovalo sukladno s razvojem interneta, iako se pojavilo jo§ sredinom 19. stoljeca. U
literaturi se Cesto poistovjecuju pojmovi e-ucenja i ucenja na daljinu, no izmedu njih ipak postoji
razlika. Postoje oblici e-ucenja koji se ne odvijaju na daljinu, kao $to je upotrebna racunalne
prezentacije u tradicionalnoj nastavi, a s druge strane postoje 1 oblici uc¢enja na daljinu koji ne
koriste informacijsko-komunikacijsku tehnologiju (npr. tecajevi koji se realiziraju putem poste).
Ucenje na daljinu moze biti i izvan mreze, kao §to je proucavanje nastavnih materijala na DVD
mediju kod kuce. Prema autorima Duki¢ i Madari¢, definicija online ucenja je sustav u kojem su
resursi za ucenje, ali i nastavnik, ucenicima dostupni putem interneta. Postoje brojne prednosti
takvog ucenja, kao §to je neovisnost o vremenu 1 odrZzavanju nastave, razli¢iti nastavni sadrzaji,
ve¢a mogucénost individualizacije i drugo. S druge strane postoje i nedostaci, kao Sto su

posjedovanje odgovarajuée opreme, mogucnost pristupa internetu, a potrebna je i visoka



motiviranost uc¢enika kako bi uspjeSno samostalno savladali gradivo i drugo (Duki¢; Madaric,

2012).

2.1. 1zazovi kod mreznog ucenja
Autori Kebritchi, Lipschuetz i Santiague su na temelju dostupne literature istrazivali probleme i
izazove koji utjeCu na mrezno ucenje kod visokoskolskih ustanova. Glavne izazove su svrstali u

tri kategorije, a to su izazovi povezani sa sudionicima, predava¢ima te razvojem sadrzaja.

Izazovi povezani sa sudionicima mogu se saZeti u ocekivanja sudionika, spremnost,
identitet te sudjelovanje u mreznom ucenju. Neki sudionici mogu imati nerealna o¢ekivanja kao
Sto je oCekivanje instant povratne informacije o njihovim komentarima i zadacima ili mogu biti
nepristojni i zahtjevni u komunikaciji putem e-poste. Pojedinci dovode u pitanje svoje ocjene
zbog mreznog nacina ucenja, a druga skupina ne shvaca ozbiljno rokove zadataka. Prema
literaturi, predavacima se savjetuje da nerealna ocekivanja jasno svedu na minimum
priopéavanjem pravila i politike ucenja odmah na pocetku mreznog ucenja. Prepoznavanje i
usvajanje stilova ucenja i vjestina potrebnih za sudjelovanje u mreznom ucenju moze biti izazov
za sudionike. Sudionici bi se trebali sami usmjeravati te motivirati, a predavaci bi trebali biti
spremni pomagati sudionicima kojima nedostaju potrebne vjestine u¢enja. Spremnost sudionika
za sudjelovanje u mreznom ucéenju odituje se u njihovim vjeStinama koriStenja racunala i
interneta, u percepciji i stavovima prema internetu, njihovoj kulturi te vjeStinama upravljanjem
vremenom. Kako bi se rijesili problemi sa spremnosti sudionika osmisljen je model od pet
glavnih dimenzija spremnosti: samosvjesno ucenje, motivacija za ucenje, racunalne 1 internetske
vjestine, ucinkovitost u mreznoj komunikaciji te kontrola sudionika. Prvi dio modela,
samosvjesno ucenje, definira s kao proces u kojem sudionici preuzimaju odgovornost pri
razumijevanju njihovih potreba za ucenjem, uspostavljaju svoje ciljeve ucenja, a podrazumijeva i
implementaciju strategije ucenja i evaluacije. Kod mreznog ucenja postoji veca razina
fleksibilnosti i autonomije za sudionike pa su sudionici s viSom razinom samousmjerenog uéenja
uspjesniji u mreznom okruzenju. Drugi dio modela, motivacija za ucenje, igra klju¢nu ulogu u
uspjehu sudionika, pri ¢emu se uskladuju napori sudionika s njihovim zeljama. Trece, racunalne 1
internetske vjestine, odnose se na percepciju sudionika o njihovim vjestinama koriStenja racunala
i interneta kako bi uspje$ni izvrili zadatak. Cetvrto, uéinkovitost u mreznoj komunikaciji,

odnosi se na percepciju sudionika o njihovim sposobnostima komuniciranja u mreznom



okruzenju. Istrazivanja su pokazala kako sudionici s razvijenijom ucinkovitosti u mreznoj
komunikaciji imaju bolje rezultate u mreZznom okruzenju. Peti dio modela, kontrola sudionika,
odnosi se na stupanj pri kojem sudionici mogu usmjeravati svoja iskustva ucenja. Mrezno
okruzenje u usporedbi s tradicionalnim okruzenjem, lice u lice, nudi sudionicima vise kontrole
nad njihovim materijalima za uc¢enje. U nekim slu¢ajevima, kod mreznog ucenja, ucenici mogu
sami odabrati redoslijed, tempo 1 koli¢inu gradiva, a istrazivanja su pokazala kako se postizu
bolji rezultati kada se sudionicima omoguéi veca kontrola. Ovakav model moze posluziti
predavac¢ima za provjeru razine spremnosti sudionika u mreznom okruZenju. Jedan od izazova je
Sto se sudionici mogu osjecati izolirano pri mreznom ucenju, §to moze utjecati na njihov proces
ucenja te rezultate. Osjecaj pripadnosti zajednici utjeCe na ucenikov osjecaj identiteta, ali 1
samog ucenja. Ucenici i zajednica unutar koje su u druStvenoj interakciji stvaraju njihove
identitete, stoga je klju¢no pomoc¢i sudionicima da razviju zajednicki osjecaj pripadnosti, svrhu i
norme. Priroda sudjelovanja i angazmana sudionika u mreznom okruzZenju jedan je od vecih
izazova. Prema literaturi, mrezno sudjelovanje sudionika se moze prosuditi kroz njihov rad,
sluSanje, razgovor, raspravu te razmisljanja koja se javljaju u mreznom okruzenju. Istrazivanja su
pokazala kako sudjelovanje u mreznim audio ili video raspravama moze znatno povecati
angazman sudionika. Takve rasprave poboljSavaju komunikaciju, poti¢u sudionike da iznesu
svoje misljenje, odgovore na pitanja i drugo, a takav nacin komunikacije oduzima manje
vremena u usporedbi s tekstualnom raspravom. Autori preporucuju ovakav nacin komunikacije

za izgradnju zajednice, raspravu, kao i za dodatno pojasnjenje i razradu tekstualnih prikaza.

Izazovi povezani s razvojem sadrzaja sazeti su u kategorije: uloga predavaca u razvoju
sadrZaja, integracija multimedije, uloga nastavnih strategija u razvoju sadrZaja te razvoj sadrzaja
u buduénosti. Sadrzaj u mreznom ucenju u vecini slucajeva je unaprijed definiran, a predavace se
potiCe da promisljaju o novim nacinima prezentiranja sadrZaja, osmis$ljavaju sadrZaj te istraZzuju
nove alate koji bi unaprijedili mrezne lekcije. Prilagodba sadrzaja te kreiranje novog sadrzaja u
mreznom okruzenju moze biti mnogo izazovnije od prilagode materijala za predavanja licem u
lice, jer se sadrzaj ne moze jednostavno kopirati iz tradicionalne nastave u mrezno okruzenje.
Jedan od ce$¢ih problema je Sto predavac¢ima nije pruzena odgovarajuca obuka i podrska za
mrezno poducavanje. Osim toga, predavaci navode da je problem to Sto nemaju dovoljno

integracijom multimedije (igre za ucenje, video zapisi, simulacije i drugo), no bitno je
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napomenuti kako ponekad ukljuc¢ivanje multimedije nije najbolji izbor. Multimedija koja se
koristi na pogresan nacin moze biti Stetna za proces ucenja. Postoje tri pristupa sadrzaju nastave
za poboljSanje ucenja: manje je vise, visSe je vise te fokusirani pristup. Manje je viSe je pristup
kojim se usredotoCuje na smanjenje ili eliminaciju materijala kako bi se izbjegla bilo kakva
distrakcija u procesu ucenja. Pristup vise je viSe fokusiran je da dodavanje znacajki kao Sto je
grafika za povecanje motivacije s oprezom da previSe moze uzrokovati negativan ucinak.
Fokusirani pristup pruza sudionicima dovoljno vremena za ucenje materijala uz koristenje
dodatnih znacajki kao S§to su grafike i drugo. Multimedija pruza sudionicima moguénost
viSestrukih pokuSaja savladavanja sadrzaja bez potrebe da predava¢ ponavlja isto gradivo.
Sadrzaj u mreznom ucenju treba biti fokusiran na sudionike (Kebritchi; Lipschuez; Santiague,
2017). Autori Niess i Gillow-Wiles tvrde da je praksa pokazala kako bi sadrzaj trebao biti
kombinacija suradnic¢kih aktivnosti, jasnih kriterija ocjenjivanja te integracije tehnologije (Niess;

Gillow-Wiles, 2013).

Izazovi povezani s predavaCima mogu se saZeti u Cetiri kategorije: promjena uloge,
promjene u nacinu predavanja, upravljanje vremenom te stilovi poducavanja. Jedan od najvecih
izazova je promjena uloge predavaca iz nastave licem u lice u mreznu nastavu. Identificirane su
Cetiri uloge predavaa u mreznom okruZenju: pedagoske, drustvene, upravljacke te tehnicke.
Pedagoske se odnose na nastavne metode, drustvene na nacin na koji predavaci uspostavljaju
druStvene odnose sa sudionicima, upravljacke na administrativne i organizacijske poslove, a
tehnicke se odnose na tehnicku podrSku koju instruktori pruzaju sudionicima. Uloga predavaca u
mreznom okruzenju mijenja se iz strucnjaka za prijenos znanja u voditelja procesa ucenja
sudionika. U novoj ulozi predavali trebaju olaksati proces ucenja, a ne samo poducavati.
Problem nastaje kada se predavac ne snalazi i ne poznaje dobro alate za mreZno ucenje, a najveci
pedagoski izazov proizlazi iz nemoguénosti predavaca da neprimjetno prenesu predavanja iz
nastave licem u lice u mreZno okruzenje. Cest je sluéaj i kako predavadi nemaju jasne smjernice
koje trebaju slijediti pri kreiranju sadrzaja, a ponekad ne postoji ni nacin za procjenu
uc¢inkovitosti. Komunikacijski izazovi se odnose na komunikaciju putem razli¢itih tehnoloskih
alata. Promjena uloge instruktora utjee na komunikaciju izmedu nastavnog osoblja i u¢enika. U
ucionici nastavnici mogu vidjeti neverbalnu interakciju izmedu ucenika, §to je u mreznom
okruZenju otezano. Istrazivanja su pokazala kako predavanja ne mrezi koja ukljucuju zvuk i tekst

stvara prirodnije iskustvo u usporedbi s predavanjima koja se nude samo putem jednog nacina.
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Postoji skupina predavaca koji su nisu previSe zainteresirani za poducavanje putem mreze. Jedan
od glavnih problema kod njih je $to su godinama poducavali licem u lice i nije im ugodno prijeci
na mrezni format. Istrazivanja su pokazala kako predavaci troSe viSe vremena na pripremu,
planiranje i podu¢avanje u mreznom okruzenju u usporedbi s nastavom lice u lice, $to negativno
djeluje na motivaciju predavaca. Po pitanju stilova poducavanja, kod predavaca je vrlo bitna
njihova sposobnost komunikacije, formiranja zajednice te ucinkovito izvodenje odgovarajucih
lekcija. Osim toga, pozeljno je da predavaci daju povratne informacije i osiguraju sigurno
okruzenje u kojem se sudionici osjecaju sposobnim podijeliti svoje ideje (Kebritchi; Lipschuez;
Santiague, 2017).

2.2. Sinkrona i asinkrona nastava

Danasnja tehnologija omogucuje sudionicima u nastavhom mreznom procesu pristup nastavi
putem alata za mrezne konferencije koji simuliraju tradicionalno iskustvo u ucionici, a koristenje
takvih alata je popularno zbog lake dostupnosti. Mrezna nastava se moze podijeliti u dvije
kategorije: sinkrona i asinkrona, ovisno o prirodi mreznih alata. Predavaci koriste navedene alate

kako bi kombinirali mrezno i tradicionalno uéenje te za razvoj samostalnog mreznog ucenja.

Asinkrona nastava predstavlja ucenje tako da ucenici uce isti nastavni materijal, ali u
razlicito vrijeme te s razliitih mjesta. Takva nastava omogucuje sudionicima fleksibilno
okruzenje koje se prilagodava tempu sudionika pomocu raznih alata, kao Sto su CD, unaprijed
snimljene audio ili video snimke, podcasti i drugo. Sudionicima nije odredeno vrijeme za
slusanje ili Citanje te imaju viSe vremena za izvrSavanje svojih obaveza. Asinkrona nastava moze
se kombinirati sa sinkronom ili posluziti kao dodatak tradicionalnoj nastavi (Skylar, 2009). U
istrazivanju autora Chen, Klein i Minor iz 2008. koristenje asinkrone nastave u kombinaciji s
tradicionalnom dovelo je do pozitivnih ishoda. Koritenje asinkronih rasprava ili foruma u
nastavi pruZzilo je sudionicima osje¢aj zajednice te povecao suradnju s kolegama iz razreda

(Chen; Klein; Minor, 2008).

Sinkrona nastava se odvija u realnom vremenu, odnosno kada svi sudionici ue u isto
vrijeme na mrezni ili izvan mreZe. Po pitanju mreZnog u€enja u sinkronom nastavi, mnogi
predavaci pokusavaju oponasati tradicionalne metode poducavanja na mrezi koristenjem alata za
mrezne konferencije. Na taj nacin predava¢ prenosi znanje, a svi sudionici su prijavljeni

istovremeno preko uredaja koji podrzavaju takve alate te izravno komuniciraju jedni s drugima.
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Primjeri sinkronih mreznih formata su chat sobe, audio i/ili video konferencije i drugo. Takav
naCin nastave je vrlo interaktivan, a prednost je prenoSenje znanja u stvarnom vremenu te
postavljanje pitanja predavacu i njegovi odgovori se odvijaju kao u ucionici. Bitno je naglasiti da
se u sinkronoj nastavi treba unaprijed odrediti datum i vrijeme, $to je bitna razlika u usporedbi s
asinkronom nastavom. Cesti oblici sinkrone mreZne nastave su webinari, virtualni sastanci,
mrezne konferencije i drugo. Za komuniciranje sudionici se sluze porukama, razgovorom putem
mikrofona, anketama u realnom vremenu i slicno. Anketiranje je bitna komponenta jer se
pomocu anketa moZze procijeniti razumijevanje sudionika te povecati njihova ukljucenost u
nastavu. Za uspjesno izvodenje sinkrone nastave vrlo je bitna obuka predavaca u tehnickom
smislu za potrebne informacijsko-komunikacijske alate, kao i pedagoski pristupi njihovom

koriStenju.

Autorica Skylar usporedila je asinkrono mrezno okruZenje sa sinkronim te istrazila
ucinak na postignuéa i zadovoljstvo sudionika. Glavna pitanja na koje je pokusala dobiti odgovor
u svom istrazivanja su razlike u uéinku sudionika izmedu asinkrone i sinkrone nastave, koju
vrstu nastave preferiraju sudionici te povecavaju li se tehnoloske vjestine sudionika kod takvih
nastava. Istrazivanje je provela na Cetrdeset i Cetiri studenta koji su upisali tec¢aj reklamiran kao
hibridni, $to u ovom slu¢aju znaci nastava licem u lice u kombinaciji s mreznom nastavom. Svi
studenti su se redovito sluzili racunalima 1 svi, osim jednog, su imali pristup racunalu izvan
Skole. Isti je predava¢ predavao svima na temelju deset poglavlja udZbenika. Kod asinkrone
nastave tipi¢ni tjedan je izgledao tako da su studenti preuzimali tekstualna predavanja (npr.
PowerPoint prezentacije), ¢itali poglavlja u udzbeniku, pisali biljeske te rjeSavali kviz na kraju
tjedna. Nisu trebali biti prisutni u odredeno vrijeme kako bi pristupili nastavnim materijalima, a s
predavacem 1 ostalim studentima su komunicirali putem e-poste. Njihova duznost je bila rijesiti
tjedni kviz do nedjelje naveCer. Kod sinkrone nastave predavanja su se odrzavala putem
konferencijskog mreznog alata u realnom vremenu. Koristeni su interaktivni alati kao §to je web
kamera, chat, dijeljenje aplikacija i drugo, a studenti su preko mrezne imitacije podizanja ruke u
vis postavljali pitanja. Nastava se odvijala od ponedjeljka do petka, uvijek u isto vrijeme.
Rezultati istrazivanja su pokazali kako nema znacajne razlike u ucinku izmedu asinkrone i
sinkrone nastave te obje grupe su na kraju ostvarile jednako uspjesSne rezultate. 1z toga proizlazi
da su obje vrste nastave ucinkovite u prenosSenju znanja. Po pitanju preferencije studenata,

rezultati su pokazali kako vecina preferira predavanja preko alata za mrezne konferencije, za
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razliku od asinkrone nastave. Tri Cetvrtine studenata odgovorilo je kako bi radije pohadali
sinkronu nastavu nego asinkronu. Uz navedeno, vecina studenata smatra kako je sudjelovanje u
sinkronoj nastavi putem alata za mrezne konferencije povecalo njihovo razumijevanje nastavnog
materijala. Po pitanju povecanja tehnoloskih vjestina tijekom semestra studenti su potvrdno
odgovorili. Na kraju rada, autorica je naglasila vaznost nastavka ovakve vrste istraZivanja zbog
sve veceg broja koriStenja mreznih oblika nastave (Skylar, 2009). Jo$ jedno zanimljivo
istrazivanje provela je profesorica Lisa Yamagata-Lynch. Cilj njenog istrazivanja bio je otkriti
kako sinkrono mrezno uc¢enje moze nadopuniti asinkrono ucenje u visokoSkolskom obrazovanju.
Ona je provodila 15-tjednu mreznu sinkronu i asinkronu nastavu na diplomskom studiju, a
kolegij je bio potpomognut mreznim alatima za ufenje. Na pocetku je ispitala koliko se
studenata do tad susrelo s mreznom nastavom, a rezultati su pokazali kako je vecina prije
pohadala nekakav oblik mrezne nastave, a kod par studenata, kojima je ovo bio prvi susret s
mreznom nastavom, vidljiva je skepti¢nost oko nedostatka nastave licem u lice. Na kraju
kolegija ispitala je miSljenja studenata. Studenti su naveli kako im je kombinacija sinkrone 1
asinkrone nastave pruzila priliku za vise aktivnog sudjelovanja u nastavi te a im je takav format
pomogao da steknu ja¢i osjeaj povezanosti jedni s drugima. Kao prednost sinkrone
komunikacije naveli su poboljSanje sposobnosti sudjelovanja u spontanim raspravama, a
asinkrone komunikacije mogli su imali su vremena za razmi$ljanje o gradivu te pripremu
odgovora na teme za raspravu. Kao problem kod sinkrone komunikacije naveli su kako za
uspjesnost izvrSenja zadatka trebaju medusobno komunicirati, a neki studenti nisu bili voljni
razgovarati ili se nitko nije javljao prvi za rije¢. Upravo zbog tih razloga pojedini studenti su se
osjecali ugodnije kod asinkrone rasprave. Na kraju svog rada autorica predlaZze drugim
istrazivacima koji ¢e se baviti ovom temom da je potrebno doznati na koji nacin nastavnici
trebaju suradivati, koje alate koristiti, kako implementirati mreznu nastavu u svrhu zanimljivije 1

korisnije nastave za studente (Yamagata-Lynch, 2014) .
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3. Pandemija Covid-19

Pred kraj 2019. i pocetkom 2020. godine svijet je prodrmala tada misteriozna, visoko
kategorizirana bolest nazvana COVID-19, engleskog naziva coronavirus disease 2019. S
obzirom na to da je bolest bila nepoznata nije se ni moglo znati kolika je njena prava opasnost.
Uzro¢nik bolesti je nazvan SARS-CoV-2, novootkriveni koronavirus. Bolest je medicinare
diljem svijeta dovela do brojnih izazova na koje su morali odgovarati vrlo brzo, a klju¢no pitanje
bilo je na koji nacin lijeciti oboljele. Zbog nedostatka pouzdanih dokaza te neistrazenosti novog
virusa, medicinsko osoblje se moglo jedino osloniti na iskustva iz proSlih koronavirusnih
epidemija te ¢ekati razvijanje novih lijekova (Santini; Kusulja, 2020). Tijek dogadaja pokazao je
kako se virus jako brzo $iri s ¢ovjeka na ¢ovjeka $to dovodi do velikog broja zarazenih osoba. S
obzirom na to da je svijet povezan informacijsko-komunikacijskim tehnologijama, znanstvenici i
medicinari su vrlo brzo razne ¢injenice o novom virusu koje su nerijetko bile proturjecne.
Utvrdilo se kako se virus $iri kapljiénom infekcijom, naro€ito kapljicama sekreta koji se stvara
kihanjem, kasljanjem, $mrcanjem, govorom pa i smijanjem. Osim navedenog, mogué je i
prijenos preko neopranih ruku koje su bile u kontaktu s kapljicama sekreta. Kasnije se utvrdilo
kako i osobe bez simptoma mogu prenijeti virus te kako se najveéi broj novih infekcija dogodi
kada osoba jos nije dovoljno svjesna da je zaraZzena. Zbog navedenog, najvazniji nacin u kontroli
virusa pokazalo se testiranje na virus te pridrzavanje mjera socijalnog distanciranja. Praksa je
pokazala kako se virus iznimno brzo pro$irio u mnogoljudnim drZzavama koje su odgadale
uvodenje mjera socijalnog distanciranja, testiranja te izolacije zaraZenih i njihovih kontakata.
Manje zemlje s razvijenim javnozdravstvenim sustavnom i dobrom klinickom infektoloskom
sluzbom, medu kojima je 1 Hrvatska, uspjele su zurnim epidemioloSkim mjerama zaustaviti

Sirenje virusa (Vince, 2020).

3.1. Pandemijske prakse

Drustvene prakse se ocituju u iskustvima koje pojedinci imaju s pojedinim praksama i
znaCenjima koje im pridaju. Mogu biti ponavljanje tjelesne aktivnosti, kao i procesi stvaranja
smisla temeljeni na mreZi ¢injenja i govorenja. U svom radu sociolog Andreas Reckwitz opisuje
drustvene prakse kao tjelesne performanse koji su postali rutina, kao §to je kuhanje, odlazak do

trgovine, igranje nekog sporta i drugo. U isto vrijeme, drustvene prakse su set mentalnih
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aktivnosti, znanja kako neSto napraviti te rutinirani na¢ini razumijevanja svijeta. Osoba koja
izvodi drustvenu praksu treba preuzeti tjelesne 1 mentalne obrasce koji ¢ine pojedinu praksu.
Kako bi pojedinac to mogao treba imati znanje o odredenoj drustvenoj praksi. Iz navedenog
proizlazi da je tjelesno i mentalno u svojoj srzi drustveno, zbog toga $to je znanje o tome Sto Cini
odredenu drustvenu praksu druStveno znanje. Osim toga, kako bi pojedinac obavljalo pojedinu
drustvenu praksu potrebne su mu i odredene stvari pa se zakljucuje kako su stvari nerazdvojni
dio prakse. Dobar primjer navedenog su mrezne drustvene platforme koje mijenjaju prakse
pracenja medijskog sadrzaja, kao i prakse druzenja (Reckwitz, 2002). Sociolozi Werron i Ringel
navode kako su tijekom pandemije rutinirane drustvene aktivnosti izmijenjene Sto dovodi do
raznih nesigurnosti. Zivot tijekom pandemije dao je uvid u to kako se drustvene prakse stvaraju i
mijenjaju. Autori su uveli nov pojam — pandemijska drustvena praksa. Pojam se odnosi na prakse
koje su nastale, odrzavane ili promijenjene tijekom pandemije. Takve prakse su generirane
tijekom pandemije i ¢ine virus stvarnim drustvenim dogadajem. Autori navode kako se primarne
pandemijske prakse u direktnom kontaktu i povezane su s definiranjem pandemije i upravljanjem
njom kao drustvenim problemom, kao $to je testiranje na COVID-19, odluke o fizickoj distanci,
nosenju maski, novi na¢ini rukovanja i drugo. Druga vrsta pandemijskih praksi su intuitivne
prakse koje nastaju kao odgovor na rjeSavanje problema u primarnim pandemijskim praksama.
Primjeri su sastanci 1 predavanja na mrezi putem raznih platformi, kreiranje nastave za mrezne
platforme, hrana i pi¢e za van na mjestima gdje prije nije postojala takva vrsta usluge, duge
Setnje umjesto teretane 1 drugo. Na mnogo nacina su navedene prakse izmijenile dotadasnje
drustvene prakse, kao §to je rad na radnom mjestu, predavanja u obrazovnim institucijama,
rufanje u restoranima, treniranje u teretanama i ostalo. Tre¢a vrsta su adaptivne pandemijske
prakse. Njihov nastanak nije izravno povezan s pandemijom, no tijekom pandemije su se malo
izmijenile i dodatno razvile. To su odlasci u trgovine s maskama, manji broj osoba u trgovinama,
mjere u obrazovnim ustanovama, javnim dogadajima, promjene u nafinima izvodenja raznih
obreda, okupljanja i drugo. To su prakse koje su prilagodene novim uvjetima, koje nisu
zamijenjene drugim praksama. Postoji i Cetvrti tip praksi, nazvan metaprakse. Odnose se na
razli¢ite na¢ine na koji razne institucije oblikuju javni diskurs o pandemiji, njenoj vaznosti, kao 1

o buduénosti drustva nakon pandemije (Werron; Ringel, 2020).
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4. COVID-19 i mrezna nastava

Pandemija COVID-19 utjecala je na cijeli svijet, a medu ostalim promijenila je nacine
poslovanja brojnih ustanova. Sve vise su razni poslovni subjekti prihvatili prednosti
informacijsko-komunikacijske tehnologije i pronalazili na¢ine poslovanja preko mreze. Kao i na
sve ostalo, pandemija je utjecala i na sustav obrazovanja diljem svijeta. Bile su propisane mjere
socijalne distance, a zbog prevencije zaraze obrazovne ustanove su bile zatvorene. Zatvaranje
obrazovnih ustanova dovelo je u pitanje u¢inak uéenja, a prema preporukama UNESCO-a brojne
obrazovne ustanove diljem svijeta su pocele s koriStenjem programa ucenja na daljinu 1
otvorenih obrazovnih aplikacija te platformi koje su ustanove mogle Kkoristiti u tom trenutku
kako bi se nastava neometano i ucinkovito nastavila. Do tada nijedna drzava nije imala
univerzalni digitalni kurikulum za ucenje na takav nacin. Prije pandemije mrezno ucenje bilo je
sastavni dio obrazovnog sustava, no ne u velikoj mjeri jer su se pocetkom prelaska na mrezno
ucenje javile brojne poteskoce. Ucenje preko mreZze omogucuje vecu individualizaciju sadrZaja,
kao 1 razli¢ite strategije ucenja. Upravo zbog toga, mrezno ucenje zahtjeva vecu pripremu te

bolje planiranje.

Prva drzava koja je zatvorila sve Skole radi sprjeCavanja zaraze bila je Kina, a u ozujku
2020. UNSECO-o0 je donio preporuku da drzave pogodene pandemijom osiguraju ucenicima
mreZznu nastavu. Do kraja srpnja 106 drzava zatvorilo je Skole, a 55 djelomicno, otvorene su bile
samo Skole u 48 drzava. Kako bi se osiguralo uspjeSno mrezno ucenje, u€enici 1 nastavno osoblje
trebaju imati pristup Internetu te potrebne tehnologije. U Europi vecina Skola i1 ku¢anstava ima
pristup internetu, no nije svugdje takav slucaj pa su obitelji bez pristupa internetu bile poprili¢no
zakinute tijekom Covid krize. Kako bi se nastavnici Sto bolje pripremili i osposobili za mreznu
nastavu UNESCO je pruzio dodatnu edukaciju za nastavu na daljinu. Preporuke za izvodenje
nastave na daljinu su tiskanje i distribucija poglavlja udzbenika, emitiranje nastave putem radija i
televizije, emitiranje videozapisa putem mreZznih stranica i druStvenih medija, dostupnost
videozapisa na CD-ovima i memorijskim karticama, audio lekcije putem mobilnih telefona i
drugo. Jedan od primjera je Argentina gdje su obrazovni sadrZaji bili emitirani 14 sati dnevno
putem televizije, a 7 sati dnevno putem radija. U Hrvatskoj je nastava za nize razrede osnovne

Skole bila hibridna, preko javne televizije s dodatnim zadacima i vjeZbama. Za viSe razrede
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osnovne Skole te srednju Skolu postojala je moguénost snimanja videozapisa. Uz navedeno,
svaka je Skola organizirala digitalnu zbornicu i ucionice na raznim platformama putem kojih su
ucitelji komunicirali s u€enicima, provjeravali aktivnosti i ispunjenje zadataka, davali im upute i
drugo. Kako ne bi propustili nastavu, telekomunikacijske tvrtke su osigurale besplatan pristup
internetu ucenicima nizeg socioekonomskog statusa. Uz to, mnoge Skole su provodile mreznu
nastavu putem platformi, kao S§to je Yammer, ili aplikacija, kao Sto je Zoom. Po pitanju

knjiznica, ucenici ih nisu mogli posjetiti jer su zbog pandemije bile privremeno zatvorene.

UNESCO-ve preporuke za ucinkovitu mreznu nastavu su: odabrati najbolje alate za
izvodenje nastave (radio, televizija, digitalne platforme...), osigurati svima dostupnost, zastiti
privatnost i sigurnost podataka, stvoriti zajednicu, isplanirati raspored, educirati nastavnike i
roditelj za koriStenje digitalnih alata, izbjegavati preopterecenje, razviti pravila ucenja na daljinu,
pratiti napredak kod uéenika, za osnovnu $kolu je pozeljno da nastavna jedinica ne bude duza od
20 minuta, za srednju 40. Iz navedenog zakljucuje se kako je za uspjeSno mrezno ucenje
potrebna suradnja sredi$njeg sustava $kole, informacijsko-komunikacijska tehnologija, pristup
potrebnim tehnologijama, dostupnost te razvijanje obrazovnog sadrzaja. Uz to pozeljna je i

obiteljska podrska. (Tonkovi¢; Pongraci¢; Vrsalovi¢, 2020).

4.1. Situacija u hrvatskom obrazovnom sustavu

U Hrvatskoj je Ministarstvo znanosti i obrazovanja (MZO) u ozujku 2020. godine izdalo
smjernice i upute vezane za organiziranje nastave na daljinu. Smjernice su donijele naputke za
uspostavljanje vise komunikacijskih kanala: izmedu MZO-a i ravnatelja, izmedu ravnatelja i
odgojno-obrazovnih djelatnika te izmedu $kole, u¢enika i roditelja. U Hrvatskoj je nastava na
daljinu zapocela 16.03.2020., a tim su bile obuhvacene sve srednje 1 osnovne Skole. Za ucenike
od prvog do Cetvrtog razreda osnovne Skole nastava je bila organizirana u suradnji s javhom
televizijom, jer se s obzirom na dob ucenika nije moglo oc¢ekivati da djeca samostalno koriste
digitalne uredaje. Ucitelji su slali zadatke za vjezbu u komunikaciji s roditeljima preko
drustvenih mreza ili elektroni¢ke poste. Koristene su videolekcije i interaktivni multimedijalni
materijali koje su uditelji izradivali. Za u€enike visih razreda osnovne skole i srednju Skolu svaki
dan su se snimale videolekcije, a virtualne ucionice su bile organizirane na brojnim platformama

(Runti¢; Kavelj, 2020).
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Situaciju u hrvatskim osnovnim $kolama istrazile su autorice Mati¢ i Stanc¢i¢ za Skolsku
godinu 2019./2020. U prvom dijelu njihovog istraZivanja razgovarale su s 15 uc¢enika sedmog
razreda osnovne Skole preko aplikacije Microsoft Teams. Naglasak njihovog razgovora bio je na
prednostima 1 nedostacima nastave na daljinu te njihovom dojmu o provedenoj nastavi na
daljinu. Temeljem odgovora ucenika zakljuCile su kako ucenici smatraju da je nastava
kvalitetnija u Skoli kada su okruzeni prijateljima 1 nastavnik im predaje gradivo licem u lice.
Nastavu na daljinu su ozbiljno shvatili i svjesni su truda svojih ucitelja. Vise im se svida
sinkrona nastava na daljinu jer na takav nacin mogu pitati ono $to ne razumiju u realnom
vremenu. Kao prednost nastave na daljinu istaknuli su samostalnost i organizaciju vremena, a
kao nedostatak koli¢inu zadac¢a koje su morali napraviti nakon predavanja nastavnika. Drugi dio
istrazivanja provodio se putem anketnog upitnika, a Zeljele su ispitati stav ucenika visih razreda
osnovne $kole prema nastavi uvjetovanoj novim modelom ucenja na daljinu te dolazi li tijekom
nastave na daljinu do smanjenja razine znanja ucenika i koliko takva nastava utjeCe na uspjeh
ucenika. U drugom dijelu istraZivanja sudjelovalo je 213 ucenika. IstraZivanje je donijelo osam
razlicitih oblika nastave koje su koristili nastavnici: predavanje u realnom vremenu putem
aplikacija kao $to su Zoom i Microsoft Teams, slanje nastavnih materijala preko razrednog tima,
nastava putem videolekcije, nastava putem interaktivnih materijala, kombinacija slanja
materijala 1 predavanja u realnom vremenu, slanje dokumenata s popisom zadaca, razgovor s
ucenicima o procitanom materijalu i prezentacija rezultate te slanje popisa stranica koje ucenici
trebaju sami obraditi. Uenici najviSe preferiraju predavanja u realnom vremenu te nastavu
putem interaktivnih materijala. Osim toga, smatraju da bi bilo u¢inkovitije kada bi svi nastavnici
koristili iste alate za odrZavanje nastave na daljinu. IstraZivanje je pokazalo kako se tijekom Sest
mjeseci nastave na daljinu koristilo 29 razli¢itih alata. Ucenici su naveli kako su izuzetno
angazirani u nastavi na daljinu te da se trude razumjeti gradivo i nauciti ga, ali imaju viSe
motivacije za ucenje kod tradicionalne nastave. Po pitanju tehnickih poteSkoca, rezultati su
pokazali da velik broj uc¢enika nema stabilnu internetsku vezu te nezanemariv broj ucenika naveo
je da su im raCunala spora i povremeno imaju problema s aplikacijama na kojima se odvija
nastava. Kao prednosti nastave na daljinu ucenici su naveli da im se svida Sto su za vrijeme
nastave kod kuce, za vrijeme nastave mogu jesti i piti, imaju priliku pokazati svoje sposobnosti u
koriStenju multimedije, sami organiziraju vrijeme za izvrSavanje zadataka te nastavnicima se

mogu javiti bilo kada u danu. U nastavi na daljinu im se ne svida $to komuniciraju iskljucivo
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putem mobitela i raCunala, nisu okruzeni svojim prijateljima, imaju manje motivacije za u¢enjem
jer nisu u razredu, poneka nastavna gradiva im nisu objaSnjena uzivo, a najveci nedostatak
nastave na daljinu im je previSe domace zadace. Istrazivanjem se zeljelo saznati rade li ucenici
nesto drugo dok nastavnik predaje 1 ukljucuju li se samo kada ih nastavnik prozove, a rezultati su
pokazali kako to radi tek 12,68% ucenika. Uspjeh u€enika mjeren je ocjenama na kraju Skolske
godine 1 na kraju prvog polugodista, a utvrdilo se da su u oba slu¢aja ucenici postigli vrlo dobar
uspjeh. Po pitanju aspekata uspjeha u nastavi na daljinu, utvrdeno je da steCena rutina te
provodenje viSe vremena u nastavi na daljinu dovodi do boljih rezultata. Osim toga, uoceno je da
ucenici koji nisu aktivni postizu slabije rezultate. Do boljeg uspjeha ucenika su dovela
predavanja u realnom vremenu preko videopoziva, zatim nastava preko snimljenih videolekcija
te kombinacija slanja nastavnih materijala i videopoziva u realnom vremenu. Autorice navode
kako je cinjenica da obrazovni sustav tezi digitalizaciji, a usred pandemije je neplanirano
proveden eksperiment potpune digitalizacije nastave. Unato¢ svemu, bez nastave na daljinu
obrazovanje u doba pandemije bilo bi nemoguce. Dobivene informacije o prednostima i
nedostacima digitalizacije su vrijedne kako bi se mogle implementirati u buducu nastavu. Kako
bi se kvalitetno uklopila nastava na daljinu u proces obrazovanja autorice predlazu: definiranje
broja aplikacija koje ¢e se koristiti, definiranje koli¢ine zadaca za ucenike, definirano vrijeme
predavanja po predmetu i danu, definiranje tjednog ili dnevnog rasporeda, edukaciju o uporabi
alata, organiziranje osobne mreze ucenja, suradnju nastavnika te implementaciju pozitivnih

strana nastave na daljinu u buduc¢e obrazovne kurikulume (Mati¢; Stanci¢, 2021).

Autorice Runti¢ i Kavelj ispitale su iskustva i misljenja ucenika visih razreda osnovne
Skole o nastavi tijekom pandemije COVID-19. Svojim istrazivanjem Zeljele su doznati kolika je
dostupnost 1 primjerenost digitalnih uredaja koje su ucenici koristili, koliko vremena ucenici
provode u ucenju kod nastave na daljinu, koliko su zadovoljni radom ucitelja te koliko su
opcenito zadovoljni nastavom na daljinu. U istrazivanju je sudjelovalo 174 ucenika od petog do
osmog razreda osnovne $kole putem mreznog upitnika. Prva prepreka u pripremi za nastavu na
daljinu su nejednaki uvjeti za sve ucenike, a rezultati su pokazali da je kvaliteta uredaja kojom
raspolaze vec¢ina ucenika, njih 87%, zadovoljavajuca. Po pitanju vremena koliko ucenici provode
u ucenju kod nastave na daljinu, uoceno je da 71% ucenika provodi manje vremena u ucenju i
izvrSavanju svojih zadataka (manje od 5 sati) u usporedbi s tradicionalnom nastavom. Rezultati

su pokazali i da je samo 32% ucenika potpuno samostalna kod koriStenja informacijsko-
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komunikacijske tehnologije, dok su ostali trebali pomo¢ od drugih. Autorice napominju da je
informatika kao obvezan predmet za pete i Seste razrede uveden 2018. godine pa je razumljivo da
ucenici nisu mogli razviti potrebne kompetencije. Polovina ucenika je zadovoljno pojasnjenjima
1 podrskom ucitelja, a 9% je izjavilo kako je kvalitetna potpora ucitelja rijetka ili povremena.
Autorice navode kako je vrlo vjerojatno da se dio ucitelja nije uspjeSno prilagodio nastavi na
daljinu. Po pitanju davanja zadataka od strane uclitelja, vecina (57%) smatra da su ucitelji
odmjereni pri zadavanju zadataka, no 42% ucenika smatra da su zadaci prezahtjevni ili ih je
previse. Autorice su ispitale i zadovoljstvo u¢enika nastavnom na daljinu, a rezultati su pokazali
kako je 57% potpuno ili uglavhom zadovoljno, a 18% uglavnom i potpuno nezadovoljno.
Prosjecna osoba koji su ucenici dali nastavi na daljinu je 3.50. Anketni upitnik sadrzavao je
pitanje otvorenog tipa kako bi se naveli prednosti i nedostaci nastave na daljinu. Medu
prednostima navedena je zanimljivost nastave, koriStenje kvizova i igara, fleksibilnost u
organizaciji ucenja, nepostojanje obaveze odlaska u Skolu, moguénost gledanja videolekcija vise
puta, manja koli¢ina zadataka, krace trajanje nastave, moguénost duzeg spavanja te razumni
rokovi za obavljanje zadataka. Navedeni nedostaci su: manje usvojenog znanja, manjkavosti u
poucavanju, kratki rokovi za obavljanje zadataka, previSe zadataka, cjelodnevno rjesavanje
Skolskih obaveza, provodenje cijelog dana ispred ekrana, nemoguénost vidanja prijatelja,
tehnicke poteSkoce, nepridrZzavanje rasporeda sati kod ucitelja, komunikacijski nedostaci te
potreba za pomoc¢i od drugih. 1z rezultata prednosti i nedostataka vidljivo je da su jednake stvari
navele obje skupine, a to ukazuje na individualne razlike u procjenama ucéenika. Frekvencijom
odgovora utvrdeno je da su ucenici ¢eS¢e navodili nedostatke nego prednosti. U zakljucku su
autorice istaknule kako dobiveni rezultati ne generaliziraju iskustva ucenika iz cijele Hrvatske,
no mogu posluziti za ispravljanje nedostataka 1 prilagodavanje potreba ucenika u buducénosti

(Runti¢; Kavelj, 2020).

Agencija za znanost i visoko obrazovanje istrazila je iskustva i potrebe studenata i
djelatnika visokih ucilista za vrijeme pandemije COVID-19. Podaci su prikupljeni preko dvije
vrste mreznih upitnika, jedan za studente, drugi za djelatnike visokih uciliSta. Na upitnik se
odazvalo 1114 studenta te 764 djelatnika. Prvim dijelom upitnika zeljeli su saznati tehnoloske
uvjete studiranja u mreznom okruzenju. Rezultati su pokazali kako je vecina studenta (69%) i
djelatnika (77%) zadovoljna pristupom internetu, a pristupom nastavnim materijalima od kuce

zadovoljno je 76% djelatnika. Kod studenata se pokazalo da je ¢ak 42% nezadovoljno pristupu
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cen e

studenata (82%) zadovoljno je vlastitim digitalnim kompetencijama, kao i djelatnika (86%).
Studenti su zadovoljni jer nisu trebali putovati do visokih ucilista, a koristila im je moguénost
snimanja predavanja koja su mogli ponovno pogledati. Dio je naveo kako im se takva vrsta
predavanja svida, no kada je rije¢ o vjezbama, preferiraju tradicionalnu nastavu. Studenti
smatraju kako je potrebno viSe elektroni¢ke literature, kao i razumijevanja nastavnika za
tehni¢ke probleme te bolja organizacija ispita. Djelatnici visokih ucilista navode kako su se brzo
organizirali 1 krenuli izvoditi mreznu nastavu, a prelazak na mrezni nacin rada u pocetku im je
zahtijevao velik trud za usvajanje novih vjeStina. Kako bi odrzali motiviraju¢u nastavu, bila im je
potrebna velika mastovitost 1 snalazljivost. Najvec¢u zabrinutost iskazali su oko provodenja
vjezbi. Po pitanju kvalitete izvodenja mreZzne nastave polovica studenata (50%) izjavila je kako
je kvaliteta izvedbe puno loSija u usporedbi s tradicionalnom nastavom, a 23% smatra kako je
puno bolja nego prije. Samo 27% nastavnika smatra kako je nastava loSija, a 39% kako je u
nekoj mjeri bolja u usporedbi s tradicionalnom nastavom. S druge strane, na pitanje o kvaliteti
izvedbe prakti¢ne i terenske nastave 54% djelatnika procjenjuje loSijom od tradicionalne nastave.
Visok postotak studenata (42%) smatra kako je interakcija nastavnika sa studentima u virtualnom
okruZenju puno loSija, a isto misli 1 slican postotak djelatnika (44%). IstraZivanjem se obuhvatilo
1 opterecenje studenata u novom okruZenju, a viSe od polovine (56%) smatra kako je opterecenje
bilo vece u usporedbi s tradicionalnom nastavom, a samo 18% da je bilo manje. Dio studenata
navodi kako su dobili dodatno vrijeme koje bi u normalnim okolnostima trebali koristiti na
putovanje i sli¢no. Na isto pitanje, 34% djelatnika odgovorilo je kako su studenti bili optereceni
vise, a 20% da su studenti bili manje optereCeni. Zbog novonastale situacije dio nastavnika je
uveo dodatne zadatke, jer nije bilo mogucnosti provedbe kontrolirane provjere znanja. Ispitana je
1 pojava osjecaja tjeskobe tijekom rada u virtualnom okruZenju te polovina studenata (50%)
istaknula je kako im se osjecaj tjeskobe javljao ¢esce nego prije. Isto tako, kod visokog postotka
djelatnika (44%) osjecaj tjeskobe bio je pojacan. UoCeno je da je razina zabrinutosti oko
akademskih obaveza kod vecéine studenta (57%) bila visa nego prije, a slican broj je i kod
djelatnika (59%). Polovina studenata bila je manje motivirana za obavljanje svojih akademskih
obaveza, a 45% djelatnika naveo je kako im je razina motivacije bila jednaka kao i prije. Studenti
su teSko pronalazili motivaciju u uvjetima ucenja od kuce, a na razinu stresa utjecao je strah od

pandemije, financijske krize i potresa. S druge strane, dio studenata osje¢ao se ugodnije u
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okruZenju vlastitog doma i imali su viSe vremena za Vlastite hobije. Nastavnicima su studentske
ankete i komunikacija sa studentima bili pozitivno iskustvo zbog povratnih informacija preko
kojih su saznali da je njihov rad primijecen i cijenjen. Djelatnicima je izvor stresa bilo mijeSanje
obiteljskih i poslovnih obaveza zbog rada od kuce te pretjerana koli¢ina materijala u malom
vremenskom roku. Uz to, mrezna nastava im je izazivala ve¢i umor od tradicionalne nastave.
Autori su rezultate istrazivanja sazeli u Sest segmenata gdje su nabrojene pozitivne i negativne
strane. Prvi segment su tehnoloski uvjeti studiranja. Studentima je prednost usteda vremena te
snimanje i naknadno gledanje nastavnih materijala. Negativna strana je nestabilna internetska
veza 1 manjak razumijevanja nastavnika za tehnicke probleme. Djelatnici navode kako im je
cjelokupno iskustvo bio svojevrstan izazov te prilika za unaprjedenje kompetencija. Izravan
kontakt sa studentima je ostao nezamjenjiv, a mrezna nastava zahtjeva velik trud koji oduzima
mnogo vremena. Drugi segment je kvaliteta nastave u virtualnom okruzenju. Studenti su naveli
kako je kvaliteta izvedbe nastave varirala od nastavnika do nastavnika. Negativan utjecaj na
kvalitetu bio je 1 nedostatak mrezno dostupne literature, a kvaliteti bi doprinijela bolja
organizacija ispita i vjezbi. Nastavnici su naveli kako je vjezbe, prakti¢ni i terenski rad bilo
nemoguce izvesti adekvatno u mreznom okruzenju. Uz to, nemaju smjernice ili standarde za
izvodenje mrezne nastave. Tre¢i segment je podrSka studentima u virtualnom okruzenju. Dio
studenata je naveo kako su dobili podr§sku od nastavnika, no nije bila organizirana psiholoSka
pomo¢. Djelatnicima su povratne informacije bile dobra motivacija za nastavak 1 planiranje
daljnjeg rada. Trudili su se biti §to vise dostupni za individualan pristup. Cetvrti segment odnosi
se na vrednovanja i ocjenjivanja studentskih postignu¢éa u mreznom okruzenju. U ovom
segmentu dominiraju negativna iskustva. Vrijeme trajanja ispita je bilo krace, a koli¢ina pitanja
jednaka ili veca kao u tradicionalnoj nastavi. Djelatnici su naveli kao pozitivan aspekt
vrednovanja studenata nove nacine ocjenjivanja kao Sto su kvizovi, studije slucaja 1 drugo.
Problem je stvorilo eticko vladanje tijekom mreznih provjera znanja, jer ne postoje jasne
smjernice o tome. Predzadnji segment je procjena studenata kod opterecenosti u virtualnom
okruzenju. Dio studenata smatra da su imali viSe vremena u mreznom okruzenju, a drugi kako su
imali previSe akademskih obaveza. Djelatnici su naveli kako su studentsko optere¢enje nastojali
odrzati na razini tradicionalne nastave. Posljednji segment je socijalno-psiholosko poucavanje u
virtualnom okruZenju. Dio studenata je imao problema s motivacijom za obavljanje zadataka, a

dijelu studenata je virtualno okruzenje omogucilo bolju organizaciju. Djelatnici su novo iskustvo
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opisali kao izazov. Negativno su dozivjeli veliku koli¢inu materijala, konstantnu potrebu za
motiviranjem studenata te nemogucnost bavljenja znanstvenim radom. Ukazali su na vaznost
razmjene iskustva i direktnim kontaktom s kolegama (Bezjak; Pordevi¢; Pluzari¢, 2020). Ovo
iscrpno istrazivanje obuhvatilo je brojna iskustva djelatnika visoko Skolskih ustanova i studenata
pomocu kojih su autori dosli do mnogih pozitivnih i negativnih aspekata mrezne nastave visokih
ucilista, stoga moze posluziti kao dobra nit vodilja za izradu potrebnih smjernica oko izvodenja

mrezne nastave.

Iz svih navedenih istrazivanja vidljivo je kako mrezna nastava nije nuzno pozitivna niti
negativna, odnosno postoje prednosti mrezne nastave u usporedbi s tradicionalnom, kao i
negativne. UzevS§i u obzir gotovo nepostojece vrijeme asimilacije tradicionalne nastave u
mreznu, kao 1 manjak iskustva Skolskih djelatnika u mreznom poducavanju, rezultati su
zadovoljavajuéi. Savladani su brojni izazovi, a najvazniji ishod, stjecanje novog znanja ucenika i
savladavanje gradiva, ostao je gotovo isti kao kod tradicionalne nastave. Uz steCeno iskustvo
Skolskih djelatnika, ucenika te studenata postavljeni su jako dobri temelji za razvijanje iskustva

mrezne nastave.

4.2. Zoom fatigue

U jeku pandemije COVID-19 mnogo toga se prebacilo u mrezno okruzenje, a razlike izmedu
komuniciranja licem u lice 1 mreZznog komuniciranja su bile minimalno istrazene. Mnogi navode
kako se osjecaju drugacije dok komuniciraju izravno, licem u lice, s drugom osobom/osobama
nego dok komuniciraju putem videokonferencijskih mreznih alata kao $to su Zoom, Skype i
drugo. Uoceno je kako dolazi do fizicke 1 psihicke iscrpljenosti nakon duzeg koriStenja
tehnologije. U kontekstu komunikacije, dolazi do veceg psihi¢kog 1 fizickog zamora kod
virtualne komunikacije, a do tog zamora ne dolazi, u ve¢oj mjeri, kod komunikacije licem u lice.
Upravo taj zamor 1 iscrpljenost nazvan je Zoom fatigue. On nije samo rezultat previse vremena
provedenog pred ekranom, nego do navedenog zamora dolazi zbog mijenjanja nac¢ina na koji
ljudi stupaju u interakcije kod virtualnog okruzenja (Nadler, 2020). Jedan od problema virtualne
komunikacije je Sto mrezni videokonferencijski programi nisu u potpunosti sinkroni¢ni.
Sudionici sastanka imaju dojam da se sve dogada u stvarnom vremenu, no postoji mala odgoda
izmedu trenutka kada osoba izvr$i radnju i kada drugi sudionici mogu to vidjeti. Postoji niz to¢no

tempiranih gesta, pokreta i vokalizacija za komunikaciju na koje se ljudski mozak oslanja kako
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bi utvrdio razumijevanja izreCenog kod drugih ljudi. Znanstvenici to nazivaju sinkronijom. U
slucaju mreznih sastanaka dogada se kratko kaSnjenje, cak i kada je to kaSnjenje milisekunda,
mozak registrira problem i napreze se vise kako bi taj problem prevladao i uspostavio sinkroniju.
1z toga se zakljucuje kako postoji element mentalnog napora i izvede koji je ukljucen u virtualnu
komunikaciju. Osim problema kaSnjenja, postoje i drugi atributi koje virtualne sastanke ¢ine
zahtjevnijim od komunikacije licem u lice. Drugi problem je Sto kod virtualnih sastanaka
sugovornici vide samo lica drugih osoba, a s tim se eliminira dobar dio neverbalne komunikacije.
Mnogi videokonferencijski alati imaju predvideno mjesto za razmjenu poruka u toku sastanka, a
to odvraca paznju od verbalne komunikacije koja se odvija. Postoje i slucajevi kada mozak
dozivljava uznemirujuée uvecana lica osoba u svom prostoru, a produljeni kontakt oima moze
se podignuti razinu stresa. Jedno od rjesenja kako prevladati tehnolosku iscrpljenost je program
koji omogucuje pojavu avatara cijelog tijela pomocu virtualne stvarnosti. Na taj nacin dobije se
cjelokupna verbalna i neverbalna komunikacija, no problem je $to svi sudionici moraju imati
pristup tehnologiji virtualne stvarnosti. S obzirom na to da je navedeno rjeSenje ograniavajuce,
postoje savjeti koje svatko moze primijeniti kako bi se izbjegla iscrpljenost. Jedan od prijedloga
je iskljuc¢ivanje mikrofona svih osoba dok ne pricaju te ne baviti se drugim radnjama u tijeku
sastanka, kako bi se izbjegla dodatna ometanja, zatim gledanje u svoju kameru, a ne u govornika,
kako bi govornik dobio osjecaj da ga drugi sluSaju te postavljanje kamere na mjesto gdje se Cisto
vide lice 1 ramena, kako bi ostalo mogli izvu¢i najvise iz neverbalne komunikacije. Osim toga,
najefikasniji savjet je ograniCiti koriStenje videokonferencijske tehnologije, odnosno pokusati

rasporediti sastane s pauzama (Wiederhold, 2020).
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5. Podcast

Za nastanak podcasta najzasluznija je tvrtka Apple Computer koja je u 2001. godini lansirala
uredaj nazvan iPod. Rijec je o prijenosom uredaju koji sluzi za pohranu 1 reprodukciju digitalnih
medijskih datoteka te preko tog uredaja mogu se preuzimati glazba i filmovi. Tehnologija iPoda
omogucila je stvaranje novog medija: podcasta. Izraz je prvi put koristen 2004. godine, a godinu
nakon, New Oxford American Dictionary proglasio je podcast kao rije¢ godine. Rije¢ je nastala
kao kombinacija naziva iPod i engleskog pojma broadcast (hrv. prijenos). Podcast je medijska
datoteka koja se moze distribuirati putem interneta i reproducirati na ra¢unalima, mobitelima i
drugim digitalno-audio uredajima. Sustina podcasta je stvaranje audio ili video sadrzaja za
publiku koja zeli slusati Sto Zeli, kada zeli, gdje zeli i na nacin na koji sama zeli. Domacin ili
autor podcasta Cesto se naziva podcaster, a softver koji upravlja automatskim preuzimanjem
materijala nazvan je podcatcher. Kada se uz zvuk prenose i video slike, koristi se izraz vodcast.
Ideja o pristupu informacijama bez potrebe za fizickom lokacijom je u dana$nje vrijeme vrlo
atraktivna. U Sirem smislu tehnologija pocasta se moze Koristiti za: prijenos vijesti, snimanje
lekcija za uenje stranog jezika, snimanje sastanka i konferencija, prijenos sportskih dogadaja i
drugo. Postoji vrsta podcasta koji se zove obrazovni podcast, a u tom smislu podcast se koristi za

predavanja, intervjue, audio knjige i drugo.

Postoje tri kljuéne komponente kod nastajanja podcasta: snimanje, objavljivanje i
prijenos digitalnog sadrZzaja. Snimanje sadrzaja zahtjeva odreden stupanj stru¢nosti, kao i
poseban softver i1 vjeStine snimanja te spremanja sadrZaja. Sadrzaj se objavljuje putem
tehnologije Really Simple Syndication (RSS) da bi sadrzaj mogao biti prikazan Krajnjem
korisniku. Tehnologija RSS nudi moguénost pretplate i automatski distribuira sadrZaj
pretplatniku. Za distribuciju sadrzaja podcasta, potrebne su web stranice s prostorom za pohranu.
Nakon objave podcasta na odredenoj aplikaciji ili mreZnoj stranici, krajnji korisnik moze

jednostavno poslusati ili pogledati objavljeno. (Jham; Duraes; Strassler; Sensi, 2007)

5.1. Podcast u obrazovnom sustavu
Razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije stvorio je nove nacine za komunikaciju

nastavnika s ucenicima, a jedan od mogucih novih nacina je tehnologija podcasta. Zagovornici
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navedene tehnologije vjeruju da podcast moze ponuditi jedinstvene obrazovne prednosti. Brojna
istrazivanja pokazala su prednosti u¢enja zvukom ili samim sluSanjem. Autor Durbidge smatra
kako izgovorena rije¢ moze utjecati na motivaciju kod ucenika te bolje razumijevanje gradiva.
Sve prednosti vezane uz zvuk kod ucenja mogu se primijeniti i na druge audiotehnologije, kao
Sto je CD, ali podcast ima prednosti 1 nad tim tehnologijama. Najveca prednost je jednostavnost,
prakti¢nost i uSteda vremena koje nudi u¢enicima. Osim toga, za razliku od CD-a, ucenici za
slusanje podcasta ne trebaju posjedovati fizicki CD, ve¢ im je materijal dostupan na mrezi (Foon
Hew, 2009). U prilog snimanju podcasta za obrazovne svrhe ide Cinjenica §to su tradicionalne
metode snimanja audiovizualnog sadrzaja skupe i vrlo restriktivne. Osim navedenog, prednosti
podcasta su: jednostavnost i pristupacnost, sadrzaj se moze slusati bilo kada i bilo gdje, troskovi
snimanja su relativno niski, digitalni su i dostupni svima s pristupom internetu i drugo. S druge
strane, nedostaci obrazovnog podcasta su: manjak akademski dostupnog sadrzaja, licenciran
sadrzaj iz komercijalnih izvora, tehnicka ogranic¢enja, izazovi integracije sadrzaja s postojec¢im
tehnoloskim infrastrukturama te nedovoljna upuéenost od strane nastavnika i studenata o
funkcionalnostima podcastinga. U pedagoskom smislu, dodatan nedostatak podcasta je iskustvo
pasivnog ucenja. Jedno od mogucih rjeSenja ovog nedostatka je koriStenje pauza za razmisljanje
od strane slusatelja/gledatelja kroz pitanja postavljena u sadrzaju. Bitno za napomenuti je da bi
podcast mogao nadopuniti, ali ne u potpunosti zamijeniti predavanja. Studenti bi trebali redovito
slusati predavanja, a podcast koristiti za dodatno znanje, pisanje biljeski i drugo. (Jham; Duraes;
Strassler; Sensi, 2007)

Autor Drew istrazio je zaSto je pozeljno uvesti tehnologiju podcasta u obrazovni sustav.
Jedinstvenost podcasta lezi u njegovoj mreznoj dostupnosti, jednostavnosti nastajanja i
mogucénosti reprodukcije u bilo kojem trenutku. Uzevsi u obzir da se mogu slusati na bilo kojem
mjestu, potreban je samo prijenosni uredaj, pozeljni su kao alat za nastavu na daljinu ili
kombiniranu nastavu. Nastavnici koji su prepoznali prednosti podcasta u nastavi, izraduju ga
kako bi obogatili mrezno ucenje koje je temeljeno na tekstu te kao nadopunu za tradicionalnu
nastavu. Kod nastave na daljinu sluSanje podcasta mozZe djelovati motivirajuce za rasprave na
Skolskim forumima 1 sli€no. S druge strane, nastavnici su zabrinuti hoc¢e li studenti pohadati
predavanja ako imaju mogucénost slusanja podcasta. Dolazi 1 do neredovitosti sluSanja, naime
mnogi studenti se odluce poslusati sve lekcije neposredno prije ispita. Osim podcasta kojima su

tema lekcije s predavanja, postoje i podcasti koji nude dodatan sadrzaj nastavnim lekcijama u
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vidu intervjua s gostima, dodatnih lekcija te tema za rasprave. NajCe$¢i savjet kod izrade
podcasta je sazetost pa tako je pozeljno da pojedini podcast traje do 15 minuta. Zanimljivosti
doprinosi i uklju¢ivanje neformalnosti jer prijateljski i neformalni ton, kao i humor, zadrzava
paznju studenata i zadrzava ih da posluSaju do kraja. Ipak, Drew naglasava kako nije mudro
napraviti univerzalna nacela za izradu podcasta, jer svaki nastavnik najbolje poznaje svoje

studente (Drew, 2017).

Autor Chris Evan ispitao je ucinkovitost u¢enja putem podcasta u visokom obrazovanju.
U istrazivanju je sudjelovalo 196 studenata od 18 do 25 godina. Na pocetku su dobili vodi¢
kojim je objasnjeno kako pristupiti podcastu, no studentima nije pruzena nikakva tehnicka
podrska. Nakon poslusnog podcasta, studenti su rjeSavali anketu. Sveukupno su odslusali tri
podcasta, no pristup treCem su dobili tek kada su poslali rijeSenu anketu. Istrazivanjem se Zeljelo
saznati misle li studenti da je ponavljane gradiva pomoc¢u podcasta brze i ucinkovitije od
ponavljana gradiva iz udzbenika. Prema rezultatima utvrdilo se da je ponavljanje gradiva putem
podcasta ucinkovitije nego iz udzbenika te kako studenti cijene fleksibilnost koju nudi podcast u
smislu uéenja kada i gdje zele. Kod usporedbe ucinkovitosti ponavljanja iz vlastitih biljeski i
podcasta, vecina studenata ipak smatra da efikasnije uce iz vlastitih biljeski. Iz navedenog je
autor zakljucio kako format podcasta moze biti koristan usredotocavanje na najbitnije aspekte
pojedine teme gradiva, a vlastite biljeske studenata mogu posluziti kao nadopuna. Rezultati
sugeriraju kako studenti smatraju da je format podcasta ucinkovit, privlacan te prihvatljiv za
ponavljanje gradiva. Na kraju, autor je zaklju¢io kako rezultati pokazuju da studenti dozivljavaju
format podcasta kao format koji poboljSava njihov proces uéenja (Evans, 2007). Jo§ jedno
istrazivanje proveli su autori Schreiber, Fukuta i Gordon, koji su usporedili predavanja licem u
lice s video podcastom. U istrazivanju su sudjelovale dvije grupe po 50 studenata medicinskog
fakulteta. Jedna grupa je prisustvovala predavanju licem u lice u ucionici, a druga je slusala
predavanje putem podcasta. Nakon poslusnog predavanja obje grupe su ispunile upitnik za
procjenu kvalitete i kvantitete. Kreirana su dva podcasta, koja su se sastojala od prezentacijskih
slajdova koje je pratio zvuk, a teme koje su obradene ucenici nisu slusali prije na predavanjima.
Svaki podcast je u prosjeku trajao 15 minuta. Isto tako, pripremljena su i dva didakticka
predavanja koja su sadrzajem i trajanjem odgovarala podcastima. Isti predava¢ je drzao
predavanja objema grupama. Hipoteza istraZzivanja bila je da se znanje nakon predavanja

podcastom bitno ne razlikuje od predavanja licem u lice. U upitniku studenti su trebali ocijeniti
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sadrzaj 1 prezentaciju predavanja te video podcasta. Predavanje je vrlo dobrim ocijenilo 83%
studenata, a dobrim 17%. Nitko nije ocijenio predavanje kao loSe ili zadovoljavajuce. Video
podcasta ocijenjen je kao vrlo dobar od strane 55% studenata, dobar 39% te zadovoljavajuci 6%.
Iz navedenih podataka vidljivo je da su podcast ocijenili nizim ocjenama od predavanja. Po
pitanju ucenja i novih informacija, 54% studenata smatra da je format tradicionalnog predavanja
bolji, a samo 6% smatra da je podcast format bolji. Upitnik je sadrzavao i pitanja o nau¢enom
gradivu, a prema rezultatima nije bilo znacajne razlike u steCcenom znanju kod obje grupe. Pred
kraj upitnika studenti su trebali napisati svoje komentare o prednostima podcasta. 1z komentara
je vidljivo kako su prednosti: sluSanje podcasta ne zahtijeva vrijeme putovanja do obrazovne
ustanove, pruza mogucénost ucenja u pokretu te pauziranje ili ponovna reprodukcija olakSava
proces ucenja. S druge strane, za nedostatke podcasta navedena je manja motivacija za ucenje,
kao 1 teza koncentracija za slusanje. Iz svega navedenog vidljivo je kako su studenti prepoznali
prakti¢nost podcasta, no manje im je privlacan od tradicionalnog predavanja. Studenti smatraju
kako podcast moze nadopuniti tradicionalna predavanja, ali ne i zamijeniti ih. Imaju¢i to na umu
potencijal obrazovnog podcasta moze uvelike doprinijeti dinamici nastave (Schreiber; Fukuta;

Gordon, 2010).

Percepciju studenata preddiplomskih studija o koriStenju video podcasta istrazili su
autori Hill, Nelson, France i Woodland. Za potrebe istrazivanja napravljeno je Sest video
podcasta koji su vizualizirali teme na kojima se govorilo na predavanjima, a trajali su od 15 do
20 minuta. Studenti nisu bili obavezni pogledati materijal, a nastavnici su im nakon odrZanih
nastavnih lekcija savjetovali gledanje radi nadopune znanja te dali im upute gdje pronaci
materijale. Istrazivanje je provedeno putem anketnih upitnika i fokus grupe. Rezultati su pokazali
kako je 36 od 40 ispitanika pogledalo najmanje jedan podcast, a nesto vise od polovice pogledalo
je najmanje tri. Ispitanici koji nisu pogledali niti jedan naveli nedostatak vremena kao kljucni
razlog, a neki su odgovorili da ¢e ih pogledati prije ispita. Istrazivanje je obuhvatilo 1 podatak
ponovne reprodukcije sadrzaja pa su tako jedan podcast 32 ispitanika ponovno pogledala od dva
do cetiri puta. Vecina je izjavila kako nije imala poteSkoca s pronalaZzenjem podcasta, a svi osim
jednog ispitanika slozili su se kako su jednostavni za koriStenje te odgovarajuce duljine. Studenti
su uglavnom gledali podcaste kod ku¢e na osobnom racunalu ili mobitelu. U anketnom upitniku
trebali su odgovoriti na pitanje oko ukupne Kkoristi podcasta pri savladavanju nastavnog gradiva.

Podcaste je ocijenilo korisnim ili vrlo korisnim 32 od 36 ispitanika, a kao najveée prednosti
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istaknuli su prostornu i vremensku fleksibilnost te prilagodbu vlastitom tempu ucenja. Osim
toga, vizualna priroda video podcasta pomogla im je u razumijevanju nastavnog materijala. U
usporedbi s drugim metodama ucenja i poucavanja, veéina ispitanika smatra da su im video
predavanja. Autori su zakljuc€ili kako postoji potreba da se tehnologija podcasta uvrsti u
tradicionalnu nastavu, a najefikasniji nacin je raspravljanje o posluSsanom i/ili pogledanom

materijalu na grupnim seminarima (Hill; Nelson; France; Woodland, 2012).
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6. Metodologija istrazivanja

Iznenadna pojava koronavirusa dovela je razne segmente ljudskog djelovanja do brojnih izazova.
S vremenom su se obrazovne ustanove zatvorile i nastava je prebacena u mrezno okruzenje, a
sve s ciljem zaStite i smanjenja prijenosa virusa. To je bio velik izazov i za nastavnike i u¢enike
jer je do tada malen broj institucija nudio moguénost mrezne nastave. Jedan dio istrazivanja u
ovom radu ispitat ¢e iskustva i miSljenja studenata te visokoskolskih nastavnika za vrijeme
nastave u mreznom okruzenju. Glavni cilj istrazivanja je doznati misljenja i stavove studenata o
mogucénosti implementiranja obrazovnih podcasta u redovnu nastavu te opcéenito koliko su
upoznati s tehnologijom podcasta. Prethodna istrazivanja pokazala su kako je praksa
implementiranja obrazovnih podcasta pozitivno utjecala na studente, ali kao dodatak redovnoj
nastavi, ne kao zamjena za redovnu nastavu. Pretpostavlja se da studenti, koji iza sebe imaju
iskustvo mrezne nastave, mogu procijeniti koliko bi im sluSanje podcasta olaksalo ucenje te

doprinijelo zanimljivosti kolegija.

6.1. Istrazivacka pitanja

1. Koliko su studenti upoznati s tehnologijom podcasta?

2. Koji je stav studenata prema uvodenju podcasta u redovitu nastavu?

4. Kako studenti doZivljavaju podcast u nastavi?

5. Jesu li studenti i visokoSkolski nastavnici upoznati s pojmom ,,zoom fatigue*“?

6.2. Hipoteze

1. Vecina studenata upoznata je s tehnologijom podcasta.

2. Vedina studenata dozivjela je iskustvo ,,zoom fatigue-a“ tijekom mrezne nastave.

3. Vecina studenata sluSala bi akademske podcaste koji pokrivaju nastavne cjeline njihovog

sveucilisnog smjera kada bi imali priliku.

6.3. Metode

Za potrebe istrazivanja razvijen je anketni upitnik od 23 Cestice. Radi prakti¢nih razloga lakSeg
ispunjavanja na stolnim i mobilnim platformama, anketa je podijeljena na cetiri dijela (stranice) i

prikupljana putem servisa SurveyMonkey.
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Na prvoj stranici su opce informacije o anketi. Na drugoj stranici su Cetiri ¢estice pomocu
kojih se Zeljelo provjeriti pocetno stanje (baseline) za usporedbu iskustva online nastave i ,,zoom

fatigue* pojave.

Na trecoj stranici je niz pitanja o ponasnjima i stavovima vezanima za online nastavu.
Ispitanici su na ta pitanja odgovarali koriste¢i Likertovu ljestvicu s Cetiri stupnja. Izbjeglo se
koriStenje neutralne opcije kako bi se ispitanike prisililo izraziti pozitivan/negativan stav. Naime,
nerijetko se desi da ispitanici pribjegnu neutralnoj opciji kada je rije¢ o pitanjima za koje
percipiraju da se oc¢ekuju socijalno pozeljni odgovori. Na ovaj nacin su mogli izraziti na dvije

razine intenziteta slaganje ili neslaganje.

Na cetvrtoj, zavrsnoj stranici ankete nalaze se dvije Cestice. Prva ispituje percepciju
ispitanika o uporabi podcasta u visokoskolskom obrazovanju, pri ¢emu su ponudeni atributi
dosadan, zanimljiv, neprakti¢an, opusten, izazovan i neprimjeren. Posljednja Cestica je pitanje
otvorenog tipa za eventualne komentare ispitanika na nacin, provodenje ili metodologiju

istrazivanja.

Ispitanici su odgovarali na navedene Cestice bez vremenskih ograni¢enja. Odgovori su se
biljezili automatski 1 time je otklonjena mogucénost greske prilikom ru¢nog unoSenja podataka.

Rezultati istrazivanja predstavljeni su u sljede¢em poglavlju.
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7. Rezultati istrazivanja

Anketa je provedena online koristec¢i servis SurveyMonkey. Anketi je pristupilo 185 ispitanika,
ali u potpunosti je ispunilo 102. Dijelovi upitnika su se rotirali kako bi se izbjegao bilo kakav
moguci serijacijski efekt, odnosno kako bi se ravnomjerno rasporedilo odustajanje ispitanika po
najvecem broju Cestica. Uz Cestice ¢e biti istaknut broj ispitanika koji je odgovorio na navedeno

pitanje.

Prvo pitanje koje se postavilo ispitanicima bilo je o studijskoj razini. Polovica ispitanika
(50%, N=184) su studenti preddiplomskog studija, nesto manje od polovice (45%), dok ih je na

poslijediplomskoj razini 5%.

poslijediplomskog studija \

preddiplomskog studija

diplomskog studija

Slika 1 Studijska razina ispitanika

Drugo pitanje ticalo se iskustva pohadanja online nastave tijekom pandemije. Samo 16%
ispitanika nije imalo takvo iskustvo, bilo da nisu pratili online nastavi iako je bila organizirana

(8%) ili stoga Sto studiraju tek od ove akademske godine (9%). Odgovori su prikazani na slici.
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Me, studiram tek od
ove akademske godine.

Ne, nisam pratio online
nastavu iako je bila
organizirana.

Da

Slika 2 Sudjelovanje ispitanika na online nastavi.

Niz istrazivanja o iskustvu online nastave upozorio je na pojavu zoom-fatigue fenomena.
Rije¢ je o iskustvu umora koji je uzrokovan neprirodnim oblikom komuniciranja tijekom
videokonferencija. Ispitanici se nalaze u situaciji gdje moraju ulagati vise pozornosti na niz lica
sugorovnika koja su vidljiva na zaslonu nego §to bi to ¢inili u prirodnoj komunikaciji uZivo.
Ispitanici veéinom izvjestavaju kako nisu culi za taj pojam (57%), Cetvrtina ih je Cula za pojam,
ali ne zna $to to¢no znaci, dok ih 17% izvjestava kako pojam poznaje dovoljno da bi mogli

objasniti nekom o ¢emu se radi. Odgovori su prikazani na slici.

Da, dovoljno da mogu
objasniti o Eemu se
radi

Ne, nisam &uo —

Da, tuo sam za pojam,
ali ne znam %to
tofno znadi

Slika 3 Odgovori ispitanika 0 poznavanju pojma zoom-fatigue
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Takoder se Zeljelo provjeriti upoznatost s pojmom podcast. Ovdje je situacija s
odgovorima obrnuta — viSe od tri Cetvrtine ispitanika poznaje pojam dovoljno da ga mogu
objasniti nekome (77%), a samo ih 3% nije ¢ulo za pojam. Odgovori ispitanika prikazani su na

slici.

Ne, nisam &uo \

Da, tuo sam za pojam,
ali ne znam %to
tofno znadi

Da, dovoljno da mogu
objasniti o £emu se
radi

Slika 4 Odgovori ispitanika 0 poznavanju pojma podcast.

Nakon toga se pristupilo postavljanju niza pitanja o stavovima i ponaSanjima.
Ispitanicima se prezentiralo 16 Cestica za koje su se trebali izjasniti koliko su tvrdnje tipi¢ni opisi
njihovog ponasanja, odnosno u kojoj se mjeri slazu ili ne s izvjesnim stavovima. Ispitanici su
odgovore mogli dati na Likertovoj skali od Cetiri stupnja. Za parni broj stupnjeva se odlucilo
kako bi se izbjeglo grupiranje odgovora na moguce neugodno dozivljenja pitanja oko neutralne
vrijednosti, §to bi onemogucilo smislene statisticke rezultate. Ovako su ispitanici bili prisiljeni
odabrati barem minimalno slaganje ili neslaganje s Cesticama. SaZeti deskriptivni parametri

prikazani su u tablici.
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Table 1 Deskriptivni parametri za skupinu Cestica o online nastavi.

N Mean Median sD Minimum  Maximum
DoZivio sam "zoom fatigue” tijekom online nastave. 96 2.55 3.00 1.075 1 4
"Zoom fatigue” je bilo frustrirajuce iskustvo. 96 247 3.00 0.994 1 4
Slus tavu onling, s kolegama sam komunicirac manje nego inace. 101 2.52 3 1.180 1 4
Slus astavu online, s p orima sam komunicirao ma 100 312 3.00 1.018 4
Uz anline nastavu i su materijali bili dovoljni za savladavanje gradiva. 101 272 3 0.896 1 4
Redovito slusam podcast. 101 213 2 1.046 1 4
Da imam mogucnost, slufzo bih akademski podcast. 100 2.87 3.00 0.884 1 4
Slusao bih akademski podcast koji pokriva nastavne cjeline sa mog sveucilitnog smjera 101 293 3 1.079 1 4
Valio bih da se u sklopu obaveznih materijala za moje kolegije nalazi i podcast. 102 272 3.00 0.999 1 4
Valio bih da su profesori s mog odjela ukljuceni u izradu podcasta 102 2.57 3.00 0.990 1 4

Kako mozemo vidjeti, ve¢ ovdje dolazi do opadanja broja ispitanika koji su nastavili
ispunjavati anketu, ali kako je ostalo oko stotinu ispitanika u daljnjem ispitivanju, imamo temelj
za izradu daljnjih statistickih analiza. Zanimljivo je usporediti odgovore ispitanika kada ih

podijelimo prema studijskoj razini.

Kako mozemo vidjeti na tablici 2, veéina ispitanika su s preddiplomske i diplomske
razine, dok ih je samo pet s poslijediplomske, pa odgovore te skupine mozemo ignorirati. Za
svaku Cesticu ¢emo analizirati zasebno odgovore kako bi stekli detaljniji uvid u obrasce

ponasanja i stavova ispitanika.

Potrebno je istaknuti kako se neke Cestice ispitanici nisu iskoristili raspoloZivi raspon
odgovora u potpunosti. Tako su na ¢estice ,,Da imam mogucnost,slusao bih akademsi podcast®,
,»Slusao bih akademski podcast koji pokrica nastavn cjeline s mog sveuciliSnog smjera“ 1 ,,Volio
bih da se u sklopu obaveznih materijala za moje kolegije nalazi i podcast® ispitanici odabrali
isklju¢ivo slaganje s navedenim tvrdnjama (opcije 3 i 4 na Likertovoj skali). Ovakav entuzijazam
treba uzeti s izvjesnom dozom suzdrzanosti, jer se opetovano pokazuje kako se ispitanici lako
slazu s tvrdnjama koje predlazu uvodenje pozitivnih promjena u postojece prakse. Kako se htjelo
provesti kompaktno istrazivanje, nije se iSlo u detaljnije propitivanje ovih stavova. Ovaj vid
pitanja ostaje jedan od pravaca u kome bi moglo i¢i daljnje istrazivanje na ovu temu. Svakako,
¢injenica da nema ispitanika koji se ne slazu uvodenjem podcasta kao forme online nastave,
informativna je za postupanje u sljedecoj situaciji kada se nastavnici odluce postavljati svoje

materijale online.

33



Table 2 Odgovori ispitanika o online nastavi grupirani prema studijskoj razini. Napomena: u stupcu ,,student” 'l' oznacava

preddiplomski, 2" diplomski studij, a '3' za poslijediplomski studij.

student N Mean Median sD Minimum  Maximum
DoZivio sam "zoom fatigue” tijekom online nastave. 1 41 229 2 1.055 1 4
2 50 2.76 3.00 1.061 1 4
3 5 2.60 3 1.140 1 4
"Zoom fatigue” je bilo frustrirajuce iskustvo. 1 41 239 2 1.070 1 4
2 50 2.50 3.00 0.953 1 4
3 5 2.80 3 0.837 2 4
Sluajudi nastavu online, s kolegama sam komunicirao manje nege inace. 1 44 245 2.50 1.247 1 4
2 52 2.54 2.50 11632 1 4
3 5 3.00 3 0.707 2 4
Sluajudi nastavu online, s profesorima sam komunicirao manje nego inace. 1 43 3.09 4 1.130 1 4
2 52 3.21 3.00 0.936 1 4
3 5 2.40 2 0.548 2 3
Uz online nastavu, popratni su materijali bili dovaljni za savladavanje gradiva. 1 44 2.57 3.00 0.900 1 4
2 52 2 3.00 0.901 1 4
3 5 3.00 3 0.707 2 4
Redovito sluiam podcast. 1 44 183 2.00 0.993 1 4
2 52 219 2.00 1.049 1 4
3 5 3.20 3 0.837 2 4
Da imam mogucnost, slufao bih akademski podcast. 1 43 2.36 3 0.941 1 4
2 52 2,79 3.00 0.825 1 4
3 5 3.80 4 0.447 3 4
Slutao bih akademski podcast koji pokriva nastavne cjeline sa mog sveudilisnog smjera. 1 44 232 3.00 1.187 1 4
2 52 2.96 3.00 1.009 1 4
3 5 3.60 4 0.548 3 4
Wolio bih da se u sklopu obaveznih materijala za moje kolegije nalazi i podcast. 1 45 2.56 3 0.918 1 4
2 52 277 3.00 1.059 1 4
3 5 3.60 4 0.548 3 4
Wolio bih da su profesori s mog odjela ukljuéeni u izradu podcasta. 1 45 2.58 3 0.938 1 4
2 52 2.54 3.00 1.019 1 4
3 5 2.80 3 0.837 2 4

Kako moZemo vidjeti iz deskriptivne statistike, studenti preddiplomskih i diplomskih
studija su uglavnom podijeljeni u odgovorima na ove Cestice — aritmeticke sredine su izmedu 2 i
3, tek se po pitanju medijana moZe odgovore podijeliti u skupine slaganja/neslaganja s

tvrdnjama.

Jedina Cestica gdje za obje skupine aritmeticka sredina izlazi iz intervala <2, 3> je ona o
smanjenoj komunikaciji s profesorima tijekom online nastave (Myq=3,09 My=3,21). Ovakav
odgovor ne bi trebao previse iznenaditi kada se prisjetimo kako je izgledala online nastava —
nakon odradenog predavanja/vjezbi slijedio je jasan rez i nije postojao prostor za neformalno

pristupanje komunikaciji s nastavnicima. S kolegama studentima je komuniciranje nastavljeno
umjesto uzivo putem drugih online na¢ina komuniciranja, $to se vidi iz odgovora.

Zatim je izaCunat koeficijent korelacije za ovaj blok pitanja, vode¢i racuna o grupama

preddiplomskih i diplomskih studenata. Rezultati su prikazani u tablici.
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Table 3 Koeficijenti korelacije za skupinu Cestica o podcastu i online

tudijskoj razini.
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U tablici su istaknuti koeficijenti korelacije koji su znacajni na razini p<,05 (dfyq=42
df¢=50). Dodatno su oznacena polja u kojima su koeficijenti korelacije ve¢i od +/-,5. Zornije se

odnosi medu ¢esticama mogu prikazati na slici.

Da imam mogucnost,
slusao bih akademski podcast.

ﬁlf ( \5; 61
1 48 / 46 Volio bih da su profesori s mog odjela

| \ ! ' ukljuceni u izradu podcasta.

55/ 62

‘53 II{ ’52\ J34 .l" r/

[Uolin bih da se u sklopu nastavnih materijala

Slusao bih akademski podcast
koji pokriva nastavne cjeline
s mojeg studijskog smjera.

za moje kolegije nalazi | podcast.

Slika 5 Mreza korelacije izmedu najjace povezanih Cestica. Prvi parametar je koeficijent korelacije za preddiplomske, a drugi za
diplomske studente.

Kako mozemo vidjeti, u rasponu korelacija od <0,45, 0,65> nalaze se Cetiri Cestice koje
govore o percepciji studenata kako dozivljavaju podcast kao dodatni nastavni medij. Konstelacija
koju ¢ine ove Cetiri Cestice govori nam kako bi studenti sluSali akademski podcast vezan uz
vlastiti studijski program kada bi za to imali moguénosti, odnosno ako bi se njihovi nastavnici
ukljucili u izradu takvog podcasta. NaZalost, analiza deskriptivnih parametara za ove Cetiri
Gestice nije optimisti¢na. Cini se kako su odgovori studenata podijeljeni prema novom mediju

(aritmeticke sredine su u rasponu 2,5 do 2,9).

S obzirom da smo razlikovali studente prema razini studija, potrebno je provjeriti postoje
li i znaCajne razlike u odgovorima na ovu skupinu cestica izmedu tih skupina. Upravo iz tog
razloga provelo se testiranje analizom varijance. Rezultati analize prikazani su u tablici i ne

pokazuju znacajnu razliku niti za jednu Cesticu iz skupine.
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Table 4 Rezultati analize varijance za skupinu ¢estica o podcastu izmedu preddiplomskih i diplomskih studenata.

Slusajuci nastavu online, s kolegama sam ko
Slusajuci nastavu anline, s profesorima sam ke
Uz anline nastavu, popratni su materijali bili do
Redavita sludam podcast.

Da imam mogucnost, slusao bih akademski pc
Slusao bih akademski podcast koji pokriva nas
Volio bih da se u sklopu ohaveznih materijala z
Volio bih da su profesori s mog odjela ukljucen

55 -Effect df-Effect MS - Effect SS-Error  df - Error

0,1678
0,3306
1,5956
16172
0,1220
04898
1,1014
0,0373

017
033
1,60
162
012
049
110
0,04

U U A S Uy

13583
88,30
76,24
98,87
71,84

11247
84,34
85,90

MS - Errar F
94 145
93 1,06
94 0,81
94 1,05
93 077
o4 1,20
95 0,99
95 101

0,12
0,31
197
154
0,16
041
M
0,04

0,73
0,58
0,16
022
0,69
0,52
0,29
085

Sljedeca skupina pitanja ticala se iskustva online nastave i stavova 0 uvodenju podcasta u

nastavne materijale. | ovdje se odgovore ispitanika podijelilo prema studijskoj razini.
Deskriptivna statistika prikazana je u tablici.

Table 5 Odgovori ispitanika o iskustvu online nastave i uvodenju podcasta u nastavne materijale.

Zavrijeme pandemije, online nastava nije bila

zahtjevna

Zavrijeme pandemije, online nastava je bila dovoljno

dinamicna

U online nastavi je bilo dovoljno nastavnog materijala

Podcast bi bio dobra vrsta nastavnog materijala na

maojem studiju

Opusteniji nacin izvodenja nastave kroz podcast

Podcast je dobar nacin za popularizaciju znanstvenog

sadr?aja, ali nije primjeren za nastavu

preddipl.

25

44
1,045478
1863636
44
0,97863
2522727
44
0875736
2863636
44
0,929889
3,181818
44
0,6896316
2318182
44
0,909197

diplomski poslijedipl All Grps

2538462
52
1,056475
1,730769
52
(,909975
2403846
52
105272
3,156863
51
0,880285
3372549
51
0,847603
2403846
52
0,955061

32 2554455 M

5 101N
(,83666 1,043794 stdev.

22 1811881 M

5 101N
1,30384 0,956168 stdev.

32 2409505 M

5 101N
1005445 0986142 stdev.

28 301 M

5 100 N
0,83666 0904478 stdev.

34 3.2% M

5 100 N
0547723 085629 stdev.

2.2 2356436 M

5 101N
1,30384  0,94429 stdev.
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U ovoj skupini pitanja imamo jasnije diferencirane odgovore. Kada je rije¢ o zahtjevnosti
nastave ili dovoljne koli¢ine nastavnih materijala, odgovori su neutralni za studente
preddiplomske i diplomske razine. No kada se trazi procjena koliko je bila dinami¢na nastava
tijekom online razdoblja, onda se treina ispitanika stvrdnjom djelomi¢no ne slaze (34%

ukupnog broja ispitanika), a gotovo polovica se u potpunosti ne slaze s tvrdnjom (47%).

Studenti preddiplomske i diplomske razine ponesSto se razilaze u tonu procjene bi li
podcast bio dobra vrsta nastavnog materijala na njihovom studiju, ali razlika nije statisticki

znacajna. Ukupno se tri Cetvrtine ispitanika slaze kako bi to bila dobra ideja (76%).

nastave kroz podcast — 88% studenata se u donekle ili u potpunosti slaze s ovom tvrdnjom.
Podcast dozivljavaju i primjerenim oblikom izlaganja za nastavu, a ne samo za popularizaciju

znanstvenog sadrzaja; ukupno troje od pet ispitanika dijeli ovaj stav.

Kao i1 u prethodnom bloku, provjerilo se postoji li razlika izmedu odgovora studenata
preddiplomskih i diplomskih studija, i niti za jednu Cesticu iz bloka ta razlika nije statisti¢ki

znacajna. Odgovori su prikazani u tablici.

Table 6 Analiza varijance za odgovore ispitanika s preddiplomske i diplomske razine.

88 df Ms S5 df Ms F p
Za vrjjeme pandemije, online nastava nije bila 223 P 111 106.72 93 1.09 102 0.36
zahtjevna.
Za wijeme pan;lemlje. online nastava je bila 121 2 0.61 90,21 93 0.92 0.66 0.52
dovoljno dinamicna.
U Dﬂ|l_rjIB nastavi je bilo dovoljno nastavnog 295 2 148 94 30 98 0.96 153 0.22
materijala.
Po;lc:ast bi t_k_la dobra vrsta nastavnog materijala na 296 2 113 78.73 97 0.81 139 0.25
mojem studiju.
Opusteniji nacin izvodenja nastave kroz podcast 0,92 2 046  T167 o7 0.74 0,62 0.54
ucinio bi kolegij zanimljivijim studentima.
Podcast je dobar nacin za popularizaciju
znanstvenog sadrzaja, ali nije primjeren za 0,30 2 0,15 88,86 98 0.91 07 0.85

nastavu.
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Konacno, za tu grupu pitanja napravljen je test korelacije. Rezultati su prikazani u tablici.
Iako su neke od korelacija znacajne, samo je ona izmedu cCestica o opustenijem izvodenju i

prepoznavanju primjenjivosti podcasta na vlastitom studiju dovoljno visoka (0,74).

Table 7 Korelacije za blok ¢estica o percepciji izvedivosti podcasta.

Means |Std.Dev. | Zawrijeme Za vrijeme U online Podcast bi bio Qpusteniji Podcast je

pandemije, pandemije, nastavi je bilo dobra vrsta nacin dobar nacin za

online nastava |online nastava dovoljno nastavnog izvodenja popularizaciju

nije bila je bila nastavnog materijala na nastave kroz znanstvenog

zahtjevna. dovoljno materijala. maojem studiju. | podcast ucinio sadrZaja, ali

Variable dinamicna. bl_ ko_\_eg_u nije primjeren
Za wvrijeme pandemije. online nastava nije bila zahtjevna. 2.575758 1,040907 1.000000 0222779 0.175852 -0.135611 -0.053531 0,313940
Za vrijeme pandemije, online nastava je bila dovoljno dinamicna. | 1,828283 0,958745 0,222779 1,000000 0,376267 0,002010 0,123487 0,109828
U online nastavi je bilo dovoljno nastavnog materijala. 2515152 0,983161 0,175852 0,376267 1,000000 -0,051549 -0,035468 0,221586
Podcast bi bio dobra vrsta nastavnog materijala na mojem studiju.| 3,010101 0,909081 -0,135611 0,002010 -0,051549 1,000000 0.740010 -0,159762
Oputeniji nacin izvodenja nastave kroz podcast ucinio bi kolegij 2| 3,292929 0,860144 -0,053531 0123487 -0,035468 0.740010 1,000000 -0.173073
Podcast je dobar nacin za popularizaciju znanstvenog sadrZaja, a| 2,333333 0,936777 0.313940 0.109828 0,221586 -0,159762 -0,173073 1.000000

U posljednjem bloku pitanja, ispitanici su trebali procijeniti prikladnost opisa
akademskog podcasta pomocu sljedec¢ih pridjeva: dosadan, zanimljiv, neprakti¢an, opusten,
izazovan 1 neprimjeren. Odgovori su se mogli dati na Likertovoj skali od Cetiri stupnja (od ,,niti

malo“ do ,,u potpunosti). Deskriptivna statistika prikazana je u tablici.

Table 8 Deskriptivna statistika za kvalitativni opis akademskog podcasta

Variable Valid N | Mean | Median |[Minimum |[Maximum |Std.Dev.
zanimljiv 101 3,048505 3,0000000 1,000000 4,000000 0,698230
neprimjeren 101 1,356436 1,000000 1,000000  3,000000 0558286
opusten 101 2,960396 3,000000 1,000000  4,000000 0773573
nepraktican 101 1,653465 20000000 1,000000  4,000000 0684626
iIzazovan 101 2.415842 2,0000000 1,000000 4,000000 0.815688
dosadan 101 1.633663 2,000000) 1.000000 S.UUEIEIEIEII 0.628057]

Kada promotrimo odgovore, nalazimo prili¢no jasne stavove ispitanika. Da je podcast
zanimljiv (veé¢inom ili u potpunosti) slaze se gotovo 80% ispitanika; opusten — 72%; tek oko
atributa izazovan imamo podijeljene stavove — 55% ispitanika se ne slaze s tim opisom.
Negativni opisi podcasta takoder pokazuju odredeni konsenzus. Tako je procjena o
neprimjerenosti podcasta nesto s ¢ime se 96% ispitanika djelomice ili u potpunosti ne slaze;

neprakti¢nim ga ocjenjuje tek 10% ispitanika, a dosadan je samo za njih 8%.
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Kada atribute korelitamo, vidimo da su dobiveni koeficijenti dijelom znacajni, ali nisu
visoki. Najvisi koeficijent povezanosti (-,46) je izmedu atributa zanimljiv i dosadan; sljedeci

(0,40) je izmedu atributa nepraktic¢an i neprimjeren. Rezultati su prikazani u tablici.

Table 9 Koeficijenti korelacije za atribute podcasta.

Variable Means |Std Dev. |zanimljiv |neprimjeren | opuZten |nepraktican |izazovan | dosadan
zanimljiv 3,049505 0,698230 1,000000 -0.302253 0,318404 -0.319383 ) 0,297097 -0.459909
neprimjeren | 1,356436 0558286 -0 302253 1,000000 -0,082761 04048581 -0,065226) 0 290562
opusten 2960396 0773573 0318404 -0.082761  1,000000 -0,045055 -0,037031) -0,133073

nepraktican | 1,6563465 0,684626 -0.319383 0.404881) -0,045055 1,000000) -0,169141 0253225
iZazovan 2415842 0.815688 0297097 -0,065226 -0,037031 -0,169141 1,000000 -0.304751
dosadan 1,633663| 0,628057 -0.455309 0.280562| -0,133073 0.283225) -0.304751( 1.000000{

I zavr$no, provedena je analiza varijance za navedene atribute izmedu ispitanika koji su
na preddiplomskoj i diplomskoj razini studija. Analiza nije pronaSla znacajne razlike u

odgovorima za niti jedan atribut. Rezultati su prikazani u tablici.

Table 10 Analiza varijance za atribute podcasta

55 df MS 55 df MS F 1]
Variable Effect |Effect | Effect Error  |Error | Error
zanimljiv 0.590035 0590035 47,03497 94 0500372 1179193 0280297

1
neprimjeren | 0,014277 11 0,014277| 2994408 94 0,318554 0,044819 0,832794
opuiten 0,000291 1/ 0,000291| 5595804 94 0,595298 0,000489 0,982396

1

1

1

nepraktican | 0,367206 0367206 4387238 94 0.466727 0.786767 0,377343
izazovan 0.603220 0.603220 6288636 94 0.669004 0.901668 0344770
dosadan 1,066506 1,066506 3517308 94 0374182 E,BEDEETIU,DME?E!
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Prilog: Izgled on-line ankete

Anketa je provedena koriStenjem on-line servisa SurveyMonkey. U prilogu su cetiri snimke

zaslona koje odgovaraju pojedinacnim stranicama ankete, kako su je vidjeli ispitanici.

podcast

u akademskoj
nastavi

Dobar dan,
hvala 3to ste odluéili odvojiti vrijeme | pomodi u istraZivanju. Cilj nam je provjeriti upoznatost s

uporabom podcasta kao medija u nastavi na sveuéilidnoj razini. Anketa je kratka, vecinom ispituje
stavove. Molimo odgovorite iskreno i brzo, jer ne postoje togni i netoni odgovori.

omogudic

P SurveyMonkey

Pogledajte kako je jednostavno izraditi anketu.

Obavijest o privatnosti | kelagidima
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podcast

u akademskoj
nastavi

Ja sam student:

O preddiplomskog studija
O diplomskog studija

O poslijediplomskog studija

Tijekom pandemije koronavirusa pohadali ste online
nastavu.

O Da
(O Ne, nisam pratio online nastavu iako je bila organizirana.

(O Ne, studiram tek od ove akademske godine.

Jeste li upoznati s pojmom "zoom fatigue"?

O Da, dovoljno da mogu objasniti o ¢emu se radi
(O Da, Guo sam za pojam, ali ne znam $to to&no znadi

(O Ne, nisam &uo

Jeste li upoznati s pojmom "podcast™?

O Da, dovoljno da mogu objasniti o temu se radi
(O Da, &uo sam za pojam, ali ne znam Sto to&no znadi

(O Ne, nisam &uo

omogudio

e SurveyMonkey

Pogledajte kako je jednostavno izraditi anketu.



podcast

u akademskoj
nastavi

Za sljedeée tvrdnje odgovorite u kolikej mjeri e navedeni stavovi | ponaganja
odnose na vas.

1 = u potpunosti se ne odnosi na mene

2 = djelomiéno se ne odnosi na mene

3 = djelomigno se odnosi na mene

4 =y potpunosti se odnosi na mene

0 = ne mogu / ne Zelim procijeniti

djelomigno  djelomiZno  u potpunosti
semeodnosi secdnosina s odnesina
na mene mens mene

SluZajuéi nastavu online, s profeserima sam O O O O
komunicirao manje nego inaée

SluZao bih akademski podcast koji pokriva
nastavne cjeline sa mog sveuéiliSnog O
smjera

@]
@]
O

DoZivio sam "zoom fatigue” tijekom online
nastave.

Da imam moguénost, slufao bih akademski
podcast.

Uz online nastavu, popratni su materijali bili
dovoljni za savladavanje gradiva.

Redovito slufam podcast
"Zoom fatigue” je bilo frustrirajuce iskustvo.

SluBajuéi nastavu online, s kolegama
sam komunicirao manje nego inace.

Volio bih da se u sklopu obaveznih
materijala za moje kolegjije nalazi i podcast.

Volio bih da su profesori s mog odjela
ukljugeni u izradu podeasta.

o O O o0 O O O
© O OO0 O O O
© O OO0 O O O
o O O o0 O O O

Za sljedece tvrdnje odgovorite u kolikej mjeri se sljededi stavovi | ponasanja
odnose na vas.

1= u potpunosti se ne odnosi na mene

2 = djelomiéno se ne ocdnosi na mene

3 = djelomiéno se odnosi na mene

4 = u potpunosti se odnosi na mene

0 = ne mogu / ne Zelim procijeniti

djelomiéng

dielomi€no  u potpunosti
seodnosina  se odnosi na

namene namene mene mene
Opusteniji na€in izvodenja nastave kroz

podcast uéinio bi kolegij zanimljivijim O O O O
studentima.

Za vrijeme pandemije, online nastava nije
bila zahtjevna.

U online nastavi je bilo doveljne nastavnog
materijala.

Za vrijeme pandemije, online nastava je bila
dovoljno dinamiZna.

Podcast bi bio dobra vrsta nastavnog
materijala na mojem studiju.

Podcast je dobar nacin za popularizaciju
znanstvencg sadrZaja, ali nije primjeren za

nastavu.
S

Omogudio
ﬂ SurveyMonkey
Pogledajte kakn j2 jednostavno izraditi ankety.

c O O O O
c o O O O
c o O O O
c O O O O



podcast

u akademskoj
nastavi

Podcast je neformalan, pa razgovor lako moZe otici u bilo kojem
smjeru. Kada bi se podcast koristio u visokoZkolskom
obrazovanju, koliko bi ga dobro opisivali sljededi pridjevi?
(1=nimalo -— 2 = donekle

3 =vedinom --- 4 = u potpunosti)

it malo donekle vecinom U potpUnosti
dosadan O O O O
zanimljiv O O O O
nepraktigan O O O O
opusten O O O O
izazovan O O O O
neprimjeren O O O O

Hvala na pomodi u istraZivanju. Ako imate bilo kakve komentare,
molim ostavite ih u okviru ispod.

S

omogudio
e SurveyMonkey

Pogledajte kako je jednostavne izraditi anketu.
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Zakljucak

U svakodnevnom Zivotu cCesto se odvijaju polemike oko informacijsko-komunikacijske
tehnologije, odnosno njenog implementiranja u brojne segmente ljudskog djelovanja. Jedna
strana uvida pozitivne strane razvoja informacijsko-komunikacijske tehnologije, a druga
prepoznaje vise negativnih strana. Bez obzira na pozitivne i negativne strane, jedno je sigurno:
bez informacijsko-komunikacijske tehnologije neometano izvodenje nastave za vrijeme
pandemije gotovo je nezamislivo. Napravljen je prijelaz s tradicionalne na mreznu nastavu kod
svih obrazovnih ustanova u Hrvatskoj, a s obzirom na to da je od tada proslo vise od dvije godine
dostupna su istrazivanja o tom iskustvu. Iz istrazivanja je vidljivo kako je vecina ucenika
zadovoljna nacinom na koji se nastava odvijala, a kao negativan aspekt ¢esto se navodi velik broj
zadaca koje su trebali napraviti nakon nastave. Studenti su uglavnom bili zadovoljni nastavom na
daljinu, no kada je rije¢ o prakticnom 1 terenskom dijelu nastave, preferiraju tradicionalnu
nastavu. Uz to, probleme im je stvarao manjak mrezno dostupne literature, manjak razumijevanja
nastavnika za tehni¢ke probleme, a pokazali su Zelju za boljom organizacijom ispita. Djelatnici
visokoSkolskih ustanova su na pocetku trebali savladati izazov usvajanja novih vjestina, a kako
bi njihova nastava bila motivirajuca, bila im je potrebna visoka doza mastovitosti i snalazljivosti.
Kod dijela ucenika i studenata uocCen je manjak motivacije za obavljanjem zadataka u
virtualnom okruzenju. Kod najvaznijeg aspekta — stjecanja novog znanja i savladavanja gradiva,
nije uocena velika razlika u usporedbi s tradicionalnom nastavom, §to je bitan pokazatelj
uspjesnosti izvodenja nastave u mreznom okruZenju. Jedan od nedostataka mreZne nastave je
zamor kod komuniciranja putem videokonferencijskih mreznih alata, a taj zamor je poznat pod
pojmom Zoom fatigue. Do zamora dolazi jer mreZni videokonferencijski programi nisu u
potpunosti sinkroni¢ni, §to kod komunikacije licem u lice nije slu¢aj. Jedno od mogucih rjesenja
za smanjenje Zoom fatigue-a je implementiranje tehnologije podcasta u nastavu. Iz istraZivanja
je vidljivo kako su studenti pozitivno prihvatili uvodenje tehnologije podcasta u nastavu, ne kao
zamjenu za nastavu, nego kao njen dodatak. U ovom radu se istraZilo kakva su stajaliSta studenta
oko mrezne nastave te uvodenja podcasta u redovnu nastavu. S obzirom na to da je velik broj
studenata i visokoSkolskih nastavnika iza sebe ima iskustvo mreZne nastave, pretpostavilo se da
mogu procijeniti koliko bi im sluSanje obrazovnih podcasta olakSalo ucenje. IstraZivanje je
provedeno sa studentima visokoskolskih ustanova metodom anketnog upitnika, a anketni upitnik

je ve¢inom sadrzavao pitanja kojima su se ispitivala njihova misljenja i stavovi.
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Podcast in class: examples of good practice

Summary:

The circumstances of the closure of educational institutions to reduce the spread of the
coronavirus created a great challenge in all segments of the education system. Learning methods
that were used before lockdown could not be implemented. The entire education system switched
to distance learning and this paper will explain the phenomenon of distance learning. More than
two years have passed since the closure of educational institutions, so this paper will review
research that show what distance learning looked like in Croatia, what the biggest challenges
were and how they were overcome. The introduction into distance learning during pandemic is
followed by the presentation of the conducted research. The research aims to investigate the
possibility of implementing podcast technology into everyday lectures in higher education
institutions. A questionnaire was chosen as the method of conducting the research. To examine
the attitudes of students a questionnaire was developed. Podcast technology has been used for
over ten years as an aid in the education process at American higher education institutions, and
the term educational podcast has been developed. This research will provide an insight into how
familiar Croatian students are with the above-mentioned technology and how ready they are,

after returning to traditional classes, to adopt new technologies in their daily lectures.

Keywords: teaching; podcast; COVID-19; institutions of higher education; information and

communication technology

50





