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SAZETAK

Odgojitelj kao ogledni jezi¢ni model u ranome usvajanju govora na

primjeru djecjih vrtica Zadarske Zupanije

Rodenjem djeteta zapocinje i razvoj govora. Dijete od svojih pocetaka osluskuje i usvaja govor
i jezik koji ga okruzuje te je neophodno i bitno da odrasli u njegovoj okolini izdvoje vrijeme za
poticanje razvoja govornog izrazavanja. Govorni razvoj djece kompleksan je proces koji se
odvija tijekom prvih nekoliko godina Zivota i podlozan je utjecaju razli¢itih ¢cimbenika. Jedan
od vaznih ¢imbenika u tom procesu je odgojitelj, koji ima kljuénu ulogu kao govorni model
djetetu u govorno-jezi¢nom razvoju, S obzirom na to da djeca provode znaéajan dio dana u
njegovu prisustvu. Znacajno je da djeca oponasaju odrasle u svim aspektima svog ponasanja,
ukljucujuéi i1 njihov nacin izrazavanja, $to znaci da odgojitelj moze pozitivno utjecati na
djetetov govorni razvoj. Aktivna i bogata komunikacija izmedu odgojitelja i djeteta potice
djetetovu sposobnost izrazavanja, razumijevanja i usvajanja jezika. Djecu treba prihvacati kao
ravnopravne pojedince uz organizaciju okoline koja podrzava njihov razvoj prema njihovim
potrebama. Treba im pruzati potporu i razumijevanje u Svim aktivnostima pa tako i u
adekvatnom govorno-jezi¢énom razvoju. Dakle, osim teorijskog dijela ovog diplomskog rada,
cilj istrazivanja je utvrditi percipiraju li odgojitelji sebe kao govorni model u ranoj fazi razvoja

djecjeg govora te na koji nacin poticu ovaj razvoj.

Kljuéne rije€i: razvoj govora, djecji vrti¢, izrazavanje, usvajanje jezika, govorni uzor



SUMMARY

Educator as a linguistic role model in early speech development on the

example of kindergartens in Zadar region

The birth of a child marks the beginning of language development. From their earliest moments,
children listen and absorb the speech and language that surrounds them. It is essential and
crucial for the adults in their environment to allocate time to encourage the development of
verbal expression. The linguistic development of children is a complex process that unfolds
during the first few years of life and is subject to various factors. One of the significant factors
in this process is the role of the educator, who plays a pivotal linguistic model for the child in
the development of speech, given that children spend a significant part of their day in their
presence. It is significant that children imitate adults in all aspects of their behavior, including
their manner of expression, which means that educators can have a positive impact on the child's
speech development. Active and rich communication between the educator and the child fosters
the child's ability to express themselves, understand, and acquire language. Children should be
perceived as equal individuals and should be treated with equal respect, with an environment
organized to support their development according to their needs. They should be provided with
support and understanding in all activities, including appropriate speech and language
development. Therefore, in addition to analyzing the theoretical aspect of this master's thesis,
the research aims to determine whether educators perceive themselves as linguistic models in

the early stages of children's speech development and how they encourage this development.

Keywords: speech development, preschool, expression, language acquisition, speech model



1. UVOD

Proces razvoja govora u ranom djetinjstvu ima presudan utjecaj na cjelokupni razvoj djeteta. U
tom klju¢nom razdoblju, uloga odgojitelja postaje iznimno vazna kako bi se osiguralo da djeca
steknu Cvrste jezicne temelje. Odgojitelji su kljucni partneri u podrzavanju djece u razvoju
govora, komunikacijskih vjestina i jeziéne pismenosti. Kenn i Masterson (2004), prema
Vrsaljko i Paleka (2018) navode kako je komunikativnost vazan faktor koji utjee na kvalitetu
zivota djeteta. Jezik je dio svakog aspekta njegova zZivota te nacin na koji izrazava svoje osjecaje
i potrebe. Prije nego Sto dijete izgovori svoje prve rijeci, zapoCinje proces usvajanja jezika.
Kako autorice Vrsaljko i Paleka (2018: 145) navode: ,,Prema nekim teorijama dijete gramatic¢ke
oblike svog jezika uci oponasaju¢i govor odraslih., a neke od znacajki govora koje isti¢u su
da je govor ,,sredstvo usmenog kazivanja, izrazava Zelje, misli i osjecaje* (Vrsaljko i Paleka,
2018: 154), stoga treba naglasiti individualne razlike jer svako dijete iskazuje svoje osobne
potrebe. Rad u vrticu moze uvelike unaprijediti jezi¢ni i govorni razvoj shodno tome uloga
odgojitelja nije samo ograni¢ena na prenoSenje informacija ve¢ su oni modeli, voditelji i
poticatelji koji oblikuju djetetovu sposobnost izrazavanja, razumijevanja i komunikacije s
okolinom. Ovaj proces ide dalje od jednostavnog usvajanja rijeci i fraza, odgojitelji sudjeluju u
stvaranju poticajnog okruzenja u kojem djeca razvijaju svoje jezicne vjesStine kroz igru,
interakciju i izazove. Osim toga, odgojitelji prate razvoj djece te pruzaju podr§ku prema
individualnim potrebama svakog djeteta. Dolaskom u vrti¢, prema Vrsaljko i Paleka (2018),
svako dijete sa sobom donosi razli¢itosti i posebnosti svoje okoline. Odgojitelji su svjesni da
djeca napreduju razli¢itim tempom 1 na razli¢ite nacine, stoga pruzZaju paznju, strpljenje 1
podrsku onim podru¢jima u kojima dijete treba dodatni poticaj. U ranom razvoju govora,
odgojitelji imaju ulogu "jezi¢nih partnera" koji poticu djecji interes za jezik, promoviraju
raznolikost izraza i1 razumiju vaznost individualnosti u jezi¢nom izraZzavanju. Kroz svoju
predanost 1 podrsku, odgojitelji oblikuju temelje koji ¢e omogucéiti djeci da postanu
komunikativno vjesti I samopouzdani govornici koji ¢e uspjesno komunicirati u razlic¢itim
zivotnim situacijama. Vazno je imati na umu, kako isticu Vrsaljko i1 Paleka (2018: 153) ,,govor
se uci, a put do pravilnog govora je dug.*

Ovim se radom zeli ispitati jesu li odgojitelji, u vrti¢ima Zadarske zupanije, ogledni jezicni
modeli u ranome usvajanju govora. Istrazivanje je temeljeno na kvalitativnoj metodologiji i
provedeno je putem online anketnog obrasca. Anketa je potpuno anonimna, a ispunili su je

odgojitelji/ce dje¢jih vrtica Zadarske Zupanije. Rezultati istrazivanja analizirani su u radu.



2. USVAJANJE MATERINSKOG JEZIKA

Materinski jezik dominantan je jezik koji dijete usvaja spontano u svom prirodnom okruzenju.
Ovladati bilo kojim materinjim jezikom znaci ovladati slozenim sustavom simbola ¢iji je cilj
komunikacija (Jovi¢, 2021). Kako autorica navodi, usvajanje jezika vrlo je sloZen proces, no
djeca ga uce odmah. Prema Apel i Masterson (2004) dijete ima urodenu zelju za
komunikacijom, a kako bi steklo vjestinu govora i usvojilo materinski jezik, nisu mu potrebne
posebne poduke i poticaji. Glavni alat potreban za razvoj govornog jezika su odgojitelji. Kako
autori navode: ,,Kada je u pitanju govorno-jezi¢ni razvoj, smatrajte rano djetinjstvo prozorom
svih moguénosti.“ (Apel i Masterson, 2004: 10) Vec prije polaska djeteta u vrti¢, njegov se
mozak priprema za usvajanje govorno-jezi¢nih vjestina i komunikacije, $to se odvija
prirodno, bez potrebe za formalnim ucenjem, jer djeca su genetski predodredena za ucenje
jezika. Ovaj proces temelj je za kasniji jezi¢ni i kognitivni razvoj te je klju¢an za njihovu
sposobnost komunikacije i interakcije s drugima. Najvaznije je zapamtiti da se jezici ne uce,
ve¢ se razvijaju tijekom vremena (Apel i Masterson, 2004).

Interakcija na materinjem jeziku, u dje¢joj i predSkolskoj dobi, unapreduje se
osposobljavanjem djeteta da verbalno biljezi svoje misli, osje¢aje i dozivljaje u raznim
aktivnostima koje su njemu primjerene i znacajne. Komuniciranje na materinjem jeziku
ukljucuje osvijestenost djece o ucinku jezika na druge i potrebu za uporabom jezika na nac¢ine
koji su pozitivni i drustveno odgovorni. Ta se vjeStina razvija u organizaciji vrtickog odgojno-
obrazovnog ciklusa koji se temelji na stvaranje poticajnog jezi¢nog okruZenja i poticanje
raznolikih socijalnih interakcija s vr$njacima. Proces usvajanja materinskog jezika prema
Vrsaljko i Paleka (2019: 142) ukljucuje Cetiri aspekta: ,,usvajanje glasovnog sustava (pocinje
fizioloskim krikom odmah nakon rodenja djeteta), upotrebu jezi¢nih oblika vlastitog jezika tj.
gramatiku, sposobnost razumijevanja i priopéavanja znacenja tj. semantiku, sposobnost da se
upotrebom govora nesto uradi ili postigne, tj. da se komunicira.” Prema autoricama, ta Cetiri
aspekta ovise jedan o drugome i medusobno se uvjetuju. Dijete najprije usvaja imenice i
glagole, pa tek onda pridjeve, zamjenice, brojeve i priloge. U svom radu Vrsaljko i Paleka
(2019) navode kako proces usvajanja govora i jezika zapoc¢inje onog trenutka kada dijete
izgovori prvu rije¢ i uspostavi medusobnu povezanost s majkom, Sto predstavlja temelj
komunikacije. Tijekom prva tri i pol mjeseca djeca koriste predgovorne izraze kao na primjer
(aa), (buu), (gaa), dok ve¢ oko Sestog mjeseca izgovoreni glasovi postaju prepoznatljivi,

odnosno dolazi do slaganja slogova koji prenose odredenu poruku (ma-ma, ga-ga). Nadalje, iste



autorice isticu kako se izmedu 12 1 18 mjeseci pojavljuju prve rijeci a ve¢ u drugoj i trecoj
Vrsaljko i Paleka (2019), Cetvrtu i petu godinu djetetova Zivota smatraju godinama djecjih
pitanja te navode kako je to takozvano ,,zlatno doba“ koje ima bitnu funkciju za spoznajni
razvoj. Tijekom pete i Seste godine dijete barata svim vrstama reCenica, a gramaticke strukture
kojima se koristi ukljucuju mnozinu, padeze, glagolska vremena, te prijedloge (Strennberg,
2005, prema Vrsaljko i Paleka, 2019). Tijekom seste i sedme godine pocinje koristiti razne vrste
rije¢i i usvaja gramaticka pravila te u toj dobi generalno ve¢ ima bogat vokabular §to uvelike
ovisi 0 njegovoj okolini. Stoga, odgojno-obrazovne ustanove djeluju kao poticajna sredina za
pravovremeni govorno-jezi¢ni razvoj (Starc, Cudina Obradovié, Plesa, Profaca i Letica, 2004,
prema Jovi¢, 2021). U konacnici, usvajanje materinskog jezika slozen je proces koji se odvija
u prirodnoj interakciji s jeziénim okruzenjem. Ovaj proces omogucava djeci razvoj temeljnih

jezi¢nih vjestina klju¢nih za komunikaciju, ucenje i cjelokupan razvoj.



3. RAZVOJ GOVORA

Komunikacija se u po¢etnoj fazi, kako Miljak (1984) navodi, odvija izmedu majke, odgojitelja
I djeteta, a u kasnijoj se fazi odvija i s drugim osobama, odgojiteljem i vr$njacima, a to je jedan
od najbitnijih ako ne i klju¢nih uvjeta za govorno-jezi¢ni razvoj. Poput razvoja u drugim
podruc¢jima, razvoj govora ne odvija se izolirano. Nenadi¢ (2002) navodi kako djeca usvajaju
jezik kroz rana iskustva i ¢esto razumiju Sto je reeno prije nego Sto sami mogu izgovoriti
reenice. Nakon prvih slogova koje odrasli izgovaraju i pridaju im definirano znacenje, djeca
brzo osvijeste da su rijeci i govor sredstvo za postizanje predvidenog cilja (Nenadi¢, 2002).
Odredena iskustva, poticajna okolina i oponasanje nuzan su preduvjet za razvoj govora, a dobre
urodene govorne sposobnosti takoder su osnova za razvoj govornih sposobnosti (Apel i
Masterson, 2004). Govor je dio tradicije i kulture i kao takav moZe se razvijati ne samo kroz
govor, ve¢ i slusajuci, te u meduodnosu s drugim akterima u kvalitetnom drustvenom okruzenju.
Odgojitelji pruzaju poticajno okruzenje za razvoj svih aspekata djeteta pa tako i govora.
Velicki (2009) navodi kako je dijete u prvim godinama Zivota sposobno za oponasanje uzora,
a uzor ima veci utjecaj i ostavlja veéi trag od odgajanja. Prema tome, moZzemo zakljuciti da je
djetetu potrebno omoguéiti boravak u okolini svog uzora. Takoder, Veli¢ki (2009) navodi kako
se komunikacija s djecom razvija i odvija u svakom trenutku koji provedemo s njima, prema
tome odgojitelj treba svakodnevno preispitivati svoje postupke i osigurati adekvatno uredenje
odgojno-obrazovnog okruzenja za potrebe djece, Sto je osnovni uvjet za kvalitetan i u¢inkovit
razvoj govora. Kako Velicki (2009: 85) istie, prije svega dijete se mora osjecati ,,(...)
prihvaceno, shvaéeno i voljeno, kako bi se moglo pozitivno razvijati u svakom pogledu pa i u
pogledu govora.“ Kada djeca osjecaju da su slobodna izraziti sebe i da pripadaju grupi u kojoj
su dobrodosla i prihvaéena, to ima pozitivan utjecaj na njihovo samopouzdanje, $to znaci da

trebaju imati prostor 1 priliku da govore, postavljaju pitanja i dijele svoje price i dozivljaje.

3.1. Razdoblja razvoja govora

Andresi¢, Benc Stuka, Gugo Crevar, Ivankovi¢, Mance, Meces i Tambié (2010) navode kako
je govor bio, i jos uvijek jest, temeljni nac¢in komunikacije medu ljudima. Vazno je poznavati
govorni razvoj djece predskolske dobi kako bi se mogao razumjeti i poticati. Da bi se razvijala
jezi¢na kompetencija djeteta, vazno je pravovremeno i primjereno poticati djetetov govor.

Kljucno je da se djetetu obraca ispravno govoreci, prateéi njegov razvojni stupanj, ali isto tako



potrebno je izbjegavati inzistiranje na papagajskom ponavljanju rijeci, fraza i reCenica. Umjesto
toga, naglasak treba staviti na stvaranje poticajnog i podrzavajuceg jezi¢nog okruzenja (Velicki
i Katarinci¢, 2011). Umjesto ispravljanja djeteta, bolje je postavljati pitanja, pruzati odgovore i
dodatne informacije te poticati dijalog. Djetetu je potrebno vrijeme da samo eksperimentira s
jezikom i pokaZze svoj jezi¢ni napredak kad je za to spremno. Vazno je podrzavati njegov govor
na nacin koji ga ohrabruje i omoguéuje mu razvoj vlastitih jezi¢nih vjestina bez stresa i pritiska.
Tijekom prve tri godine Zivota dogada se razdoblje najintenzivnijeg govorno-jezi¢nog razvoja
u kojem dijete prolazi faze od prvog placa, preko glasanja, do toga da moze sudjelovati u
dijalogu u kojem necometano izrazava osobne potrebe, svjetonazore, osjeaje i interese
(Andresic¢ i sur., 2010). Razni autori govorni razvoj dijele na dva osnovna ciklusa. Prema Starc
i sur. (2004) prvo se razdoblje naziva se predverbalno, a drugo verbalno razdoblje, dok Velicki

1 Katarinc¢i¢ (2011) ta dva razdoblja nazivaju predlingvisticko i lingvisticko razdoblje.

3.1.1. Predverbalno razdoblje

Prema Starc i sur. (2004), predverbalno razdoblje obuhvacéa prve mjesece Zivota djeteta (od
rodenja do prve konstruktivne izgovorene rijeci), kada se uspostavljaju temelji komunikacije,
iako se verbalni jezik jo$ nije razvio. Tijekom ovog razdoblja dijete koristi neposredne tjelesne
signale poput dodira, pogleda, grimasa i zvukova kako bi izrazilo svoje potrebe i emocije te
uspostavilo osnovnu vezu s okolinom. Ovo razdoblje, kako Starc i sur. (2004) isticu stvara
preduvjete koji su poslije vazan faktor prilikom usvajanja govora i jezika. Vazno je naglasiti
kako se govor razvija sluSanjem i upravo zbog toga Posokhova (2008) u svom radu tvrdi kako
je vazno s djetetom razgovarati od prvoga dana kako bi uspostavio vezu nad slusnom kontrolom
i glasovima koje nesvjesno proizvodi. Tijekom ovog razdoblja, dijete razvija auditivne
sposobnosti prepoznavanja zvukova jezika, stvarajué¢i temelj za kasnije razumijevanje i

produkciju govora (Velicki i Katariné¢ié, 2011).

3.1.1.1. Faza fizioloskog krika

Faza fizioloskog krika obuhvaca prva dva mjeseca djetetova Zivota u kojem se novorodencad

glasa ,,(...) krikom, plakanjem te nekim fizioloskim zvukovima.* (Starc i sur., 2004, prema

Juri¢i¢, 2020: 3) Majka je osoba koja ¢e jedina razaznati je li to pla¢ iz nezadovoljstva i



nelagode te ¢e na taj naCin zadovoljiti djetetovu potrebu i1 ostvariti ¢e ranu emotivnu

komunikaciju koja je prema Starc i sur. (2004) preduvjet pravilnog govornog razvoja.

3.1.1.2. Faza gukanja ili gugutanja

Faza gukanja slijedi nakon faze fizioloSkog krika, a ,,zapo¢inje tijekom drugog mjeseca, kada
dijete spontano pocinje proizvoditi jednostavne vokalne zvukove* (Starc i sur., 2004 prema
Juri¢i¢, 2020: 4), koji jo$ nemaju jasno znacenje. Ova faza predstavlja prirodni dio razvoja
jezika i govora kod beba. Gukanje se mijenja okolinom i povezano je s osjecajima ugode i javlja
se kao simbol interakcije izmedu djeteta i obitelji te se smatra svojevrsnom pripremom za

kasniji govor.

3.1.1.3. Faza brbljanja

Faza brbljanja zapocinje tijekom petog mjeseca i traje sve do osmog mjeseca djetetova zivota.
U ovoj fazi dijete spontano i nesvjesno proizvodi samoglasnike i oponaSa zvukove koji se
javljaju u njegovoj neposrednoj okolini. Kako Posokhova (2008) navodi faza brbljanja je

preduvjet i temelj na kojem se gradi govor, buduci da djeca spajaju odvojene glasove u slogove.

3.1.1.4. Aktivno slogovno brbljanje

Zadnja faza predverbalnog razdoblja traje od osmog mjeseca do navrSene prve godine. Dijete
slaze iste slogove koji polako poprimaju oblik i slice na glasove materinskog jezika (Posokhova,
2008). Aktivno slogovno brbljanje predstavlja pripremu za kasniju fazu razvoja jezika u kojoj

¢e dijete poceti izgovarati prave rijeci 1 konstruirati recenice.

3.1.2. Verbalno razdoblje

Verbalno razdoblje, s druge strane, oznaCava fazu kada dijete poCinje razvijati sposobnost
izrazavanja putem jezika. Obi¢no se to dogada tijekom druge godine Zivota, kada dijete poCinje
izgovarati svoje prve rijeci i kratke fraze. Tijekom ovog razdoblja, djetetova sposobnost za
izrazavanje 1 razumijevanje jezika znatno se prosSiruje, $to omogucuje dublju interakciju s

okolinom i usvajanje slozenijih komunikacijskih vjestina, navode Starc i sur. (2004). Tijekom



ovog razdoblja djeca imaju vokabular od oko 50 rije¢i koje mogu izgovoriti, a kako Vasta,
Haith i Miller (1998: 416) navode: ,,Oko te dobi vecina djece pokazuje ono §to se naziva
eksplozijom imenovanja, pri ¢emu pocinju imenovati sve §to vide.“ Kontinuirano usvajanje
rijeCi postupno se nadograduje sve do Seste godine. Djeca u ovom razdoblju, osim $to usvajaju
nove rije¢i i1 fraze, takoder proSiruju svoj vokabular koriste¢i razne vrste rije¢i (Apel i
Masterson, 2004). Nakon §to dijete usvoji svoje prve gramaticke oblike, postupno ih povezuje
u prve smislene recenice koje su jos nepotpune. Kako Apel i Masterson (200: 66) navode:
,,Postupno, rijeci i drugi aspekti gramatike ¢e popuniti te praznine.“ Svako dijete ima dva
skupa rije¢i - pasivni i aktivni (Posokhova, 2008). Pasivni skup rije¢i obuhvaca rijeci koje
dijete razumije, ali ih ne koristi aktivno u svom govoru. Drugim rijeCima, te rijeci dijete
razumije, ali ih nikada ne izgovara. Aktivni skup rijeci sastoji se od rijeci koje dijete moze
izgovoriti i aktivno koristi u svom govoru. Postupno, kako se jezi¢ne vjestine razvijaju i osoba

stjece viSe iskustva u komunikaciji, aktivni fond rijeci ¢e se proSirivati.



4. RAZVOJ GOVORA U PREDSKOLSKOJ USTANOVI

Kako Corak (2019) u svom radu navodi, komunikacija je sustav tijekom kojega odgojitelj stvara
odnos, ukljucujuéi razli¢ite socijalne interakcije s djecom, ,,(...) stoga komunikaciju mozemo
definirati kao proces razmjene misli, osjecaja i poruka koje se javljaju kad je prisutna
interakcija.“ (Corak, 2019: 1) Ona postaje jo$ vaznija polaskom djeteta u predskolsku ustanovu
jer je kljuéno da se za uspjeSnu integraciju u obrazovni proces osigura da dijete ovlada
,kvalitetnim izrazavanjem vlastitih misli i osjecaja. (Mili¢, 2008, prema Grabar, 2017: 14)
Poticanje djece da govore, postavljaju vise pitanja i odgovaraju na pitanja vrlo je vazno za
Sirenje dje¢jeg znanja i njegovanje znatizelje 1 volje za istraZivanjem (Grabar, 2017). Kako bi
dijete razvilo jezik, mora se osjecati prihvaceno, voljeno, sigurno te mora znati da nece biti
neshvaceno i ismijano u trenutku kada podijeli svoje misli i ideje kad god ima potrebu za time.
Djetetu moramo osigurati ,,prostor za govor* (Grabar, 2017: 15), kako bi moglo napredovati i
razvijati se u svim aspektima, ukljuéujuci i razvoj govora. Za stvaranje ,,govornog prostora®,
potrebno je odgojno-obrazovno okruzenje pravilno organizirati prema djetetovim potrebama,
Sto je preduvjet kvalitetnog razvoja govora.

Prvo je potrebno zadovoljiti djetetovu potrebu za sigurnoscu, Sto, kako istice Grabar (2017),
zajedno s ljubavlju i pripadnoscu, ¢ini temelj odnosa s djetetom. Izgradnja povjerenja izmedu
odgojitelja i djeteta, kao i stvaranje poznatog okruzenja, klju¢ni su cimbenici koji poti¢u osjecaj
sigurnosti kod djeteta koje se u takvom okruzenju, osjeca poticajnim za izrazavanje svojih misli
i osjecaja. Autorica navodi kako je uloga odgojitelja promatrati dijete i podrzati njegovo
nastojanje da shvaca svijet koji ga okruzuje. Petrovi¢-Soc¢o (1997) kako je navedeno u radu
Grabar (2017) objasnjava kako se komunikacija izmedu odgojitelja i djece zasniva na
uspostavljanju socijalno-emocionalnih veza te se izgraduje svakodnevnim prakti¢nim
aktivnostima. Odgojitelji su s djecom u verbalnoj i neverbalnoj interakciji, slusaju djecu i prate
njihove potrebe. Nakon $to dijete krene u vrti¢, jezik postaje sve vazniji, a uloga ljudskog glasa
postaje klju¢na u oblikovanju dje¢jeg karaktera i osobnosti, stoga je bitno da svi odgojitelji
prepoznaju znacaj svoje vlastite uloge (Kinder, 2014). Komunikacija je osnovna pretpostavka
jezicnog razvoja 1 temelj usmene komunikacije. Djeca uce na uzorima, a odgojitelji imaju
obvezu ozbiljno shvatiti vlastitu govornu kulturu kao uzor za buduce govorno izrazavanje.
Vazno je naglasiti sklad verbalne i neverbalne komunikacije kako bi dijete jasno razumjelo Sto
mu se govori, a takoder je potrebno izbjegavati dvosmislenost, staviti se u djetetovu kozu,

aktivno ga slusati i ,,¢uti* njegove Zelje 1 potrebe (Kinder, 2014).



5. ODGOJITELJ KAO JEZICNI MODEL

Ogledni jezi¢ni model, u kontekstu ranog usvajanja govora i jezi¢nog razvoja, 0dnosi se na
odraslu osobu, u ovom slucaju odgojitelja, koji sluzi kao primjer ispravnog i bogatog jezicnog
izrazavanja za dijete koje jo$ uvijek razvija jezi¢ne vjestine. Kako Petrovi¢-Soco (2007) navodi,
dijete dolaskom u djecju ustanovu prosiruje svoje socijalno okruzenje i postupno uci kako se
prilagoditi novim i promjenjivim uvjetima zivota. Djetetu je potrebno vrijeme da promatra, uci
i razumije Sto se dogada oko njega i s njim u novom okruzenju. S vremenom, kako dijete vidi
da okolina nije opasna i da je odgojitelj pazljiv i brizan, da je tu da mu pomogne kada mu je
pomo¢ zaista potrebna i da mu je stalo do njegove dobrobiti, postupno pocinje graditi odnos,
prvo s njim, a zatim s djecom i drugim odraslim osobama u odgojno-obrazovnoj ustanovi.
Prema Jovi¢ (2021) odgojitel;j je, uz roditelje, najvazniji primjer djeci u shvacanju jezika, stoga
je bitno omoguditi djetetu stjecanje novih iskustava te mu pomoéi u interpretaciji i
razumijevanju. Odgojitelji trebaju razumyjeti sve poteskoce, svaku nedoumicu, brigu ili problem
djece, bilo da se radi o usvajanju jezika ili drugim razvojnim fazama. Komunikacija se prema
Jovi¢ (2021) dogada u svakom trenutku provedenim s djecom, a prema autorici Petrovi¢-Soco
(1997) zasniva se na stvorenoj socio-emocionalnoj vezi koja se gradi kroz aktivnosti samo ako
se odgojitelj adaptira djetetu i nista mu ne namecée. Takoder, kako Grabar (2017) navodi,
razgovorom i slusanjem djeteta odgojitelj treba saznati kakav mu je razgovor potreban, kako bi
se mogao prilagoditi i svakom djetetu pristupiti individualno, a to je takozvana reflektirajuca
komunikacija. Odgojitelj bi u odgojno-obrazovnoj ustanovi govornom izrazavanju trebao
pridati posebnu paznju. Pravilnim izrazavanjem omogucujemo djeci stvaralacko izrazavanje i
istodobno poti¢emo razvoj njihova jezi¢nog izriaja te sposobnost uspjeSne komunikacije s
okolinom u kojoj svakodnevno Zive (Pavlidevié-Frani¢, 2005, prema Sestan, 2018). Prema
Vivodinac (2008) verbalna komunikacija izmedu odgojitelja i djece vazna je za razvoj

djetetovog govora i za komunikaciju izmedu djece iz razli¢itih odgojnih skupina.

5.1. Uloga odgojitelja u govornom razvoju djece

Kao $to smo ve¢ istakli, uloga odgojitelja u procesu usvajanja jezika i govora kljucna je, stoga
je bitno prepoznati da svako dijete ima svoje individualne potrebe i da treba pristupiti svakom
djetetu na jedinstven nacin. Suri¢ (2020) naglaSava da je najvaznije stvarati poticajno okruzenje

za dijete 1 pruziti im dobre govorne uzore. Kucko (2020: 25) tvrdi: ,,Odgojitelji imaju veliku



ulogu u razvoju djetetova govora, oni u predskolskim ustanovama na puno nacina pomazu djeci
u usvajanju jezika i stjecanju vjesStina aktivnog sluSanja, govorenja, Citanja i pisanja.” Nadalje,
Sindik (2008) navodi kako odgojitelj moze imati snazan utjecaj na dijete i U trenutcima kada
toga uopcée nije svjestan, odnosno kada nije u djetetovom okruzenju. Sve to, uz osobnost
odgojitelja, utjeCe na kvalitetu odnosa djeteta s okolinom. Takoder Jovi¢ (2021) u svom radu
izdvaja kako je uloga odgojitelja promatrati dijete i podrzati njegovu Zelju za razumijevanjem
svijeta koji ga okruzuje, stvoriti ozracje U kojemu se dijete izrazava, postavlja pitanja, vidi
drugacije, propituje postojece istine i oblikuje vlastitu perspektivu i percepciju svijeta. Kako
isti¢e Sestan (2018), dijete ulazi u interakciju s jezi¢nom zajednicom tako da slusa i oponasa
okolinu koja ga okruzuje. Tijekom prvih sedam godina Zivota djeca su posebno spremna i
sklona oponasanju uzora, a uloga uzora nije samo odgoj te djetetu moramo omoguciti i pustiti
mu da se priblizi svojim uzorima (Prekop, 2008, prema Velicki, 2009). Najvaznija uloga
odgojitelja je svjesno njegovanje kulture izrazavanja, odnosno kulture govorenja i pisanja
(Jovi¢, 2021). Jezi¢no izrazavanje povezujemo s jezi¢nim aktivnostima koje poti¢u i usvajaju
slusanje, govor, ¢itanje i pisanje. Djeca u verbalnu komunikaciju ulaze slusajuci i oponasajuci
odrasle, a odgojitelj kao osoba s kojom dijete provodi veéinu vremena, treba biti adekvatan
model u usvajanju govora. ,,Djeci je potrebno omoguciti dobre govorne uzore, kvalitetne
sadrzaje, prostor za govor, mjesta tiine, razgovore, zajednicka druzenja, ¢itanje i sluSanje prica,
igranje pokretnih 1 jezi¢nih igara, a najviSe od svega djeca trebaju naSu pozornost i strpljivo
slusanje.” (Peti-Stanti¢ i Veli¢ki, 2008, prema Jovi¢, 2021: 1) Odgojitelji pomazu djeci u
stjecanju odredenih znanja 1 vjeStina, razvijaju komunikacijske vjeStine 1 sposobnost
medusobne suradnje (Vivodinac, 2008). Kuc¢ko (2020) u svom radu isti¢e kako odgojitelji imaju
vaznu zadaéu U govornom razvoju djece predskolske dobi. Motiviraju ih u procesu usvajanja
govora i jezika na razlicite nacine, poti¢uci uspjesno vjestine ,,(...) sluSanja, govorenja, ¢itanja
i pisanja (...)* (Sego, 2009: 127) S djecom istrazuju razne knjige i slikovnice, raspravljaju o
likovima i zbivanjima iz knjiga, poticu¢i ih na povezivanje pri¢e s vlastitim Zzivotnim
iskustvima, pjevaju pjesme, sudjeluju u dramskim aktivnostima i igraju razlicite jezicne igre.
Koriste razli¢ite stilove rada pa Cesto s djecom rade sami ili u manjim grupama, kreirajuci
prilike za interakciju i komunikaciju (Posokhova, 1999). Kreativnost i podrska odgojitelja
igraju klju¢nu ulogu u poticanju komunikacije 1 jezi¢nog razvoja kod djece. To stvara temelje
za uspjeSan jezi¢ni razvoj i omogucava djeci stjecanje kljuénih vjestina koje ¢e im koristiti
tijekom zivota. Kroz poticajno i kreativno okruzenje, odgojitelji mogu znacajno doprinijeti
razvoju govorno-jezi¢nih vjestina kod djece (Vivodinac, 2008). Razvijanje ljubavi prema

knjigama i poticanje djece na razgovor o likovima u pricama od malih nogu ima klju¢nu ulogu
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u njihovom intelektualnom i jezi¢nom razvoju (Corak, 2019). Odgojitelji bi trebali osluskivati

1 pratiti dje¢je potrebe te razvijati i unapredivati komunikaciju, komunicirajuéi s djecom na

nacin koji im odgovara (Vivodinac, 2008). Odgojitelji trebaju stvoriti uvjete za ucenje koji djeci

omogucuju samostalno ucenje.

Sto odgojitelji mogu napraviti kako bi potakli govorno-jezi¢ni razvoj kod djeteta? Benc Stuka

(2010) u svom radu navodi nekoliko primjera:

1. ,,Razgovarajte s djetetom o svemu Sto trenutacno radite s njim (jednostavnim i kratkim
recCenicama pricajte djetetu tijekom svakodnevnih aktivnosti: hranjenja, oblacenja, kupanja,
pospremanja stvari...

2. Imenujte: dijelove tijela, osobe, igracke, odjecu, hranu, pribor za jelo

w

Dok zajedno listate slikovnicu ili gledate crti¢, imenujte likove, opisujte slike, prepri¢avajte
dogadaje, poticite dijete da i ono imenuje
Zajedno s djetetom crtajte, bojite, modelirajte (u glini, plastelinu, tijestu...)

Pjevajte, plesite i pljescite zajedno s djetetom

4
5
6. Igrajte se jeziCnih igara (igre rije¢ima, asocijacije, rima)
7. Bavite se raznim tjelesnim i sportskim aktivnostima

8. Upoznajte dijete s novim mjestima, ljudima, dogadajima...

9. Ukljugite dijete u svoje dnevne aktivnosti“ (Benc Stuka, 2010: 33)

Odgojitelji bi trebali aktivno slusati djecu kad govore. Postavljanjem dodatnih pitanja ili
ponovnim izraZzavanjem onoga Sto su djeca rekla, odgojitelji pokazuju da im je stalo do njihove
komunikacije i da Zele razumjeti Sto govore. Kako bi pridobili i zadrZali djetetovu paznju, Benc
Stuka (2010: 33) navodi: ,,Ne inzistirajte na onome §to dijete ne moze, veé uogite ono §to moze
1 na tome gradite zajednicku igru.“ Takoder, vazno je osigurati mirno i1 poticajno okruZenje
kako bi djeca mogla koncentrirano razgovarati i slusati. U konacnici, uloga odgojitelja u razvoju
govora kod djece sastoji se u stvaranju poticajnog okruzenja te pruzanju individualizirane

podrske kako bi se potaknuo razvoj jezi¢nih vjestina na najbolji moguci nacin.
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6. POTICAJNO OKRUZENJE

Slunjski (2008) isti¢e kako okolina mora biti bogata, poticajna i raznolika te treba omoguciti
djeci da se ukljuce u razlicite aktivnosti u kojima ¢e razli¢itim tehnikama istrazivati i rjeSavati
probleme s kojima se suocavaju. Okolina, stoga ima najznacajniji utjecaj na kvalitetu rane
dje¢je edukacije i njihova Zivotna iskustva. Djeca konstruiraju svoje znanje i razumijevanje
na temelju suradnje s vrSnjacima i odraslima te vlastitih iskustava i aktivnosti. ,,Jezik se ne
poucava, nego se razvija, i to u bogatom govorno-komunikacijskom okruzenju. Zbog toga
poticajnost govorno-komunikacijskog okruzenja predstavlja vazan kriterij kvalitete
cjelokupnog okruzenja vrtica.” (Slunjski, 2008: 46) NKRPOO (2014) izdvaja kako je djecji
vrti¢ mjesto cjelokupnog razvoja i odgoja sve dok kreira odgovarajuce obrazovno okruzenje
u kojem djeca imaju priliku uspostaviti interakciju s raznim materijalima, vr$njacima i
odraslima. Kako bi potakli djetetov cjelovit razvoj, klju¢no je pruziti mu adekvatno okruzenje
koje se prema Budisavljevi¢ (2015) ocituje kroz strukture prostornih i socijalnih odnosa.
Prostor bi trebao biti sadrzajan i obogaéen raznim materijalima koji ¢e potaknuti dijete na
manipulativne radnje, pri tome bitno je uzeti u obzir kvalitetu tih materijala, njihovu
funkcionalnost i obrazovni cilj koji ih prati. Isto tako Malnar, Pungikar i Stefanec (2013: 4) u
svom radu navode kako: ,,Igra, istrazivanje i ucenje su glavne aktivnosti djeteta rane i
predskolske dobi. Dijete putem tih aktivnosti upoznaje i razumijeva stvarnost koja ga okruzuje.*
Samim time dijete svoje znanje ne usvaja pasivno promatraju¢i svoju okolinu veé ga

kontinuirano razvija, usvaja i nadograduje.

6.1. Poticajno prostorno-materijalno okruzenje vrti¢a

Kako konstruktivistiCka paradigma nalaZze, djeca svoja iskustva i znanja ne ostvaruju i ne
izgraduju direktnim poucavanjem ve¢ kroz konstantnu interakciju s okolinom (Mlinarevic,
2004). ,,Prostor treba biti bogat materijalima koji pozivaju dijete na igru i manipulaciju njima,
pri cemu treba voditi raCuna o njihovoj kvaliteti (smislenost s obzirom na njihovu edukativnu 1
razvojnu funkciju) i lakoj dostupnosti djetetu (Budisavljevi¢, 2015: 26). Vrijeme usvajanja
jezika i razvoj komunikacijskih vjestina, ukljucujuci slusanje, izrazavanje, Citanje i pisanje,
predstavljaju kljuéne komponente djetetova obrazovanja i razvoja (Sego, 2009). Prema Sindik
(2008), poticajna okolina u kojoj djeca uce treba se prvenstveno temeljiti na djetetu i njegovim

interesima, pocevsi od pruzanja bogatih materijala koji djetetu omogucuju stjecanje
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informacija, konstruiranje znanja i rjeSavanje problema na prirodan nacin. Veli¢ki (2009: 83)
u svom radu postavlja bitno pitanje ,,(...) uci li dijete zaista govoriti samo govore¢i ili su mu
potrebni poticaji (...).“ Poticaji ukljuc¢uju dobre govorne uzore i kvalitetnu govornu okolinu,
kao i govorne prostore razlicitih karakteristika. Da bi se govor na¢elno materijalizirao, Veli¢ki
(2009: 83) isti¢e kako ,,(...) mora biti upu¢en nekome (...)* i netko ga mora prihvatiti i
prepoznati. Poruka se mora procitati i vratiti. Kod ranog govorno-jezi¢nog razvoja U
djetinjstvu izrazito je znacajna socijalna povratna informacija, $to znac¢i da djeca izgovaraju
rijeCi te promatraju kako okolina reagira na njih, bilo da se radi o ispravcima ili prihvacanju.
Velicki (2009: 83) zakljucuje: ,,Na taj nacin djeca uce govoriti, dakle, govore¢i, ali i slusajuci

()"

6.2. Poticajno socijalno okruZenje vrtica

Autorica Slunjski (2008) navodi kako je poticajno socijalno okruZenje preduvjet govornog
razvoja u kojem dijete interakcijom s vr$njacima, odgojiteljima i drugim osobama koji ga
okruzuju, stjee razna jezi¢na iskustva. Prema Malnar i sur. (2013) motiviraju¢e okruzenje
koje potice razvoj vjestina trebalo bi posebno cijeniti drustveni kontekst, koji igra iznimno
vaznu ulogu u oblikovanju dje¢jih koncepata i teorija o svijetu oko sebe. Socijalne interakcije
postavljaju "zahtjeve" djetetu, traZze¢i od njega da uskladi svoju perspektivu s perspektivom
njegovih vr$njaka s kojima sudjeluje u aktivnostima. Interakciju i razgovor treba poticati ve¢ u
najranijoj dobi, jer Sego (2009) isti¢e kako glas postaje dio djegje svakodnevnice i iskustva.
Isto tako, dijete treba poticati na razgovor o razli¢itim temama, postavljati mu pitanja te ga
motivirati na izrazavanje osobnog misljenja (Sego, 2009). Tijekom odrastanja, Slunjski (2012)
navodi kako djeca jezik usvajaju kroz interakcije sa svojim vrs$njacima i okruzenjem, takoder
postepeno ovladavaju razli¢itim oblicima komunikacije prvenstveno aktivnom interakcijom te
komuniciranjem u raznim druStvenim interakcijama. ,,Socijalno okruzenje i interakcija s
odgajateljem trebaju djecu poticati na raspravu i medusobnu razmjenu ideja i znanja.* (Kasum,

2020: 15)
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7. POTICAJI ZA GOVORNO-JEZICNI RAZVOJ

Kako bi se osiguralo da djeca razviju snazne jezi¢ne vjestine i stvore ¢vrste temelje za buduci
uspjeh, kljucno je pruziti im odgovarajuce poticaje i podrsku. ,,U stvaranju prostorno-
materijalnog okruzenja za uéenje naglasak je na prihvacanju prirode uéenja djeteta koja je
integrirana tj. holisticka (...)*“ (NKRPOO, 2014: 19) Djeca suradnicki konstruiraju i izgraduju
znanja, a NKRPOO (2014) izdvaja kako ih treba motivirati na istrazivanje. U centru pocetnog
Citanja i pisanja, djeci se pruza prilika za razvoj njihovih jezi¢no-komunikacijskih sposobnosti
putem raznovrsnih aktivnosti koje su temeljne za razumijevanje, govor, Citanje i pisanje.
Slunjski (2008) kako je navedeno u radu Kasum (2020: 20) aktivnosti poput ,,pri¢anje prica,
igre rijeCima, dramske aktivnosti, igre i aktivnosti sa slovima® te igre i zadatci povezani s
razvojem pismenosti ¢ine kljucne elemente koji poticu jezi¢ni razvoj djece i pripremaju ih za
uspjesan ulazak u svijet Citanja i pisanja. Poticaji za komunikaciju igraju kljuénu ulogu u
podrzavanju razvoja jezi¢nih vjestina, socijalnih veza i emocionalne inteligencije kod djece.
Kroz kreativne i interaktivne aktivnosti, odgojitelji mogu potaknuti djecu da aktivno sudjeluju
u komunikaciji 1 izrazavanju svojih misli, osjecaja i potreba.

Evo nekoliko primjera poticanja komunikacije s djecom:

1. Postavljanje otvorenih pitanja - Umjesto da postavljate pitanja koja zahtijevaju samo "da" ili
"ne" odgovore, postavite otvorena pitanja koja poticu djecu da opiSu svoje misli i osjecaje. Na
primjer, umjesto "Jesi li se zabavljao?", pitajte "Sto si sve radio danas?"
(https://stampar.hr/hr/novosti/otvorena-i-zatvorena-pitanja)

2. Pripovijedanje pri¢a — Pricajte price ili izmiSljene price 1 potaknite djecu da dopune ili
promijene tijek price. Ovo poti¢e njihovu mastovitost i sposobnost izrazavanja ideja.
(https://djecji-vrtic-roda.hr/odgojno-obrazovni-kutic/govorno-jezicni-razvoj)

3. Istrazivanje okoline —Tijekom Setnje ili izleta, poti¢ite djecu da opisuju Sto vide, ¢uju i
osjecaju. Postavljanje pitanja o njithovim dojmovima 1 promatranjima poti¢e njihovu
komunikacijsku vjestinu. (https://www.djecjivrticvukovarl.hr/2020/04/01/poticanje-jezicno-
govornog-razvoja-za-djecu-u-dobi-od-5-7-godina)

4. Citanje i pri¢anje pri¢a — Citajte knjige i pri¢e zajedno s djecom te ih potaknite da postavljaju
pitanja, komentiraju dogadaje i izraZzavaju svoje dojmove. (https://djecji-vrtic-roda.hr/odgojno-
obrazovni-kutic/govorno-jezicni-razvoj)

Poticaji za komunikaciju s djecom ne doprinosi samo razvoju jezi¢nih vjestina, ve¢ i jacaju

vezu izmedu djece i odraslih te podrzavaju njihov emocionalni i socijalni razvoj. Vazno je
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prilagoditi poticaje djetetovoj dobi, interesima i potrebama kako bi se osiguralo da
komunikacija bude zabavna, zanimljiva i korisna za sve ukljucene. ,,Valja naglasiti da se
poticanje govornog razvoja djece ne moze sazeti iskljuCivo u kratke programe ili aktivnosti
ograni¢ene vremenom.* (Velicki, 2009: 84)
Odgojitelji usvajanje govora i jezika mogu potaknuti raznovrsnim jeziénim igrama i
aktivnostima poput pri¢anja prica i slikovnica te lutkarskih predstava. Prema autoricama Peti-
Stanti¢ 1 Velicki (2008) navedeno u radu Suri¢ (2020: 7) jezi¢na se igra definira kao ,,(...)
prostor u kojem se odrasli 1 djeca oslobadaju u vlastitom jeziku i u njemu uzivaju svladavajuci
pravila i stjeCuci sposobnost pristupiti u skladu s njima ili ih krSiti.“ Zaklju¢ujemo kako
odgojitelji imaju vaznu zadacu u govorno-jezi¢nom razvoju kod djece. Svjesni su da svako
dijete ima svoje jedinstvene karakteristike i potrebe te da je potrebno pristupiti svakom djetetu
na individualan nacin.

Benca Stuka (2010) u svom radu takoder navodi kako je vazno znati na koji nadin treba

adekvatno potaknuti djetetov govor.

1. ,neispravljajte dijete i ne inzistirajte da suhoparno, ,.,kao papagaj“ ponavlja za vama rijeci,
fraze i recenice (,,Hajde reci...”, Ne kaze se... nego...”). Dijete ¢e vas samo poceti
oponasati 1 upotrebljavati rijeci u skladu sa svojim moguénostima onda kad za to bude
spremno,

2. puno ponavljajte pojedine rijeci u razli¢itim oblicima bez obzira na to $to ih dijete jo$ ne
upotrebljava,

3. pravilno govorite djetetu, $to ne znaci da mu se trebate obracati strogo 1 ozbiljno kao
odraslome, ali svakako ne iskrivljavajte izgovor glasova kad mu se obracate (budite dobar

govorni model)“ (Benca Stuka, 2010: 32)
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8. POTICAJI ZA JEZICNO-GOVORNI RAZVOJ KROZ CENTRE
AKTIVNOSTI

Centri aktivnosti, prema Budisavljevi¢ (2015) trebaju poticati autonomiju djece tako da im
omoguce sudjelovanje ili pokretanje aktivnosti samostalno, bez konstantnog nadzora
odgojitelja. Materijali ili poticaji koji se koriste u tim centrima trebali bi podrzavati razvoj
razli¢itih aspekata cjelokupnog razvoja djeteta, a Budisavljevi¢ (2015: 27) navodi kako: ,,Oni
mogu biti gotovi didakti¢ki materijali, pedagoski neoblikovani materijali, a vrlo ¢esto su to
poticaji osmisljeni i izradeni od strane odgajatelja s ciljem podupiranja nekog odredenog
aspekta dje¢jeg razvoja, odnosno vise njih istovremeno.“ Ista autorica istice da se slijed
aktivnosti u motiviraju¢oj okolini ne moze prethodno isplanirati, ve¢ ¢e ovisiti i razvijati se
prema interesima samog djeteta, ali preduvjeti su precizno isplanirani, promisljeni prostori i
poticaji. Kvalitetnim oblikovanjem okoline motiviramo dijete na ,.(...) interakciju s prostorom
i materijalima stavljajué¢i naglasak na njegov istrazivacki potencijal (...)“ (Budisavljevi¢, 2015:
28) te mu omoguéujemo da organizira vlastite aktivnosti i suraduje s vrSnjacima, ¢ime stjece i
razvija specifiéne sposobnosti. Spehar (2002) naglasava kako je uredenje centra podetnog
Citanja i pisanja vazno za neometan razvoj govora, a odgojitelj su ti koji trebaju osluskivati

interese djece kako bi osposobili i opskrbili centar u skladu s djetetovim potrebama.

8.1. Aktivnosti kojima se potiCe govorni razvoj

Slikovnice su ¢aroban svijet u kojem rije¢i i slike zajedno stvaraju most prema bogatom svijetu
govora i jezika kod djece. U svijetu su dje¢je knjizevnosti poput prozora koji otvaraju vrata
prema rjecniku, komunikaciji i mastovitosti te pruzaju ¢aroliju ucenja koja traje cijeli Zivot.
Slikovnice su izuzetno vazan alat i nezamjenjiv partner u procesu razvoja govora i jezi¢nih
vjestina kod male djece. Jedna od funkcija slikovnica upravo je govorno-jezi¢na funkcija, a
kako Martinovi¢ i Stricevi¢ (2011: 53) navode: ,,Govorno-jezi¢na funkcija slikovnica potice i
podupire razvoj fonemske i fonoloske osvijestenosti, djetetov morfoloski i sintakticki razvoj,
usvajanje 1 bogacenje rjeCnika, upoznavanje karakteristika teksta 1 naclina njegova
funkcioniranja te drugih predgitackih vjestina.“ Prema Signovi¢ (2011) aktivnosti se mogu
provoditi i uz poticaj ,,nijemih* slikovnica odnosno slikovnica bez teksta, koje poti¢u mastovito
razmiSljanje jer djeca moraju stvarati pricu i interpretirati ilustracije. To razvija njihovu

sposobnost da razmisljaju kreativno i konstruiraju naraciju. lako nema teksta, slikovnice mogu
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potaknuti razgovor izmedu djeteta i odgojitelja koji mogu postavljati pitanja, poticati dijete da

opisuje ono $to vidi i na taj nacin stvara pricu (SiSnovic, 2011).

Osim slikovnica, brojalice su jos jedan alat uz pomo¢ koje dijete razvija i usvaja govor (Peteh,
1998). One su ziva i vesela igra rije¢ima koja ¢esto postaje prvom stepenicom na putu razvoja
govora kod djece. Unapreduju pravilan izgovor pojedinih glasova, umanjuju govorne barijere
te jacaju i grade artikulaciju, intonaciju i naglaske. Osim toga, brojalicom se poti¢e govorna
aktivnost, oslobada se dje¢ji govor, djecu se motivira da razvijaju slobodan i fluidan govor te
da obogate svoj rje¢nik (Peteh, 1998). Brojalice su klju¢na alatka koja pomaze djeci da otkriju
svijet jezika. Od prvih nespretnih pokusaja brojanja do dubljeg razumijevanja brojeva i rijeci,

brojalice nude djeci priliku da se izraze, povezu s drugima i razvijaju svoje jezicne vjestine.

Uz slikovnice i zagonetke takoder mogu potaknuti dje¢ju primjerenu verbalnu kreativnost, one
nisu samo zabavna igra, ve¢ i mocno sredstvo za poticanje razvoja govora kod djece. Djeca
mogu smisliti rjeSenja zagonetki u obliku price u koju mogu uklopiti Sstvarnost i mastu
(Posokhova, 2008). Od misterioznih zapisa do razigranih rima, zagonetke nude djeci priliku da
razmiSljaju, postavljaju pitanja i izraze svoje misli. Zagonetke zahtijevaju logicko razmisljanje
I sposobnost povezivanja informacija. Djeca moraju analizirati problem, razmisljati o razli¢itim
opcijama i izabrati najbolji odgovor, a navedeno jac¢a kriticko razmisljanje i analiticke vjestine.
Mnoge zagonetke, prema Simeg (2022) imaju neobi¢ne i mastovite odgovore a upravo to potice

djecu da razmisljaju izvan okvira 1 koriste svoju mastovitost kako bi dosli do rjesenja.

Kroz igru s lutkama i dramatizaciju, djeca ulaze u svijet uloga, prica i dijaloga. Ovo iskustvo
poti¢e razvoj govora na vise razina. Kako Ivon (2010) navodi lutka ujedinjuje sva djetetova
podrudja koja su vazna za razvoj, a to su pokret, govor te svakodnevni zivot s okolinom. Djeca
razvijaju svoj rjecnik, uce artikulirati misli 1 osjecaje likova koje tumace, a takoder razvijaju
svoju sposobnost slusanja i razumijevanja. Kako Ivon (2010: 59) navodi: ,,u igri lutkama govor
se prirodno razvija i obogacuje. Zbog svoje ozivljavajuée komponente lutka spontano navodi
dijete na govornu komunikaciju”. Igra s lutkom pretvara jezik u igru i koristi ga kao simbol za
izrazavanje djetetovih emocija i misli. Takoder, lutke spontano poticu djecu da sudjeluju u

verbalnoj interakciju putem koje se govor prirodno oblikuje i razvija (Ivon, 2010).

Razgovor i prepricavanje dogadaja igraju klju¢nu ulogu u govornom razvoju kod djece. Ovo su

osnovne komunikacijske aktivnosti koje omogucavaju djeci da razvijaju svoje jezi¢ne vjestine,
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bogate svoj vokabular i nauce kako konstruirati smislene recenice. S djetetom, kao i S
odraslima, moze se voditi klasi¢na interakcija o raznim temama te na taj na¢in Ono usvaja
pojmove kao Sto su gore, dolje, lijevo, desno ili razgovarati o svakodnevnim aktivnostima
(Posokhova, 2009, prema, Simeg, 2022). Vazno je da dijete dobrovoljno sudjeluje u razgovoru,
postavlja pitanja koja ga zanimaju i na njih dobiva odgovore. Kao primjer uobi¢ajenog
razgovora, Simeg (2022) navodi temu odlaska i dolaska u vrti¢ te slobodno vrijeme nakon
vrti¢a. Kada se dize ujutro za vrti¢, kako putuje do vrtica, Sto radi doma kada dode iz vrtica, s
kime provodi vrijeme, ide li na kakve sportske aktivnosti i mnoga druga pitanja koja ¢e dijete
potaknuti na daljnju interakciju s odgojiteljem. Vazno je redovno komunicirati s djecom,
postavljati pitanja, poticati ih na izrazavanje svojih misli i osjecaja te ih slusati s paznjom. Na
taj nacin, Stvara se poticajno jezi¢no okruzenje u kojem se djeca osjecaju potaknuto da aktivno

sudjeluju u razgovoru i razvijaju vlastite jezi¢ne vjestine.
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9. MODELIRANJE ISPRAVNOG GOVORA

Iznenadujuca Cinjenica je kako dijete, nesvjesno sluSaju¢i govor okoline bez izravnog

poucavanja, usvaja sva gramati¢ka pravila i norme (Benc Stuka, 2010). Ispravljanje govora kod

djece osjetljiva je tema koja zahtijeva pazljiv pristup. Bohannon i Stanowicz (1988) u svom

istrazivanju promatrali su roditelje 1 osobe koje to nisu u interakciji s djecom te su analizirali

njihov razgovor kako bi potvrdili svoju tvrdnju da odrasli razli¢ito reagiraju na djecje

sintaktiCcke pogreske. Dobiveni rezultati pokazuju da su odrasli bili skloniji ponoviti frazu s

promjenama ili zatraziti pojasnjenje reenice koja sadrzi sintakticke ili fonoloske pogreske nego

dobro oblikovane re¢enice. Bohannon i Stanowicz (1988) takoder navode kako su odrasli

takoder CeSce koristili pravilni sintakticki ili fonoloski oblik u sljedecoj recenici ako je

prethodna djetetova recenica sadrzavala samo jednu sintakticku ili fonolosku pogresku umjesto

viSe njih. Sveukupno, rezultati ukazuju na to da svi odrasli razlicito reagiraju na djecje jezi¢ne

pogreske, pri ¢emu roditelji pokazuju vecéu osjetljivost nego odrasli koji nisu roditelji. Benc

Stuka (2010) navodi kako je artikulacijski poremeéaj najprogireniji govorni poremeéaj kod

djece predskolske i skolske dobi te navodi nekoliko korisnih savjeta kako se odnositi prema

djetetu Koji ima artikulacijske teskoce:

1. ,budite dobar govorni model djetetu — govorite pravilno

2. nastojte biti djetetova podrSka i kad je ono samo svjesno svoje teskoce u izgovoru

3. neispravljajte dijete, jer kad bi moglo pravilno izgovarati, sigurno bi to i ¢inilo

4. potrazite pomo¢ logopeda

5. motivirajte dijete za dolazak na logopedsku terapiju, pohvalite djetetov trud i zalaganje
tijekom terapije

6. aktivno se ukljucite i podrzite rad logopeda s djetetom* (Benc Stuka, 2010: 26)

Mozemo zakljuciti kako je vazno pristupiti ispravljanju govora kod djece s razumijevanjem,

strpljenjem 1 podrSkom. Dijete ¢e se najbolje razvijati kroz pozitivno okruzenje koje potice

izrazavanje i komunikaciju. Vazno je zapamtiti da su djeca u fazi razvoja i greSke u govoru su

normalan dio tog procesa. Ispravno i podrzavajuce ispravljanje pomaze djetetu da se razvija

prema ispravnom izrazavanju bez stvaranja negativnih osjecaja prema vlastitom govoru.
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10. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

10.1. Problem istrazivanja

Problem istraZivanja je ispitati na koji su nacin odgojitelji jezi¢ni modeli u ranom usvajanju
govora te na koje sve nac¢ine u svom radu poti¢u govorno-jezicni razvoj pri lakSem usvajanju
osnovne gramatike. Takoder, zeli se ispitati posvecuju li odgojitelji paznju vlastitom govoru u

interakciji s djecom te ispravljaju li djecu ako pogresno izgovore ili naglase rijec.

10.2. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je ispitati kako odgojitelji svojim govornim modelom utje¢u na razvoj jezi¢nih
1 komunikacijskih vjestina kod djece u predSkolskoj dobi. Takoder, istrazivanje analizira kako
okruzenje u predskolskoj ustanovi utjece na razvoj govora kod djece, koje metode komunikacije
odgojitelji koriste kako bi potaknuli razvoj govora kod djece. Istrazivanje ove teme moze
pomoc¢i unaprijediti pristupe 1 strategije u predskolskim ustanovama kako bi se osiguralo

optimalno podrZzavanje dje¢jeg govornog razvoja.

10.3. Uzorak istraZivanja

U istrazivanje je uklju¢eno 104 odgojitelja iz djecjih vrtica Zadarske Zupanije. Svi Su ispitanici
osobe Zenskog spola pa zakljucujemo da su ankete popunile odgojiteljice koje su odgovorile na

21 pitanje.

10.4. Metode istraZivanja

Za potrebe istrazivanja, koje je provedeno 2023. godine, koristila se metoda anketiranja putem
Google Obrasca. Anketa je u potpunosti anoniman, a prikupljanje podataka odvijalo se putem
poveznice koja se prosljedivala virtualno, dok je analiza podataka provedena deskriptivnom
metodom. U svrhu prikupljanja podataka osmisljen je upitnik, pod nazivom Odgojitelj kao
ogledni jezi¢ni model u ranome usvajanju govora na primjeru djecjih vrtica Zadarske Zupanije,
koji je bio namijenjen odgojiteljima djecjih vrtica Zadarske Zupanije Sto obuhvaca grad, sela 1

otoke.
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10.5. Rezultati istraZivanja

Grafikon 1: Struktura ispitanika prema spolu.

104 odgovora

® Musko
@ Zensko

Kao sto je navedeno, u istrazivanju je sudjelovalo ukupno 104 odgojitelja, a prema grafikonu
se moze vidjeti da su anketu ispunile 104 (100 %) osobe zenskog spola to jest da su u

istrazivanju sudjelovale iskljuc¢ivo odgojiteljice Zadarske Zupanije.

Grafikon 2: Struktura ispitanika prema dobi.

104 odgovora

® 20-30
® 31-40
©41-50
® 51-60
@ 61ivige

Dobne skupine odgojiteljica podijeljene su u pet kategorija. NajviSe ispitanika, njih 42 (40,4
%) pripada kategoriji 41-50 godina, zatim njih 30 pripada kategoriji 20 — 30 godina (28,8 %),
nadalje 2 ispitanika spadaju u kategoriju 51-60 godina (1,9 %) i samo 1 ispitanik pripada
kategoriji 61 i viSe godina (1 %)
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Grafikon 3: Struktura ispitanika s obzirom na broj godina radnog staza na radnom
mjestu odgojitelja.

104 odgovora

@®0-5
®6-10
11-15
® 16-20
@®21-25
® 26-30
® 31ivise

Gledajucéi broj godina radnog staza, najveci broj ispitanika njih 36 (34,6 %) pripada kategoriji
0-5 godina radnog staza, zatim 19 (18,3 %) ispitanika oznacilo je kategoriju 6-10 godina radnog
staza, potom jednak broj ispitanika, njih 15 pripada kategorijama 11-15 i 16—20 godina radnog
staza $to je u postotku (14,4 %). Njih 10 (9,6 %) pripada kategoriji 21—25 i najmanji broj
ispitanika, njih 9 (8,7 %) pripada skupini 31 ili vise godina radnog staza.

Grafikon 4: Struktura ispitanika s obzirom na zavrSenu razinu obrazovanja.

104 odgovora

@ Dvogodisnji preddiplomski studij

@ Preddiplomski sveucilisni studij
Diplomski sveucilisni studij

@ Poslijediplomski sveucili$ni studij

Na pitanje o zavrSenoj razini obrazovanja, najveci broj ispitanika, njih 45 od ukupno 103, sto
je u postotku (42,9 %) odgovorilo je da ima zavrSen preddiplomski sveucili$ni studij. Nadalje
njih 34 (32,4 %) zavrsilo je diplomski sveucili$ni studij, dok je dvogodisnji preddiplomski
studij zavrsilo njih 22 (21 %). Poslijediplomski studij zavrsilo je najmanje ispitanika ¢ak njih 4

Sto je u postotku (3,8 %).

22



Grafikon 5: Struktura ispitanika s obzirom na mjesto dje¢jeg vrti¢a u kojem trenutno

rade (grad, selo, otok).

104 odgovora

® Grad

® Selo
Otok

Zatim na pitanje o mjestu djecjeg vrtica u kojem trenutno rade, najveci broj ispitanika, njih 67
(64,4 %) radi u gradu Zadru, nadalje njih 32 (30,8 %) rade u selima koji se nalaze u Zadarskoj

zupaniji, dok samo 5 ispitanika (4,8 %) radi na otocima Zadarske Zupanije.

Grafikon 6: Struktura ispitanika s obzirom na dobnu skupinu u kojoj rade.

104 odgovora

@ Jaslicka skupina (6 mjeseci - 3 godine)
@ Miada vrticka skupina
Srednja vrticka skupina
@ Predskolska skupina
@ Mjesovita skupina (3 - 7 godina)

P

Iz grafikona je vidljivo da najvise odgojitelja, njih 38 (36,2 %) trenutno radi s mjeSovitom

skupinom (3 — 7 godina), nadalje njih 28 (26,7 %) odgovorilo je da rade u jasli¢koj skupini (6
mjeseci — 3 godine), 16 (15,2 %) odgojitelja odgovorilo je da je to predskolska skupina, dok
njih 12 (11,4 %) radi u mladoj vrti¢koj skupini. U srednjoj vrtickoj skupini radi 11 ispitanika
§to je u postotku (10,5 %).
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Grafikon 7: Smatram da je uporaba hrvatskoga standardnog jezika vaZna za rad i

razgovor s djecom tijekom rada u odgojno-obrazovnoj ustanovi.

104 odgovora

100
75 82 (78,8 %)
50

25
0 (0 %) 0(0 %) 17 (16,3 %)

Na postavljeno pitanje o vaznosti uporabe hrvatskog standardnog jezika za razgovor i rad s
djecom u odgojno-obrazovnoj ustanovi ispitanici su mogli oznaditi brojeve od 1 do 5, pri ¢emu
broj 1 oznacava ,,uopée se ne slazem®, a broj 5 ,,u potpunosti se slazem®. Od ukupno 104
ispitanika, iz grafikona je vidljivo da nitko nije odgovorio ,,uopée se ne slazem* i ,,uglavnom
se ne slazem®, 5 (4,8 %) odgojitelja odgovorilo je ,,niti se slaZzem niti se ne slazem*®, dok se 17
(16,3%) ispitanika uglavnom slaze. Najveéi broj odgojitelja, njih 82 (78,8 %) u potpunosti se
slaze s navedenom tvrdnjom. Batur (2022) u svom istrazivanju navodi sli¢ne rezultate. Od
ukupno 107 ispitanika, njih 79 §to je u postotku (73,8 %) navodi kako je uporaba hrvatskog
standardnog jezika za rad u odgojno-obrazovnoj skupini iznimno vazna, ne$to manje vaznim
smatra 23 ispitanika, odnosno (21,5 %). 4 ispitanika (3,7 %) niti smatra da je ovo pitanje vazno,
niti da je nevazno. Uocljiva je samo jedna razlika, kako Batur (2022) navodi samo 1 ispitanik
(0,9 %) ne smatra da je uporaba hrvatskoga standardnog jezika vazna za rad i razgovor s djecom

tijekom rada u odgojno-obrazovnoj ustanovi.
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Grafikon 8: Smatram da dobro poznajem pravopisna i gramaticka pravila hrvatskoga

standardnog jezika.
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Na pitanje o poznavanju pravopisnih i gramati¢kih pravila hrvatskoga standardnog jezika
ustanovi ispitanici su mogli oznaciti brojeve od 1 do 5, pri ¢emu broj 1 oznacava ,,uopce se ne
slazem®, a broj 5 ,,u potpunosti se slazem®. Nitko od ispitanika nije odgovorio ,,uopce Se ne
slazem®, 2 ispitanika (1,9 %) uglavnom se ne slaze s ovom tvrdnjom. Nadalje, 7 ispitanika (6,7
%) odgovorilo je ,,niti se slazem niti se ne slazem®, dok se njih 31 uglavnom slaze §to je u
postotku 29,8%. Najveci broj ispitanika, njih 64 (61,5 %) u potpunosti se slaze s tvrdnjom da

poznaju pravopisna i gramaticka pravila hrvatskoga standardnog jezika.

Grafikon 9: Posvecujem paZnju na izgovor rijeci tijekom razgovora.
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Zatim na pitanje o posvecivanju paznje na izgovor rijeci tijekom razgovora ispitanici su mogli
oznaciti brojeve od 1 do 5, pri ¢emu broj 1 oznacava ,,uopée se ne slazem®, a broj 5 ,,u
potpunosti se slazem®. Kao i u prethodnom grafikonu nitko od ispitanika nije odgovorio ,,uopce
se ne slazem®, 1 ispitanik (1 %) odgovorio je ,,uglavnom se ne slazem* nadalje 10 ispitanika
(9,6 %) niti se slaze niti se ne slaze s ovom tvrdnjom, dok je 30 ispitanika (28,8 %) odgovorilo
,uglavnom se slazem®. Najveéi broj ispitanika, njih 63 $to je u postotku (60,6 %) u potpunosti
posvecuje paznju na izgovor rijeci tijekom razgovora s djecom. Vidljivi su sli¢ni rezultati i kod
Batur (2022). Naime, na pitanje o posvec¢ivanju paznje u usmenoj komunikaciji 77 ispitanika
(72%) pridaje jako puno paznje tijekom usmene komunikacije, 23 (21,5%) ispitanika takoder
posvecuje puno paznje dok samo 7 ispitanika $to je u postotku (6,5%) ne pridaje toliko puno

vaznosti izgovoru rijeci tijekom razgovora.

Grafikon 10: Ispravljate li djecu ako krivo izgovore/naglase rijec?
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Na pitanje ispravljate li djecu ako krivo izgovore odnosno naglase rije¢, ustanovi ispitanici su
mogli oznaciti brojeve od 1 do 5, pri ¢emu broj 1 oznacava ,,uopce se ne slazem®, a broj 5 ,,u
potpunosti se slazem*. 9 ispitanika odgovorilo je ,,uopée se ne slazem™ §to je u postotku (8,7
%), nadalje 11 ispitanika (10,7 %) uglavnom se ne slaze s navedenom tvrdnjom, dok se njih 30
(29,1 %) niti slaze niti ne slaze. Najveci broj ispitanika, njih 33 (32 %) odgovorilo je ,,uglavnom
se slazem*®, dok se njih 20 (19,4 %) u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom. Kod Jovi¢ (2021)
uocavamo manje razlike u odgovorima. Naime, veci broj ispitanika, njih 17 (42,5%) oznacilo
je da ne ispravlja djecu ako krivo naglase rije¢, dok je najmanje ispitanika, njih 9 (22,5%)

odgovorilo kako uvijek ispravljaju dijete. 14 ispitanika Sto je u postotku (35%) to ¢ini ponekad.
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Nadalje, ispitanicima je bilo postavljeno pitanje otvorenog tipa ,,Ako ispravljate, na koji nacin
to Cinite?*.

Neki su odgovorili kako ne ispravljaju, dok je vec¢ina navela kako ponove i izgovore ispravno,
krivo izgovorenu rije¢ nakon djeteta bez ukazivanja na njegovu pogresku. Pojedini su naveli:
,Ne ispravljam, ve¢ ponovim ono §to su rekli samo na ispravan nacin. Mislim da ih tako u¢im
pravilnom izgovoru, a ne stvaram nekakvu optere¢enost razmisljanjem o istom®, ,,Djeca su jako
mala te dosta rijeci ne znaju, ukoliko nesto krivo izgovore ponovim kako se to¢no izgovori ta
rijec”, ,,Ponavljanjem te rijeci ispravno. Ponovim cijelu recenicu koju je dijete reklo 1 samo tu
rije¢ kazem ispravno®, ,,Pod ispravljanjem podrazumijevam da uvijek ponovim ispravno
rije¢/re¢enicu koju su izgovorili, ali ne naglasavam to da su pogrijesili“, ,,Ne ispravljam uvijek,
ali kad to zahtijeva situacija onda ponovim rije¢ ispravno da dijete ¢uje kako se pravilno
izgovara.”“ Neki su naveli kako: ,,Zajedno ponavljamo rije¢, napiSemo pa slovkamo pa ju
izgovaramo onako kako treba, dok se ne usvoji.©, ,,Ponovim iza djeteta to¢no ako je rekao nesto
krivo, ali ne u svakoj situaciji....jer ponekad bi vjerojatno omela dijete u daljnjem govoru/
interpretaciji.”, ,,Ako nesto kaze neispravno, ispravim ga na nacin da kazem:" Misli$ tako i
tako".

Grafikon 11: Koliko ¢esto provodite aktivnosti za razvoj govora u svojoj skupini?

104 odgovora

@ Svakodnevno
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Jednom mjesecno
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62,9%

Na iduce pitanje o tome koliko ¢esto odgojitelji provode aktivnosti za razvoj govora u svojoj
skupini, ustanovi ispitanici su mogli oznaciti tvrdnje ,,svakodnevno*!, ,jednom tjedno*,
,Jednom mjesecno®, ,,vise puta mjesecno” i ,,nikada‘. 66 ispitanika (62.9 %) odgovorilo je kako
provode aktivnosti svakodnevno, dok njih 22 (21 %) to ¢ini jednom tjedno. Nadalje, 10
ispitanika (9,5%) aktivnosti provodi vise puta mjese¢no a Cak 6 ispitanika (5,7 %) aktivnosti

provodi jednom mjese¢no. Aktivnosti za razvoj govora u svojoj skupini ne provodi samo 1
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ispitanik (1 %). Jovi¢ (2021) u svom istrazivanju postavlja isto pitanje, a na ponudene odgovore
najveci broj ispitanika, njih 34 §to je u postotku (85 %) odgovara da svakodnevno provodi
aktivnosti za razvoj govora, dok njih 6 (15 %) aktivnosti provodi jednom tjedno, a samo jedan

ispitanik (2,5%), aktivnosti za razvoj govora provodi jednom mjesecno.

Na pitanje ,,Koje jezicne aktivnosti provodite s djecom?* ispitanici su navodili kako su to
najces¢e brojalice, pjesmice, nabrajalice, prianje prica, prepriCavanje, igre verbalnog
izrazavanja, Citanje prica, recitacije, zagonetke, razgovor, igre s karticama te igrokazi. Neki su
naveli: ,Jutarnja okupljanja gdje svi zajedno razgovaramo, kroz pjesmice i Citanjem te
aktivnosti vezane uz pocetno Citanje i pisanje®, pomocu kartica—izgovor rijeci, slova. Recitacije,
prepri¢avanje pric¢a po slikama, prema paméenju, s promjenom kraja price, pri¢anje prica s
razli¢itim vrstama kazaliSnih lutaka. Kratke i interesantne govorne igre prac¢ene imitacijom
pokreta. Te brojne druge ne/planirane svakodnevne aktivnosti naroCito ukoliko primijetim
potrebu kod odredenog djeteta za izgovorom odredenih slova.”, Igra s pocetnim i zavrsnim
slovom, memory s rijecima i slikama, prije obroka pogadamo sto je taj dan na meniju, igra
gluhog telefona itd...*, ,,Brojalice i igre s rimom (pomaZzu u usvajanju slogova), prepoznavanje
prvog i zadnjeg slova u rijeci, Citanje, prepoznavanje istih slova na razli¢itim materijalima®, ,,Ja
necujno izgovorim rijec, a djeca prate¢i pokrete mojih usana otkrivaju koja je to rijec i glasno i
razgovijetno ju izgovaraju, igra pocetnog i zavr$nog glasa, nabrojimo rije¢i suprotnog
znacenja.“, ,,Ovisno o temama koje se obraduju u odredeno doba godine, imenujemo predmete,
pojave, stvari, osjecaje te ih pritom i zapisujemo na plo€icu pa ponavljamo taj dan/tjedan...

Nadalje, na iduce pitanje: ,,Koje poticaje/materijale koristite prilikom provodenja jezi¢nih
aktivnosti?* ispitanici su odgovorili kako su to kartice, slikovnice, didakti¢ke igre, razgovor,
slikoprice, pjesmice, stolno-manipulativne igre sa slovima, lutke, audiovizualni mediji,
ilustracije, slovarice, abecede sa sli¢icama, enciklopedije, igrokazi, cd, gitara, druStvene igre,
fotografije, dovrs$i pricu, Stapne aplikacije, govorne igre sa pokretima/imitiranja odredenih
zvukova.. Neki su naveli kako koriste svakodnevne situacije i rjeSavanje problema te poticaje
iz svakodnevnog okruzenja. ,,Kartice za Citanje, sliko-price, stripove, slovarice, male predmete,
slikovne aplikacije, krizaljke, lutke.*, ,,Sve u SDB je poticaj za dijete., ,,Izradujem ih najéesce
sama*“, ,,Izrezana slova zalijepljena na c¢i¢ak od kojih djeca trebaju sastaviti odredenu rije¢ i
razne slagalice s istom funkcijom.*“, ,,Slikovnice, hamer s abecedom i ¢epovi od boca s
ispisanim slovima, ¢icak, prirodni materijali...“ Vlastito tijelo, papir, olovka, izradene kartice
sa slovima...“, ,,Bijelu plocu, markere, razne igre (slozi rijec, slozi naziv neke odredene stvari

prikazane na slici)“, ,Rastresite materijale kojima uz pomo¢ senzornog poticaja djeca
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izgovaraju odredene zadane glasove , kartice , slikovnice.”, ,,Aplikacije, pisanje u brasnu,

"Stipanje" slova, koristim kockice pricalice itd.*

Grafikon 12: Djeca u skupini zainteresirana su za jezi¢ne aktivnosti i aktivno sudjeluju

u aktivnostima.
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Na tvrdnju da su djeca u skupini zainteresirana za jezi¢ne aktivnosti i da su aktivna u
sudjelovanju, ispitanici su mogli oznaditi brojeve od 1 do 5, pri ¢emu broj 1 oznacava ,,uopcée
se ne slazem®, a broj 5 ,,u potpunosti se slazem*. Od ukupno 104 ispitanika nitko se u potpunosti
i uglavnom ne slaze. Nadalje 25 ispitanika, $to je u postotku (24 %), niti se slaze niti se ne slaze,
dok se najveci broj ispitanika, njih 41 (39,4 %) uglavnom slaze. S navedenom tvrdnjom, u
potpunosti se slaze 38 ispitanika $to je u postotku (36,5 %). Na isto pitanje, Jovi¢ (2021) u svom
istrazivanju dobiva sli¢ne rezultate. Najveéi broj ispitanika, njih 21 (52,5 %) odgovorilo je da
su djeca zainteresirana. 15 ispitanika (37,5 %) misli da su jako zainteresirana dok njih 4 (10%)

smatra da niti su zainteresirana niti su nezainteresirana.
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Grafikon 13: Stvaram poticajno okruZenje za razvijanje govora i jezika djeteta.
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U usporedbi s prethodnim grafikonom, mozemo zakljuéiti kako nitko od ispitanika na oba
pitanja nije odgovorio s ,,u potpunosti se ne slazem*“ i ,,uglavnom se ne slazem*. Nadalje 10
ispitanika (9,6 %) niti se slaze niti se ne slaze, 39 ispitanika (37,5 %) odgovorilo je kako se
uglavnom slaze, dok se 55 ispitanika, §to je u postotku (52,9 %), u potpunosti stvaraju poticajno

okruzenje za razvoj govora i jezika .

Grafikon 14: Poti¢em interakciju dijete-dijete, dijete-djeca, dijete-odgojitelj.
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Kao i u prethodna dva grafikona, na pitanje poticu li interakciju dijete-dijete, dijete-djeca i
dijete-odgojitelj, nitko od ispitanika se u potpunosti i uglavhom ne slazem s navedenom

tvrdnjom. Samo 1 ispitanik (1 %) odgovorio je ,,niti se slazem niti se ne slazem®, dok je 19
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ispitanika (18,3 %) odgovorilo kako se uglavnom slaze. Najveci broj ispitanika, ¢ak 88 §to je u

postotku (80,8 %) odgovorilo je kako se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.

Nadalje, na pitanje ,,Koje medusobne interakcije najvise potic¢ete i na koji nacin to Cinite?,
odgojitelji su navodili kako najc¢esce poticu interakciju dijete-dijete i dijete-djeca, a to postizu
kroz igru, rjeSavanje problema, poticajnim pitanjima, suradnickim aktivnostima, razgovorom
te svakodnevne aktivnosti. Neki od njihovih odgovora su: ,,Najvise poticem interakciju na
razini dijete-djeca, tako zajedno dolaze do rjesavanja problema, ali i medusobnog druzenja,
stariji pomazu mladima®, ,,Dijete-dijete, poticem ih na na¢in da sami izloze svoje videnje stvari
ili situacije te da dogovorom dodu do rjesenja.”, ,,Interakciju medu djecom stvaranjem uvjeta
za rad u manjim skupinama gdje djeca mogu samostalno koristiti materijale*, ,,Razgovor i
zajednicka igra. Kvizovi, a kao poticaj dijelimo prvo mjesto u redu za izlazak na dvoriste,
bombonci¢ ili da sami odaberu neku igru. Taj natjecateljski duh im imponira i vole se praviti
vazni kad pobjede”, ,Postavljanje poticajnih pitanja nakon poslusane price, aktivno
sudjelovanje i slusanje...*, ,,Ovisno o situaciji. Puno radimo na integraciji djece s teSko¢ama,
dakle dijete-djeca, razvijamo empatiju kod ostale djece kroz razne price, pjesme s pokretom.,
,Dijete-dijete: usmjeravam ih kako se trebaju ponasati jedni prema drugima, kako medusobno
razgovarati i rjesavati sukobe®, ,,U toku usmjerenih aktivnosti odgajatelj-dijete najvise, tokom
centara i slobodnih igri ovisno o broju djece ili dijete-dijete ili dijete-djeca. Na nacin da
pokazujem interes i sluSanjem djeteta koji prica, te postavljanjem pitanja otvorenog tipa.
Postavljanjem djece u centre koji mogu motivirati drugu djecu na govor.“, ,,Pustam djecu da
sama vode rasprave o odredenim problemima ili situacijama na koje naidu u skupini, cesto
imamo aktivnost gdje djeca redom pricaju pricu ostaloj djeci ili se nastavljaju na zapocetu
pricu”, ,,NajviSe poti¢em interakciju dijete-djeca tako §to ukoliko neko dijete trazi pomo¢ ili
vidim da se muci s ne¢ime, predlozim djeci koja su to savladala da mu pomognu.*, ,,“Poti¢em
razgovor medu djecom, ¢esto nakon procitane pric¢e volim da djeca izmedu sebe porazgovaraju
0 njoj, Sto im se svidjelo, koji lik im je bio najzanimljiviji, jesu postojale neke rije¢i koje do
sada nisu culi, poti¢em ih i da imaju slobodu postavljanja pitanja i meni kao odgojitelju.*,
,Dijete-dijete i dijete odgojitelj. Poti¢em djecu na razgovor, samostalno rjesavanje nesuglasica,
izrazavanje emocija, postavljanje granica, prepri¢avanje raznih dogadaja, takoder volim upariti
stariju djecu s mladom kako bi prenosili znanje 1 bili model u razvoju govora kao i svih ostalih
zadaca.“, ,,Poti¢em djecu da verbalno zatraze sto zele, slusaju jedni druge, da komuniciraju
situacije u igri, da prepricavaju dogadaje i izvjestavaju...“, ,,U sluc¢ajevima "sukoba" navodim

djecu da ga sami rijese, da objasne sto im smeta, sto zele....“, ,,Usmjeravam djecu da se obrate
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direktno drugome djetetu ako nesto trebaju/zele od njega ili ih pitati (Teta, $to mu je bilo, sto je

napravio, ja bih da mi on da...).

Grafikon 15: Zadovoljna/an sam govornim vjestinama i govornim razvojem djece u svojoj

skupini.
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Nadalje na pitanje jesu li zadovoljni govornim vjestinama i razvojem djece u skupini od 104
ispitanika nitko nije odgovorio ,,u potpunosti se ne slazem*, dok su samo 4 ispitanika (3,8 %)
odgovorila ,,uglavnom se ne slazem®. ,Niti se slazem niti se ne slazem* odgovorilo je 34
ispitanika $to je u postotku (32,7 %), dok se najvise ispitanika, njih 54 (51,9) uglavnom slaze a
12 (11,5 %) ispitanika na navedenu tvrdnju odgovorilo je ,,u potpunosti se slazem®. U
istrazivanju Jovi¢ (2021) takoder su vidljivi sli¢ni rezultati. Na pitanje ,,Koliko ste zadovoljni
govornim razvojem djece u vasoj skupini?“, ispitanici su morali ocijeniti govorni razvoj od 1
do 5. Takoder, nitko od ispitanika nije oznacio 1, dok je njih 2 (5 %) oznacilo dvojku, 6
ispitanika (15 %) oznacilo je trojku i peticu. Najveéi broj ispitanika, njih 26 (65 %) oznacava
ocjenu 4.
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Grafikon 17: Smatram da sam ogledni jezi¢ni model svojoj djeci u skupini.
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Na pitanje smatraju li odgojitelji da su ogledni jezicni modeli svoj djeci u skupini, nitko nije
odgovorio ,,u potpunosti se ne slazem® i ,,uglavnom se ne slazem*. Nadalje samo 12 ispitanika
(11,5 %) odgovorilo je ,niti se slazem niti se ne slazem®, dok je 44 ispitanika (42,3%)
odgovorilo kako se uglavnom slaze. Kao i u prethodnom grafikonu, najve¢i broj ispitanika, njih
48 $to je u postotku (46,2 %) odgovorilo je kako se u potpunosti slaze. Jovi¢ (2021) u svom
istrazivanju prikazuje sli¢ne rezultate. Ispitanici su pitani da naprave samoprocjenu na ljestvici
od 1 do 5, pri ¢emu nitko sebe nije ocijenio sa jedinicom ili dvojkom. 2 ispitanika (5,1%)
ocjenjuje sebe s trojkom dok je najveci broj ispitanika oznacilo ocjenu 4, njih 22 (56,4%). 15

(38,5%) ispitanika slaze se u potpunosti da su govorni modeli djeci.

Na kraju istraZivanja, ispitanike se pitalo ,,Imate li Sto dodati na ovu temu da nije navedeno u
anketi, a smatrate da je vazno?* Neki su se nadovezali na tehnologiju i ekrane te su napisali:
,Kvalitetna komunikacija je najvaznija, ekrane smanjiti na minimum.“, ,,Kori$tenje mobitela
kod kuce, kako utjece na djetetov govorni razvoj?*, ,,Manje ekrana u kuci®. Neki ispitanici su
se pak nadovezali na vaznost uloge roditelja: ,,Potrebno je potaknuti roditelje da vise i sami
poticu djecu na interakciju s njima.*, ,,Potrebno bolje educirati roditelje 0 razvoju govornog
aparata u najranijoj dobi. Predugo nose dude, ne Zvacu krutu hranu, u najranijoj dobi izloZeni
su ekranima i dr.“, ,,Smatram da nismo samo mi odgojitelji osobe koje doprinose govorno-
jezicnom razvoju kod djece, ve¢ su roditelji prve osobe koje bi na tome trebale poraditi.®.
Pojedini su se dotakli i vaznosti dijalekta: ,,Podrzavam koristenje hrvatskog standardnog jezika
u odgojno-obrazovnom radu svake vrste medutim smatram kako je lokalni govor (ikavica) dio

nekog kulturnog nasljeda koje takoder ne smijemo zaboraviti u odgoju novih generacija.*,
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»Njegujem dijalekt naSeg kraja. “Pravilan” izgovor glasova svakako poti¢em, ali ne ispravljam
rijeci izreCene na dijalektu. Nastojim citati slikovnice, pricati pri¢e na standardnom jeziku,
postujuéi standardni naglasni sustav, ali pri neformalnom razgovoru ne ispravljam rijeci
naglaSene ili u potpunosti izmijenjene u skladu s dijalektom kojim djeca govore.*, dok su neki
istakli kako je ipak vazno poticati standardni jezik ,,.Smatram OBAVEZNIM poticati
odgajatelje govoriti standardnim hrvatskim jezikom u skupini“. Dok je jedan ispitanik
zakljugio: ,,Zivot je igra, a osmjeh i topla rije¢ ne kotaju ni centa, a vjeruj mi sretan je onaj koji

ga prima.*
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11. ZAKLJUCAK

Uloga odgojitelja u ranom razvoju govora kod djeteta ima izuzetno vaZan utjecaj na njegov
cjelokupni razvoj. Odgojitelji su kljucni partneri u podrzavanju dje¢jeg jeziCnog razvoja,
komunikacijskih vjestina i1 jezi¢ne pismenosti. Svojim primjerom, odgojitelji postavljaju
osnove ispravnog izgovora, bogatog vokabulara i gramatickih struktura. Oni modeliraju
komunikacijske obrasce, poticu interakciju i pruzaju djecjim izrazima paznju i razumijevanje.
Kroz igru, price, pjesme i mnoge kreativne aktivnosti, odgojitelji grade poticajno okruzenje
koje omogucava djeci da se izraze, slusaju, razumiju i uce putem jezika. U konacnici, uloga
odgojitelja u ranom razvoju govora kod djeteta proZeta je straS¢u za podrSkom i poticanjem.
Njihova sposobnost stvaranja poticajnog jezi¢nog okruzenja, modeliranje ispravnog govora i
podrska individualnom razvoju djece ostavlja trajne pozitivne ucinke. Ovom ulogom,
odgojitelji pridonose stvaranju osnova za jezi¢nu pismenost, samopouzdanje i uspjeSnu
komunikaciju koja ¢e djeci koristiti tijekom zivota.

Osnovni cilj ovog diplomskog rada, kao §to je navedeno, bio je uociti koliko odgojitelji
posvecuju paznje vlastitom govoru tijekom interakcije s djecom i na koji nacin utje¢u na razvoj
jezi¢nih vjestina i komunikacijskih sposobnosti kod djece u predskolskoj dobi. Istrazivanje je
provedeno medu odgojiteljima Zadarske zupanije koji su putem Google obrasca odgovorili na
niz postavljenih pitanja. Provedeno je istraZivanje pokazalo oCekivane rezultate. Naime,
odgojiteljice smatraju da je uporaba hrvatskog standardnog jezika iznimno vazna za rad i
razgovor s djecom tijekom rada u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Takoder, uglavnom smatraju
da su poznavatelji pravopisnih 1 gramatickih pravila hrvatskoga standardnog jezika te da
posvecuju paznju na izgovor rijeci i fraza tijekom razgovora s djecom. Uglavnom indirektno
ispravljaju djecu ako krive izgovore rije¢ na nacin da ispravno ponove rije¢ nakon djeteta.
Istrazivanje je pokazalo kako odgojitelji uglavnom svakodnevno provode jezi¢ne aktivnosti, a
neki od materijala koje koriste su slikovnice, didakticke igre, pjesmice, lutke, abecede sa
sli¢icama, Stapne aplikacije te govorne igre pokretima/imitiranja odredenih zvukova. S obzirom
na to da odgojitelji uglavnom provode svakodnevno jezi¢ne aktivnosti, istrazivanje pokazuje
da su djeca zainteresirana i da uglavnom aktivno sudjeluju u aktivnostima. Pokazalo se da
odgojiteljice stvaraju poticajno okruZenje za razvijanje govora i jezika te da najéeSce poticu
interakciju dijete-dijete kroz suradni¢ku igru i razgovor. Takoder, pokazalo se da su
odgojiteljice uglavnom zadovoljne govornim vjestinama i razvojem djece u svojoj skupini i da

smatraju sebe oglednim jeziénim modelom. Dobiveni rezultati ukazuju na to da se u
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predskolskim ustanovama provode efikasni programi i pristupi koji podrzavaju razvoj govora
kod djece. Zadovoljstvo odgojitelja govornim razvojem djece sugerira da se njihovi napori i
angazman u pruzanju podrske jezicnom razvoju djece prepoznaju i cijene. To je iznimno vazno
jer odgojitelji igraju kljuénu ulogu u razvoju govora kod djece i mogu postati uzori i modeli za
jezicne vjestine najmladih. UnatoC pozitivnim rezultatima ovog istrazivanja, vazno je nastaviti
pracenje i poboljSavanje programa i pristupa u predskolskim ustanovama kako bi sva djeca
imala pristup poticajnom jezi¢nom okruzenju i podrsci koja ¢e im pomoci u razvoju govora i

jezika.
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