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SAZETAK
MiSljenje roditelja o nasilju medu vrSnjacima

Vrs$njacko nasilje Cest je problem u vecini osnovnih Skola te se javlja u razliitim
oblicima. Vazno je razlikovati povremeno djecje zadirkivanje i sukobe koji se javljaju u igri
od namjernog nasilja koje je uzrokovano zeljom da se nekoga povrijedi. Roditelji imaju veliku
ulogu u Zzivotu svakog djeteta pa tako i u situacijama nasilja. Oni svojom podrskom i
razumijevanjem grade samopouzdanje kod djeteta, na taj ¢e nacin dijete znati da nije ono
odgovorno za tuda nasilna i neugodna ponasanja te ¢e biti spremnije na optimalnu reakciju.
Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati miSljenja roditelja o pojavnosti nasilja medu djecom u
Skolama, ispitati njihove postupke u situacijama nasilja (u koja su ukljuc¢ena njihova djeca) te
ispitati misljenja o angazmanu Skole pri rjeSavanju problema nasilja. Pojavnost nasilja medu
djecom ispitana je roditeljskom procjenom sa tri gledista: nasilje koje je na¢injeno njihovoj
djeci, nasilje koje je njihovo dijete manifestiralo te nasilje koje dijete primjecuje (uloga
promatraca). Misljenja roditelja ispitana su anketnim upitnikom putem Interneta, prikupljeno
je 120 odgovora roditelja djece od prvog do petog razreda, iz cijele Hrvatske. Prema
rezultatima najvise procijenjenog nasilja je u situacijama kada dijete primjecuje nasilje dok je
najmanje procijenjenog nasilja koje je manifestirano od strane djece ispitivanih roditelja.
Postupci roditelja u trenucima nasilja pokazali su se vrlo raznoliki te pod utjecajem raznih
faktora koje odreduje situacija nasilja u kojoj se njihovo dijete naslo. Naposljetku, odgovori
upucuju na nesto vise roditelja koji su zadovoljni angazmanom $kole premda se vecina roditelja

»djelomicno slaze* s navedenim tvrdnjama.

Kljuéne rijeci: vrSnjacko nasilje, roditelji, uloga roditelja, procjena roditelja, postupci,

angazman Skole



SUMMARY

Parents' opinion about peer violence

Peer violence is a common problem in most elementary schools and occurs in different
forms. It is important to distinguish between children's occasional teasing and conflicts that
occur in play from intentional violence that is caused by the desire to hurt someone. Parents
play a big role in every child's life, including in situations of violence. With their support and
understanding, they build self-confidence in the child, in this way the child will know that he
is not responsible for other people's violent and unpleasant behavior and will be more ready to
react optimally. The aim of this research was to examine parents' opinions about the occurrence
of violence among children in schools, to examine their actions in situations of violence (in
which their children are involved) and to examine their opinions about the school's involvement
in solving the problem of violence. The occurrence of violence among children was examined
by parental assessment from three points of view: violence that was done to their children,
violence that their child manifested, and violence that the child noticed (the role of an observer).
Parents' opinions were examined using a questionnaire via the Internet, 120 responses from
parents of children from the first to the fifth grade, from all over Croatia, were collected.
According to the results, the highest estimated violence is in situations when the child notices
violence, while the lowest estimated violence is manifested by the children of the questioned
parents. The actions of parents in moments of violence proved to be very diverse and under the
influence of various factors determined by the situation of violence in which their child found
himself. Finally, the responses indicate that more parents are satisfied with the school's

involvement, although the majority of parents "partially agree" with the stated statements.

Key words: peer violence, parents, role of parents, assessment of parents, procedures,

involvement of the school
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1. UVOD

Roditelji, dvije najvaznije osobe u zivotu svakog djeteta. Od najranijih dana nasih zivota
kroz odnos s roditeljima u¢imo o svijetu oko nas i 0 onome §to nas u njemu ocekuje. Ta naucena

iskustva nosimo sa sobom dalje kroz zivot te nas ona odreduju kao osobe kakve jesmo.

U skoli intenzivno zapocinje djetetova socijalizacija i ucenje, osim skolskog (¢injeni¢nog)
znanja nastoji ga se poduciti 1 Zivotnim znanjima. Zadatak ucitelja je prenijeti na ucenike prave
zivotne vrijednosti poput prijateljstva, pomaganja, oprastanja, uvazavanja itd. Sto zajedno
nazivamo prosocijalnim ponaSanjem. Mozemo pretpostaviti da to nije nimalo lak zadatak te da u
odgoju djece mozemo naici na brojne teskoce. Problem nasilja medu ucenicima aktualna je tema
o kojoj je provedeno mnostvo istrazivanja kroz dugi niz godina. Skandali koji su se dogodili u
svijetu krajem proSloga tisucljeca potakli su istrazivace da se zapocnu baviti tom temom. Premda
je problem kompleksan, pod utjecajem brojnih ¢cimbenika, ovaj diplomski rad nastao je u zelji da

doprinese problematici novim spoznajama.

Provedeno istraZivanje nastojalo je ispitati misljenja roditelja o nasilju medu vrSnjacima.
Roditelji osim §to imaju znacajnu ulogu u Zivotu djece, u danasnje vrijeme se nastoje viSe
ukljucivati u odgojno-obrazovni proces. Odgoj djece zajednicki je cilj roditelja 1 ucitelja stoga
ukoliko postoji problem obje strane bi trebale djelovati u istome smjeru. Iz tog razloga u
istraZivanju se ispituje mi$ljenje roditelja o pojavnosti nasilja u Skolama, postupci roditelja u
trenucima nasilja u koja su ukljucena njihova djeca te zadovoljstvo roditelja angazmanom skole
pri rjeSavanju problema nasilja. Nastojanje ovoga rada bilo je doznati razmisljanja roditelja o

problemu nasilja kako bi ucitelji znali u kojemu smjeru oblikovati suradnju.

Rad sadrzajno obuhvaca teorijski i istrazivacki dio. U teorijskom dijelu se izmedu ostaloga
govori o vrstama nasilja, ulogama u nasilju, cimbenicima rizika koji utjecu na pojavnost nasilnog
ponasanja te o roditeljskoj kompetentnosti i ulozi u zivotu djeteta. Nadalje je objasnjena
metodologija istrazivanja, navedeni su rezultati te je priloZzen anketni upitnik koriSten u

istrazivanju.



2. VRSNJACKO NASILJE

2.1. ODREDENJE POJMOVA VEZANIH UZ NASILJE

Koriste se razni termini kada se govori o problemu nasilja medu djecom. Neki od njih su:
vrsnjacko zlostavljanje, vrsnjacko nasilje, problem zrtva/zlostavijac, nasilje medu djecom, Skolsko
nasilje, viktimizacija kao i medunarodno priznata engleska inadica bullying (Simié, 2004). Kako
bi lakSe razumjeli o ¢emu je tocno rijeC, najbitnije je razlikovati pojmove: sukob, nasilje i
zlostavljanje. No, najprije se prikladno susresti s pojmom agresije koja se krije u srzi nepozeljnih

ponasanja, tako Bili¢ (2018) vr$njacko nasilje odreduje kao podvrstu agresivnog ponasanja.

Agresija se nalazi na suprotnoj stani od prosocijalnog ponaSanja (Belanci¢, Nikcevié-
Milkovié i Suto, 2013). Prosocijalno ponasanje smatra se dru§tveno poZeljnim ponasanjem kojeg
se nastoji ugraditi u dijete. Dok, Vasta i sur. (1998) agresiju definiraju kao ,,drustveno
neprihvatljivo ponasanje s namjerom da se nanese $teta ljudima ili imovini“ (prema Bili¢, 2018).
Premda agresivno ponasanje ima negativnu konotaciju, vazno je razumjeti da nije svaka agresija
losa, u nekim je zivotnim situacijama razumljiva i potrebna. ,,Ona je evolucijski dana ¢ovjeku da
prezivi u situacijama koje ugrozavaju opstanak* ili primjerice kod sportasa, menadzera i sl. (Bili¢,
2018). No, veéinu puta mislimo na onu ,;malignu*! agresiju i njezine destruktivne u¢inke (Bili¢,
2018). Stoga nasilje etimoloski povezujemo uz agresivnost i opisujemo kao ,,namjerno, napadacko
ponasanje koje podrazumijeva upotrebu sile protiv drugog ljudskog bica, a Cesto je izazvano
agresivnim motivima* (Ignjatovi¢, 2014 prema Bili¢, 2018). Dakle, ono §to vrijedi zapamtiti jest
da je svako nasilni¢ko ponaSanje agresivno, ali svako agresivho ponaSanje nije nasilje. Tako

moZemo zakljuciti da pojmovi agresija 1 nasilje jesu srodni, ali nisu istoznacni.

Nadalje, Olweus razlikuje pojmove nasilje od zlostavljanja — ,.kad se nasilje javlja viSe puta
tjedno, govorimo o zlostavljanju® (Bili¢, 2018). Jurman i Zenzerovi¢ Sloser (2014) prema Bili¢
(2018) opisuju zlostavljanje kao ,,posebnu vrstu nasilja koja traje dulje vrijeme 1 opetovano se
iskazuje®. Dakle, vrSnjacko nasilje mozemo gledati kao nadredeni pojam u odnosu na zlostavljanje
te ¢e se u radu koristiti sukladno tome. Stoga ¢emo govoriti o nasilju medu vrSnjacima ,,ne

zanemarujuci moguénost da ono moze prerasti u zlostavljanje prema Bili¢ (2018).

Naposlijetku, za razliku od nasilja sukobi se javljaju spontano i povremeno, bez loSe

namjere, te se opisuju kao ,kratkotrajne konfliktne epizode* (Petrovi¢, 2010 prema Bili¢, 2018).

! Kako ju naziva Fromm prema Bili¢, 2018.



Drugim rije¢ima, to su ,,povremeni beznacajni postupci usmjereni protiv nekog ucenika, poput
zadirkivanja, a koji su sastavni dio igre i relativno prijateljske naravi* (Simi¢, 2004). Iako ponekad
nije namjera da se nekoga povrijedi, pojedinac se izazvan odredenim ponasanjem moze naci
uvrijeden ili povrijeden. Sto takoder nije rijedak slu¢aj medu djecom u $kolama koja tek usvajaju

socijalizacijske modele ponasanja.

sukobi koji se
ne rjeSavaju
konstruktivno

Slika 1: Razvojna linija od sukoba do zlostavljanja medu vrsnjacima (Bili¢, 2018)

2.2. DEFINICIJA VRSNJACKOG NASILJA

Brojni autori dali su razliite definicije nasilja medu djecom, no u svakoj od njih presudno
je spomenuti tri odredujuca kriterija. KneZevi¢ 1 Baradi¢ (2004) vrSnjacko nasilje opisuju kao
»pojavu kada jedno ili viSe djece uzastopno 1 namjerno uznemiruje, napada ili ozljeduje drugo

dijete koje se ne moZze obraniti®.

Iz navedene definicije lako ¢emo izolirati spomenute kriterije, a to su: namjerno, uzastopno
1 nemoguénost zrtve za obranom. Kerovec (2018) u svom radu opisuje te kriterije prema Olweusu
kao: ,,namjerno nanoSenje Stete drugoj osobi, ponavljanje i1 trajanje kroz neko vrijeme i
neravnoteza mo¢i‘. Neravnoteza moci se moze o€itovati kroz vise ¢imbenika, primjerice nasilnik
moZe biti jaci, popularniji, stariji, bogatiji 1 sli¢no ili moZze veci broj djece udruzeno zlostavljati
manji broj ili jednu Zrtvu (Kerovec, 2018). Namjerno nanoSenje Stete odnosi se na negativne, to
jest, agresivne postupke koje pojedinac nastoji s namjerom nanijeti drugome kako bi mu nanio

neugodnost ili ga ozlijedio. Negativni postupci mogu se izvrSiti bilo rijecima, fizickim kontaktom



ili pak izostankom kontakta odnosno namjernim ignoriranjem i izoliranjem. O tome ovisi o kojoj
se vrsti nasilja radi, o ¢emu Ce biti viSe rijeCi u nastavku. Nadalje, kako bi se odredeni negativan
postupak smatrao nasiljem mora biti ponavljan. Na taj se nacin iz definicije nasilja isklju¢uju

povremeni sukobi.

Na slican nacin Belanc¢i¢ i1 sur. (2013) definiraju bullying, koje smatraju da je ,,ucenik
zlostavljan ili viktimiziran kada su on ili ona opetovano i trajno izloZeni negativnim postupcima

od strane jednog ili viSe uc¢enika* (Olweus, 1998).

2.3. VRSTE VRSNJACKOG NASILJA

U ovom dijelu rada, nastojat ¢e se dati $to jednostavniji i informativniji pregled svih termina
koji se koriste u razlikovanju vrsta nasilnog ponaSanja. Posto smo ustanovili da je svako nasilje

agresivno ponasanje najprije ¢emo navesti kakva sve mogu biti agresivna ponasanja.

Belanci¢ i sur. (2013) tumace podjelu agresivnih ponaSanja prema obliku i funkciji. Tako
razlikujemo: verbalnu agresiju koja obuhvaca: nazivanje pogrdnim imenima, zadirkivanje,
prijetnju; tjelesnu agresiju primjerice: guranje, udaranje, Cupanje za kosu; instrumentalnu
agresiju koja podrazumijeva nasilne postupke u svrhu pridobivanja necega i1 neprijateljsku
agresiju u obliku nanosSenja boli i Stete, koja joS mozZe biti osvetnicka agresija: kada se javlja kao
odgovor na tudu agresiju (Parke i1 Slaby, 1983). Medutim, Griffin i Gross (2004) navode razlike 1
prema tome koliko je neko ponasanje vidljivo pa razlikujemo otvorenu tj. o€evidnu agresiju od
relacijske agresije. ,,Otvorena agresija najceS¢e ukljucuje tjelesno nasilje dok se relacijska o€ituje
u povrjedivanju drugih kroz svrhovitu manipulaciju i oSte¢ivanje odnosa. Takav, neizravan oblik
agresije ukljuCuje ogovaranje, socijalnu izolaciju zrtve 1 njezino izdvajanje iz vrSnjacke skupine*
(Smith 1 sur., 2002. prema Marus$i¢ i Ivanec, 2007). Prpi¢ (2006) navodi primjere relacijske
agresije: u obliku zahtjeva ,,ucini to ili ti viSe necu biti prijatelj, okretanja cijele grupe djece protiv
pojedinog djeteta, kaznjavanje Sutnjom, kao 1 odredene neverbalne geste ili govor tijela poput

preokretanja o¢ima i sl.

Nadalje, vr$njacko nasilje mozemo razlikovati prema obliku 1 prema funkciji. Obzirom na
oblik moZemo razlikovati direktno nasilje i indirektno nasilje (Simi¢, 2004). Direktno nasilje
podrazumijeva direktno nanoSenje Stete kao Sto je fizi€ko ozljedivanje, verbalno vrijedanje, krada

novaca itd. Indirektno nasilje podrazumijeva neizravno nanosenje Stete, primjerice Sirenje neistina
4



1 glasina, nagovaranje vrSnjaka da se ne druZe s nekim djetetom itd. Dodatno, Kerovec (2018) kao
klasifikaciju dva glavna oblika vr$njackog nasilja navodi tjelesno nasilje 1 verbalno nasilje koje

mozemo razlikovati identi¢no kao i direktno od indirektnog nasilja.

Unutar datih podjela oblika nasilja, postoje jo$ Cetiri podvrste nasilnickih ponasanja. To su:
seksualno nasilje (poput nezeljenog fizickog kontakta po intimnim dijelovima tijela i uvrjedljivih
komentara), kulturalno nasilje (vrijedanje na temelju nacionalne, religijske i rasne osnove),
ekonomsko nasilje (ponaSanja poput krade i1 iznudivanja novaca) te emocionalno nasilje

(namjerno isklju¢ivanje Zrtve iz grupe vr$njaka i ignoriranje), (Belanci¢ i sur. 2013).

Obzirom na funkciju, nasilnicko ponaSanje moZemo podijeliti na instrumentalno 1
neprijateljsko. Instrumentalno nasilje ima za cilj pribavljanje ne¢eg korisnog izvrsitelju nasilja, a
neprijateljsko nasilje je prvenstveno namijenjeno nano$enju itete i boli drugoj osobi (Zuzul, 1989
prema Belanci¢ i1 sur. 2013). Rezultati brojnih istrazivanja upucuju da se velik dio zlostavljanja
medu djecom moZe tumaditi instrumentalnom agresijom. Tako Simi¢ (2004) u svom radu navodi

da djeca nasilnici Cesto nagovaraju svoje zZrtve da im pribavljaju novac, cigarete, alkohol itd.

2.3.1. ELEKTRONICKO NASILJE

Bili¢ (2018) je stajaliSta kako prethodno opisane vrste nasilja, danas viSe gledamo kao nacine
na koje se nasilje provodi, a kao dvije temeljne vrste nasilja razlikuje klasi¢no i elektroni¢ko
nasilje. Medutim, postoje razli¢ita misljenja te jos uvijek nije odluceno je li elektroni¢ko nasilje
zasebna vrsta 1li oblik klasi¢nog nasilja. Neosporno je, da se djeca 1 mladi sve vise oslanjaju na
Internet 1 dopisivanje u svim oblicima socijalizacije te se po€inju njime sluZiti u sve ranijoj dobi.
Tako su stvoreni ,,novi putevi za stare oblike nasilja, te su potaknuti novi modaliteti nasilnog
djelovanja u virtualnom svijetu* (Bili¢, 2018). Ono se o€ituje s neSto drugacijim karakteristikama,

ali s jednako ozbiljnim, €esto 1 jo$ opasnijim posljedicama.

»Elektroni¢ko zlostavljanje posredovano suvremenim tehnologijama (eng. cyberbullying)
ukljucuje viSekratno slanje poruka internetom ili mobitelom koje ima za cilj povrijediti, uznemiriti
ili na bilo koji nacin oStetiti pojedinca koji se ne moze zastititi od takvih postupaka* (Sakellariou

i sur., 2012. prema Nikcevi¢-Milkovi¢ i Jerkovi¢, 2016).

Od specificnih znacajki elektronickog nasilja izdvaja se smaga pisane rije¢i koja moze
prouzrociti ozbiljnije povrjedivanje od izgovorenih rijeci. ,,Pisana rije¢ djeluje konkretnije i
realnije od izgovorene te Zrtva moze svaki put ponovno procitati $to je nasilnik o njoj napisao*
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(Nikcevi¢-Milkovi¢ 1 Jerkovié, 2016). Zatim, veca udaljenost Zrtve i nasilnika zajedno s
anonimnosti nasilnika pojednostavljuje ¢in nasilja, povecava razinu izloZenosti nasilju i jacinu
povrede. U slucajevima elektronickog nasilja napadaci ne prepoznaju Zrtvine osjecaje te je na taj
nacin smanjen osjecaj empatije (Ciboci, 2014 prema Nikcevi¢-Milkovi¢ 1 Jerkovi¢, 2016). Dok im
anonimnost preko interneta omogucava nepostivanje socijalnih ogranicenja, §to dovodi do
slobodnijeg ponasanja i osjecaja smanjenje odgovornosti (Nikéevi¢-Milkovi¢ i Jerkovi¢, 2016).
Takoder, obzirom na to da je internet omogucio brzi prijenos informacija znatnom broju ljudi,
virtualno zlostavljanje podrazumijeva veci stupanj invazivnosti i Siru publiku (Sakellariou i sur.
2012 prema Nikcevi¢-Milkovié i Jerkovi¢, 2016). Zbog Cinjenice $to je najcesce nasilnik zrtvi
nepoznat kod Zrtve se javlja jos veéi osjecaj gubitka kontrole nad situacijom. Taj osjecaj potice
ve¢ dodatnu frustraciju te je zrtva uvijek u dosegu nasilniku (Benzmiller, 2013 prema Nikcevié-

Milkovi¢ i Jerkovi¢, 2016).

Autor Willard (2007) navodi da je moguée razlikovati osam ,,vrsta® nasilja na drustvenim
mrezama. To su: ,vrijedanje, uznemiravanje, ogovaranje i klevetanje, lazno predstavljanje,

nedopusteno priopéavanje, obmanjivanje, iskljucivanje i uhodenje* (prema Zovkic¢, 2015).

Opasnost virtualnog nasilja nalazi se u tome §to se ono odvija na psihickoj razini te je teze
vidljivo 1 prepoznatljivo. Najucestaliji oblik elektronickog nasilja je zadirkivanje koje mnogi
roditelji te naZalost i nastavnici ne dozZivljavaju ozbiljno (Nikéevi¢-Milkovi¢ 1 Jerkovi¢, 2016).
,,Zrtve virtualnog nasilja pokazuju statisticki vise simptoma depresije u odnosu na djecu i mlade
koji nisu dozivjeli e- nasilje (Sakelloriou 1 sur., 2012. prema Nikéevi¢-Milkovi¢ 1 Jerkovi¢, 2016).
Na navedeno se nadovezuje i ¢injenica da se roditelji naj¢eSce nalaze u otezavaju¢im okolnostima
glede nadziranja djecjih aktivnosti na internetu. Razlog je Sto djeca 1 mladi znaju puno viSe o
mogucnostima koje im suvremene tehnologije pruzaju. Obzirom na to, roditeljima je potrebno
educiranje u ovom podrucju kako bi uspostavili nadzor nad svojom djecom (Desnica i sur., 2006

prema Nikcéevi¢-Milkovié i1 Jerkovi¢, 2016).



Tablica 1: Razlike izmedu klasi¢noga i elektronickoga vr$njackog nasilja

Klasiéno nasilje Elektronicko nasilje

Mjesto dogadanja

Vrijeme dogadanja

Dostupnost Zrtve

Djelovanje

Mogucnosti obrane ili zastite Zrtve

Identitet pocinitelja

Dostupnost zlonamjernih

najceSce Skola

tijekom boravka u skoli, najéesce
danju

tijekom boravka u skoli
sporo i ograni¢eno
velike

poznat ili ima Sanse biti razotkriven

poznate uzem krugu ljudi u kracem

lokacija nije poznata, moZe se
dogadati bilo gdje

neprekidno nasilje
u svakom trenutku
brzo i Siroko

minimalne

nepoznat s malim izgledima da
bude razotkriven

poznate najSirem krugu dugotrajno

informacija vremenskom razdoblju
Izgledi za kaZnjavanje ili osudu . -

. velike minimalne
okoline

2.4. ULOGE U NASILJU: NASILNIK, ZRTVA, PROMATRAC

Kada je rijec¢ o vr$njackom nasilju uglavnom je naglasena uloga nasilnika i zrtve pri ¢emu
je zanemarena ¢injenica da se nasilje odvija u okruzenju druge djece. Ona se u tim situacijama
mogu ponasati na razli¢ite nacine, odnosno poprimiti razli¢ite uloge. Primjerice, mogu se prikloniti
akterima nasilja, samo promatrati dogadaj ili pak braniti Zrtvu nasilja (Bili¢, 2013). Tako osim
nasilnika i Zrtve razlikujemo i promatrace nasilja, njih pak mozemo podijeliti na branitelje (aktivno
pomazu zrtvi), pomocénike/sljedbenike (pomazu pocinitelju) te neangazirane promatrace (ne
zauzimaju nikakvo stajaliSte). NeangaZirani promatra¢i ¢ine najbrojniju skupinu, kada bi se
uspjelo utjecati na njihove stavove o nasilju to bi znatno doprinijelo smanjenju vrSnjackog
zlostavljanja. Takoder, osim u stvarnom zivotu i u svijetu interneta u kojem je nasilje sve vise
prisutno, djeca poprimaju slicne uloge u nasilju (Bili¢, 2013). Zanimljivi su nalazi istrazivanja koji
pokazuju da vrs$njacko zlostavljanje ima nepozeljne ucinke i na promatrace nasilja, dok su se

prijasnja istrazivanja najvise bavila posljedicama kod Zrtava nasilja (Bili¢, 2013).

2.4.1. OBILJEZJA TIPICNIH NASILNIKA

Nasilnici su djeca koja ponavljaju negativna ponasanja na Stetu druge djece, npr. zadirkuju

drugu djecu na neugodan nacin, zastrasuju, prijete im, ismijavaju ih, zapovijedaju, gadaju, udaraju,
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guraju, ignoriraju i sl. (Simi¢, 2004.) Karakterizira ih pove¢ana agresija, to¢nije pove¢ana latentna
agresivnost (agresivha motivacija) i smanjena agresivna inhibicija (kontrola agresivnosti). To su
funkcije vegetativnog zivéanog sustava koje ¢e biti viSe objasnjene u nastavku (Individualni
¢imbenici rizika — karakteristike li¢nosti) te koje su genetski predodredene. ,,Povecanu agresiju
nasilnici ne iskazuju samo prema drugoj djeci, ve¢ i prema odraslima, nastavnicima i roditeljima“
(Simi¢, 2004). Osim $to su agresivniji, tipi¢ni nasilnici imaju potrebu osjetiti moé i kontrolu te im
Cesto nedostaje empatije prema zrtvama. U pravilu tesko Citaju socijalne znakove te se stoga lako
uvrijede jer osjecaju agresiju prema sebi ¢ak i kada nije prisutna. Takoder, neprimjereno postupaju
u frustriraju¢im situacijama, prkosni su, sukobljavaju se, skloniji su krSenju Skolskih pravila te
opcenito imaju pozitivniji odnos prema nasilju. Ne karakterizira ih nisko samopostovanje kao $to
je slu€aj kod zrtava nasilja, oni s druge strane nisu nesigurni ni strasljivi ve¢ imaju izrazito povoljan
stav o sebi. Takoder, Zrtve nasilja dosezu nizu razinu omiljenosti u drustvu u odnosu na nasilnike.
U osnovnoj skoli, nasilnici su prosje¢no omiljeni u drustvu. U funkciji dobi to se mijenja, ali ne
postoji ustaljeno pravilo jer rezultati ovise i o vrsti nasilja kojom se nasilnici sluze. Nasilje medu
djecom se javlja kao strategija u Zelji za dominacijom u drustvu. Uoceno je da raste kada djeca
kreiraju vrSnjacke grupe, a kada one budu formirane opadaju i brojni oblici agresivnog ponasSanja.
Djeca nasilnici u pravilu imaju par blizih prijatelja koji su takoder ¢esto agresivni te podrzavaju

njihovo ponasanje. Sve prema Simié, 2004

2.4.2. OBILJEZJA TIPICNIH ZRTAVA

Djecu koja su sustavno i uzastopno napadana od strane jednog ili viSe ucenika zovemo
7rtvama nasilja (Simi¢, 2004). Primjerice, djeca koja su u svom razredu odbadena od ostalih,
kojima se netko ruga, s kojima nitko ne Zeli sjediti, koju drugi pojedinci izazivaju ili ¢ak tjelesno

zlostavljaju.

Njih karakterizira nisko samopouzdanje i samopoStovanje, introvertirana su, a i ¢esto se
javlja tendencija da krive sebe za poteSkoce. Takoder su pasivne, neasertivne, i submisivne osobe,
a u Skoli se osjecaju usamljeno i nesretno te za razliku od njihovih vr$njaka imaju manje prijatelja
(Simi¢, 2004). Prema nekim istraZivanjima, ,,njihove socijalne vjestine losije su u odnosu na ostalu

djecu?. Zrtve su uglavnom u jednakoj mjeri i djecaci i djevojéice, a u tjelesnom izgledu uocava se

2 prema istraZivanjima: Rigby, 2002.; Schwartz, 2000.; Boulton i Smith, 1994.; Olweus, 1994.; Mynard i Joseph,
1997.



krhka grada i nizi rast’*. Sve prema (Simi¢, 2004). Razlika u fizi¢koj gradi se pogotovo odnosi na
djecake koji su zrtve zlostavljanja. Negativna slika o sebi pridonosi da neko dijete postane zrtva
zlostavljanja, ali isto tako bivanje zrtvom doprinosi razvoju negativne slike o sebi. Takva se djeca
osjecaju posramljenima, glupima i neprivla¢nima. Nadalje, kod karakteristika djece Zrtava Cest je
sluaj da se pocetne karakteristike dodatno intenziviraju pojavom zlostavljanja (Simié, 2004).
Tako su na primjer zlostavljana djeca ¢esto mirna, povucena, osjetljiva, sramezljiva i lako zaplacu
(u nizim razredima osnovne Skole). Te karakteristike ,,privlace* zlostavljace jer se takva djeca
obi¢no ne usude suprotstaviti 1 braniti nego se jos vise zatvaraju u sebe te smatraju da su sama
kriva za to Sto im se dogada. TeSko se izrazavaju u skupini vr$njaka na bilo koji nacin pa tako
osjecaju i nedostatak sigurnosti da potraze pomo¢. Nije im bitno na koji nacin, jedina zelja im je

da se uklope.

Bitno je spomenuti da postoje dva tipa Zrtava zlostavljanja — pasivne zZrtve i provokativne
zrtve. Do sada smo opisivali pasivne zZrtve zlostavljanja. Za razliku od njih provokativne zrtve
karakterizira spoj ustraSenih, ali istodobno 1 agresivnih obrazaca ponasanja. Olweus je, prema
Simi¢ (2004) ustanovio sljedeéa obiljezja provokativnih Zrtava, Karakterizira ih razdrazljivost,
poteskoce s koncentracijom te su to ¢esto hiperaktivna djeca ili djeca s ADHD-om. Nemirna su,

rastresena, nasilna, stvaraju napetosti te zlostavljaju 1 izazivaju slabije ucenike.

Slijede neki znakovi prema kojima roditelji mogu prepoznati da je njihovo dijete Zrtva
zlostavljanja. Primjerice, ako dijete smislja izlike kako bi izbjeglo odlazak u Skolu ili izgleda
ustraseno u vezi Skole, ako odabire ,,neobi¢an* put do Skole, nema dobrih prijatelja, nikad ne
dovodi prijatelje doma te nije pozvano na kuéne zabave ili proslave, a takoder ne pokazuje interes
da priredi iste. Nadalje, ako ima problema sa spavanjem (nemirno spava), ¢esto dolazi ku¢i sa
oStec¢enim stvarima npr. odje¢om, knjigama ili ozljedama koje se ne mogu objasniti igrom. Ako
izgleda nesretno, tuzno ili pokazuje neocekivane promjene raspolozenja, razdrazljivost i sli¢no.
Djeci Zrtvama zlostavljanja postepeno slabi Skolski uspjeh te gube interes za Skolu, §to mogu
primijetiti 1 u€itelji. Takoder, u Skoli ucitelji mogu prepoznati i znakove kao $to su zadirkivanje 1
ruganje od strane drugih ucenika, nazivanje pogrdnim imenima, udaranje, guranje, uzimanje i
ostecivanje stvari. Cesto stanke za odmore provode sami ili nastoje ostati u blizini ugitelja ili
drugih odraslih osoba. Isto tako sve ve¢ spomenuto §to mogu primijetiti roditelji mogu i ucitelji u

skoli. Sve prema Simié (2004).

3 prema istraZivanjima: Pedreira-Masa, Rodrigues-Piedra i Seoane-Lago, 2006.; Munni i Malhi, 2006.; Baldry,
2003.; Voss i Muligan, 2000.



2.4.3. OBILJEZJA PROMATRACA NASILJA

Velik broj ucenika promatra viktimizaciju i na razli¢ite nacine reagira na nju, njih se naziva
promatrac¢ima. Njihove reakcije mogu biti ,,pozitivne, neutralne (ravnodusne) ili negativne, a mogu
pridonijeti pogorSavanju problema ili njegovu rjeSavanju‘ (Salmivalli, 2010 prema Bili¢, 2013).
One predstavljaju kombinaciju njihovih stavova o nasilju te potencijalnih ¢imbenika koji utjecu

na to hoce li, kada i1 kako neki ucenik reagirati na pojavu zlostavljanja.

Uglavnom promatrace dijelimo na branitelje, pomoc¢nike/sljedbenike 1 neangaZirane
promatrace. No, osim promatraca branitelja (aktivno pomazu zrtvi) postoje i moguci branitelji —
oni ne podrZavaju nasilje i1 Zele pomo¢i Zrtvi, ali niSta ne poduzimaju (Bili¢, 2013). Velik broj
djece je na strani nasilnika. Oni, iako ne iniciraju nasilje, u njemu aktivno sudjeluju i podupiru
nasilnika, to su pomoc¢nici ili sljedbenici. Takoder postoje i oni koji se ne sudjeluju izravno u
nasilju, ali na verbalan 1 neverbalan nacin podrzavaju ponasanje poc€initelja (aktivni pristase) te
oni koji podrzavaju nasilnike, ali to ne iskazuju javno (pasivni pristase). Treca i najbrojnija skupina
neangaziranih promatraca su djeca koja promatraju nasilje, ali su nepristrana/neutralna (,,njih se
to ne tice™). U elektronickom svijetu gdje se nasilje sve ¢eS¢e pojavljuje, takoder na sli¢an nacin
raspoznajemo uloge: S$tetnih promatraca, korisnih promatrata i neangaziranih ravnodusnih

internetskih promatraca (sve prema Bili¢, 2013). Kao Sto je ve¢ spomenuto, uloga koju ¢e neko

dijete zauzeti u situaciji kada promatra nasilje ovisi o nizu ¢imbenika.

Autorica Bili¢ (2013) u svome radu navodi najznacajnija teorijska objasnjenja koja utjecu
na djetetovu odluku glede obrane. A) Djetetova procjena dogadaja; hoce li dogadaj smatrati
potrebnim za intervenciju te hoce i pokazati razumijevanje potrebi Zrtve za pruZzanjem pomoci.
B) Sukladno teoriji moralnog razvoja i u situaciji zlostavljanja djeca se susre¢u s moralnom
dilemom; ,trebam li pomo¢i? kako ¢u se osjecati ako nisSta ne poduzmem?*. Takva bi situacija
trebala probuditi osjecaj krivnje i nepravde te empatiju koji poti€u prosocijalno ponaSanje
(Hoffman, 2000). C) Analiziranje mogucih negativnih 1 pozitivnih ishoda ukoliko se ukljuce u
sukob. Moguce su Stetne posljedice kao Sto su ozljede, povezivanje sa zrtvom i socijalno
neodobravanje ili pak, s druge strane, moguce nagrade/ dobitci poput prijateljstva, popularnosti i
priznanja (Dovidio i sur., 2006). D) Cetvrta teorija je nesto sloZenija te govori o motiviranosti
promatraca za intervencijom — pod utjecajem je potencijalnih ¢imbenika koje donosimo u
nastavku. Tumacenje stete koja nastaje prema zrtvi; dijete promatra¢ ¢e intervenirati ovisno o tome
procjeni li da se radi o grubom napadu ili o obi¢nom zadirkivanju/ naguravanju. Emocionalne

reakcije mogu i¢i u smjeru suosjec¢anja prema zrtvi ili strahu od postanka Zrtvom ukoliko se ukljuce
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u obranu. Zatim, socijalna procjena odnosa i pozicija, naime ako dijete osjeca antipatiju prema
zrtvi manje vjerojatno ¢e pruziti pomo¢, takoder ako je blisko sa zrtvom aktivno ¢e se zauzeti za
nju. Na isti na¢in utjecu i odnosi s nasilnikom. Moralno vrednovanje odnosi se na promatracev
stav prema nasilju, smatra li nasilno ponaSanje nemoralnim i neprihvatljivim ¢inom lakse ¢e pruziti
pomo¢ u odnosu na djecu sklonu moralnom opravdanju. Posljednji ¢imbenik je samoucinkovitost,
odnosno vjerovanje nekog ucenika da njegova intervencija moze pomoci. Ako vjeruje da moze

veca je vjerojatnost da ¢e pruziti pomoc i obrnuto. (Sve prema Bili¢, 2013).

Dakle, utjecaj navedenih ¢imbenika, tijekom promatranja nasilja, odgovoran je za to kakav
¢e stav zauzeti ucenici promatraci te koja ¢e biti njihova uloga u promatranom nasilju. Noviji
trendovi za prevenciju vr$njackog zlostavljanja sve se viSe fokusiraju na ulogu promatraca. Rijec
je o tome ,,da se radi o najvecoj skupini ucenika ¢ije je ponasanje lakSe promijeniti nego ponasanje
njihovih vr$njaka sklonih nasilju® (Bili¢, 2013). Neka istrazivanja prikazuju da intervencije
vr$njaka brzo i1 ucinkovito zaustavljaju nasilje (Li, 2006; Tsang, Hui, Law, 2011 prema Bili¢,
2013). Ali takoder 1 da ono duZe traje u prisutnosti ocevidaca koji niSta ne poduzimaju. Stoga,
»vjeruje se da bi utjecaj na promatrace mogao biti kljucni ¢imbenik u smanjenju klasi¢nih oblika

nasilni¢koga ponasanja“ (prema Bili¢, 2013).

Sa ovoga stajalista, Bili¢ (2013) zakljucuje da bi se trebali kreirati nenasilni stavovi te
proSiriti svijest o empatiji za Zrtve 1 moralnom senzibilitetu. Takoder, da je ucenike potrebno
educirati jer je Cest razlog ne pruzanja pomoc¢i upravo osjec¢aj nekompetentnosti i straha od
neucinkovitosti. U skandinavskim Skolama primjenjuje se pristup protiv nasilnickog ponasanja
koji je temeljen na ukljucenosti svih vr$njaka, a studije dokazuju uspjesnost u zaustavljanju nasilja

1 viktimizacije (Salmivalli, 2010; Kérni i sur. 2011 prema Bili¢, 2013).

2.5. KRATAK PREGLED PRIJASNJIH ISTRAZIVANJA

Istrazivanje problema vrSnjackog nasilja zapocelo je 70-ih godina proSloga stoljeca
zahvaljujuéi Svedskom profesoru psihologije Danu Olweusu. On se poc¢eo sustavno baviti ovom
problematikom, definiranjem problema, utvrdivanjem raSirenosti pojave itd. te je na taj nacin
osvijestio postojanje problema u stru¢nim krugovima i javnosti. Olweus je dao prvu definiciju
nasilja medu vr$njacima te njegovo ime danas mozZemo pronaci u gotovo svakom radu na ovu

temu. Ubrzo su se i znanstvenici drugih skandinavskih zemalja zainteresirali za ovaj problem,
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pocevsi od Svedske. Nesto kasnije pridruzile su se i ostale razvijene zemlje (Belan¢i¢ i sur., 2013).
Medutim, problem zlostavljanja medu ucenicima prvenstveno je zanimao roditelje, nastavnike i
medije dok su se Skolske vlasti drzale po strani. No, to se promijenilo 1982. jednim nesretnim
dogadajem u Norveskoj. Trojica dje¢aka u dobi od 10 1 14 godina pocinila su samoubojstvo zbog
nasilniS$tva kojeg su trpjeli od svojih vrSnjaka. Taj dogadaj pokrenuo je mnostvo reakcija u
medijima i Siroj javnosti, te oznacio prekretnicu suocavanja s problemom zlostavljanja medu
mladima. Krajnji rezultat bila je ,,opéenacionalna kampanja za rjeSavanje problema nasilnik/zrtva
u norveskim osnovnim i srednjim Skolama, koju je potaknulo Ministarstvo obrazovanja u jesen
1983. godine* (Olweus, 1998 prema Belanci¢ i sur. 2013). U Hrvatskoj se istrazivanja provode od
2003., pocevsi od istrazivanja u sklopu diplomskog rada psihologinje Elez. Od iste godine pa sve
do danas UNICEF-ov projekt ,,Za sigurno i poticajno okruZenje u Skolama“ sustavno provodi
istrazivanja vr$njackog nasilja u Skolama. Takoder, istrazivanja kontinuirano provode ,,Poliklinika
za zaStitu djece grada Zagreba® i ,,Institut za drustvena istrazivanja Zagreb* (Belanci¢ i sur., 2013).
Zbog toga danas u Hrvatskoj imamo brojna saznanja vezana uz problem nasilja medu djecom,

neka od njih donosimo u nastavku.

Rezultati istrazivanja Poliklinike za zastitu djece iz 2003. godine upucuju na spolne razlike
u ucestalosti vr$njackog nasilja. Isto navode Marusi¢ i Ivanec (2007) koji su prema dobivenim
podatcima naveli da djecaci pokazuju viSe nasilni¢kog ponasanja naspram djevojcica (21,8%
djevojcica 1 39,6% djecaka u datom istrazivanju). Sukladno tome, rezultati Rigby-jeva (2004)
istrazivanja kazu da su djecaci ¢es¢e nasilni prema djevojcicama nego djevojcice prema djeCacima.
Medutim, joS neki nalazi po ovom pitanju, a koje valja uzeti u obzir navode da djevojcice pokazuju
»suptilnije, manje vidljive 1 teZze mjerljive oblike nasilja (Crick, Grotpeter, 1995.; Crick, 1996.)
te da su na upitnickim mjerilima manje spremne priznati vlastito nasilni¢ko ponasanje u odnosu

na djecake (Eslea 1 sur., 2004).

Knezevi¢ i1 Baradi¢ (2004) u svom su istrazivanju doSle do zakljucka koje se vrste nasilja
najviSe pojavljuju medu ucenicima cetvrtih 1 petih razreda. Rezultati su detektirali govorenje
ruznih rijeci kao najcesc¢i oblik nasilja (11% djece koja to dozivljavaju svaki dan, a 48% rijetko ili
ponekad). Zatim slijedi fizicki oblik nasilja (udaranje, guranje), ogovaranje te omalovazavanje.
Odnosno, govorimo o razli¢itim oblicima verbalnog nasilja te blazem obliku fizi¢koga nasilja.
Navedeno se pokazalo vaze¢im i kod djece koja dozivljavaju nasilje te kod djece koja nasilje vrse
nad drugom djecom. Do sli¢nih rezultata se moze doc¢i proucavajuci druga istrazivanja provedena

medu mladom osnovnosSkolskom djecom.
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Kroz godine istrazivanja, pristup vr$njackom nasilju se mijenjao sukladno novim otkri¢ima.
Tako, od sredine 90ih godina, vr$njacko nasilje se ne promatra kao dvosmjeran proces (nasilnik-
zrtva) nego kao grupni fenomen u kojem djeca imaju razliCite uloge. Jedno istrazivanje je
ustanovilo ,,da su vr$njaci u 88% slucajeva svjedoci nasilja, interveniraju u samo 19% slucajeva
premda njihova intervencija zaustavlja nasilje u 57% slucajeva“ (Espelage, Green i Polanin, 2012
prema Bili¢, 2013). Takoder, Willard (2012) je ukazao da agresivno ponasanje duze traje u

prisutnosti vrsnjaka te da isto vrijedi i za nasilje u virtualnom svijetu.

Belancic i sur. (2013) takoder su dali odgovore na neka vrlo zanimljiva pitanja. Obzirom na
to da su Skole specificne po broju ucenika, okruzenju i ostalim demografskim ¢imbenicima,
pretpostavili su da ni nasilje nece biti jednako zastupljeno u svakoj skoli. Istrazivanje je provedeno
u tri osnovne Skole, u trima razli¢itim Skolskim sredinama (gradska, prigradska i seoska), te medu
ucenicima od 4. do 8. razreda. Rezultati su pokazali najvise nasilja medu uc¢enicima iz prigradske
sredine (Li¢ki Osik), zatim iz gradske sredine (Gospi¢), a najmanje nasilja iz seoske sredine
(Klanac). Iste rezultate navodi i Nikéevié-Milkovié¢ (2006). Potrazio se odgovor i na pitanje kome
¢e se ucenici obratiti za pomo¢ u situacijama nasilja. Rezultati iz svih triju Skolskih sredina nalazu
da se ucenici u sluc¢ajevima nasilja medu vr$njacima najviSe povjeravaju prijateljima, zatim
roditeljima, braci i sestrama, ucitelju, nekom drugom Skolskom djelatniku i te najmanje nekoj
drugoj odrasloj osobi (Belanci¢ i sur., 2013). Dok se u nizim razredima djeca u slucaju nasilja

najceSce povjeravaju roditeljima i u€iteljima (Tomié-Latinac 1 Nikéevi¢-Milkovié, 2009).

Isto istrazivanje od Tomic¢-Latinac 1 Nik¢evic-Milkovi¢ (2009) nastojalo je istraZziti
uspjeSnost UNICEF-ovog projekta prevencije vrSnjackog nasilja pod nazivom ,.Za sigurno i
poticajno okruZenje u $kolama“. Da bi pojedina $kola stekla status ,,Skole bez nasilja“ potrebno je
pro¢i sedam koraka programa te usvojiti kriterije kvalitete 1 odrzivosti. Potom je potrebno svake
tri godine pristupiti obnovi/potvrdivanju statusa. Istrazivanje je provedeno na prvih 39 Skola u
Hrvatskoj koje su stekle status ,,Skola bez nasilja“, s ciljem praéenja uéinka provedbe programa.
Osim ucenika (4 939), u istrazivanju su sudjelovali ucitelji (1 205) i roditelji (1 931) iz spomenutih
Skola. Istrazivanje je provedeno 2008. godine te su dobiveni rezultati usporedeni s onima u
inicijalnom istrazivanju 2004. godine. Rezultati za ucitelje su pokazali da se u ispitivanim Skolama
odrzao i podigao osjecaj kompetentnosti ucitelja uslijed problema vr$njackog nasilja. Takoder,
vecina roditelja upoznata je sa Skolskim aktivnostima pri provedbi prevencijskog programa pritom
su pristup Skole procijenili kao ozbiljan te su bili zadovoljni suradnjom. Nadalje, rezultati dobiveni
samoiskazom ucenika nalazu da je prepolovljen broj uc¢enika nad kojima je u protekla 3 mjeseca

izvr$eno nasilje (10,4% djece u 2004. naspram 4,64% djece u 2008. god.). Ujedno se smanjio broj
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nasilne djece gotovo tri puta (11,98% u odnosu na 3,21%) te je znacajno porastao broj djece koja

se aktivno ukljucuju u zaustavljanje nasilja u Skoli.

Istrazivanja o prirodi 1 posljedicama nasilja medu djecom zapoceo je Dan Olweus u
skandinavskim Skolama. Posljedice se mogu kategorizirati u tri veée skupine: psiholoske
poteskoce, poteskoce u socijalnom funkcioniranju i tjelesne posljedice (Kerovec, 2018). Autor
Rigby (2006) govori o razli¢itim ¢imbenicima koji mogu utjecati na to kakve ¢e posljedice biti.
Kao najvaznije ¢imbenike istice: oblik vrSnjackog nasilja, trajanje i karakter nasilja, uCestalost
nasilja te otpornost samog djeteta (prema Kerovec, 2018). U literaturi se posljedice najcesce
promatraju kao kratkoro¢ne i dugorocne. Bili¢, Buljan Flander i Hrpka (2012) u svom radu navode
kratkorocne posljedice: ,,uestali izostanci iz §kole, slabiji Skolski uspjeh, pojacani strahovi, slabije
samopouzdanje 1 samopoStovanje, osje¢aj manje vrijednosti, usamljenost, povucenost, osjecaj
napustenosti, pretjerana osjetljivost, suicidalne misli, psihosomatski simptomi* (bolovi u glavi 1
trbuhu, vrtoglavica, otezano spavanje, jutarnji umor itd.). Takoder, navode i dugotrajne posljedice,
a to su: ,,dozivljaj sebe kao drugacije osobe od ostalih u drustvu, anksioznost, depresija, nize
samopostovanje, poremecaj u prehrani, osje¢aj nemoci da se zauzme za sebe, osjecaj da svijet nije
sigurno mjesto, naucena bespomocnost, beznade, ljutnja i ogorCenost na sebe, ne uspijevaju
ostvariti svoj potencijal” (prema Smontara, 2012). Najrizi¢niji od svih oblika internaliziranih
problema u ponasanju je pokuSaj samoubojstva. Istrazivanja koja su se bavila razli¢itim aspektima
suicidalnog ponaSanja kao vaZan faktor rizika su prepoznala upravo vrs$njacko zlostavljanje

tijekom Skolovanja (Tomac, 2005 prema Kerovec, 2018).

Velik broj istrazivanja usmjerio se na mnoge zaStitne i rizicne ¢imbenike koji utjeu na
razvitak vrSnjackog nasilja. Poznat je ekoloSki pristup kojeg karakterizira djetetova razvojna
okolina (Vuli¢- Prtori¢, 2001). U spomenutome pristupu ¢imbenici se dijele u Cetiri skupine:
osobine samog djeteta, obiteljske 1 druge bliske veze, Skola 1 zajednica te kultura i mediji
(navedeno ¢e biti detaljno predstavljeno u sljedecem poglavlju). Djetetovo obiteljsko okruzenje
jedan je od najvaznijih ¢imbenika koji ima utjecaj na razvoj nasilnog ponaSanja kod djece (Velki,
2012A). Takoder, ispituju¢i potencijalne prediktore vrSnjackog nasilja, Kruli¢ Kuzman 1 sur.
(2017) su svojim istrazivanjem kao najznacajniji prediktor (od ispitivanih) ukazali na emocionalnu
inteligenciju. Cime je potvrdila nalaze Mayer i sur. (2004) koji su analizirajuéi brojna istrazivanja
utvrdili pojavljivanje jedinstvenog obrasca u odnosu nasilnog ponasanja i emocionalne

inteligencije.
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3. CIMBENICI RIZIKA KOD POJAVNOSTI NASILNIH PONASANJA

Prvotna istrazivanja problematike nasilja medu vrSnjacima, objasnjenja su trazila u okviru
teorija agresivnosti. No, kako one nisu uspjele ponuditi sve odgovore istrazivanja su se usmjerila
na otkrivanje rizicnih 1 zaStitnih ¢imbenika za pojavu nasilja medu djecom. Jedan od
najistrazivanijih modela je Bronfenbrennerov ekoloski model razvoja, koji omoguce holisticki
pogled na problem vrSnjackog nasilja i viktimizacije (Velki i Kuterovac Jagodié¢, 2014). Prema
tom modelu, nasilnicko ponasanje djece objaSnjeno je kroz nekoliko sustava koji izravno ili
neizravno djeluju na dijete (mikrosustav, egzosustav i makrosustav). Izuzev navedenih sustava
promatraju se 1 individualni ¢imbenici djeteta, to jest njegove bioloske 1 psiholoske karakteristike.
U nastavku ¢emo govoriti viSe o ¢imbenicima rizika iz svih sustava koji okruzuju dijete te o

individualnim ¢imbenicima rizika.

najsiri socijalni kontekst, kultura u kojoj dijete Zivi
(zakoni, propisi, vijerovanja, stavovi, vrijednosti i
sl.)

okruzenja koja ne ukljucuju dijete, ali neizravno
utjeCu na njega (npr. radno mjesto roditelja,
razred koji pohada brat/sestra, aktivnosti lokalne
zajednice, mreZa obiteljskih prijatelja itd.)

strukture s kojima dijete ima izravan kontakt
(obitelj, vrinjaci, Skola)

dosljednost ili promjene — povijesne (ekonomske
krize ratovi) ili veliki Zivotni dogadaji u obitelji

kronosustav

Slika 2: Brofenbrennerov model socijalno-ekoloskog sustava (Bili¢, 2018)
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Tablica 2: Cimbenici rizika koji utjetu na pojavu vr$njatkog nasilja - obradeni u radu

DIETE MIKROSUSTAV EGZOSUSTAV MAKROSUSTAV
Individualni ¢imbenici Bliske veze Skola i zajednica Kultura i mediji
. odnos s
spol obitelj kultura

uditeljima/nastavnicima
dob vrsnjaci nadzor odraslih u Skolama mediji

osobne karakteristike

) utjecaj brace/sestara Skolska politika
djeteta Jeca) / P

socioekonomski status

o veli¢ina mjesta
obitelji I

3.1. INDIVIDUALNI CIMBENICI RIZIKA

Intrapersonalni ili individualni riziéni ¢imbenici odnose se na osobine djeteta (bioloske,
psiholoske 1 genetske) prema Velki (2012A). Mnogobrojni su, stoga ¢emo u radu govoriti vise
samo o sljede¢im kategorijama: spolu, dobi i nekim osobnim karakteristikama. Spol i dob koji
pripadaju demografskim znacajkama, najistrazivanije su individualne djec¢je osobine povezane s
nasilnim ponaSanjem (Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2013). Od osobnih karakteristika govoriti ¢emo
o: fizickome izgledu, bihevioralnim i bioloskim karakteristikama, psiholoskim karakteristikama,

socijalnim vjeStinama te karakteristikama licnosti.

3.1.1. SPOL

Spolne razlike kod vrSnjackog zlostavljanja nisu novost, potvrduju ih brojna istraZivanja u
dugom vremenskom periodu. Nije ih ni neobi¢no za ocekivati zbog ocitih razlika u bioloskom
nacinu funkcioniranja izmedu zenskoga i muskoga spola. Osobito kada govorimo o djeci koja su
u psihickom 1 fizickom razvoju. Kod pojave vr$njackog zlostavljanja u osnovnim Skolama spolne
razlike se ocituju kroz sljedece razine: u ucestalosti nasilja, vrstama nasilja, posljedicama koje

nasilje uzrokuje te nekim specificnim obiljezjima Zrtava nasilja (Marusi¢ i P. Ivanec, 2007).

Prema istrazivanju Svjetske zdravstvene organizacije (2004) provedenom na globalnoj
razini, rezultati iz Hrvatske ukazuju da je 24,7% djevoj¢ica u odnosu na 28,4% djecaka bilo

zrtvama nasilja, u proteklih nekoliko mjeseci od ispitivanja. Takoder, prema podatcima o
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zlostavljanju drugih 21,8% djevojcica i 39,6% djecaka izjasnilo se da su barem jednom zlostavljali
vr$njake tijekom proteklih mjeseci. Rezultati ovog istrazivanja samo su jedni od brojnih drugih
koji upucuju na spolne razlike u ucestalosti vr$njackog zlostavljanja. Istrazivanja dakle ukazuju
da su djecaci ¢esc¢i sudionici vr$njackog zlostavljanja, 1 kao zrtve i1 kao pocinitelji (Marusic i P.
Ivanec, 2007). Razlozi su brojni, kako bioloski, tako i odgojni i evolucijski. Naime, muskarci su
oduvijek bili jaci spol, bilo to kada su morali ubijati velike zivotinje kako bi prehranili obitelji ili
kada su odlazili u ratove 1 borili se. Taj poriv za borbom i fizickim dokazivanjem snage zapisan je
u njihovom DNK. Iz tog razloga drustvo ne gleda jednako na to potuku li se dvije djevojcice ili
dva dje¢aka. Sto nas povezuje i sa sljede¢om razlikom u pojavi vrénjatkog zlostavljanja prema
spolu, a to je razlika u vrstama zlostavljanja. ,,DjeCaci su ¢eS¢e izlozeni izravnim oblicima
zlostavljanja poput fizickog zlostavljanja i1 verbalnog (izrugivanja 1 prijetnji), dok su djevojcice
ceSce izloZene razli¢itim vrstama indirektnog zlostavljanja kao Sto je ignoriranje, Sirenje lazi 1
isklju€ivanje iz vr$njacke skupine* (Borg, 1999.; Collins, McAleavy i Adamson, 2004. prema
Marusic¢ i P. Ivanec, 2007). Djevojcice se sluze drugacijim vjestinama u ostvarivanju svojih ciljeva
te tako iskazuju viSe indirektne ili relacijske agresije koja se odnosi na narusavanje Zrtvinih odnosa

s drugima (Crick 1 Grotpeter, 1995. prema Marusic¢ i P. Ivanec, 2007).

Medutim, valja napomenuti sljedece, Sto takoder uvidaju i drugi istrazivaci. Ove nalaze ne
treba uvijek uzimati zdravo za gotovo jer na navedene spolne razlike moZe utjecati nacin
prikupljanja podataka. Autori Crick i sur. (2002) navode da ,,podatci do tada provedenih studija
umanjuju agresivnost koju pokazuju djevojcice jer su istrazivanja uglavnom propustala zabiljeziti
suptilnije, manje vidljive 1 teZze mjerljive oblike vrSnjacke agresije medu djevojCicama‘ (prema
Marusi¢ i P. Ivanec, 2007). Takoder, djevoj€ice su na upitnickim mjerama manje spremne priznati
vlastito zlostavljacko ponasanje u odnosu na djecake jer se ono univerzalno smatra manje
prihvatljivim za njih (Eslea 1 sur., 2004). Toj tvrdnji idu u prilog 1 rezultati istraZivanja da su

nerijetko brojnije djevojcCice koje dozivljavaju nasilje nego one koje ga manifestiraju.

Nadalje, kada govorimo o obiljeZjima Zrtava, razlikujemo pasivne i provokativne Zrtve
vr$njackog zlostavljanja. Istrazivanja ovog fenomena nema puno, ali jedno od njih provedeno u
Hrvatskoj pokazuje da je medu pasivnim zrtvama tek nesto viSe djevoj€ica nego djecaka. Dok je
s druge strane, u skupini provokativnih Zrtava (onih koje svojim izazivackim ponaSanjem postaju
meta) gotovo dvije tre¢ine djecaka naspram otprilike tre¢ine djevojc¢ica (Profaca, Puhovski i Luca

Mrden, 2006. prema Marusi¢ i P. Ivanec, 2007).

Naposlijetku, posljedice vrsnjackog zlostavljanja koje se javljaju kod djecaka i djevojcica
takoder se razlikuju. Zbog same razlike u vrstama zlostavljanja koje manifestiraju djevojcice 1
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djecaci razumljivo je da ¢e 1 posljedice biti razli¢ite. Tako, dugotrajnija izlozenost viktimizaciji
predvida pojavu simptoma anksioznosti i depresije kod djevojcica, ali ne i kod djecaka (Bond 1
dr., 2001. prema Marusi¢ i P. Ivanec, 2007). U jednom istrazivanju ucitelji procjenjuju da
djevojcice koje su zrtve zlostavljanja izbjegavaju druStvene interakcije, depresivne su i imaju
povecan strah od socijalnog prihvacanja te se osje¢aju usamljeno (Puttalaz i sur., 2007. prema
Marusié¢ i P. Ivanec, 2007). ,,Cini se da izloZenost relacijskoj agresiji ima znatno ozbiljnije
posljedice za socio-emocionalni razvoj djevojcica* (Crick, Casas i Nelson, 2002 prema Marusi¢ i
P. Ivanec, 2007). No, to naravno ne predstavlja pravilo jer takoder pate i zlostavljani djecaci te

trpe posljedice zlostavljanja.

3.1.2. DOB

Od pojave istrazivanja vr$njackog zlostavljanja, istrazivaci su pokusavali ustanoviti u kojoj
dje¢joj dobi se ono javlja i postaje najucestalije. Nalazi istrazivanja nisu uvijek bili jednoznacni.
Neki su tvrdili da nasilno ponaSanje raste s dobi djece, a drugi da se smanjuje proporcionalno s
djec¢jim psihofizickim razvojem koje im omogucéava vecu kontrolu nad emocijama. NajuvrjeZenije
je misljenje temeljeno na istrazivanjima koja ukljucuju cijeli dobni raspon i koja su pokazala da
porast agresije ima oblik obrnute U krivulje. Odnosno, porast agresije biljezi se tijekom osnovne
Skole, vrhunac je zabiljezen oko 14 — 15 godine, a nakon toga stupanj agresije se smanjuje
(Ajdukovi¢ 1 sur., 2012). Medutim, vrsnjacko nasilje biljezi se ve¢ 1 u predskolskoj dobi te se
mnogi radovi bave i tom tematikom (Bosanki¢, 2018; Kolak, 2019; Kraljic Babi¢ i Vejmelka,
2015). Bitno je spomenuti da agresija i zlostavljatko ponaSanje s porastom dobi djece mijenja svoj
oblik. Dijete u 2. razredu osnovne Skole nece na isti nacin biti agresivno kao ono u 8. razredu.
Takoder, istraZzivanja pokazuju da ,,djeca predSkolske dobi vise koriste direktne oblike fizickog
nasilja zbog njihovog sociokognitivnog i jezicnog ogranicenja*“ (Kraljic Babi¢ i Vejmelka 2015).
Dok u osnovnoj $koli vidimo promjenu iz direktnih oblika u indirektne. Prema karakteristikama
psihofizickog razvoja, djeca se udobi od 101 11 godina (4. 1 5. razred) po€inju sve viSe usmjeravati
prema izvanjskoj okolini. Tada uvidaju nove obrasce ponasanja koje trebaju usuglasiti sa onima
ve¢ usvojenim obrascima iz obiteljskog okruzenja (Knezevi¢ i Baradi¢, 2004). Zato su u radu za
istrazivanje odabrani roditelji djece od 1. do 5. razreda jer je to vrijeme kada nasilno ponasanje
kod djece postaje prisutnije te se moze mjeriti. Roditelji 1 dalje imaju veoma snazan utjecaj u

djetetovom unutarnjem svijetu, a ono pocinje sve vise upijati ponasanja i pravila okoline.
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3.1.3. OSOBNE KARAKTERISTIKE DJECE

U ovome dijelu govoriti cemo o osobnim karakteristikama koje mogu utjecati da neko dijete
postane zrtva zlostavljanja ili zlostavljac. Karakteristike su brojne te ih navode mnogi autori, stoga
smo ih u ovome radu podijeli na sljedec¢ih pet skupina: fizicki izgled, bioloske i bihevioralne

karakteristike, psiholoSke karakteristike, socijalne vjestine 1 karakteristike licnosti.

Kada govorimo o fizickom izgledu, postoji ustaljeno misljenje da ¢e zrtve cesce biti djeca
koje se po nekim fizickim obiljezjima razlikuju od ostale djece; poput pretilosti, crvene kose,
dioptrijskih naocala i sli¢no (Simi¢, 2004). No, to nije pravilo i ne smijemo zaboraviti da Zrtva
moze biti bilo koje dijete. Poznata ¢injenica koja se odnosi samo na djecake je da su Zrtve gotovo
uvijek fizicki slabije i nesposobnije od svojih vr$njaka (Elez, 2003). Npr. nisu spretni u
sportovima, imaju slabiju tjelesnu kondiciju te se ne mogu obraniti od fizi¢kog napada (Simi¢,
2004). Dok su suprotno tome, djecaci zlostavljaci okarakterizirani pove¢anom tjelesnom snagom.
Takoder, istrazivanja su potvrdila da su tjelesna snaga i omiljenost u drustvu povezani. Fizicki
snazniji djecaci popularniji su u drustvu Sto ujedno i smanjuje rizik za postankom zrtve nasilja, ali

i pruza moguénost obrane (Simi¢, 2004).

Prilikom objasnjenja bioloSkih i bihevioralnih karakteristika kao primjer mozemo uzeti
djecu s poremecajem paznje i hiperaktivnoS¢u (ADHD). Ona su ,,rizi¢na za pojavu agresije, ali 1
viktimizacije* (Velki, 2012B)* te se istiu naspram svojih vrinjaka nekim specifi¢nostima u
ponasanju. Primjerice, imaju problema sa dovr§avanjem zadatka, planiranjem unaprijed, teSko im
je mirno sjediti te reagiraju bez razmisljanja. ,,Njihovo ponasanje je nepredvidivo te ¢esto zbunjuje
1 frustrira ljude oko njih* (Velki, 2012B). Stoga nije tesko shvatiti zasto mogu postati glavna meta
za zbijanje Sala u razredu, ali ni zasto moze do¢i do pojave agresije. ADHD djeca Cesto se bore s
neuspjehom u skoli koji je takoder jedan od prediktora kod pojave zlostavljanja (Velki, 2012B).
Zanimljivo je Sto ove specifi¢nosti mogu utjecati da dijete postane zlostavljac, ali ujedno ono ne
mora postati ni malo agresivno. MoZe imati prijateljski pristup prema ostaloj djeci koja bi, s druge

strane, hiperaktivno ponaSanje mogla shvatiti provocirajuce.

PsiholoSke karakteristike se velikim dijelom odnose na pojmove samopoimanje,
samopostovanje, samoefikasnost 1 samopouzdanje te su usko povezane sa socijalnim
karakteristikama, odnosno vjeStinama. Nac¢in na koji neko dijete percipira samoefikasnost,

odnosno koliko vjeruje da je sposobno nesto uciniti, rizican je ¢imbenik kod manifestiranja

4 Prema istrazivanjima: Holmberg i Hejrn 2008; Henker i Wahlen 1999; Orpinas i Horne, 2006
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agresivnog ponasanja (Velki, 2012B). ,,Agresivna djeca vjeruju da ¢e pomocu agresije postici
oc¢ekivani cilj 1 nazalost ve¢inom su u pravu® (Velki, 2012B). Jo§ neke karakteristike agresivne
djece su: motiviranost nasilnim namjerama, posjeduju vjerovanja koja poticu nasilje (npr. u redu
je udariti nekoga), ne predvidaju posljedice nasilnog ponasanja te im je vjeStina rjeSavanja
problema niska. Nemaju dovoljno samopouzdanja pri koristenju miroljubivih strategija stoga
pribjegavaju nasilnim ,,rjeSenjima* (Velki, 2012B)°. Takoder, agresivna djeca ishod agresije
gledaju kao nesto pozitivno. Primjerice, jako im vazno postovanje koje mogu dobiti iz okoline
stoga ¢e vjerovati da ga mogu zadobiti ako nekoga istuku, udare ili uvrijede. S druge strane, nisko
samopostovanje te negativna slika o sebi mogu pridonijeti da dijete postane zrtvom. U tom slucaju,
zlostavljano dijete ¢e samo produbljivati nesigurnost i negativnu sliku o sebi te na taj nacin i dalje
snizavati razinu samopostovanja (Simi¢, 2004). Djeca zrtve zlostavljanja su obi¢no niskog
samopostovanja 1 samopouzdanja te su takoder i mirna, sramezljiva, emotivna i osjetljiva

(Nikcevi¢-Milkovi¢ i Jerkovi¢, 2016).

Socijalne vjestine odnose se na uspjesnost odnosa s ljudima te su kao takve vazne za
razmotriti prilikom objasnjenja problema zlostavljanja. Bitan ¢imbenik koji ¢e nam pomo¢i u
razumijevanju vaznosti socijalnih kompetencija je — emocionalna inteligencija. Emocionalnu
inteligenciju mozemo definirati kao ,,sposobnost prepoznavanja zna¢enja emocija i njihovih veza
te koriStenja emocija kao temelja razumijevanja i rjeSavanja problema‘ (Kruli¢ Kuzman 1i sur.,
2017). Stoga pretpostavka je da ¢e pojedinci sa razvijenijom emocionalnom inteligencijom sukobe
rjeSavati mirnijim putem te ¢e izbjegavati agresiju (Ivanovi¢, 2008). Nadalje, Mayer 1 sur. (2004)
na osnovi rezultata niza istrazivanja utvrdili su povezanost emocionalne inteligencije 1 nasilnoga
ponasanja. Porastom razine EQ smanjuje se nasilno ponasanje i drugi ponasajni problemi (Kruli¢
Kuzman, 2017). Stoga ,,ako socijalne kompetencije gledamo kao vjeStine koje vode pozitivnoj
socijalnoj prilagodbi onda djeci zlostavlja¢ima nedostaju takve vjesStine* (Velki, 2012B). Druga
stana uzima u obzir posjedovanje vjestina za manipuliranje drugima kako bi se doslo do nekoga

cilja iako on moze biti motiviran agresivnim namjerama (Velki, 2012B).

Karakteristike licnosti koje uvjetuju pojavu agresije pod utjecajem su nasljednih faktora
(Zuzul, 1989. prema Elez, 2003). Na to ima li netko ,,dugi ili kratki fitilj* ve¢ znamo da ne moZemo
utjecati, ali jedan dio toga faktora moZzemo poboljSati u¢enjem. Agresivnost se kao karakteristika
lignosti pojavljuje na dva nivoa: kao latentna agresivnost i kao manifestna agresivnost (Simi¢,

2004). ,Latentna agresivnost je relativno trajna 1 stabilna karakteristika pojedinca da na

5> Prema istrazivanjima: Cassidy, 2009; Cassidy i Taylor, 2005; Hall, 2006; Stevens, De Bourdeaudhuij i Van Oost,
2002.
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provocirajuce situacije reagira porastom emocionalne tenzije i pojavom tendencije za napadom na
izvor provokacije“— tj. agresivnom motivacijom (Zuzul, 1989 prema Simi¢, 2004). Dakle, nuzno
je posjedovanje agresivne motivacije da bi doSlo do nasilnickog ponasanja. Medutim, u
situacijama kada postoji agresivna motivacija do manifestne agresije ipak ne mora doci zbog
pojave agresivne inhibicije. Ona utjeCe na kontrolu agresivnosti, odnosno zadrzavanje
emocionalnog izrazavanja te je pretezno pod utjecajem ucenja. Obje karakteristike — ,latentna
agresivnost i agresivna inhibicija su funkcije vegetativnog Zivéanog sustava“ (Zuzul, 1989 prema
Simié, 2004). Dakle, na nastanak ¢e nasilnog ponaSanja utje¢u nasljedna i relativno stabilna
karakteristika povecane latentne agresivnosti (motivacije), te karakteristika smanjene agresivne

inhibicije, koju je u¢enjem moguée mijenjati. Sve prema Zuzul (1989) iz rada Simi¢ (2004).

3.2. BLISKE VEZE KAO CIMBENICI RIZIKA

.....

obitelj. Gotovo sva su djeca rodena i odgajana u obiteljima. Obitelj stoga ima veliku ulogu pri
razvoju rizi¢nih 1 zaStitnih faktora koji uvjetuju pojavu nasilnih ponasanja. Sukladno odrastanju,

prijatelji i vrSnjaci zauzimaju sve vazniju ulogu u zivotu djeteta, a utjecaj obitelji se smanjuje.

3.2.1. OBITELJ

Premda je uloga obitelji toliko bitna u svim segmentima djetetova zivota, mnogo je
potencijalnih faktora za razvoj agresivnog ponasanja i ostale ponaSajne probleme. Oni se o€ituju
u samoj strukturi obitelji, kvalitetom odnosa medu roditeljima, roditeljskim stilom, kvalitetom
emocionalne privrzenosti, komunikacijom roditelj- dijete, sustavom vrijednosti koji roditelji

prenose na djecu itd.

Od samog rodenja djeteta, kvaliteta emocionalne povezanosti s roditeljima vaZzan je
¢imbenik u odnosu s drugima, stoga utjece 1 na pojavu nasilnog ponasanja (Velki 1 Kuterovac
Jagodi¢, 2014). Istrazivanja pokazuju da nasilna djeca nemaju razvijenu sigurnu privrzenost uz
svoje roditelje, osobito uz majku (Koiv, 2012; Eliot i Cornell, 2009 prema Velki i Kuterovac
Jagodi¢ 2014). Ona su najceS¢e razvila izbjegavaju¢e nesigurni stil privrzenosti, kojeg
karakterizira nedosljednost u raspolozivosti roditelja (Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Zanimljiv
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dokaz kaze ,,da se izbjegavajuci stil privrzenosti prema majci pokazao dobrim prediktorom
relacijskog nasilja kod djevojCica, dok je isti stil privrzenosti prema ocu dobar prediktor
relacijskog nasilja kod djecaka® (Williams, 2011 prema Velki 1 Kuterovac Jagodi¢ 2014). Dane
navode potkrjepljuje i Bowlbyjeva (1969) teorija privrzenosti koja kaze da iz prvog odnosa s
roditeljima dijete stvara mentalnu sliku svog odnosa s drugima. ,,Svoja prva iskustva prenosi i na

sljedece odnose tijekom zivota i ponasa se u skladu sa svojim ocekivanjima* (Velki, 2012A).

Nadalje, odnos roditelja i1 djeteta te roditeljski stil uvjetuju pojavu agresivnosti. Roditeljski
stil spoj je dvije dimenzije roditeljstva, to su roditeljska toplina (topli i hladni roditelji) i roditeljski
nadzor (strogi i popustljivi roditelji) prema Velki (2012A). ,Istrazivanja roditeljskog stila su
pokazala da je autoritaran roditeljski stil najbolji prediktor nasilnoga ponasSanja u djeteta* (Klarin,
2002 prema Velki, 2012A). Autoritarni roditelji su strogi i hladni, djeluju bez kompromisa,
sputavaju inicijative djeteta, spontanost i slobodno misljenje. Oni djeci postavljaju nerealne
zahtjeve i o¢ekivanja te ¢esto primjenjuju silu (Velki 2012A). S druge strane, hladni i permisivni
roditelji nedosljedno odgovaraju na potrebe djeteta, nedostaje im topline 1 razumijevanja, nisu
zahtjevni te su im ocekivanja niska (Bowes 1 sur., 2009; Palmer i Hollin, 2001 prema Velki,
2012A). Njihovu djecu karakterizira neprijateljsko raspolozenje, sklonost agresivnosti ili
introvertiranosti. Uz to postoji znatna Sansa da postanu delikventi jer nedostatak roditeljskog
nadzora omogucava izlaganje problematicnim vr$njacima. Takoder, neka djeca delikventnim

ponasanjem nastoje privuc¢i paznju permisivnih roditelja.

,»Otvorena, ucestala 1 primjerena komunikacija izmedu djeteta i1 roditelja kljucna je za
normalan razvoj. Nacin na koji roditelji komuniciraju s djetetom te $to i kako komuniciraju moze
imati i pozitivan i negativan utjecaj na djetetovo ponasanje* (Cenkseven Onder i Yurtal, 2008
prema Velki 2012B). Osobito je vazna komunikacija glede rizi¢nih ponaSanja. Odredeni roditelji
ponekad neprikladno kaznjavaju dijete 1 ne objaSnjavaju mu $to je loSe napravilo 1 kako to moze
ispraviti. Djecu se tada ne uc¢i novim prikladnim nac¢inima ponaSanja, a negativna kazna uci ih
negativnim nacinima rjeSavanja problema (Velki, 2012A). Drugi problem u komunikaciji
predstavljaju roditelji koji imaju poteskoce pri verbalnom rjeSavanju problema stoga im je tesko
modelirati 1 uciti iste svoju djecu (Perry, Perry 1 Kennedy, 1992 prema Velki 2012B). To mozemo
vidjeti na primjeru ,,napad je najbolja obrana®“, iako roditelji djeteta nemaju loSe namjere te

usmjeravaju dijete na obranu, to moze prouzrociti da tada djeca napadnu prva (Velki 2012B).

Sljedeci faktori odnose se na kvalitetu odnosa medu roditeljima te na povezanost ¢lanova
obitelji. Posebice je Stetna izloZenost djeteta sukobima, svadama i nasilju medu roditeljima. Isto
vrijedi za manifestiranje nasilnog ponaSanja te za postajanje Zrtvom nasilja (Cummings i Davies,
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2002 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Baldry (2003) utvrdio je da djeca koja su svjedoci
obiteljskog nasilja imaju trostruko vece Sanse da postanu nasilnici. Navedeno se odnosi i na djecu
izlozenu fizickom kaznjavanju od strane roditelja. Fizicki zlostavljana djeca pokazuju nedostatak
empatije i visok stupanj agresivnog ponasanja te je vrlo vjerojatno da ¢e ih vrSnjaci odbaciti (Velki
2012B). Jo§ se jedan podatak o kvaliteti odnosa medu roditeljima pokazao znacajan. Naime,
obitelji u kojima ocevi imaju znatno vecu moc¢ i autoritet od majki pokazale su se rizi¢ne za djecu
pocinitelje nasilja koji su ujedno i zrtve (Curtner- Smith, 2000.; Stassen Berger, 2007. prema Velki
1 Kuterovac Jagodi¢, 2014).

Od strukturalnih ¢imbenika, rizi€nim za agresivno ponasanje pokazale su se jednoroditeljske
obitelji. ,,Nasilna djeca ¢eS¢e nemaju oca ili je odsutan, §to je osobito rizicno za razvoj
zlostavljackog ponasanja kod djecaka* (Espelage i sur., 2000 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢

2014).

3.2.2. VRSNJACI

Kako djeca dolaze u godine adolescencije vise vremena provode s vrSnjacima, a manje u
obiteljskom okruzju. Utjecaj roditelja postepeno slabi, a vrSnjacki postaje dominantan te djeca
traze podrsku 1 odobravanje od prijatelja 1 vr§njaka (Velki 1 Kuterovac Jagodi¢, 2014). Iz tog
razloga vrsta odnosa koju ¢e razviti s vrSnjacima od izuzetne je vaZznosti za njihov rast i razvoj
(Parsai 1 sur., 2008 prema BeloSevi¢, Feri¢ 1 Mitri¢ 2021). Mnogo je pozitivnih funkcija
prijateljstva, npr. povratna informacija mladoj osobi o vlastitoj vrijednosti, poticanje na stjecanje
novih vjestina, ali 1 zatita od negativnih ¢imbenika (Bollmer i sur., 2005 prema BeloSevi¢ i sur.,
2021). Kvalitetna prijateljstva mogu zastiti od viktimizacije i1 ublaziti nasilna ponasanja. Ali i
suprotno, druga vrsta prijateljstava moze utjecati na pojavu 1 poticanje delikventnog i

zlostavljackog ponasanja.

Djeca postaju prijatelji s vr$njacima s kojima imaju sli¢ne interese i reputaciju (Velki i
Kuterovac Jagodi¢, 2014). Ranije se smatralo ,,da su djeca pocinitelji nasilja odbaeni od strane
vrS$njaka, no novija istraZzivanja pokazuju da 1 oni pronalaze prijatelje sli¢nih osobina i ponasanja
od kojih dobivaju podrsku za svoje nasilnicko ponasanje* (Perren i Hornung, 2005 prema Velki 1
Kuterovac Jagodic¢, 2014). Nije rijedak slu¢aj da su nasilna djeca obozavana te postaju vode unutar
grupe vrSnjaka jer posjeduju vjestinu manipulacije svojom socijalnom okolinom (Velki 1

Kuterovac Jagodi¢, 2014). Takva djeca, nametanjem vlastitih vrijednosti, nasilje ¢ine prihvatljivim
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medu ¢lanovima svoje grupe prijatelja. Takoder, djecaci skloni nasilju u adolescenciji nerijetko
postaju privlacni djevojcicama. No iako su prihvacéeni i popularni, to ne znaci da su omiljeni u
drustvu (Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Najvise poteskoc¢a u odnosima s vr$njacima imaju djeca
pocinitelji nasilja koji su ujedno 1 zZrtve. Oni su manje prihvacena, ¢ak i odbacena skupina djece
(Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Isto tako i djeca koja su iskljucivo zrtve zlostavljanja, u veéini
slu¢ajeva imaju manje prijatelja od djece pocinitelja zlostavljanja (Wang, lannotti i Nansel, 2009

prema Velki i Kuterovac Jagodic¢, 2014).

Sukladno snaznom vr$njackom utjecaju roditelji ne moraju izgubiti svoj utjecaj na dijete.
Djeca biraju grupe prijatelja prema vlastitim osobinama i sustavima vrijednosti, a njihov je razvoj
uvelike uvjetovan odgojem. U toploj 1 briznoj okolini odrastanja, gdje su roditelji dostupni djetetu
kad mu je potrebno, a djeca sudjeluju u donoSenju obiteljskih odluka, vlada uspostava pozitivnih
vrijednosti. Takva okolina ima znacajan utjecaj na djetetove odnose s vr$njacima npr. smanjen
vrsnjacki utjecaj i cesce ostvarivanje bliskih i zdravih prijateljstva s vr$njacima. (Sve prema Velki,

2012A.)

3.2.3. UTJECAJ BRACE/SESTARA

Vaznu ulogu u razvoju djeteta, imaju braca i sestre. ,,Broj brace i sestara jedno je od obiljezja
obiteljskog okruzenja koje utjeCe na ponasanje svakoga djeteta. Naime, djeca viSe vremena
provedu s braom i sestrama nego s roditeljima te tijekom odrastanja oni imaju ulogu prijatelja,
ucitelja, a ponekad 1 roditelja u njihovom Zzivotu. Stoga je kvaliteta njithovoga odnosa od iznimne

vaznosti za razvoj pojedinca‘ (Sve prema Kruli¢ Kuzman, Velki 1 Taksi¢, 2016).

Manji se broj istrazivanja bavio utjecajem brace/sestara na pojavnost agresivnog ponasanja
medu vr$njacima. Wolke, Tippett 1 Dantchev (2015) prema istrazivanju navode da sva braca 1
sestre imaju poneko iskustvo u povremenim sukobima, ali da je do 40% njih izloZeno
svakodnevnom nasilju od strane brace i sestara (Kruli¢ Kuzman 1 sur., 2016). ,,Zlostavljanje od
strane brace 1 sestara povecava rizik sudjelovanja u vrSnjackom nasilju te je istodobno povezano i
1sur., 2016). Ukoliko su situacije sukoba medu bracom/sestrama ceste te nije provedena roditeljska
intervencija velika je vjerojatnost da ¢e se takva ponaSanja preslikati i u odnose s vr§njacima.
Takoder, djeca koja dozivljavaju nasilje u kuéi ceSée postaju zrtve vrSnjackog nasilja te pate od

emocionalnih i ponaSajnih problema (prema Kruli¢ Kuzman i sur., 2016).
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Nadalje, Velki (2012B) navodi da nasilna djeca imaju nepredvidiv i Cesto 1o§ odnos s
bracom/sestrama te ih smatraju moc¢nijima. Za razliku od provokativnih zrtava koje sebe
dozivljavaju mo¢nijima od svoje brace/sestara (Bowers 1 sur., 1992, 1994 prema Velki 2012B).
Pasivne zrtve uglavnom karakterizira pozitivan, blizak odnos s bracom/sestrama, medutim,
pretjerana bliskost koja prevladava u takvim odnosima sprjecava razvoj njihove samostalnosti i

autonomije (Lockwood i sur., 2001. prema Velki, 2012B).

3.2.4. SOCIOEKONOMSKI STATUS OBITELIJI

Socioekonomski status slozen je drustveni kontekst te jedno od glavnih obiljezja svake
obitelji. Obitelj, uz drustvo i skolu, ima najveci utjecaj na djecu te ga je stoga vazno uzeti u obzir
prilikom razmatranja njegova utjecaja na funkcioniranje pojedinca. Tesko je dati jednu definiciju
socioekonomskog statusa jer se sastoji od viSe elemenata, a najvazniji medu njima su: materijalno
stanje, stupanj obrazovanja i zaposlenost. Naj¢esc¢e se dijeli na tri glavne kategorije, te stoga moze

biti: ispodprosjecan, prosjecan i iznadprosjecan. (Lukuri¢, 2022)

Autorica Lukuri¢ (2022) u svome radu navodi viSe modela koji na razli¢ite nacine
objasnjavaju utjecaj socioekonomskog statusa na dijete. Jedan od njih je model ulaganja. Roditelji
s ve¢im ekonomskim kapitalom imaju priliku viSe ulagati u razvoj djece. Primjerice, imaju
moguénost bolje ishrane, bolje zdravstvene njege, Zivota u sigurnijoj i poticajnoj okolini te vise
drustvenih i obrazovnih prilika za posti¢i odredene Zivotne uspjehe. Djeca nece biti zakinuta za
knjige 1 slikovnice, razne edukativne igre te bit ¢e u mogucénosti sudjelovati u raznim dodatnim

aktivnostima poput sporta, glazbene ili jezicne Skole.

S druge strane, ekonomski pritisak rezultira stresom kod roditelja koji se postepeno odrazava
na djeci. Ekonomske poteskoce ne djeluju direktno na dijete, nego najprije utjecCu na ponasanje 1
promjenu u odnosu izmedu roditelja te zatim na odnos roditelj-dijete. Ovu pojavu objaSnjava
model obiteljskog stresa. U vecini slucajeva, roditelji koji su pod stresom mijenjaju svoj roditeljski
stil jer im zbog ostalih problema ostaje manje energije za kvalitetno roditeljstvo (Rezo 2016 prema
Lukuri¢ 2022). Primjerice, roditelji imaju manje strpljenja za razgovor sa djecom, vise ih
kaznjavaju te tako odnos postaje hladniji. Time, ali 1 ,,promatranjem problema i odnosa u ku¢i,
kod djece se mogu pojaviti problemi kao Sto su agresivnost, destruktivna ponaSanja, anksioznost 1
depresija te poc¢inju dozivljavati stresne situacije i izvan kuc¢e — u skoli i s vr$njacima*“ (Dearing,

2008 prema Lukuri¢, 2022).
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Medutim, ne mora uvijek do¢i do takvog negativnog ishoda kod djece. Model otpornosti
istiCe djetetove sposobnosti, znanja i snagu potrebnu za suoCavanje sa teSkim zivotnim
okolnostima. ,,Kod obitelji koje imaju niza primanja prepoznate su neke karakteristike koje im
pomazu u noenju sa teskim situacijama, a najznacajnija medu njima je kohezivnost“ (Sucur i sur.
2015. prema Lukuri¢ 2022). Mozemo ju objasniti kao sposobnost da se ¢lanovi obitelji drze
zajedno i oslanjaju jedni na druge. Nekolicina roditelja zna se bolje nositi sa stresom te ¢e u teskim
okolnostima nastojati kod djece potaknuti trud i zalaganje te im usaditi vjestine i1 vrijednosti kako
se bolje snalaziti u svijetu. Takoder, koliko je pojedino dijete otporno ovisiti ¢e i o nekim
genetskim ¢imbenicima kao Sto je temperament. Neka ¢e djeca zbog svojega temperamenta znati

sama izvuéi ,,deblji kraj*.

Svakom djetetu je za pravilan razvoj potrebna sigurna i ugodna okolina odrastanja,
ispunjavanje njegovih fizi¢kih i psihickih potreba te briznost i toplina roditelja. Lako je za
pretpostaviti da se u okolnostima u kojima je teze ispuniti djetetove potrebe, javljaju i odredene
poteskoce u ponaSanju djece. Vise istrazivanja je potvrdilo da ekonomska mo¢ utjece na zdravlje,
emocionalnu dobrobit i Skolski uspjeh djeteta. Takoder utjece na psihicko zdravlje roditelja 1
njihov odgoj koji se zatim odrazava na psiholosko funkcioniranje djece (Lukuri¢, 2022). S druge
strane, Sucur i sur. (2015) navode istrazivanja koja dokazuju da se kod djece odrasle u siromagtvu
¢esc¢e javljaju problemi u ponaSanju poput neposlusnosti, impulzivnosti i neslaganja s vrSnjacima
(prema Lukuri¢, 2022). Takva djeca imaju viSe emocionalnih i socijalnih problema, nezadovoljnija
su obiteljskim odnosima te ucestalije dozivljavaju psihicko nasilje. U obiteljima niskog
socioekonomskog statusa roditeljski stres uzrokuje sukobe, zanemarivanje, strogo discipliniranje
1 kaznjavanje, djeca zatim takvo ponaSanje usvajaju kao prihvatljivo te ga prenose u odnose s

drugom djecom.

Socioekonomski status je zbog svog utjecaja na pojedinca Cesto u fokusu istrazivacima,
takoder kada je rije¢ o dje¢jem razvoju i pojavi vr$njackog nasilnistva. Premda je rije¢ o prili¢no
sloZenoj varijabli, rezultati istrazivanja mogu biti raznoliki. No, ve¢ina ih potvrduje da su djeca
nizeg socioekonomskog statusa ¢esce zrtve vr$njackog nasilja, ali 1 njegovi pocinitelji. Navedeno
vrijedi 1 za djecake 1 za djevojcice. ,,Navise djece koja nisu ukljucena u nasilje svoj materijalni
status procijenili su kao prosjeCan‘ (Lukuri¢ 2022). Takoder, jedno istrazivanje je ukazalo na to
da su djeca iz obitelji iznadprosjecnog i ispodprosjecnog materijalnog statusa ¢es¢e nasilna prema
vrS$njacima. Istrazivaci to objasnjavaju time $to razlike u socioekonomskom statusu produbljuju
razlike medu djecom i utjecu na stvaranje predrasuda. Djeca to dozivljavaju kao nepravdu te medu

njima dolazi do agresivnog ponasanja. (Rei¢ Ercegovac, 2016; Elgar i sur. 2009 prema Lukuri¢
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2022). ,,Jedno istrazivanje u Hrvatskoj s u¢enicima osnovne Skole u dobi od oko 13 godina
pokazalo je da se 34,8% djece ponasalo nasilno prema drugoj djeci jer su slabijeg materijalnog

statusa te da je 45,7% djece bilo Zrtva zbog istog* (Bili¢, 2015 prema Lukuri¢ 2022).

Kada govorimo o cyberbulling-u, tu se istrazivanja razlikuju. Naime, cyberbulling Cesée
dozivljavaju, ali i ¢ine djeca visokog socioekonomskog statusa. Razlog tomu je veéi pristup

tehnologiji te CeS¢e koriStenje interneta (Deniz, 2015 prema Lukuri¢ 2022).

Premda se vrSnjacko zlostavljanje vec¢inom dogada u Skolama, ucitelji snose veliku
odgovornost u prepoznavanju i pravilnom reagiranju. Takoder i u tome S§to se djeca u osnovnoj
Skoli krecu socijalizirati i stjecati prijateljstva, pozeljno bi bilo da ucitelji djecu poducavaju pravim
zivotnim vrijednostima i otklanjaju predrasude nastale razlikama u socioekonomskom statusu.
Vazno je i da ucitelji svoj djeci pruze jednaka oc¢ekivanja i moguénosti u ucenju i radu. Nazalost,
to nije uvijek slucaj jer neka istrazivanja pokazuju da u Skolama cesto dolazi do samo-
ispunjavajuceg proro€anstva. Odnosno, neki ucitelji takoder djecu niZeg socioekonomskog statusa
etiketiraju kao ,,slabijih moguénosti“ te ih se ne potice na isti nacin niti im se pruzaju iste prilike 1
time djeca ulaze u zacarani krug nejednakosti te se pocnu ponasati sukladno stavu i gledistu ucitelja
(Berk 2015 prema Lukuri¢ 2022). Stoga, iako neko dijete dolazi iz obitelji nizeg socioekonomskog
statusa, ispravno bi bilo da ucitelji stvore razrednu okolinu u kojoj ¢e se svi ucenici osjecati

jednako vrijedno 1 poticajno.

3.3. SKOLA I ZAJEDNICA

Skola je mjesto gdje djeca u interakciji s vr$njacima i nastavnicima, osim stjecanja znanja,
oblikuju sliku o sebi te o svijetu u kojemu zive. Interakcija s nastavnicima, nadzor u Skolama,
politika Skolskog nasilja — ¢imbenici su koji utjecu na pojavu zlostavljackog ponaSanja u Skolama
(Velki 1 Kuterovac Jagodi¢ 2014; Velki 2012B). Pozitivni ¢imbenici stvaraju pozitivnu Skolsku
klimu, dok su negativni ¢imbenici prediktori za pojavu problema u ponasanju u¢enika. Takoder,
potvrdena je korelacija izmedu veli¢ine mjesta (veli¢ine Skole) 1 pojave odredenih oblika

zlostavljanja (Belanci¢ i sur., 2013).
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3.3.1. ODNOS S UCITELJIMA/NASTAVNICIMA

Odnos djeteta s nastavnicima od iznimne je vaznosti te uvelike utjece na to kako ¢e se ono
osjecati u Skoli. ,,U sluc¢ajevima kada nastavnici ne pruzaju podrsku djeci i ne ukljuc¢uju jednako
svu djecu u razredne aktivnosti, biljezi se vise zlostavljackog ponaSanja“ (Velki i Kuterovac
Jagodi¢, 2014). To se takoder odnosi na hladne nastavnike koji ne reagiraju na djetetove potrebe 1
korektno ne interveniraju situacije s pojavom nasilja. Dakle, takav negativan emocionalni odnos
djeteta 1 nastavnika prediktor je pojavnosti zlostavljatkog ponasanja, osobito kod djece mlade
Skolske dobi (Hanish i sur., 2004 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). U skolama u kojima
djeca ne uspiju uspostaviti blisku interakciju s uciteljima/nastavnicima imaju negativnu Skolsku
klimu. Skolska klima je grupni fenomen koji uvelike utjeée na uceni¢ki osjeéaj pripadnosti i
ugodnosti u Skoli. Stoga negativna Skolska klima ima snazan utjecaj na ukljucenost djece u
zlostavljanje i viktimizaciju (Orpinas i Horne, 2006 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014).
Biljezi se da ,,djeca pocinitelji nasilja imaju lo$ odnos s nastavnicima kao i lo§ Skolski uspjeh te
negativnu percepciju Skole stoga ¢eSce iZbjegavaju nastavu i ne posStuju Skolska pravila® (Harel-
Fisch i1 sur. 2011 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Dok se pocinitelji-zrtve nasilja
najslabije prilagodavaju na Skolu i najlosije su s njome povezani (Ahmed i Braithwaite, 2004

prema Velki 1 Kuterovac Jagodi¢, 2014).

3.3.2. NADZOR ODRASLIH U SKOLAMA

Nasilni$tvo u Skolama se naj¢eSce dogada ondje gdje je nadzor odraslih najslabiji stoga
najprije valja ustanoviti koja su to mjesta. Opcenito govore¢i ono se moze odvijati svugdje,
primjerice: u ucionicama, na igrali$tu, na hodnicima, u svlacionicama 1 sli¢no. No, najcesce se
dogada izvan ucionice — za vrijeme odmora ili tijekom objeda kada djeca nisu pod uciteljevim
nadzorom (Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Premda je nekad prisutno i u u¢ionicama, ve¢inom
ako je nastava monotona i ne privlaci pozornost ucenika. Belanc¢i¢ i sur. (2013) navode da se tada
ve¢inom radi o izrugivanju i drugim verbalnim oblicima zlostavljanja dok je na hodnicima i izvan
Skolske zgrade ucestalije tjelesno zlostavljanje. ,,Zlostavljanje izvan Skole se naj¢esc¢e dogada na
putu od Skole do kuce, ali i u Skolskom autobusu, na autobusnoj stanici, tijekom produZenog
boravka, na igraliitima ili parkovima itd. Skole su odgovorne za sigurnost uéenika oko $kolskog
prostora, ali veéina Skola uvida da bi trebale pomod¢i i u smanjenju ucestalosti nasilja koje se

dogada na putu od kuce do skole* (Rigby, 2006 prema Belanci¢ i1 sur. 2013). U nizim razredima
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je ucestalije nadgledanje ucenika tijekom odmora te se smatra dijelom uciteljskog posla (Holt i
Keyes, 2008 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). To se postepeno smanjuje kako ucenici
bivaju stariji jer su ucitelji manje skloni mijesati se u njihove prepirke. Nazalost, nastavnici ¢esto
nisu ni svjesni nasilja medu djecom te ne znaju adekvatno reagirati ako ga prepoznaju (Hazler i
sur. 2001 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). To vjerojatno moze biti jer ucenici skrivaju
svoja losa ponaSanja od nastavnika, a i djeca zlostavlja¢i mogu imati manipulativan stav prema

nastavnicima kako ne bi ispali krivi.

3.3.3. POLITIKA U SKOLAMA

Kako bi u nekoj skoli zavladala pozitivna Skolska atmosfera vazno je da Skola usvoji
ucinkovitu politiku protiv vrSnjackog nasilja. U svakoj situaciji u kojoj Skola ne uspije u
intervenciji zlostavljanja, iako to bilo nenamjerno, agresivna djeca ¢e takav neuspjeh dozivjeti kao
odobrenje za nasilnicko ponasanje. Borba protiv nasilja u Sskolama podrazumijeva niz strategija
koje djeluju na vise razina, osim efikasnog reagiranja na probleme bitna je i prevencija istih te
Sirenje svijesti o nasilju opcenito. Osim ucitelja/nastavnika i u€enici bi trebali znati kako pravilno
reagirati u situacijama nasilja. Primjer neefikasne politike je — politika nulte tolerancije, koja
reagira na disciplinske probleme, ali ne poduzima nista kako bi ih prevenirala (sve prema Velki,
2012B). Nadalje, u Americi se pokazalo da ,,8kole koje ne zabranjuju tjelesno kaznjavanje imaju
znacajno vecu razinu vr$njackog nasilja te da veci broj djece nosi oruzje u Skolu* (Orpinas 1 sur.,
2000; Arcus, 2002 prema Velki i K. Jagodi¢ 2014). Autori Samara i Smith (2008) navode da bi
Skolska politika trebala aktivno traZiti rjeSenje problema nasilja medu vr$njacima, uspostavljati
pravila ponasanja, mjere i kazne za nepoZeljna ponasanja, te sve to dosljedno provoditi u cijeloj

Skoli (prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014).

3.3.4. VELICINA MJESTA

Dosadasnja istrazivanja pokazala su da okolina i veli¢ina mjesta utjece na zlostavljanje u
Skoli. Istrazivaci obi¢no razlikuju male seoske sredine, manje gradove (prigradske sredine) te
velike gradske sredine. Pokazalo se da djeca iz prigradskih sredina dozivljavaju najviSe nasilja,
zatim djeca iz velikih sredina, a najmanje nasilja biljezi se u malim 1 seoskim sredinama (Nikcevic¢-

Milkovi¢, 2006). Belanci¢ i sur. (2013) u svom istrazivanju navode da je razlog najvece pojave
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nasilja u prigradskim sredinama povezan sa slabijom kvalitetom Zivota u takvim mjestima.
Op¢enito je ondje manje kvalitetnih, konstruktivnih sadrzaja za stanovnike pa ujedno i za djecu i
mlade. Takoder, za prigradske sredine je Cesto da strukturu stanovnistva u velikom broju ¢ini 1
doseljeno stanovniStvo §to povecava razlike u navikama i1 potrebama stanovnika te su velike
razlike u socioekonomskom statusu (Belanci¢ 1 sur., 2013). U svom su istrazivanju 2013. godine
Belanci¢ i sur. potvrdili hipotezu — izlozenost ucenika nasilju najvisa je u prigradskoj sredini
(39%), zatim u gradskoj sredini (29%), a najmanje u seoskoj sredini (16%)“. Takoder je
ustanovljeno kojim oblicima nasilja je izlozeno najviSe ucenika: ,, nazivanje pogrdnim imenima,
ismijavanje i zadirkivanje na bolan nacin“, u svim trima $kolskim sredinama®. Sto se ti¢e mjesta
gdje se nasilnistvo najées¢e dogada u Skolama — pokazalo se da je u gradskim i prigradskim
sredinama to najceS¢e na hodnicima ili stubistima (dakle tijekom odmora). Dok je u ruralnoj
sredini to igraliSte ili sportski teren. A u svim se trima mjestima nasilni$tvo nerijetko dogada na
putu od kuce do skole. Nadalje, u svim trima sredinama ucenici ¢e se o zlostavljanju najprije
povjeriti prijatelju ili prijateljici. Na drugom je mjestu u seoskoj sredini ucitelj, a u gradskoj i
prigradskoj sredini su to roditelji. (Sve prema istraZzivanju Belan¢i€ i sur., 2013; Tomi¢-Latinac i

Nikc¢evi¢-Milkovi¢, 2009.)

3.4. KULTURA I MEDIJI

Svako dijete osim u obitelji, susjedstvu, zajednici, odrasta 1 u odredenoj kulturi te subkulturi
koje utjecu na njegovo ponaSanje. Makrosustav kojeg €ini kultura, najmanje je ispitivana razina
ekoloskog modela koja utjece na vr$njacko zlostavljanje, ali nikako zanemariva (Velki i Kuterovac
Jagodi¢, 2014). Takoder, svakodnevno susretanje s raznim medijima ima utjecaj na razvoj

ponasanja djece.

3.4.1. KULTURA

Neke kulturne odrednice kao §to su ,,ekonomski uvjeti zivota, kulturalne norme 1 stavovi

koji prevladavaju (o ulozi Zene, obiteljskim ulogama, kaznjavanju djece, ciljevima odgoja 1 sl.)

6 |ste rezultate je dobio Rigby 2006.
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imaju posredan, ali svejedno znacajan utjecaj na razvoj djetetovog ponasanja““ (Velki i Kuterovac
Jagodi¢, 2014). ,,Zivot u nesigurnoj zajednici s visokom razinom agresije daje djetetu priliku za
ucenje agresivnog ponasSanja, potkrjepljivanje negativnih ponasanja i priklju¢ivanje skupini
delikventnih vrSnjaka® (Bandura, 1986 prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Brojna djeca
odrastaju u ratnim uvjetima, u uvjetima politickoga i etni¢koga nasilja, $to uvelike uvjetuje razvoj

njihovog psihologkog i socijalnog profila (Barber, 2008 prema Cerni Obrdalj i sur., 2008).

U svom radu Cerni Obrdalj i sur. (2008) govore o utjecaju ratnog stanja na pojavu nasilni§tva
kod djece i osjecaj sigurnosti u Skolama. Primjerice, za vrijeme Domovinskog rata u Hrvatskoj,
djeca osnovnoskolske dobi koja su bila u gradu direktno izloZenom ratnim djelovanjima pokazuju
viSe agresivnosti naspram njihovih vr$njaka koji nisu bili izloZeni ratnim djelovanjima (Kerestes,
2006. prema Cerni Obrdalj i sur. 2008). Bosna i Hercegovina drzava je u kojoj Zive tri
konstruktivna naroda (Hrvati, Bosnjaci i Srbi) te je prozivjela nedavnu ratnu proslost. Za
poslijeratnu BiH karakteristi¢éne su dvonacionalne skole ili tzv. ,, dvije skole pod jednim krovom *
koje su najocitiji primjer nacionalnog razdvajanja. Naime, ucenici tih Skola obicno se koriste
odvojenim ulazima, odmori su im u razli¢ito vrijeme te nastavnici ne dijele iste zbornice. Cesti su
slucajevi fizickog obraCunavanja u Skolama BiH, a ¢ak posebno Cesti u onima ,,pod jednim
krovom * (Deli¢, 2008. prema Cerni Obrdalj i sur., 2008). Takoder, Bibi¢ i Kovatevi¢ u svom radu
2016. godine spominju odrastanje u Srbiji za vrijeme ekonomskih, kulturoloskih i politickih kriza
pracenih ratnim stanjem i medunarodnim sankcijama. Ukazuju na to kako je takvo stanje
nesumnjivo dovelo do usvajanja nasilja 1 agresije kao normalnog nac¢ina komunikacije medu
mladima (Bibi¢ 1 Kovacevi¢, 2016). [z navedenog mozemo zakljuciti kako je kultura koja se nasla

u okolnostima nasilja ili koja podupire nasilje direktno povezana s pojavom nasilja u zajednici.

Neka istrazivanja pokazala su da ,,ucestalost javljanja nasilja ovisi i o druStvenoj organizaciji
te o ¢injenici prevladava li u drustvu individualizam ili kolektivizam* (Velki 1 Kuterovac Jagodic,
2014)’. Sto se ti¢e druStvene organizacije, ,,pojava vrinjackog nasilja ulestalija je u velikim
gradovima 1 u podruc¢jima gdje prevladava socijalna dezorganizacija i izolacija® (Shin, 2000.
prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). U kolektivistickim drustvima, ukoliko pojedinac narusi
grupna pravila, ciljeve ili norme moguce je da ¢e ga ostatak grupe kazniti primjenjujuci nasilje
(Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). To se ustanovilo istrazivanjima medu u¢enicima u Koreji (Parki
1 Son, 1998. prema Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Zatim je potvrdeno istrazivanjima
nasilnickog ponasanja u Australiji 1 Japanu. U Japanu (kolektivistickoj drZavi) ucenici se ¢esce

agresivno ponasaju te su manje skloni pomo¢i Zrtvi, u odnosu na australske ucenike (Velki 1

7 IstraZivanja: individualizam i kolektivizam (Nesdale i Naito, 2005.); drudtvena organizacija (Laub i Lauritsen, 1998.)
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Kuterovac Jagodi¢, 2014). Takoder, ,,biljezi se viSe nasilja u razredima u kojima postoji grupno
natjecanje i kolektivna kazna jer su individualni ciljevi u¢enika u suprotnosti s grupnim ciljevima
— tako raste vjerojatnost da ucenik koji ima individualne ciljeve postane zrtva nasilnickog

ponasanja“ (Velki 1 Kuterovac Jagodic¢, 2014).

3.4.2. MEDUJI

Mediji su postali bitni cimbenici socijalizacije koji vladaju zivotima djece u gotovo cijelome
svijetu. Velik broj istrazivanja i eksperimenata sugerira ,,negativnu povezanost izmedu medijskog
nasilja i ponaSanja koja ukljucuju postupke ili namjeru povrjedivanja/oste¢ivanja drugih vr§njaka“
(Sokag, 2014).® Putem tradicionalnih medija (televizije, filmova, glazbe i dr.) i Interneta djeca su
izloZzena ogromnoj koli¢ini nasilja koja ima velik utjecaj na njihovo ponaSanje (IliSin, 2003. prema
Velki i Kuterovac Jagodi¢, 2014). Nasilje u medijima utjece na djecje stavove o nasilju te mijenja
osjetljivost prema nasilju, odnosno povecéava toleranciju na njega (Velki i Kuterovac Jagodi¢,
2014). Televizija ima posredan utjecaj na djecu jer su ona kao gledatelji u pasivnoj poziciji. Utjecaj
koji televizijski likovi imaju na djecu moze se objasniti putem ucenja po modelu. Djeca oponasaju
modele koji imaju odredene poZeljne i privlacne osobine (izgled, snaga, popularnost), a takvi su
mnogi televizijski likovi. ,,Drugi vazan Cinitelj identifikacije je doZivljava li model potkrepljujuce
ili kaZznjavajuce posljedice za svoje ponaSanje* (Sokac, 2014). Primjerice, u filmovima su ,,dobri*
decki jednako nasilni kao 1 ,,l081* de€ki, ali su oni ,,dobri* hvaljeni 1 nagradeni za svoje postupke.
To djeci Salje poruku da se mogu agresivno ponasati dokle god imaju opravdanje. Nadalje,
promatranje nasilja koje nije negativno potkrijepljeno djeluje na normalne emocionalne reakcije
na nasilje — raste neosjetljivost na nasilje te se viSe tolerira nasilje u svakodnevnici. Takoder, mediji
Cesto izostavljaju negativne posljedice nasilja poput boli i patnje Zrtve. Sve prema Velki (2012B).
Razli¢itim istrazivanjima potvrdena je povezanost izmedu agresivnog ponasanja djece 1 izloZenosti

televizijskom nasilju (Sokac, 2014).

Za razliku od pasivne pozicije djece kod gledanja televizije, racunalne i video igrice su
interaktivne prirode. Igrajudi igrice djeca nisu samo pasivni primatelji nego aktivno sudjeluju i
kreiraju nasilje. Zbog toga znanstvenici smatraju da je njihov utjecaj potencijalno moc¢niji u odnosu
na izlozenost televizijskim ekranima (Gentile, Anderson, 2003 prema Sokac, 2014). Istrazivanje

je pokazalo da se u 89% racunalnih igrica javlja nasilje, a viSe od 50% njih ukljucuje ekstremno

8 Prema istraZivanjima: Anderson, Bushman 2001.; Gentile, Anderson, 2003. Anderson i sur., 2004.; Gentile i sur.,
2004.; Gentile, Saleem, Anderson, 2007.; Whitaker, Bushman, 2009.; Anderson i sur., 2010.
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nasilje (Gentile i sur., 2004.; Gentile i Walsh, 2002 prema Sokac, 2014). Argumenti koji obrazlazu
utjecaj kompjuterskih igrica na pojavu nasilja su identifikacija, nagradivanje, primjena efikasnih
tehnika ucenja, cjelovitost 1 kontinuitet. Takoder, u video igricama se nasilje izravno nagraduje.
Stoga je zanimljivo primijetiti da televizija ima snazniji utjecaj na indirektno iskazivanje
agresivnosti dok su sadrzaji videoigrica vise usmjereni prema direktnom iskazivanju agresivnosti.
Rezultati istrazivanja dokazuju sljede¢e negativne posljedice rac¢unalnih i video igrica na djecu:
povecanje agresivnosti, desenzitivacija na nasilje te niza empatija (Funk 1 sur., 2004.; Anderson i

sur., 2010 prema Sokac, 2014).

Internet takoder, osim $to je otvorio vrata novim oblicima zlostavljanja, omogucuje pristup
opasnim informacijama te eksplicitnim sadrzajima. Popularne drustvene mreZe prepune su slika 1
profila laznih ideala te neprimjerenih nac¢ina ponaSanja. Npr. djeca mogu lako naiéi na razne
komentare koji vrijedaju druge, ruzno izrecene nasilne stavove ili javna ismijavanja kojima je u
cilju nekoga uvrijediti ili omalovaziti. Naravno, to nije jedina strana Interneta i drustvenih mreza,
ali nazalost je sastavna dio kojeg je nemoguce ne primijetiti. Dok je djeci u ranijoj dobi teze
filtrirati takve sadrzaje. Nadalje, putem chat-a, e-maila ili bloga, Internet moze posluziti kao
ulaznica za seksualne predatore ili druge osobe sumnjivih namjera. Postoje neki znakovi
upozorenja za roditelje ili skrbnike koji upucéuju da se dijete koristi neprimjerenim sadrzajima na
Internetu: provodi puno vremena na Internetu (osobito nocu), prima pozive i darove od osoba koje
roditelji na poznaju, povuceno je u odnosima s obitelji, upotrebljava skriveni korisnic¢ki racun,
pronalaZenje pornografije na djetetovom racunalu 1 sl.* (Velki, 2012B). Istrazivanja pokazuju da
je nasilje putem Interneta ucestalije kada djeca imaju racunala u svojoj sobi te kada roditelji nemaju

nadzor nad sadrzajima koje dijete pregledava na Internetu (Dooley i sur., 2009. Velki, 2012B)’.

Prema svemu navedenom, moZe se zakljuciti da izloZenost nasilnim medijskim sadrzajima
posljedi¢no utjeCe na pojavu agresivnog ponaSanja prema vrSnjacima. Medutim, vazno je za
napomenuti da su mediji samo jedan od mnogih nacina na koji djeca uce biti nasilna. Kako bi se
smanjio ili izbjegao negativan utjecaj medija na ponaSanje djece vaZzna je kontrola roditelja o
koli¢ini vremena koju dijete provede gledajuci televiziju, igrajuci igrice 1 na Internetu te kontrola

sadrzaja kojeg dijete gleda ili pretrazuje.

% Dooley, Pyzalski i Cross, 2009.
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4. ULOGA RODITELJA

Roditelji oduvijek imaju posebno znacenje za djetetov odgoj i razvoj, emotivnu stabilnost,
drustvenu kompetentnost i kasnije intelektualno postignuce. ,,U krugu obitelji odvija se djetetova
socijalizacija tijekom koje se ono razvija u samostalnu osobu, iz tog je razloga potrebno uvijek
usmyjeriti paznju na roditelje koji su glavni akteri cjelokupnoga procesa djetetova razvoja i odgoja‘
(Klarin, 2006 prema Jurcevi¢ Lozanci¢ 1 Kurent, 2015). Obitelj i roditeljstvo vremenom postaje
sve slozeniji pojam, puno je poteskoca s kojima se roditelji susrecu nastojeci usmjeriti svoj odgoj
u valjanom smjeru. Brojne promjene na drustvenom planu u velikoj su mjeri utjecale na danasnju
obitelj, njenu strukturu, zivotni stil 1 druge karakteristike (Jur€evi¢ Lozanci¢ 1 Kurent, 2015).
Takoder je promijenjen pogled na dijete i djetinjstvo. ,,Danas se dijete promatra kao aktivni
sudionik vlastitog razvoja sa svim svojim pravima i potrebama koje odrasli trebaju prepoznavati*
(Jurcevi¢ Lozanci¢ i Kurent, 2015). Takav nadin kompletno mijenja uloge kakve su nekada

postojale unutar obitelji i zahtjeva nesto drugaciju kompetentnost roditelja.

4.1. RODITELJSKA KOMPETENTNOST

Neupitan je utjecaj okoline i druStvenog razvoja na sva zivotna podrucja pa tako 1 na
roditeljstvo. Kako djeci prenijeti Zivotne vrijednosti da postanu odgovorni, inspirirani, vedri i
suosjecajni pojedinci? - pitanje je na koje je sve teZze odgovoriti. Premda danas postoji mnostvo
savjeta, uputa, procedura i knjiga o tome kako postati uspjesan roditelj ta se zadaca ne €ini nimalo

jednostavnom.

»Natjecateljski duh drusStvenoga ozracja, nekontrolirani utjecaj medija uvjetuje pogreske
roditelja u odgoju djece 1 oni odgajaju djecu na nain da se S$to brze i jednostavnije uklope u
industrijsko 1 komercijalno drustvo u kojem su mo¢, uspjeh, visok stupanj inteligencije 1 ljepota
¢esto najvaznije vrijednosti“ (JurCevi¢ Lozanci¢ i Kunert, 2015). Analiziraju¢i kontekst u kojem
djeca danas odrastaju, namece se pitanje kakva ¢e biti buduénost nase djece te na kojim je
odgojnim vrijednostima potrebno inzistirati. Ljubeti¢ (2012) navodi neke od kvaliteta koje su

potrebne kompetentnom roditelju.

Svako je dijete jedinstveno bice stoga je vazno da roditelj neprestano ispituje, promislja i
primjecuje 1 one losije tocke svojega roditeljstva, prati efekte svog odgoja na dijete te neprestano
samoprocjenjuje svoje odgojne postupke. Na taj se nacin unaprjeduje i prilagodava potrebama
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svojega djeteta. Takoder je vazno sluSati vlastitu intuiciju, zdravom logikom pronalaziti najbolja
odgojna rjeSenja i ne odustajati od takvoga nacina kada se pojave poteskoce. Jer roditeljstvo je
neprestan proces koji podrazumijeva odnos 1 komunikaciju izmedu roditelja i djeteta — djeteta koje
je urazvoju te se zbog toga 1 odgojni proces treba razvijati. Kako bi odgoj bio dvosmjeran proces
vazno je osigurati kvalitetno vrijeme provedeno s djetetom. Vrijeme u kojem ¢e omoguciti djetetu
otvorena komunikacija te izraZzavanje njegovih osje¢aja i misljenja. ,,Uvijek kada dijete odrasta u
poticajnom i ohrabruju¢em obiteljskome okruzenju u kojem se razumije i uvazava njegova
individualnost te prihvacaju njegovi osjecaji, ono ¢e zasigurno napredovati* (Jurcevi¢ Lozanci¢ i

Kurent, 2015).

Komunikacija je ujedno 1 klju¢ u razrjeSavanju eventualnih medusobnih sukoba, pridonosi
medusobnom razumijevanju i zdravom obiteljskom ozracju. Djeca su paZzljivi promatraci koji
upijaju i usvajaju one modele ponasanja koje vide u svojoj neposrednoj okolini. Iako neée poslusati
sve §to im roditelj kaze, najces¢e ¢e uciniti upravo ono Sto odrasli ¢ine. Zato bi roditelji trebali
preispitivati sebe 1 svoje postupke jer su to modeli ponaSanja koje predstavljaju svojoj djeci

(Brooks i Goldstein, 2005 prema Jur¢evi¢ Lozanci¢ 1 Kurent, 2015).

Jo§ jedan od noviteta kojeg donosi danasnjica je pogled na zenu, kao majku, suprugu i
poslovnu Zenu. Danas je normalnost da se Zena osim u obiteljskom svijetu Zeli ostvariti i u
poslovnom svijetu. Zaposlenost majke utjeCe na dijete stoga se paznja sve viSe usmjerava i na
oceve. ,,Uloga suvremenog oca u Zivotu djeteta naglaSava znaaj njegove fizicke prisutnosti,
njeznosti 1 njegove spremnosti za zamjenom zaposlene majke* (Jur€evi¢ Lozanci¢ 1 Kunert, 2015).
Ove promjene za sobom nose mnoge poteskoce i razlicitosti unutar svake pojedine obitelji. Ne
postoji vise jedinstvena shema u kojoj svatko ima jednu ulogu, izazovi danasnjice podrazumijevaju
sposobnost poprimanja razli¢itih uloga od svakog roditelja, ovisno o situaciji. Dakako, zaposlenost
bra¢nih partnera pozitivna je jer osigurava ekonomsku mo¢, a time kvalitetu 1 raznovrsnost
odgojne okoline. Medutim, roditelj ne bi trebao zanemariti vaZnost svoje prisutnosti u djetetovu

Zivotu pusteci da ono bude redovito zakinuto radi posla.

Nadalje, kao jedna od temeljnih osobina kompetentnog roditelja, koja se navodi u literaturi,
je ,,posjedovanje nuznih pedagoskih i psiholoskih znanja o djeci te vjeStina potrebnih za odgoj
primjeren njihovoj dobi* (Jurcevi¢ Lozanci¢ 1 Kunert, 2015). Drugim rijeima, od suvremenog se
roditelja ocekuje informiranost 1 usmjerenost na konstantno stjecanje novih te proSirivanje vecé
postojecih spoznaja koje ¢e dovesti do pozitivnih rezultata u razvoju djeteta (Ljubeti¢, 2007. prema
Juréevi¢ Lozanci¢ 1 Kunert, 2015). Veéina se ljudi tijekom zivota u jednom trenu nade u
roditeljskoj ulozi, koja je iznimno slojevita i kompleksna, medutim nitko nas ne priprema za nju.
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Stoga se kompetentnim roditeljem smatra onaj koji na odgoj svojega djeteta gleda kao na izazov
kojeg moze i zna prihvatiti jer mu je dorastao i jer posjeduje za to potrebne vjestine. Naravno,
pedagosko obrazovanje roditelja je prvi korak do kompetentnosti, no steCena znanja treba moci

djelotvorno primijeniti i u praksi.

Zadaca je roditelja, a kasnije odgojitelja i ucitelja pripremiti dijete da se uspjesno snade u
razli¢itim Zivotnim situacijama. Kako bi to uspjeli potrebno im je usaditi odredene osobine,
sposobnosti 1 vjestine. Teorija socijalnog ucenja temelji se na roditelju kao modelu ponasanja,
vjerojatnije je da ¢e djeca uciti iz roditeljskog primjera ako se njihov odnos temelji na prihvacanju
1 povezanosti. Tim na¢inom dijete uci i samo o sebi ,,uvijek kada roditelj pokazuje da mu je vazno
cuti 1 razumjeti kako se dijete osjeca, tada ono dozivljava da je vrijedno upravo takvo kakvo doista
1 jest (Jur€evi¢ Lozanc¢i¢ 1 Kunert, 2015). Razvijajuéi svoju osobnost dijete se uci asertivno
ponasati i zauzimati za svoja osobna prava, potrebe 1 granice (Jurcevi¢ Lozanci¢ i Kunert, 2015).
Takoder, jos$ jedna djetetova potreba je osigurati mu dovoljno slobodnog prostora kako ono moze
odlucivati integrirano. Poticanjem promisljanja i introspekcije na nenametljiv nacin dijete vodimo
kroz proces do viSe razine samostalnosti i autonomije. Kada govorimo o poticanju pozitivnih
osobina koje doprinose zajednici opravdano je ve¢ u ranom odgoju poticati temeljne humane

vrijednosti, poput darezljivosti, plemenitosti, altruizma, ljubaznosti, empatije i zahvalnosti.

Prema svemu sudeci, mozemo uvidjeti kako se suvremena obitelj suo¢ava sa mnogobrojnim
izazovima koje generira ukupan drustveni kontekst. Zbog utjecaja mnogih pritisaka 1 sve
intenzivnijih promjena u drustvu pojavila se potreba pedagosSkog obrazovanja roditelja. Ljubeti¢
(2007) roditeljsku kompetentnost opisuje kao ,,0sje¢aj kontrole nad svojim roditeljstvom i
odnosom s djetetom te zadovoljstvom ispunjavanjem roditeljske uloge®. Da bi taj proces bio §to
uspjesniji, bitno je dijete gledati kao osobu s vlastitim pravima, potrebama i osjec¢ajima koje

roditelj treba prepoznavati (Jur€evi¢ Lozanci¢ 1 Kunert, 2015).

4.2. TEORIJE VEZANE UZ RODITELJE KOJE UTJECU NA NASILNA
PONASANJA

Neke teorije koje se bave nacinom funkcioniranja obitelji pokusale su dati odgovor na koji
nacin obitelj utjece na pojavu nasilnog ponaSanja kod djece. Ranije u radu, kada se govorilo o
¢imbenicima rizika u obitelji malo smo se dotakli nekih od njih, no sada ¢e biti detaljnije

objasnjene.
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Bowlbyeva (1969) teorija privrzenosti temelji se na znacaju rane interakcije u odnosu djeteta

i roditelja/skrbnika (Velki, 2012A). Naime, dijete iz tog prvog odnosa stvara mentalnu sliku svog
odnosa s drugima kroz Citav zivot. Ono dozivljava svijet po prvi puta kroz odnos sa roditeljima 1
ti dojmovi ostanu zauvijek urezani. PrivrZzenost se oblikuje tako da roditelji odgovaraju na potrebe
djeteta i uzastopno trazenje paznje. To kasnije uvjetuje o¢ekivanja koja ¢e dijete imati od drugih,
ali i samoga sebe. Razlikujemo tri (novija istrazivanja Cetiri) obrazaca privrzenosti koja se mogu
razviti. Sigurni obrazac privrZenosti ¢e razviti djeca Ciji su roditelji pazljivi, brizni, topli i
odgovaraju na njegove potrebe. Ta ¢e djeca imati povjerenja u ljude oko sebe i1 znati ¢e kako
postupati u nepoznatim situacijama. Suprotno tome, nesigurni obrazac privrzenosti razviju djeca
¢iji su roditelji ne dosljedni i ne odgovaraju na njegove potrebe te od njih ne dobiva dovoljno
ljubavi i1 paznje. Njima nove situacije predstavljaju nelagodu 1 stres, teze se snalaze, a ljubav 1
paznju od roditelja/skrbnika nerijetko traZze nasilnim putem. Nadalje, izbjegavajuc¢ obrazac
privrzenosti (ili ambivalentan, ponekad se naziva i anksiozan) karakterizira roditelje koji nisu
dovoljno senzitivni za djetetove potrebe, njihova je briga ¢esto neodgovarajuca. Stoga djeca u
nepoznatim situacijama te stanju uznemirenosti izbjegavaju roditelje i ne dijele emocije s njima.
Posljednji, dezorganiziran obrazac privrzenosti karakteristian je za zlostavljanu djecu koja
pokazuju razli¢ita kontradiktorna ponasanja u novim situacijama te su ¢eS¢e ukljucena u nasilna

ponasanja (Perry 1 sur., prema Velki, 2012A).

Sljedec¢a je teorija — teorija obiteljskih sustava. Polazi od spoznaje ,,obitelji kao zasebne

cjeline koja se sastoji od razli¢itth odnosa 1 interakcije njezinih c¢lanova® (Velki, 2012A).
Karakterizira je harmonija izmedu individualnosti pojedinca i povezanosti s ostalim ¢lanovima
obitelji. Dakle, pozitivni i podrZavaju¢i odnosi u obitelji zajedno s autonomijom koja se odnosi na
samostalnost donoSenja odluka i djelovanje. Tri su pretpostavke na kojima se temelji teorija: 1)
odnosi unutar obitelji su generacijski uvjetovani, nauceni su u obitelji 1 prenose se kroz generacije;
2) trenutno individualno i obiteljsko ponaSanje rezultat je tih nauc¢enih odnosa; 3) promjene u
jednom dijelu obiteljskog sustava utjecu na cijeli sustav. To znaci kada se pojavi konflikt u nekom
odnosu unutar obitelji, taj ¢e konflikt utjecati na cijelu obitelj i emocionalnu klimu unutar obitelj.
Tako razliciti konflikti unutar obitelji, koji se mogu 1 ne moraju nuzno odnositi na dijete, utjeCu na

njega i na njegovu pojavu agresivnog ponasanja.

Zatim, ve¢ spomenuta, Bandurina (1973) teorija socijalnog ucenja, govori o tome ,,kako

djeca uce modeliranjem ponasanja drugih i potkrjepljivanjem tih ponasanja* (Velki, 2012A). Na
taj nacin, svjedocenjem ucestalim konfliktima, svadama i agresivnosti u obitelji, dijete uci da je

takav nacin ponaSanja prikladan te ga primjenjuje u drugim situacijama (Olweus, 1994 prema
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Velki, 2012A). Isto tako, potkrjepljivanjem i odobravanjem agresivnog ponaSanja u obitelji dijete
stjeCe dojam da nasiljem moze posti¢i zeljeni cilj. Primjerice, ako roditelji ignoriraju svadu i
konflikte medu njihovom djecom ona ¢e misliti da je to prihvatljiv oblik ponaSanja stoga je vrlo

vjerojatno da ¢e biti agresivna i prema vrSnjacima u skoli.

Posljednja, teorija prisile (Patterson, 1982) kaze da ,roditelji nesvjesno potkrepljuju
djetetova agresivna i nepozeljna ponasanja, a zatim ih prestrogo kaznjavaju primjenjujuéi prisilu®
(Velki, 2012A). Dijete na taj nacin uci da ukoliko ¢e dovoljno uporno odbijati napraviti nesto, na
kraju ¢e dobiti Sto Zeli. Takoder, ako promatra roditelje kako ga kaznjavaju, dijete moze zakljuciti

da prisilom i agresijom moze do¢i do cilja (sve prema Velki, 2012A).

4.3. SURADNJA SA SKOLOM

Jedan od glavnih ciljeva svakog roditelja je usmjeriti svoje dijete na obrazovanje kako bi mu
zivot bio laksi 1 kvalitetniji. Obrazovne institucije, stoga imaju znac¢ajnu ulogu u svakoj obitelji.
Jo§ kada uzmemo u obzir trajanje djetetova Skolovanja, investiranje u Skolovanje te sam razvojni
proces koji dijete prolazi i poteskoce na koje nailazi, a roditelji zajedno s njime. Roditeljska briga

povezana uz $kolovanje zauzima vazno mjesto u obiteljskom zivotu (Juri¢, 1995).

Iz navedenoga moZemo zakljuciti da je vazno kakvu komunikaciju roditelji imaju sa Skolom,
kako je prihvacaju 1 na koji nacin sudjeluju u odgoju i obrazovanju. Zadovoljstvo roditelja Skolom
odreduje kvalitetu komunikacije sa Skolom, a o tome pak ovisi daljnje razvijanje odnosa obitelji 1
Skole (Juri¢, 1995). Povratna informacija roditelja izuzetno je bitna uciteljima kako bi znali
usmjeriti svoj rad u najboljem interesu ucenika. I kako bi na kraju ucenici, roditelji i ucitelji bili

zadovoljni s odgojnim rezultatima.

Suradnja roditelja i skole uvijek je aktualna pedagoSka problematika. Pojam suradnje s
roditeljima mijenjao se usporedno promjenama u drustvu, u potrazi za novim i djelotvornijim
oblicima rada (Stricevi¢, 1995 prema Kolak, 2006). Poc¢etna suradnja odvijala se na nacin ,,nijeme*
potpore roditelja koji su dolazili na roditeljske sastanke i Skolske sve€anosti dok im je u drugim
situacijama pristup Skoli bio zabranjen. Polazilo se od stajaliSta da je Skola ona koja zna dok
roditelji ,,ne znaju*. Takav pristup u suprotnosti je s dana$njim shva¢anjem suradnje, gdje se na
nju gleda kao na dinamican i viSesmjeran proces zajedni¢kog djelovanja roditelja 1 Skole usmjeren
na razvoj ucenika (Males, 1994 prema Kolak, 2006). Danas je suradnja poprimila najsloZeniji oblik

koji zahtijeva ukljucivanje roditelja u izravan odgojno-obrazovni proces. ,,Zahtijeva ulaganje
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zajednickog i obostranog truda kojim se pokuSavaju u potpunosti zadovoljiti interesi obiju strana

(roditeljske 1 uciteljske) te se tezi zajednickoj viziji* (Kolak, 2006).

NAEYC!? u definiciji suradnje roditelja sa $kolom navodi da ,roditelji imaju pravo i
odgovornost sudjelovati u odlukama koje se ticu brige o njihovoj djeci i obrazovanju; te da ih treba
ohrabrivati u promatranju i sudjelovanju. Dok su odgajatelji/ucitelji odgovorni za uspostavljanje 1

odrzavanje Cestih kontakata s obiteljima‘ (Jones, Inglesi, 2000 prema Kolak 2006).

Ostvarenje suradnje slozen je i viSedimenzionalan proces stoga na tom putu je potrebno proci
kroz viSe etapa. Etape podrazumijevaju medusobno upoznavanje ucitelja 1 roditelja,
razumijevanje, izgradnju povjerenja i spremnost za dogovor. Zatim, stvaranje uvjeta za
prihvacanje savjeta te za mijenjanje osobnih stajaliSta i postupaka u odgoju (Males, 1992 prema
Kolak 2006). Jurcevi¢ Lozanci¢ i Kurent (2015) navode vaznost suradnje manje formalnim putem
poput individualnih razgovora, zajednic¢kih akcija i pozitivnih medusobnih kontakata koji

doprinose stvaranju ugodnog odnosa izmedu ucitelja i roditelja.

Prema svemu navedenom, mozemo zakljuciti vaznost i doprinos suradnje roditelja i Skole
za dobrobit djece. Prihvacanje misljenja i medusobno razumijevanje znacajno je kako za ucitelje
tako 1 za roditelje jer obje strane trebaju biti usmjerene na dobrobit ucenika. Stoga se i ovo
istrazivanje temelji na misljenju roditelja te im se pruza prilika kako bi svojim doprinosom

pomogli u razumijevanju i rjeSavanju problematike vrSnjackog nasilja.

10 National Association for the Education od Young Children
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5. CILJ I ZADACE ISTRAZIVANJA

Istrazivanja o vr$njackom nasilju u Hrvatskoj se provode od 2003. godine, do sada su ve¢
poznati brojni nalazi o tom problemu. Poput raznih ¢imbenika koji utjeu na pojavu nasilja,
rasprostranjenost nasilja, posljedice, razlike u pojavnosti nasilja prema spolu itd. Nasilni¢ko
ponasanje medu djecom u Skolama je uvijek prisutno, u vecoj ili manjoj mjeri, stoga je ono uvijek
aktualna tema. Istrazivaci su kroz vrijeme, otkrivaju¢i nove zakonitosti mijenjali pristup problemu,
no nigdje nije pronadeno $to roditelji misle o pojavi nasilja. Do sada smo ve¢ naucili da roditeljska
uloga ima golemi utjecaj u zivotu svakoga djeteta. Obiteljski dom bi trebao biti sigurno mjesto u
koje se dijete vraca nakon svakog teskog dana u Skoli, a roditelji su ti koji trebaju citati znakove
ako nesto nije u redu. Bilo to da primijete da je dijete povuceno i depresivno ili agresivno prema
drugoj djeci, a mogu i puno vise, npr. utjecati na djetetove stavove o nasilju. [zuzev toga, misljenje
roditelja o problematici vrSnjackog nasilja takoder bi bilo znacajno istraziti zbog sve vece
ukljucenosti roditelja u odgojno-obrazovni sustav. Premda se 1 roditelji i1 ucitelji angaziraju oko

istoga cilja — dobrobiti djece, bilo bi korisno kada bi suradnju usmjerili i ka ovoj problematici.

Cilj je ovog istraZivanja ispitati miSljenje roditelja o vrSnjackom nasilju kod djece u
osnovnim Skolama. MiSljenja koja se Zele ispitati usmjerena su na zapazanja roditelja u odnosima
s djecom, na njihovo (roditeljsko) djelovanje u situacijama nasilja te na uspjeSnost sankcija koje

provode Skole.
U skladu s ciljem istrazivanja, zadace istraZivanja su:

1) Ispitati prepoznaju li roditelji svoje dijete u nekoj od uloga vrSnjackog nasilja (kao Zrtvu
nasilja, kao nasilnika ili kao promatrac¢a nasilja).
2) Ispitati kako roditelji postupaju u situacijama nasilja medu djecom u Skolama.

3) Ispitati miSljenja roditelja o angazmanu Skole pri rjeSavanju problema vr$njackog nasilja.
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6. METODOLOGIJA

6.1. POSTUPAK I SUDIONICI ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je provedeno na roditeljima djece prvih, drugih, trec¢ih, cetvrtih i petih razreda
osnovnih Skola na podru¢ju Republike Hrvatske. Provedeno je u razdoblju od 20. veljace do 15.
ozujka 2023. godine. Mjerni instrument sastavljan je pomocu Google Forms obrasca za

administraciju anketnih upitnika te je rasiren putem druStvenih mreza, prvenstveno Facebooka.

Facebook sa svojom mogucnosti stvaranja grupa koje povezuju najsiri broj ljudi pod
odredenom temom, pokazao se kao prikladan nacin za Sirenje upitnika. Neke od grupa u kojima je
upitnik podijeljen su: Roditelji i nastavnici zajedno, Roditelji za prava djece, Roditeljska SOS
linija, Roditelji Skolaraca, Roditelji, tinejdzeri i emotivno razvojne teme, Udruzenje roditelja,
Mame i tate savjete prate, Samohrani roditelji itd. Rasprostranjenost upitnika na podrucje cijele
Hrvatske potkrjepljuje odaziv roditelja iz grupa kao Sto su: Roditelji 0-24 GRAD ZAGREB,
Roditelji Kastela, Mame i tate iz Zadra, Roditelji Skolaraca iz Osijeka, Kutinske mame, Pozega —
udruzenje roditelja 1 slicno. Osim spomenutih grupa, drugi nacin pristupanju upitnika bio je putem
privatnih kanala, odnosno direktno dijeljenje upitnika ispitanicima koji odgovaraju zahtjevima

uzorka. IstraZivanje je u oba sluc¢aja bilo dobrovoljno 1 anonimno.

6.2. MJERNI INSTRUMENT

Anketni upitnik izraden u svrhu istraZivanja sastoji se od tri osnovna dijela. Prije svakog
dijela dana je uputa kakva se pitanja o¢ekuju u nastavku te detaljno objasnjenje za njihovo
rjeSavanje. Uvodnu rijec slijedi niz opéenitih pitanja koja se odnose na ispitanike (roditelje) npr.
spol, dob, stru¢na sprema, cjelovitost obitelji i sl. Zatim slijede opéenita pitanja koja se odnose na
ciljano dijete u istrazivanju. ,,Roditelji s viSe djece trebaju na postavljena pitanja dati odgovore za
samo jedno dijete — glasi napomena koja prethodi pitanjima. Prije nego nastavimo, u prilogu na

kraja rada, nalazi se cjeloviti anketni upitnik za sva detaljnija razmatranja.

Prvi od tri glavna dijela odnosi se na zapazanja roditelja vezana uz pojavnost vrsnjackog
nasilja. Pitanja u ovom dijelu nastala su po uzoru na Olweusov upitnik o nasilju (Olweus, 2007).
Premda je on bio namijenjen ucenicima, pitanja su izmijenjena te je dodano pitanje koje se odnosi

na nasilje putem interneta. Olweusov upitnik jo§ se naziva Upitnik nasilnik- Zrtva jer je napravljen
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na nacin kako bi ustanovio ucenike koji su zrtve nasilja i ucenike koji su pocinitelji nasilja. Ovo
istrazivanje, osim dva navedena stajalista, ispituje i trece stajaliSte — djece koja ni u kojem slucaju
nisu ukljucena u nasilje, ali su svjedoci tj. promatraci nasilja. Tako prvi dio istrazivanja ima tri
pitanja koja su iznesena na sljedec¢i nacin: A) Je li se netko prema VaSem djetetu odnosio na
sljedeci nacin? B) Je li Vase dijete manifestiralo neke od sljede¢ih ponasanja? C) Je li Vam dijete
govorilo o nekim od sljede¢ih ponasanja medu svojim vrSnjacima? Poslije svakog pitanja
navedeno je devet tvrdnji te su roditelji pored svake tvrdnje morali oznaciti na Likertovoj skali

procjene koliko Cesto se one dogadale (1- nikad, 2- rijetko, 3- ponekad, 4- Cesto, 5- uvijek).

Drugi dio upitnika sadrzava tvrdnje koje se odnose na postupke roditelja u trenucima
vr$njackog nasilja u koje je njihovo dijete bilo uklju¢eno. Dio upute na pocetku drugog odjeljka
glasi ,,Ukoliko Vase dijete ni na jedan nacin nije bilo uklju€eno u vrSnjacko nasilje, molimo Vas
da na pitanja odgovorite prema intuiciji.“ U ovom dijelu roditeljima je postavljeno pitanje: Kako
postupite u slucaju kada primijetite da se Vase dijete naslo u nekoj od situacija vr$njackog nasilja
(bilo to manifestiranjem ponasanja ili je iskusilo nasilni¢ko ponasanje)? Pitanje slijede primjeri
razli¢itih postupaka za kojima roditelji mogu posegnuti u navedenim situacijama. Svaku tvrdnju
treba oznaciti na Likertovoj skali procjene (1- ne odnosi se na mene, 2- djelomi¢no se odnosi na
mene, 3- odnosi se na mene). Zatim slijedi pitanje otvorenog tipa gdje su roditelji slobodni napisati

ukoliko bi postupili drugacije van ponudenih tvrdnji.

Posljednji, tre¢i dio upitnika, odnosi se na misljenje roditelja o angazmanu Skole pri
rjeSavanju problema nasilja. Svaku od navedenih tvrdnji potrebno je oznaciti Likertovom skalom
od tri stupnja (1- ne slaZzem se, 2- djelomi¢no se slazem, 3- u potpunosti se slazem). Prvih sedam
tvrdnji odnose se na roditeljsko zadovoljstvo i1 procjenu uspjesnosti rjeSavanja problema nasilja u
Skoli koju njihovo dijete pohada. Na samom kraju upitnika nalaze se Cetiri opCenite tvrdnje uz

pitanje ,,Kakvo je vaSe misljenje o sljedecem?.
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7. REZULTATI I RASPRAVA

Istrazivanje zapocinje pitanjima opéeg tipa, odnose se na ¢imbenike koji direktno ili
indirektno utjecu na nasilje medu djecom. Prvih sedam pitanja odnose se na roditelje te nam daju
uvid u okolinu u kojoj neko dijete Zivi 1 odrasta, pocevsi od obitelji (njene cjelovitosti), socio-
ekonomskog statusa, zatim veli¢ine Skole koju dijete pohada te veli¢ine mjesta u kojem dijete Zivi.
Zatim, slijede tri opéenita pitanja koja se odnose na ciljano dijete u istrazivanju. To su: spol djeteta,

razred koji dijete pohada te kako se ono (prema procjeni roditelja) najc¢esée osjeca u Skoli.

7.1. OPCENITA PITANJA KOJA SE ODNOSE NA RODITELJE

Istrazivanjem je prikupljeno 120 pravilno ispunjenih anketnih upitnika. Velika vecina
dobivenih upitnika ispunjena je od stane majki (92,5%) dok su ocevi ispunili svega 7,5% upitnika.
Ova nerazmjernost ne smatra se suviSe znacajnom u istraZivanju jer je fokus istraZivanja na djeci.
Roditelji su ispitanici, ali se njihova vaznost krije u procjeni dozivljaja njihove djece. Razlog
veéem odazivu majki u istrazivanju je taj Sto su one aktivnije u grupama oko odgojnih tema na
Facebooku. Sto je i za oéekivati premda su majke opéenito vise uklju¢ene u odgoj i obrazovanje

svoje djece osobito kada je ono tek u pocetcima.

Sto se ti¢e dobi roditelja koji su pristupili istraZivanju, raspon obuhvaca 30 godina od kojih
najmlada ispitanica ima 25 godina, a najstarija 55 godina. Premda je ve¢ina odgovora u rasponu
od 35 do 45 godine. Godine roditelja nisu bile uvjet ovoga istrazivanja, tako da su roditelji na ovo

pitanje odgovarali samo upisom broja na praznu crtu.
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Dob ispitanika:
40

Broj ispitanika

[25, 30] (30, 35] (35, 40] (40, 45] (45, 50] (50, 55]

Intervali godina

Graficki prikaz 1: Dob ispitanika

Od faktora koji utjecu na nasilje kod djece ispitali smo stru¢nu spremu roditelja te mjesecne
prihode u kuc¢anstvu koji zajedno utjeu na socijalno-ekonomski status obitelji. Kod struc¢ne
spreme roditelji su mogli odabrati jednu od pet kategorija, pocevsi od samo zavrSene osnovne
Skole do magistra znanosti 1li doktorata. Gotovo polovina dobivenih odgovora, odnosno 47%
(N=56) je od roditelja sa zavrSenom srednjom stru¢nom spremom (SSS), zatim 27% sa zavrSenim
studijem (N=33), slijedi 17% sa zavrSenim trogodisnjim studijem (N=21), 8% magistara ili

doktora (N=9) te samo 1% (N=1) sa zavrSenom osnovnom skolom.

Strucna sprema

1; 1%

B OS - osnovna 3kola

[l 5SS - srednja stru¢na sprema

m VSS - trogodignji studij

W VSS - éetverogodiinji/ petgodisnji

studij

W Magistar znanosti/Doktor

Graficki prikaz 2: Strucna sprema roditelja
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Kada govorimo o mjesecnim prihodima u kucanstvu, najmanje je roditelja sa izuzetno
malim prihodima (manje od 5000 kn), njih ¢ini 6% (N=7). Vecina, to jest 37% nalazi se u rasponu
od 10 000 do 15 000 kn mjesecnih prihoda (N=45). Slijedi 31% (N=37) sa primanjima od 5 000
do 10 000 kn te naposlijetku 26% (N=31) sa primanjima ve¢im od 15 000 kn.

Mjesecni prihodi u kuéanstvu

H manje od 5 000 kn
M 5000 - 10000 kn
10 000 - 15 000 kn
[ vise od 15 000 kn

Graficki prikaz 3: Mjesecni prihodi u kucanstvu

Ispitivani faktori koji takoder utje¢u na pojavnost nasilja kod djece jos su: cjelovitost
obitelji, veli¢ina sredine u kojoj dijete Zivi te veli¢ina $kole koju dijete pohada. Sto se tice
cjelovitosti obitelji najvise djece, 75% (N=90), Zivi u obiteljima s oba roditelja 1 ima jedno ili vise
brace/sestara. S druge strane, najmanje je jednoroditeljskih obitelji 8% Sto zajedno ¢ine roditelji
sa jednim djetetom (N=2) ili viSe djece (N=8). Dok je 17% roditelja koji imaju samo jedno dijete
(N=20).
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Cjelovitost obitelji

M Roditelji i jedno dijete
M Roditelji i vise djece
M Jedan roditelj s djetetom

[ Jedan roditelj s djecom

Graficki prikaz 4: Cjelovitost obitelji

Veli¢inu mjesta u kojoj dijete Zivi kategorizirali smo na tri djela (selo, manje mjesto, grad),
kako se radi u veéini istrazivanja sa slicnom temom. Prisjetimo se kako veli¢ina mjesta utjece na
pojavnost nasilja. Ranija istrazivanja su pokazala da se najviSe nasilja dogada u manjim mjestima,
zatim u gradovima, a najmanje u selima. Ovo istrazivanje obuhvatilo je najvise djece koja Zive u
gradovima 59% (N=71), zatim u selima 26% (N=31) te najmanje djece (15%) koja zive u manjim
mjestima odnosno prigradskim sredinama (N=18).

Veli¢ina sredine

Hselo
M manje mjesto

W grad

Graficki prikaz 5: Velic¢ina sredine u kojoj dijete Zivi
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Raspodjela rezultata prema veli¢ini Skole koju dijete pohada poprili¢no je ravnomjerna.
Podjednak broj u¢enika pohada skolu s manje uc¢enika (37%, N=44) te skolu srednje velicine (44%,
N=53) dok najmanji broj djece (N=23), odnosno 19% pohada Skolu s vise ucenika (od 800
nadalje).

VeliCina skole (prema slobodnoj procjeni)

M 5kola s manje ucenika (do 400
ucenika)

M 5kola srednje velicine (od 400 do 800
ucenika)

l Skola s vise ucenika (od 800 ucenika)

Graficki prikaz 6: Velicina skole koju dijete pohada

7.2. SOCIODEMOGRAFSKI PODATCI VEZANI UZ DJECU O KOJOJ
ISPITANICIIZVJESTAVAJU

Od 120 djece obuhvacene u istrazivanju 55,8% ¢ine djevojcice (N=67), a 44,2% su djecaci
(N=53). Kao $to smo ve¢ utvrdili, medu djecacima je lakSe prepoznati nasilje jer ga izraZzavaju
lakSe uocljivim nacinima, a to je fizicki 1 verbalno. Dok agresiju kod djevoj€ica Cesto povezujemo
ponajvise sa relacijskom agresijom ,,prikrivenim® nasiljem, to je ono nasilje koje se odvija na

emocionalnoj razini. Premda treba viSe vremena da se ono uo¢i, nije manjeg intenziteta boli.

Dob djece razmatrane u ovom istrazivanju je uglavnom od 7 do 11 godina odnosno od 1.
do 5. razreda osnovne Skole. Pojavnost nasilja obzirom na dob djece raste kroz osnovnu skolu,
vrhunac dostize u 14./15. godini te se zatim postepeno smanjuje. Medutim, valja napomenuti da
ono s porastom dobi 1 mijenja svoj oblik. Iako raste od osnovne Skole te je u nizim razredima
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slabije primjetno ne znaci da nije uopce prisutno. Vlastita zapazanja tijekom prakse potakla su me
da provjerim upravu tu dobnu skupinu. Takoder, posto istraZzivanje pociva na misljenju roditelja,
obuhvacena dobna skupina djece se ukazala prikladnom jer su djeca u tom periodu jos uvijek
vezana uz roditelje. Roditelji se takoder jo$ uvijek nastoje prilicno ukljucivati u Zivote 1 dozivljaje
djece kako bi im pruzili podrsku u pocetku socijalizacije 1 ucenja. U petom razredu dogada se
prijelaz iz razredne nastave u predmetnu, rastanak od ucitelja, upoznavanje s novim ucenicima,
Sto djeci predstavlja Sok 1 utjece na njihovo psihosocijalno stanje. IstraZivanjem smo uspjeli

prili¢no ravnomjerno prikupiti podatke djece iz svih razreda obuhvacenih u istrazivanju.

Najvise je ucenika petih razreda koji ¢ine 30% (N=36), zatim 22% ¢ini tre¢i razred (N=26),
drugih razreda je 18% (N=22), cetvrtih razreda je 16% (N=19) te je najmanji postotak ucenika
prvih razreda 14% (N=17).

Razred

ml
u2.

m3.

HS.

Graficki prikaz 7: Razred koji dijete pohada

Pitanje , Kako se Vase dijete najcesSce osjeca u skoli? je prvo koje je zahtijevalo procjenu
roditelja te davalo nagovjestaj daljnjim ocekivanjima u radu. Roditelji su mogli izabrati jedan od
pet ponudenih osjecaja (od sretno do jako nesretno) ili mogucénost ,ne znam* ukoliko ne znaju
procijeniti kako se njithovo dijete osjeca u Skoli. Od 120 djece samo jedan roditelj nije znao
procijeniti te je takoder samo jedan roditelj procijenio da se njegovo dijete osjeca jako nesretno.

Najvise djece 42% (N=50) osjeca se sretno dok se 31% (N=37) osjeca prihvaceno. Ni sretno ni
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nesretno se osjeca 18% (N=22) Sto nije zanemariv podatak jer je jasno da se ispitivano moze
manifestirati u bilo kojem smjeru. Naposlijetku, 7% (N=9) se osjeca odbaceno prema procjent

roditelja.

Kako se dijete najcesce osjeca u skoli

1; 1%

1; 1%

9; 7%
H Sretno

M Prihvaceno

M Ni sretno ni nesretno
1 Odbaceno

M Jako nesretno

M Ne znam

Graficki prikaz 8: Kako se dijete najcesce osjeca u skoli

7.3. PROCJENA RODITELJA VEZANA UZ POJAVNOST VRSNJACKOG
NASILJA

Naredni dio anketnog upitnika obuhvacao je tri pitanja koja su se odnosila na direktnu
procjenu roditelja da li njihovo dijete dozivljava, manifestira ili primjecuje nasilje u svojoj okolini.
Roditeljima je ispod svakog pitanja navedeno devet tvrdnji koje predstavljaju razlicite nacine
realiziranja nasilnog ponasanja. Njihov je zadatak bio Likertovom skalom procjene oznaciti koliko

se Cesto dogadala svaka od navedenih tvrdnji (1- nikad, 2 rijetko, 3- ponekad, 4- ¢esto, 5- uvijek).

Rezultati na prvo pitanje ,,Je li se netko prema Vasem djetetu odnosio na sljedeci nac¢in?*

pokazali su sljedece.
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A) Je li se netko prema Vasem djetetu odnosio na sljedeci nacin?

H1l H2 B3 W4 W5

120
100
80
60
40
20 I
0 - — - —
3. Fizicki ga 9. DJeIovao
. . 7. lgnorirao
.. . ozlijedio 4. Nanio Namjerno 6. 8. Sirio nasilno
1. Vrijedao 2. Prijetio . . gaifili
(udario, mu teze = muoduzeo Iznudivao glasine o putem
ga mu . e e iskljucivao . . -
gurnuo, ozljede ili unistio | ga novac o iare njemu internetaili
Cupao) stvari g SMS-a
m1 31 72 49 107 61 110 38 43 100
m?2 11 22 35 8 30 5 39 38 9
3 28 21 22 3 18 3 25 22 10
4 17 1 4 1 12 12 0
[ ) 3 2 6 1 1 6 5 1

Graficki prikaz 9: Djeca koja su doZivjela nasilje

Prema prilozenom grafikonu jasno moZemo izdvojiti tri oblika nasilja koji se najrjede
dogadaju medu djecom od 1. do 5. razreda. To su nanosSenje tezih (fizi¢kih) ozljeda, iznudivanje

novaca te nasilje putem Interneta ili SMS-a.

S druge strane, istrazivanje je pokazalo da najvisSe djece od 1. do 5. razreda dozivi nasilje
vrijedanjem, ignoriranjem 1/il1 isklju¢ivanjem 1z igre te ogovaranjem 1/ili Sirenjem glasina. Naime,
74% djece je barem jedom dozivjelo nasilje vrijedanjem (N=89), 68,3% 1h je nekad bilo namjerno
1skljuc¢ivano 1z igre (N=82) te njih 64% je dozZivjelo ogovaranje ili Sirenje laznih glasina (N=77).
Zatim slijedi, ne manje znacajno, fizi¢ko nasilje (npr. udaranje, guranje, cupanje). Ovdje rezultati
upucuju na 59% djece koja su barem jednom bila fizi¢ki napadnuta od strane drugog ucenika

(N=71).

Nalazi za ovo pitanje su prema svemu sudec¢i oc¢ekivani 1 razumljivi. Djeca su u toj dobi
pod veé¢im nadzorom ucitelja u Skolama Sto onemogucéava prijelaz konflikata do ozbiljnijih
razmjera. Nasilje putem Interneta je takoder slabo 1zraZeno jer se ucenici jo$ ne koriste pametnim
telefonima u tolikoj mjeri. Ako ih posjeduju, u velikoj vecini sluc¢ajeva je to pod nadzorom roditelja
dok je u skolama uglavnom zabranjeno. Kada govorimo o iznudivanju novaca, ucenici najcesce

ako 1 nose novac od kuce to su mali iznosi dovoljni tek za kupiti obrok u skoli. U toj dobi djeca
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jos nemaju toliko osobnih potreba za koje bi im roditelji trebali davati novac stoga nemaju potrebe
niti traZiti novac od druge djece. Oblici nasilnog ponasanja koji su se pokazali ¢eS¢ima takoder su
za ocekivati jer su sli¢ne nalaze do sada ustanovila druga istrazivanja. Vrijedanje je najizraZzeniji
medu njima. Fizicko nasilje prisutno kao guranje 1 udaranje takoder je karakteristicno ponajvise
za djeCake u istrazivanoj dobi. Dok je emocionalno nasilje poput ignoriranja, isklju¢ivanja iz igre,
ogovaranja 1 Sirenja glasina prisutnije kod djevojcica. Ove oblike nasilja lako prepoznaju 1 ucitelji
u skolama ako obracaju paznju. Dok ucenici ¢esto tuzakaju jedni druge 1 interveniraju uciteljima

ukoliko dode do nekog problema.

Sljedec¢e anketno pitanje glasi ,,JJe li VaSe dijete manifestiralo neke od sljedec¢ih
ponasanja?“. Tvrdnje koje ispituju pojavnost nasilja sa ovoga aspekta identicne su onima iz
prethodnog pitanja, samo formulirane na drugaciji nacin. Pretpostavka je bila da ¢e odgovori
pokazivati slabiju potvrdnost manifestiranja nasilnog ponasanja kao sto je 1 potvrdeno sljede¢im

grafikonom.

B) Je li Vase dijete manifestiralo neke od sljedecih ponasanja?

120

100
80
60
40
; I I I
. 3 Flfmk.l 1 5. v . 7;. 9. Djelovalo
1. Govorilo ozlijedilo . 6. Trazilo je Iskljucivalo 8. . .
. . . 4. Nekoga = Namjerno . s je nasilno
jeruine | 2. Prijetilo drugo - . tudinovac jeizigre @ Ogovaralo
S . .. je jako je oduzelo . . putem
rijeci je nekome dijete . e s na nasilan drugo jedrugu . -
. istuklo ili unistilo . . . . interneta ili
nekome (udarilo, . nacin dijete/djec djecu
necije stvari SMS-a
gurnulo) u
m1 65 100 93 118 115 119 88 60 113
m?2 36 16 24 1 4 0 26 a6 6
m3 16 0 0 0 11 0
4 2 0 0 0 0
m5 1 1 1 2 1

Hl1 H2 B3 54 E5

Graficki prikaz 10: Djeca koja su manifestirala nasilje
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Mozemo uociti da su roditelji kod svake tvrdnje pretezno procijenili da njihovo dijete nikad
nije manifestiralo neko od navedenih ponasanja. Osobito kod tvrdnji ,,Nekoga je jako istuklo* i
. Trazilo je novac na nasilan na¢in“. Sto zajedno sa tvrdnjom ,,Slalo je uvredljive poruke ili prijetilo
drugom djetetu putem Interneta ili SMS-a“, u¢vrScéuje rezultate iz prvog pitanja. Odnosno nasilna

ponasSanja iz 4., 6. 1 9. tvrdnje su se pokazala najmanje prisutna kod djece od 1. do 5. razreda.

Nasilno ponasanje za koje se pokazalo da ga djeca ispitivanih roditelja najvise
manifestiraju je ogovaranje druge djece. Odnosno, prema procjeni roditelja rezultati pokazuju da
je 50% djece barem jednom odgovaralo neko drugo dijete (N=60). Ovo ponasanje je roditeljima
vjerojatno bilo najlakSe prepoznati jer djeca u ispitivanoj dobi puno vise dijele svoje Skolske
dojmove s roditeljima nego kad su stariji. Takoder, uociti éemo ga iz samog razgovora s djetetom,
osobito ako su i roditelji takvi da se ne ustrucavaju sli¢nih komentara pred djecom, primjerice o
svojim radnim kolegama. Isto tako, ako je neko dijete nesto ruzno komentiralo o drugom djetetu
svojim roditeljima, oni nec¢e tome posvetiti toliku vaznost kao da je roditelj ¢uo izravno upuéenu

uvredu od strane svoga djeteta.

Prema rezultatima, ,,Govorilo je ruzne rije¢i nekome* pokazalo se vaze¢im za 46% djece
(N=55). Roditelji 17% djece prepoznali/znali su da je njihovo dijete ,,prijetilo da ¢e nekome nesto
ruzno napraviti“ (N=20). Nadalje, 22,5% (N=27) roditelja zna za situaciju kada je njihovo dijete
fizicki ozlijedilo drugo dijete (npr. udarilo, gurnulo, pocupalo), a 27% roditelja potvrdili su

ignoriranje 1 isklju¢ivanje iz igre (N=32).

Nalazi ovoga grafikona lako su razumljivi iz sljede¢ih razloga. Djeca koja se nasilno
ponasaju prema vr$njacima ¢esto se u svojim domovima ponasaju drugacije. Iz tog je razloga
roditeljima teze procijeniti ponaSanje njihovog djeteta u Skoli. Takoder, roditeljima
problemati¢noga djeteta Cesto je teSko priznati problem, a razgovor o djetetovom ponasanju
predstavlja im neugodu. Sto nije te§ko za razumjeti, roditelj je taj koji stoji iza odgoja svoga djeteta
1 kada se dijete nasilno ponasa uzrok se najprije traZi u obitelji. Medutim, obitelj ne mora biti
razlog pojave nasilnog ponasanja i roditelji koji priznaju da njihovo dijete pokazuje druStveno

neprihvatljiva ponasanja lak§e mogu pomoc¢i popraviti ih.

Tre¢e 1 posljednje pitanje koje se odnosi na zapazanja roditelja vezana uz pojavnost
vr$njackog nasilja glasi ,,JJe li Vam dijete govorilo o nekim od sljede¢ih ponasanja medu svojim
vr$njacima?“. To pitanje djecu obuhvacenu istrazivanjem stavlja u ulogu promatraca nasilja.

Istrazivanja su pokazala da je najviSe djece koja su indirektno ukljuena u nasilje tj. koja
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promatraju nasilje u svojoj okolini. Vjeruje se da se utjecajem na njihove stavove o nasilju moze
znatno utjecati na smanjenje pojave nasilja u Skolama. Dakle, ovo pitanje daje odgovor na to kakva
su zapazanja roditelja o nasilju koje se dogada u neposrednom okruzenju njihove djece (npr.

razredu, susjednim razredima, Skolskim hodnicima, treninzima 1 sl.).

C) Je li Vam dijete govorilo o nekim od sljedecih ponasanja medu
svojim vrsnjacima?
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100
80
60
40
o | [ ([ ||| || ||| |||
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3. Fizicko 4. o Na5|lno
1. Un|stavanje 6. IgnonranJe ponasanje
.. . otzljedivanje Nanosenje L Ogovaranje
Medusobno 2. Prijetnje . .. ifili Iznudivanje ifili putem
. . (udaranje, tezih . . s e ifili Sirenje . -
vrijedanje uranje) orlieda oduzimanje novca iskljucivanje lasina interneta ili
g ) . stvari izigre g SMS-a
m1 13 52 31 92 45 107 29 35 83
m?2 30 26 39 13 35 7 38 32 20
m3 45 25 27 9 28 3 30 35 12
4 23 12 16 3 4 1 16 13
m5 9 5 7 3 2 7 5 3

Hl1 H2 B3 54 E5

Graficki prikaz 11: Djeca koja su promatrala nasilje

Kao sto su pokazali rezultati iz dva prethodna grafikona 1 ovaj grafikon potvrduje najmanje
pocinjenog nasilja: nanoSenjem tezih ozljeda, iznudivanjem novaca 1 slanjem uznemirujucih
poruka, vrijedanja ili prijetnji putem Interneta ili SMS-a. Sada moZemo sa sigurnosc¢u potvrditi da

su ti oblici nasilnih ponasanja uistinu najmanje zastupljeni medu ucenicima od 1. do 5. razreda.

Analizom sva tri grafikona moZzemo odmah primijetiti najvisu pojavnost nasilja kada su
djeca u ulozi promatraca nasilja. Odnosno roditelji su procijenili vecu stopu nasilja koja se dogada
medu vrsnjacima njithove djece u odnosu na nasilje pocinjeno izravno njihovoj djeci il

manifestiranjem nasilja od strane njihove djece.
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Nalazi pokazuju da je 89% (N=107) roditelja zapazilo vrijedanje kao nasilno ponasanje
medu djecom u Skolama. Od njih 30% (N=32) roditelja vjeruju da se ono dogada Cesto ili svaki
dan. Sljedece prema ucestalosti je ignoriranje 1/ili isklju€ivanje iz igre koje je prepoznalo 76%
(N=91) roditelja, a 25% (N=23) roditelja smatraju da se ono dogada Cesto ili svakodnevno. Fizicko
ozljedivanje medu djecom zapaza 74% (N==89) roditelja, od kojih 26% (N=23) zapaza da se ono
dogada cesto ili svaki dan. Zatim slijedi, ogovaranje i/ili Sirenje glasina koje prepoznaje 71%
(N=85) roditelja, a 21% (N=18) ih smatra da se ono dogada cesto ili svakodnevno. Takoder,
navedene brojke prate i prijetnje medu djecom koje prepoznaje 57% (N=68) roditelja dok 25%
(N=17) roditelja smatra da se dogadaju Cesto ili svaki dan. UniStavanje i/ili oduzimanje stvari

zapaza 62,5% (N=75) roditelja, od kojih 11% (N=8) zapaza da se ono dogadalo svakodnevno.

Navedeni rezultati vrlo vjerojatno najvjerodostojnije docaravaju sliku prisutnosti nasilja
medu djecom ispitanika obuhvacenih istrazivanjem. Kao §to se i pretpostavljalo, roditelji ¢e u puno
vecoj mjeri znati prepoznati nasilje koje se dogada medu njihovom djecom nego ono koje njihova
djeca nacine, a u nekim sluc¢ajevima i dozive. Takoder, pretpostavka je i da su roditelji djece od 1.
do 5. razreda u vecoj mjeri svjesni nasilja koje se dogada nego roditelji starijih uc¢enika. Razlog je
taj Sto ucenici nizih razreda jos$ uvijek u velikoj mjeri prenose $kolske dogadaje roditeljima i dijele
svoje dojmove pa tako 1 one koji se odnose na nasilna ponaSanja. Djeca koja su Zrtve nasilja i koja
trpe nasilna ponaSanja nerijetko se povlace u sebe i izoliraju iz drustva. Ona Cesto ne¢e odmah

zatraziti pomoc¢ stoga je potrebno viSe vremena da roditelji otkriju problem.

Djeca koja manifestiraju nasilna ponaSanja ¢esto su i sama nesretna ili ogorcena, traze
paznju od strane svojih roditelja ili ucitelja, ne znaju se nositi sa emocijama koje prozivljavaju pa
¢esto posezu za agresivnim rjeSenjima. NaZalost, djeca koja imaju emocionalnih problema i traze
paznju Cesto su zanemarena ili u nestabilnim Zivotnim okolnostima. Dakle, problem najcesce je
dublji 1 krece od obitel;ji jer je obitelj primarna djetetova zajednica. Dijete u dobi od 1. do 5. razreda
trazi sigurnost, podrsku i1 paZznju, ako roditelj nema dovoljno vremena za svoje dijete ono Ce patiti,
a Cesto 1 razviti agresivnu vrstu ponaSanja. Dakle, jedan od razloga zaSto grafikon procjene
manifestiranja nasilnih ponasanja (Graficki prikaz 12) pokazuje najmanje nasilja jest taj Sto
problem nazalost Cesto je u neprimjecivanju od strane roditelja ili zanemarivanju. Takoder, kao
Sto je ve¢ spomenuto, djeca koja se nasilno ponaSaju nastojati ¢e prikriti svoje ponasanje pred
autoritetima. Roditeljima je zatim teSko povjerovati da njihovo dijete postaje problemati¢no te

takoder ako 1 primijete vrlo vjerojatno ¢e im biti teSko priznati.

Uspjeli smo, analizom sva tri pitanja, ustanoviti najmanje ucestale oblike nasilnih
ponasanja. S druge strane, isto tako mozemo uvidjeti podudarnost i kod najucestalijih oblika
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nasilnih ponasanja medu uéenicima od 1. do 5. razreda. Cetiri su na¢ina na koja se ugenici nasilno
ponasaju te koja su se pokazala izrazenijima kroz istrazivanje. To su: vrijedanje, ignoriranje i/ili
iskljucivanje iz igre, ogovaranje i/ili Sirenje glasina i fizicko ozljedivanje (npr. udaranje, guranje,
¢upanje). Redoslijed prema ucestalosti kod svakog pitanja nije isti, ali se on izmjenjuje (vjeruje
se) 1 prema samom glediStu kojeg pitanje podrazumijeva. Kada su roditelji trebali procijeniti je li
se netko prema njihovom djetetu ponasao na odredeni nacin, najucestalije se pokazalo vrijedanje,
zatim ignoriranje i /ili isklju€ivanje iz igre te naposlijetku ogovaranje i/ili Sirenje glasina. Kod
pitanja ,,JJe li VaSe dijete manifestiralo neke od sljede¢ih ponasanja‘“, ponasanja su se kretala
sljede¢im redom od najucestalijeg: ogovaranje i/ili Sirenje glasina, vrijedanje, ignoriranje i/ili
iskljucivanje iz igre te fizicko ozljedivanje (npr. udaranje, guranje, Cupanje). Naposlijetku,
odgovori na pitanje ,,Je 1i Vam dijete govorilo o nekim od sljede¢ih ponasanja medu svojim
vr$njacima‘“ i§lo je u smjeru: vrijedanje (kao najucestalije), zatim ignoriranje i/ili isklju¢ivanje iz
igre, fizicko ozljedivanje (npr. udaranje, guranje, Cupanje) te ogovaranje i/ili Sirenje glasina. Stoga,
prema navedenom mozemo zakljuéiti spomenuta Cetiri oblika nasilnih ponasanja najucestalijima

medu uéenicima od 1. do 5. razreda.

Ukupnom analizom grafikona pojavnosti nasilja medu djecom takoder mozemo zakljuciti
da roditelji najvise nasilja procjenjuju u situacijama kada je njihovo dijete u ulozi promatraca
nasilja. S druge strane, najmanje procijenjenog nasilja je manifestirano od strane djece ispitivanih
roditelja. Sto moZe znaditi da roditelji djece od prvog do petog razreda najmanje prepoznaju nasilje

koje ¢ine njihova djeca.

7.4. POSTUPANJE RODITELJA U TRENUCIMA VRSNJACKOG NASILJA

Naredni dio upitnika usmjerava se na trenutke kada se dijete naslo u nekoj od situacija
vr$njackog nasilja (bilo to manifestiranjem ponaSanja ili je iskusilo nasilnicko ponaSanje).
Ponudeno je devet potencijalnih nacina kako roditelji mogu postupiti ukoliko se njihovo dijete
nade u spomenutoj situaciji. Roditelji su dobili uputu da za svaki ponudeni postupak oznace na
Likertovoj skali koliko se odnosi na njih (1- ne odnosi se na mene, 2- djelomi¢no se odnosi na

mene, 3- odnosi se na mene).
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Kako postupite u slucaju kada primijetite da se vase dijete naslou
nekoj od situacija vrinjackog nasilja (bilo to manifestiranjem
ponasanja ili je iskusilo nasilnicko ponasanje)?
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Graficki prikaz 12: Postupci roditelja u trenucima nasilja u koja su ukljucena njihova djeca

Prema prilozenom grafikonu, na prvi pogled mozemo uociti da roditelji poprili¢no
ravnomjerno posezu za svakom od ponudenih tvrdnji. No, sa vecom potvrdnosti odredenog
postupka isticu se dvije tvrdnje (2. 1 3.). Odnosno, vecina roditelja je istaknula sljedece postupke
kao one koji se najvise odnose na njih u trenucima vrsnjackog nasilja u koje je njihovo dijete
ukljuceno. To su: ,,Pokusam razgovorom umiriti dijete, razumjeti situaciju 1 pomo¢i mu“ (3.
tvrdnja) koju je potvrdilo 88% (N=106) roditelja; te ,,Pocnem ucestalo obracati paznju na djetetovo
ponasanje” (2. tvrdnja) s kojom se slaze 71% (N=85) roditelja. MoZemo zapravo zakljuéiti da je
to prvi korak za kojim b1 posegnuli svi zabrinuti roditelji kada bi primijetili da postoji problem.

Zatim, sljedeci postupak za kojim roditelji najvise posezu je ,,Obratim se za savjet ucitelju”
za §to je 55% (N=66) roditelja oznacilo da se odnosi na njih. Naime, ucitelji najbolje poznaju svu
djecu jednog razreda, znaju njthova ponasanja u skoli, razrednu klimu te bi trebali nastojati biti
upuceni u sve probleme 1 potencijalne sukobe koji se dogadaju medu ucenicima. Iz tog se razloga
uvijek pozeljno obratiti ucitelju jer bi on prvi trebao razumjeti uzrok sukoba 1 djelovati na njegovo
rjesavanje. Preostale tvrdnje podjednako su izrazene kroz sve stupnjeve na Likertovoj skali stoga

¢e u nastavku biti redom analizirane.
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Prvu tvrdnju ,,Ukoliko mi se ne €ini da je situacija suvise ozbiljna, ne reagiram® gotovo
jednak broj ispitanika je oznacio sa ne odnosi se na mene 29% (N=35) i sa odnosi se na mene 28%
(N=33) dok je 43% ispitanika (N=52) oznacilo sa djelomicno se odnosi na mene. Odgovori se
simetri¢no kre¢u u oba smjera, Sto bi znacilo da su oba polariteta podjednako prihvatljiva medu
ispitanicima. To mozemo objasniti pretpostavkom da nece svi roditelji reagirati prvi put kada
primijete nesto nalik nasilju ukoliko im se ne ¢ini ozbiljno. Razlog su povremeni djecji sukobi koji

su sastavni dio igre i1 odrastanja.

Identi¢an omjer odgovora obuhvatila je i etvrta tvrdnja ,,Zelim da se moje dijete naugi
obraniti pa mu kazem da sljedeci put uzvrati“. Tvrdnju je 28% (N=34) ispitanika oznacilo sa ne
odnosi se na mene, 29% (N=35) sa odnosi se na mene te 43% (N=51) sa djelomicno se odnosi na
mene. Vjeruje se da bi vecina roditelja bila zadovoljna kada bi se njihovo dijete znalo samo
oduprijeti nasilniku 1 rijesiti problem, no tada ne bi niti bilo Zrtava nasilja. Nasilnici biraju one
zrtve koje se ne mogu same obraniti te koje su u vecini slucajeva fizicki slabije ili plasljivije od
njih. Uputiti dijete na obranu moZe djelovati ohrabrujuce i poticajno, no nazalost u slucajevima
stvarnog nasilja Cesto moze ,,doliti ulje na vatru“. Takoder, djeci koja su frustrirana stalnim
zadirkivanjem rijeci ,,sljedeéi put uzvrati‘ mogu biti poticaj da sama prijedu u napad protiv svojih
zlostavljaca te da prijedu u ulogu potenciranja sukoba. Stoga prema svemu navedenom, ovakav
prosjek odgovora iako nije prosje¢no ucinkovit, razumljiv je od strane roditelja koji nisu stru¢no

upuceni u rjeSavanje sukoba medu djecom.

Petu tvrdnju ,,Ako ne uoCim nikakve posljedice na svom djetetu, smatrat ¢u da je sve u
redu®, 34% (N=41) ispitanika je oznaclilo sa ne odnosi se na mene, 23% (N=28) sa odnosi se na
mene te je 43% (N=51) ispitanika na koje se djelomicno odnosi. Posljedice ne moraju biti odmah
uocljive da bi potvrdile tugu ili patnju nekog djeteta koje je otrpjelo nasilje. Ukoliko je dijete
dozivjelo neki oblik nasilja potrebno je razgovorom provjeravati kako se osjeca 1 biti mu podrska

kako bi ga se osnazilo u buduénosti.

,Obratim se struc¢noj osobi za pomo¢ (pedagogu, defektologu, psihologu)* (sedma tvrdnja)
ne odnosi se na 28% ispitanika (N=34), djelomicno se odnosi na 34% ispitanika (N=41), a odnosi
se na 38% ispitanika (N=45). Odgovori gradacijski rastu prema vecoj potvrdnosti ovog postupka.
Izbor roditelja vjerojatno ovisi o situaciji nasilja u kojoj se njihovo dijete naslo. No, pozitivno je

vidjeti rast interesa u smjeru pomoci od strane stru¢nih osoba.

Slijedi osma tvrdnja, ,,Razgovaram s roditeljem djeteta s kojim je moje dijete dozivjelo
sukob®, 24% (N=29) ispitanika je oznalilo ne odnosi se na mene, 39% (N=47) djelomicno se

odnosi na mene 1 37% (N=44) odnosi se na mene. Ukoliko je neko dijete u duljem sukobu s drugim
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djetetom shvatljivo je u rjeSavanje problema ukljuciti roditelje drugog djeteta. Takoder je
pretpostavka da odgovori ovise o stavu roditelja i iskustvu kojeg je njihovo dijete prozivjelo. Neki
roditelji ¢e rjeSavanju problema pristupiti putem Skole dok ¢e drugi nastojati ne mijesati Skolu ve¢
se obratiti roditeljima s kojima je njihovo dijete dozivjelo sukob. Na odluku moze utjecati politika

Skole, ucitelj, roditelji drugog djeteta i sama situacija koja zahtjeva rjeSavanje.

Posljednja, to jest deveta tvrdnja glasi: ,,Razgovaram s drugim roditeljima o tom problemu
1 trazim savjet®. Ona nam daje odgovor na pitanje koliko roditelji medusobno komuniciraju o
problemu nasilja medu njihovom djecom i traze li odgovore jedni medu drugima. Ispitanici su
oznacili odgovore u sljede¢em omjeru: 24% (N=29) ne odnosi se na mene, 42% (N=50)

djelomicno se odnosi na mene te 34% (N=41) odnosi se na mene.

Nakon svih navedenih tvrdnji, ispitanicima je ponudeno pitanje otvorenog tipa na koje su
mogli odgovoriti ukoliko bi postupili drugacije od ponudenoga. Pitanje je glasilo: ,,Ukoliko biste

postupili drugacije od ponudenoga, molimo Vas da napiSete kako.*“ Odgovori slijede u nastavku.

,,Stalno razgovorom hrabriti dijete kako se ne bi osjecalo kao Zrtva, isticati njegove jake

‘

strane te kako da tude (negativno) misljenje, vrijedanje i sl. utjece na njega sto manje.
Majka, 44 godine

,, Ovisi o ponaSanju zlostavljacevih roditelja, (ukoliko bi se oni postavili da je zlostavljanje
normalno ili isto podrzavali) tuzila bi roditelje, javno ih prozvala kako u medijima tako i
svugdje po svim internetskim stranicama ... Svi bi znali za njih.. Dosta je da zZrtve nitko ne

¢

stiti, dok se zlostavljace titra perom po guzici... *

Majka, 38 godina

., Bitna je komunikacija sa uciteljicom i strucnim timom Skole. Ako dode do incidenta
izmedu djece najbolje je rjesavati preko skole, jer razgovor sa roditeljima ne donosi bas
wvijek dobro, posto neki roditelji nisu za suradnju. To je misljenje sa mog stajalista kao

majka djeteta koje je bilo zlostavijano, fizicki u par navrata.

Majka, 41 godina
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., Organizirala bih izvanredni sastanak svih sudionika u eventualnom sukobu, znaci djecu

koja su sudionici sukoba na bilo koji nacin i njihove roditelje.

Majka, 48 godina

.S obzirom na stanje u nasoj skoli i ne poduzimanje nista po pitanju psihickog nasilja

¢

obratila bi se pravobraniteljici.

Majka, 36 godina

., Imali smo slucaj nasilja u Skoli koje prijavljeno policiji i CZSS.

Majka, 37 godina

,,Osnazivala bih svoje dijete sve dok ne rijesi problem sama. Ako ne uspije, onda bih

“«“

prijavila ucitelju i skoli isti.

Majka, 41 godina

., Zajednicki razgovor djece u sukobu sa roditeljima.

Majka, 43 godine

Analizirajuéi tvrdnje i odgovore drugog dijela upitnika moZemo do¢i do sljedeceg

zakljucka. Nacini na koji ¢e roditelji postupiti kada se njihovo dijete nade ukljueno u nasilje

iznimno su varijabilni. Puno je faktora koji mogu utjecati na odgovore ispitanika u ovome dijelu,

a koje ne moZzemo saznati iz pitanja. Faktore moZemo razmotriti krenuvsi od samog djeteta 1

njegovoga odnosa sa roditeljima. Neka djeca ¢e otvorenije re¢i i pokazati ako su nesretna ili u

obrnutom slucaju agresivna, dok su druga po prirodi povucenija i reagirati ¢e potiskivanjem

problema. O tome kakvo je dijete ovisiti ¢e kako ¢e roditelji postupiti te kakve ¢e mjere opreza

poduzeti. Zatim, mnogo ovisi o $koli i1 ucitelju. Ukoliko je ucitelj svojim pristupom pokazao da je
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na raspolaganju ako dode do problema, veca je vjerojatnost da ¢e mu se roditelji obratiti u slucaju
nasilja. S druge strane, ako je ucitelj rezerviran te je propustio reagirati na dosadasnje probleme
vjerojatno nece biti prvi na listi za obratiti se u ovome slucaju. Na spomenuto se nadovezuje i
politika Skole glede nasilja medu uc¢enicima. Roditelji koji su iskusili problem nasilja medu djecom
u skoli te se ono nastavilo, vjerojatno ¢e sljedeéi puta i¢i korak dalje i pomo¢ potraziti od strucnih
suradnika. Dakle, kako ¢e roditelji postupiti ovisi o njihove dosadas$njem iskustvu, intenzitetu
problema, nastalim posljedicama, skolskim djelatnicima, njihovome djetetu, roditeljima djeteta s
kojima je njihovo dijete dozivjelo sukob itd. Stoga tesko je suditi dobivenim odgovorima, koji su

prema svemu sudec¢i raznoliki isto kao §to mogu biti raznolike i situacije nasilja medu djecom.

7.5. MISLJENJE RODITELJA O ANGAZMANU SKOLE PRI RJESAVANJU
PROBLEMA NASILJA

Zavrsni, tre¢i dio anketnog upitnika pretezno ispituje misljenje roditelja o angazmanu Skole
pri rjeSavanju problema nasilja. Rezultati su podijeljeni na dva grafikona od kojih prvi grafikon
sadrzi sedam tvrdnji, a drugi &etiri. Cetiri tvrdnje iz drugog grafikona odnose se na opéenito
misljenje roditelja o nasilju te spremnost na vlastiti angazman pri rjeSavanju problema nasilja.
Ispitanici su trebali na Likertovoj skali oznaciti koliko se slazu sa svakom od navedenih tvrdnji (1-

ne slazem se, 2- djelomicno se slazem, 3- u potpunosti se slazem).

Prvi grafikon odnosi se na Skolu koju pohada dijete ispitanika te odrazava odnos roditelja
sa nastavnicima, Skolsku klimu, mjere prevencije nasilja, rjeSavanje problema nasilja i sl.

Odgovori prikazani grafikonom ispod biti ¢e analizirani u nastavku.
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U skoli moga djeteta:
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Graficki prikaz 13: Misljenje roditelja o angaZmanu skole pri rjesavanju situacija nasilja

Tvrdnju ,,U Skoli moga djeteta nasilje je prilicno zastupljeno* ispitanici su potvrdili u
sljedecem omjeru: 38% ispitanika ne slaZe se (N=46), 40% ispitanika se djelomicno slaze (N=48),
a 22% ispitanika u potpunosti se slaze (N=26).

Druga tvrdnja glasi ,,U skoli moga djeteta prevladava pozitivan i1 topao odnos s
nastavnicima“ te ju je 13% (N=15) ispitanika oznacilo sa ne slazem se, 43% (N=52) ispitanika sa

djelomicno se slaZzem 1 44% (N=53) 1spitanika sa u potpunosti se slazem.

Treca je tvrdnja ,,U skoli moga djeteta nastavnici adekvatno reagiraju na pojavu nasilja“ sa
kojom se ne slaze 18% ispitanika (N=21), djelomicno se slaze 49% ispitanika (N=59), a 33%
ispitanika se u potpunosti slaze (N=40).

Nadalje, ¢etvrta tvrdnja ,,U Skoli moga djeteta poduzimaju se adekvatne mjere opreza glede
pojave nasilja“ donosi sljedece rezultate: 21% (N=25) ispitanika se ne slaZe, 44% (N=353)
ispitanika se djelomicno slaZe te se 35% (N=42) ispitanika u potpunosti slazu.
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Petu tvrdnju ,,U Skoli moga djeteta djelotvorno se rjeSavaju situacije nasilja i povremenih
sukoba® ispitanici su oznacili na sljedec¢i nacin: 23% (N=28) ispitanika se ne slaze, 43% (N=51)

ispitanika se djelomicno slaze, a 34% (N=41) ispitanika se u potpunosti slaze.

Sesta tvrdnja donosi rezultate sa zna¢ajno najve¢om potvrdnosti odgovora. Glasi ,,U $koli
moga djeteta nastavnici su ljubazni i pristupacni prilikom svake nase komunikacije” Samo 4%
ispitanika (N=5) se ne slaZe sa navedenom tvrdnjom, 33% (N=39) se djelomicno slaze, a Cak 63%

(N=76) ispitanika se u potpunosti slaze.

Posljednja, sedma tvrdnja ,,U Skoli moga djeteta odrzavaju se roditeljski sastanci na temu
nasilja medu vrSnjacima“ prikazala je sljedece rezultate: 32% (N=38) ispitanika se ne slaze sa
navedenom tvrdnjom, 43% (N=51) ispitanika se djelomicno slaze te se u potpunosti slaze 26%

(N=31) ispitanika.

Prema navedenim rezultatima i analizom grafikona dosli smo do sljede¢eg zakljucka. Kod
vecine tvrdnji, to¢nije pet od sedam tvrdnji, najveci broj ispitanika odgovorio je sa djelomicno se
slazem. To bi znacilo da prevladava srednja vrijednost, odnosno prosjecno zadovoljstvo ispitanika
angazmanom $kole. Medutim, taj prosjek ipak naginje prema pozitivnom dojmu odnosno prema
vec¢em zadovoljstvu nego nezadovoljstvu. Navedeno potkrepljuje pratec¢a vrijednost odgovora u
potpunosti se slazem, odnosno kod vec¢ine tvrdnji broj odgovora koji se u potpunosti slazu
premasuje broj odgovora koji se ne slazu sa navedenim tvrdnjama. Izuzetak predstavlja prva
tvrdnja gdje su ispitanici trebali dati miSljenje o zastupljenosti nasilja u Skoli. Odnosno, vecina
roditelja ne misli da je nasilje u Skoli njegova djeteta poprili¢no zastupljeno, to¢nije gotovo jednak
broj roditelja se ne slaze te se djelomicno slaze sa navedenom tvrdnjom (N=46 1 N=48). Takoder,
ve¢ spomenuta tvrdnja koja predstavlja izuzetak je ona koja se odnosi na zadovoljstvo roditelja
nastavnicima (Sesta tvrdnja). Zajedno sa drugom tvrdnjom ,,prevladava pozitivan 1 topao odnos s
nastavnicima® nam govori da su roditelji u velikoj vec¢ini zadovoljni odnosom sa nastavnicima.
Medutim, broj odgovora koji se ne slazu sa navedenim tvrdnjama nije zanemariv. Primjerice: 18%
ispitanika misli da nastavnici ne reagiraju adekvatno na pojavu nasilja, 21% ispitanika misli da se
ne poduzimaju adekvatne mjere opreza glede pojave nasilja, 23% ispitanika misli da se u skoli
njegova djeteta situacije nasilja i povremenih sukoba ne rjeSavaju djelotvorno te 32% ispitanika
tvrdi da se ne odrzavaju roditeljski sastanci na temu vrSnjackog nasilja u skoli njegova djeteta.
Navedeno upucuje da prostora za napredak itekako ima te da bi suradnju roditelja i ucitelja trebalo

povesti, izmedu ostaloga, i u smjeru nasilja medu vr$njacima.
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Posljednje anketno pitanje ,,Kakvo je Vase misljenje o sljedecem?* ukljucuje cetiri tvrdnje
koje su spomenute na pocetku odlomka te ¢e biti detaljno objasnjene u nastavku. Rezultati
grafikona prikazuju sljedece.

Kakvo je Vase misljenje o sljedecem?
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8. Odgovornost je na 9. Mogu pomoci oko 10. Zelim sudjelovati u 11. Obavezno uvodenje
uciteljima i Skolskim problema nasilja u $kolama edukacijama u svrhu programa prevencije nasilja
djelatnicima prevencije nasilja u Skole

Graficki prikaz 14: Opcenita misljenja roditelja o nasilju

Tvrdnje se nastavljaju na prethodne stoga slijedi osma po redu. Ona glasi ,,Za nasilje koje
se dogada u Skolama odgovorni su iskljué¢ivo ucéitelji 1 ostali djelatnici Skole“. Ispitanici su
priopéili: 63% (N=76) se ne slaZe, 31% (N=37) ispitanika se djelomicno slaze te se 6% (N=7)
ispitanika u potpunosti slaze.

Nadalje, deveta tvrdnja glasi ,,Smatram da vlastitim angazmanom mogu pomo¢i oko
problema nasilja u Skolama®. Broj ispitanika koji se ne slaZe sa navedenom tvrdnjom je 11,5%
(N=14), 52,5% (N=63) ispitanika se djelomicno slaze, a 36% (N=43) ispitanika u potpunosti se

slaze.

Deseta tvrdnja ,,Voljan/na sam sudjelovati u edukacijama ili programima u svrhu
prevencije nasilja“ nam donosi sljedeci omjer odgovora: 10% (N=12) ispitanika se ne slaze, 32%

(N=38) ispitanika se djelomicno slaze 1 58% (N=70) 1spitanika koji se u potpunosti slazu.
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Naposljetku, jedanaesta tvrdnja glasi ,,Smatram obaveznim uvodenje programa prevencije
nasilja u Skolama“. Odgovori se jasno kre¢u u potvrdnom smjeru: samo 5% (N=6) ispitanika
odgovorilo je sa ne slazem se, 15% (N=18) ispitanika se djelomicno slaze te se 80% (N=96)

ispitanika u potpunosti slaze.

Prema dobivenim odgovorima mozemo vidjeti da je vecina roditelja takva misljenja da na
nasilje u Skolama utjece vise ¢imbenika te da ne lezi sva odgovornost na Skolskim djelatnicima.
Nadalje, vecina roditelja je takva misljenja da vlastitim angazmanom mogu djelomi¢no pomoci
oko problema nasilja. Roditelji mogu puno posti¢i glede utjecaja na svoje dijete, medutim da bi
problem nasilja u $kolama krenuo u tome smjeru treba se doprijeti do onih roditelja ¢iji je
angazman potreban. Odgovori na to pitanje su shvatljivi iz razloga §to savjesni roditelji mogu
utjecati na sebe 1 na svoje dijete, a za zaustaviti nasilje trebalo bi uskladiti razmi$ljanja svih
roditelja u jednome smjeru $to je nazalost nemoguce. Takoder, da bi angazman roditelja dosegao
pravi potencijal potrebne su edukacije na kojima je (prema rezultatima) spremno sudjelovati vise
od polovine ispitanika. Naposljetku, velika vecina roditelja smatra obaveznim uvodenje programa
prevencije nasilja te gotovo zanemariv broj ispitanika se ne slaze, Sto je rezultat kakvom smo se
nadali. Sve u svemu, navedena miSljenja roditelja u vecini potvrduju ispravnu struju svijesti,
odnosno onu koja se drustveno priZeljkuje. Naravno, odstupanja uvijek ima, ali sreCom nisu u

zabrinjavaju¢em broju.
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8. ZAKLJUCAK

Vr$njacko nasilje medu djecom, u manjoj je ili ve¢oj mjeri prisutno u gotovo svakoj skoli.
Godine istrazivanja i prouc¢avanja ¢imbenika koji utjecu na pojavnost nasilnog ponasanja, na uloge
koje djeca mogu zauzeti u nasilju 1 ostalo, doprinijele su boljem poznavanju problema. Danas je
velika vecina Skola upoznata s raznim pristupima suocavanja s problemom nasilja te (joS vaznije)
s prevencijom nasilnoga ponasanja. Nije dovoljno zaustaviti nasilje kada se ono ve¢ dogodi nego
je potrebno reagirati u smjeru sprje¢avanja pojave nasilje. Stoga se ucenicima nastoji razviti svijest
o nasilnim ponaSanjima 1 njithovim posljedicama na pojedinca, kako bi znali detektirati tuda, ali 1
vlastita nasilna ponaSanja te reagirati. Medutim, da bi prevencija nasilja u Skolama bila jo§
uspjesnija, potrebno je razvijati svijest o nasilju i medu roditeljima, kao i uciteljima te drugim

Skolskim djelatnicima i suradnicima.

Istrazivanje provedeno u sklopu rada nastojalo je ispitati misljenje roditelja o pojavnosti
nasilja u Skolama, postupke roditelja u situacijama nasilja te zadovoljstvo angazmanom $kole pri
rjeSavanju problema nasilja. U istrazivanju je sudjelovalo 120 roditelja iz cijele Hrvatske koji
imaju osnovnoskolsko dijete od prvog do petog razreda. Odgovori su prikupljeni anketnim

upitnikom putem Interneta.

Misljenje roditelja o pojavnosti nasilja u skolama ispitano je procjenom ponasanja njihova
djeteta u tri slucaja: doZivljavanje nasilja, manifestiranje nasilja te primjecivanje nasilja. Rezultati
ukazuju da roditelji najviSe nasilja procjenjuju u situacijama kada njihovo dijete primjecuje nasilje
u koje samo nije ukljuCeno (uloga promatraca). Dok je najmanje procijenjenog nasilja koje je
manifestirano od strane djece ispitivanih roditelja. Sto moze zna¢iti da roditelji djece od prvog do
petog razreda najmanje prepoznaju nasilje koje ¢ine njihova djeca. Rezultati takoder ukazuju na
Cetiri oblika nasilja koji su se pokazali najucestaliji medu ucenicima od prvog do petog razreda, a
to su: vrijedanje, ignoriranje i/ili isklju€ivanje iz igre, ogovaranje 1/ili Sirenje glasina 1 fizicko
ozljedivanje (npr. udaranje, guranje, Cupanje). S druge strane, oblici nasilnog ponasanja koji se
najmanje pojavljuju u ispitivanoj dobi djece su: nanoSenje tezih ozljeda, iznudivanje novaca i
slanje uznemirujucih poruka, vrijedanje ili prijetnje putem Interneta i SMS-a. Nadalje, ispitujuci
postupke roditelja u trenucima nasilja (u koje su ukljuc¢ena njihova djeca) dobiveni odgovori su
raznoliki. No, postupci koje je najviSe roditelja odredilo prikladnima u situacijama nasilja su:
»Pocnem ucestalo obracati paznju na djetetovo ponasanje* i ,,Pokusam razgovorom umiriti dijete,
razumjeti situaciju i pomoc¢i mu. Zatim, sljede¢i najvise prihvac¢en nacin suocavanja s problemom

nasilja je ,,Obratim se za savjet ucitelju®. Medutim, zakljucak je da puno skrivenih faktora utjece
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na nacin na koji ¢e roditelji postupiti u trenucima nasilja te su odgovori s razlogom Saroliki. Neki
od faktora su: dosadasnje iskustvo, intenzitet problema, angazman ucitelja, roditelji djeteta s
kojima je njihovo dijete dozivjelo sukob, kao i1 njihovo dijete samo po sebi, nastale posljedice itd.
Nadalje, odgovori posljednjeg dijela upitnika pokazuju da prevladava prosjecno zadovoljstvo
roditelja angazmanom $kole pri rjeSavanju problema nasilja. No, taj prosjek naginje ipak veéem
zadovoljstvu nego nezadovoljstvu, ali nije zanemariv broj odgovora koji pokazuju nezadovoljstvo.
Pozitivnim dojmom istaknula se druga i Sesta tvrdnja koje govore o odnosu roditelja s
nastavnicima. Rezultati upucuju na veliku vecinu roditelja koji tvrde da su nastavnici pristupacni
1 ljubazni prilikom svake komunikacije te da prevladava pozitivan i topao odnos s nastavnicima.
Medutim, odstupanje se pojavljuje kod prve tvrdnje gdje vecina roditelja ne misli da je nasilje u
Skoli njegova djeteta poprili¢no zastupljeno. Zatim, prema dobivenim odgovorima mozemo vidjeti
da je vecina roditelja takva misljenja da za nasilje u Skolama nisu odgovorni iskljucivo djelatnici
Skole te da vlastitim angazmanom mogu djelomi¢no pomoc¢i oko problema nasilja. Vise od
polovine roditelja je spremno sudjelovati u edukacijama na temu vr$njackog nasilja te velika

vecina roditelja smatra obaveznim uvodenje programa prevencije nasilja u skole.
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12. PRILOG

ANKETNI UPITNIK

Misljenje roditelja o nasilju medu vrSnjacima

Postovani roditelji!

Pred Vama se nalazi anketni upitnik napravljen za istrazivanje u svrhu diplomskog rada pod
nazivom ,, Misljenje roditelja o nasilju medu vrsnjacima ‘. Sudjelovanjem u ovom istrazivanju
uvelike ¢ete pomo¢i u otkrivanju novih spoznaja o nasilju medu djecom u Skolama.

Upitnik je namijenjen svim roditeljima koji imaju osnovnoskolsko dijete od 1. do 5. razreda.
Ispunjavanje upitnika je dobroveljno i anonimno. Molimo Vas da odgovarate iskreno.

U upitniku nema to¢nih 1 netoénih odgovora, ve¢ nas zanima VaSe osobno misljenje. Za
ispunjavanje je potrebno priblizno 10 minuta. Detaljne upute i nac¢in odgovaranja nalaze se u
upitniku.

Unaprijed hvala na izdvojenom vremenu!

» U ovom dijelu upitnika molimo Vas da zaokruzivanjem ili nadopisivanjem odgovorite na
opcenita pitanja koja se odnose na Vas.

Spol: M/Z

Dob:

Vasa stru¢na sprema:

a) OS — osnovna skola

b) SSS — srednja stru¢na sprema

¢) VSS — trogodisnji studij

d) VSS — CetverogodiSnji/ petogodiSnji studij
e) Magistar znanosti / Doktor

Cjelovitost obitelji:

a) Roditeljiijedno dijete
b) Roditelji i vise djece

¢) Jedan roditelj s djetetom
d) Jedan roditelj s djecom
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Mjesecni prihodi u kuéanstvu:
a) manje od 5 000

b) 5000 — 10 000 kn

¢) 10 000 — 15 000 kn

d) vise od 15 000 kn

Veli¢ina sredine u kojoj Zivite:
a) selo

b) manje mjesto

c) grad

Veli¢ina Skole koju Vase dijete pohada (prema Vasoj slobodnoj procjeni):
a) Skola s manje uc¢enika (do 400 ucenika)

b) skola srednje veli¢ine (od 400 do 800 ucenika)

¢) skola s vise ucenika (od 800 ucenika)

» Sljedeca pitanja odnose se na Vase dijete.

RODITELJI S VISE DJECE TREBAJU NA POSTAVLJENA PITANJA DATI
ODGOVORE ZA SAMO JEDNO DIJETE. TO CE BITI TZV. CILJANO DIJETE U
ISTRAZIVANJU TE BISTE TREBALI PROCIJENJIVATI SVOJE RODITELJSKO
PONASANJE U ODNOSU NA TO DIJETE KAO I PONASANJE I OSJECAJE TOGA
DJETETA.

Spol: M/ Z

Razred kojeg pohada:

Nk =

Prema Vasim zapazanjima i razgovoru s djetetom odgovorite na sljedece pitanje tako da odaberete
odgovor koji ga najbolje opisuje.
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Kako se Vase dijete najcesée osjeéa u Skoli?

Sretno

Prihvaceno

Ni sretno ni nesretno

Odbaceno

Jako nesretno

Ne znam

» Sljedeca pitanja odnose se na VaSa zapaZanja vezana uz pojavnost vr§njackog nasilja.
Molimo vas da na svaku tvrdnju odgovorite tako Sto cete ozmaciti jedan od ponudenih

odgovora.

(1 nikad, 2 rijetko, 3 ponekad, 4 Cesto, 5 uvijek)

. v . . . ,e kol
A) Jeli se netko prema VaseT gjetetu odnosio na sljedeci o % ks ° i
naéin? X || 2|8 |5
= = ) 0 3
o

1. Vrijedao ga 1 2 3 4 5
2. Prijetio mu 1 2 3 4 5
3. Fizicki ga ozlijedio (npr. udario, gurnuo, ¢upao) 1 2 3 4 5
4. Nanio mu teZe ozljede 1 2 3 4 5
5. Namjerno mu oduzeo ili unistio stvari 1 2 3 4 5
6. Iznudivao ga novac 1 2 3 4 5
7. Ignorirao ga i/ili isklju¢ivao iz igre 1 2 3 4 5
8. Ogovarao ga i/ili Sirio glasine o njemu 1 2 3 4 5

9. Slao mu uznemirujuce poruke, vrijedao ga ili mu prijetio
. - 1 2 3 4 5

putem interneta ili SMS-a
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B) Je li Vase dijete manifestiralo neke od sljedecih - o E o | %
pona3anja? 28| ¢| 2|z
c = o 0 5
Q.
1. Govorilo je ruzne rijeci nekome 1 2 3 4 5
2. Prijetilo je da ¢e nekome nesto ruzno napraviti 1 2 3 4 5
3. Ii|2|ck| je ozlijedilo drugo dijete (npr. udarilo, gurnulo, 1 ) 3 4 5
pocupalo)
4. Nekoga je jako istuklo 1 2 3 4 5
5. Namjerno je oduzelo ili unistilo necije stvari 1 2 3 4 5
6. Trazilo je tudi novac na nasilan nacin 1 2 3 4 5
7. Iskljucivalo je iz igre ili ignoriralo drugo dijete/djecu 1 2 3 4 5
8. Ogovaralo je drugu djecu 1 2 3 4 5
9. Slalo je uvredljive poruke ili prijetilo drugom djetetu
. . 1 2 3 4 5
putem interneta ili SMS-a
C) Je li Vam dijete govorilo o nekim od sljedeéih ponasanja g e E ) x
medu svojim vrS§njacima? = .E, e Q 5
c = ) Q =]
Q.
1. Medusobno vrijedanje 1 2 3 4 5
2. Prijetnje 1 2 3 4 5
3. Fizi¢ko ozljedivanje (npr. udaranje, guranje, ¢upanje) 1 2 3 4 5
4. Nanosenje teZih ozljeda 1 2 3 4 5
5. UniStavanje i/ili oduzimanje stvari 1 2 3 4 5
6. Iznudivanje novca 1 2 3 4 5
7. Ignoriranje drugoga i/ili iskljuivanje iz igre 1 2 3 4 5
8. Govorio je ruzno o drugome ostalim ucenicima 1 2 3 4 5
9. Slao je uznemirujuce poruke, vrijedao ili prijetio drugom 1 2 3 4 5

djetetu/ci putem interneta ili SMS-a
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» Sljedeca pitanja odnose se na VaSe postupke u trenucima vr$njackog nasilja u koje je Vase
dijete bilo ukljuceno. Ukoliko Vase dijete ni na jedan nacin nije bilo ukljuceno u vrsnjacko
nasilje, molimo Vas da na pitanja odgovorite prema intuiciji. Za svaku tvrdnju oznacite jedan
od ponudenih odgovora koji se najvise odnosi na Vas.

(1 — ne odnosi se na mene, 2 — djelomicno se odnosi na mene, 3 — odnosi se na mene)

Kako postupite u sluéaju kada primijetite da se vaSe dijete naslo u nekoj od situacija
vr$njackog nasilja (bilo to manifestiranjem ponasanja ili je iskusilo nasilnicko ponasanje)?

Tvrdnje 1 2 3

1. Ukoliko mi se ne Cini da je situacija suvise ozbiljna, ne reagiram

2. Po¢nem ucestalo obracati paznju na djetetovo ponasanje

3. Pokusam razgovorom umiriti dijete, razumjeti situaciju i pomodéi mu

4. Zelim da se moje dijete nauci obraniti pa mu kazem da sljedeéi put
uzvrati

5. Ako ne uocim nikakve posljedice na svome djetetu, smatrat ¢u da je
sve u redu

6. Obratim se za savjet ucitelju

7. Obratim se stru¢noj osobi za pomo¢ (pedagogu, defektologu,
psihologu)

8. Razgovaram s roditeljem djeteta s kojim je moje dijete dozZivjelo
sukob

9. Razgovaram s drugim roditeljima o tom problemu i trazim savjet

Ukoliko biste postupili drugacije od ponudenoga, molimo Vas da napiSete kako.

» Sljedeca pitanja odnose se na Vase misljenje o angaimanu Skole pri rjeSavanju problema
nasilja. Za svaku tvrdnju oznacite jedan od ponudenih odgovora koji se najvise odnosi na Vas.

(1 — ne slaZem se, 2 — djelomicno se slaZem, 3 — u potpunosti se slazem)
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U SKOLI MOGA DJETETA

1. Nasilje je prilicno zastupljeno

2. Prevladava pozitivan i topao odnos s nastavnicima

3. Nastavnici adekvatno reagiraju na pojavu nasilja

4. Poduzimaju se adekvatne mjere opreza glede pojave nasilja

5. Djelotvorno se rjeSavaju situacije nasilja i povremenih sukoba

6. Nastavnici su ljubazni i pristupacni prilikom svake nase
komunikacije

7. Odrzavaju se roditeljski sastanci na temu nasilja medu vrinjacima

Kakvo je Vase misljenje o sljedeéem?

8. Za nasilje koje se dogada u Skolama odgovorni su iskljucivo ucitelji
i ostali djelatnici Skole

9. Smatram da vlastitim angazmanom mogu pomoc¢i oko problema
nasilja u Skolama

10. Voljan/na sam sudjelovati u edukacijama ili programima u svrhu
prevencije nasilja

11. Smatram obaveznim uvodenje programa prevencije nasilja u
Skolama
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