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Sazetak

Tema, a ujedno i cilj ovog diplomskog rada je istraziti kakvu ulogu informacijsko-komunikacijska
tehnologija ima u ¢italackim navikama i njihovoj primjeni. Takoder, cilj je i ispitati razlike koje
su studenti uocili kod Citanja s ekrana i Citanja s papira tijekom visegodiSnjeg Skolovanja i uc¢enja
s razli¢itih medijskih podloga, te njihove preferencije. Anketni upitnik ispunilo je 107 studenata
Sveucilista u Zadru. Istrazivanje je pokazalo da studenti s ekrana naj¢esce Citaju vijesti 1 novosti,
a dio studenata s ekrana Cita i popularne ¢asopie. Vecina studenata smatra da digitalna tehnologija
omogucuje jednostavan i brz pristup vaznim informacijama i stru¢noj literaturi. Za letimi¢no
Citanje pri biranju literature ve¢inom koriste ekrane. Dulji tekst preferiraju Citati s papira i takvo
¢itanje im je ugodnije nego Citanje s ekrana, te smatraju da na taj nacin ¢itaju pozornije i bolje
razumiju procitano. Citanje s ekrana ih umara i nedostaje im fizi¢ki doZivljaj Citanja. Studenti
veéinom nisu sigurni stjece li se navika povrsnog Citanja uslijed Citanja s ekrana. U slobodno
vrijeme najvise Citaju s papira. E-knjige ¢ita svaki drugi anketirani student, ve¢inom u pdf formatu,
s raCunala 1 mobitela. U prosjeku, studenti smatraju kako digitalne tehnologije ne ugrozavaju
uspjeh na studiju, ali medu studentima humanisti¢kih studija dio ispitanika ipak smatra kako

tehnologije ugrozavaju njihov akademski uspjeh.

KLJUCNE RIJECI: informacijsko-komunikacijska tehnologija, ¢italatke navike, studenti, e-

knjige, ucenje



uvoD

Vise od stoljeca obrazovne se institucije oslanjaju na tiskane materijale u obliku raznih vrsta
publikacija kako bi uginili informacije §to dostupnijima za uéenike i studente. Citanje i
razumijevanje temeljne su vjestine potrebne za uspjesan zavrsetak gotovo bilo koje vrste nastave,
kao i vjeStine potrebne na trzistu rada. Uvodenjem racunala i sve Sireg niza elektronic¢kih uredaja
na kojem je moguce c¢itati, dolazimo do pitanja koliko su takvi uredaji prikladni kad se radi o
razumijevanju procitanog teksta. Budu¢i da koli¢ina digitalnog materijala svakog dana
eksponencijalno raste, potrebno je istrazivanjima utvrditi je li razumijevanje u digitalnom
okruzenju usporedivo s razumijevanjem teksta predstavljenog u tradicionalnom papirnatom

formatu?.

Digitalna tehnologija nudi ogromne moguénosti s obzirom na pristup informacijama, pohranu i
prijenos podataka, a ¢itanje u digitalnom okruzenju nudi nacine prezentacije informacija koje je
tesko ili nemoguce posti¢i u tekstu na papiru. Pojedini autori smatraju kako se digitalni materijali
mogu prilagoditi svacijemstupnju vjestina, omogucavaju¢i fleksibilnim procesima ucenja da
udovolje odredenim potrebama i razvoju svakog &itatelja® (npr. ,,Omoguru® aplikacija za mobilne
uredaje koja olakSava, poboljSava i1 potic¢e Citanje kod osoba s disleksijom uz pomo¢ posebno
prilagodenih fontova, razmaka slova i redova u tekstu, koriStenjem toplih boja pozadine te ostalih

alata koji pomazu pri ¢itanju®).

U danas$njem druStvu primanje i koristenje informacija sa World Wide Weba (www) sastavni je
dio mnogih privatnih, akademskih i profesionalnih aktivnosti. Kao rezultat toga, mjerenje Citanja
informacija s interneta ukljuceno je u medunarodne komparativne studije poput Programa za
medunarodno ocjenjivanje ucenika (PISA), ¢iji je cilj procijeniti vjestine i znanja uc¢enika na kraju
obveznog obrazovanja.S erom interneta i multimedijskih podloga, hipertekstualno okruzenje

postalo je dio naSeg Zivota 1 obrazovanja. Hipertekst predstavlja nacin Citanja mreznog teksta koji

tUsp. Margolin, Sara J. etal. E-readers, computer screens, orpaper: Does reading
comprehensionchangeacrossmediaplatforms? // Applied cognitivepsychology, 2013, 27(4), 512-519. URL.:
https://core.ac.uk/download/pdf/233574172.pdf

2 Usp. Schilhab, Theresa; Balling, Gitte, Kuzmi¢ova. Decreasing materiality from print to screen reading. /First
Monday, Volume 23, Number 10 - 1 October 2018.

URL :https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/9435/7599

30moguruReader. URL: https://www.omoguru.com/hr/disleksija-lab/
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se razlikuje od citanja standardnog linearnog teksta. Standardni tekst obi¢no je predstavljen u
linearnom obliku u kojem postoji samo jedan nacin za napredovanje kroz tekst: pocevsi od pocetka
i ¢itajuéi do kraja. Medutim, u hipertekstu su informacije zastupljene u semantickoj mrezi u kojoj
je medusobno povezano vise dijelova teksta. Citatelj tada moze pregledavati dijelove teksta
skacu¢i s jednog dijela teksta na drugi, Sto mu omogucuje da odabere put kroz tekst koji ¢e biti
najrelevantiji za njegove interese*. Mnogi hipertekstualni sustavi imaju moguénost pretrazivanja
teksta. Dok knjige imaju rucno izraden sadrzaj/ kazalo, hipertekst moze imati mehanizam
pretrazivanja koji e Citatelja odvesti do dijelova teksta u kojima se nalazi odredena rijec ili fraza.

To ¢itatelju omogucuje da na brz i u¢inkovit na¢in pronade potrebne informacije u tekstu.

Iako postoje razlike izmedu linearnih tekstova i1 hipertekstova, njihov je primarni cilj ¢itatelju
prenijeti dosljedne tekstualne informacije. Citatelji s odredenim zadanim ciljevima prednost ¢e
dati hipertekstu jer omogucuje poprili¢éno jednostavnu navigaciju do relevantnih dijelova teksta,
dok ¢e citatelji s op¢im ciljevima dati prednost linearnom tekstu jer on predstavlja jedinstveni

koherentni skup informacija o tekstu®.

Citanje nije statian postupak koji se odvija jednim redoslijedom. Citatelji mogu upotrebljavati
razne strategije za nastavak kroz tekst. Ove strategije mogu biti odredene razli¢itim ¢imbenicima,
kao $to su Citateljevo znanje o odredenoj domeni, ciljevi Citatelja 1 karakteristike teksta.
Sposobnost nelinearnog ¢itanja ima intuitivan smisao / intuitivnog je karaktera jer ni velike
koli¢ine podataka u knjigama Cesto ne ¢itamo linearno; mozemo procitati odjeljak, potraziti nesto
u rjeéniku ili kazalu ili se pak vratiti na prethodne odjeljke®. Takoder, mnogi postojeci tekstovi

nisu predvideni za linearno Citanje, poput enciklopedija ili tehni¢nih priru¢nika.

4Usp.Foltz, Peter. W. Readers’comprehension and strategies in linear text and hypertext. // PhD Thesis. University
of Colorado, 1992. URL:http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.20.2833&rep=rep1&type=pdf
5 Isto.
5 Isto.
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1. Oblici pismenosti 21. stoljeca

Pismenost predstavlja razvojni koncept, te bi se trebala razvijati tijekom cijelog zivota. U
danasnjim uvjetima tradicionalna pismenost nije dovoljna. Zivot u informacijskom druitvu,
okruZenje razli¢itim izvorima informacija i medijima imali su znacajan utjecaj na pojam
pismenosti tako da se, s obzirom na medij, govori o raznim oblicima pismenosti. Osim knjizni¢ne,
informacijske 1 kriticke, obi¢no se navode jo§ i1 tehnoloska, informaticka, medijska i web

pismenost’.

Tehnoloska pismenost podrazumijeva da osoba razumije kako tehnologija funkcionira i kako se
njome koristiti za ucenje, stvaranje novog i prikaz ste¢enog znanja, te postaje osnovno znanje,
upravo kao 1 pisanje 1 Citanje. Takvo praktiéno znanje u koriStenju tehnologije razvija nove
vjestine, pa se uz tehnoloSku pismenost povezuju i ostale pismenosti vezane uz koriStenje

informacijskih i komunikacijskih tehnologija — informati¢ka, medijska i digitalna pismenost®,

Informati¢ka pismenost naziva se jo§ i kompjuterskom, ra¢unalnom ili IKT pismeno$c¢u. Ona je
odredena znanjima i vjeStinama koji su nam potrebni za razumijevanje i uporabu suvremenih
ra¢unalnih alata.® Kako isti¢e autorica Vrki¢ Dimié prema navodima dr. sc. Stri¢evi¢, osnovne
odrednice informati¢ke pismenosti su: ,,hardverska pismenost (uporaba osobnog racunala, laptopa,
tipkovnice, pisaca, skenera i sl.), softverska pismenost (poznavanje rada s operativnim sustavima
i njegovim komponentama, npr. operativni sustav Windows) i aplikacijska pismenost (sposobnost

uporabe posebnih,specijaliziranih softverskih paketa, npr. za vodenje financija)“°.

Medijska pismenost obuhvacéa znanja i kompetencije koje su klju¢ne za sposobnost razumijevanja
i konzumiranja podataka, informacija i znanja dobivenih putem medija te razumijevanje formata

na kojima su ti podaci napravljeni, pohranjenii prikazani (TV, mobilni telefon, radio, novine,

drustvo, Zagreb, 2013., str. 26.

8 Isto.

SUsp.Vrki¢Dimié, J. (2014). Suvremeni oblici pismenosti. Skolski viesnik, 63 (3), 381-394. Preuzeto s
https://hrcak.srce.hr/136084

10 Usp. Strigevié, I. Pismenosti 21. stoljeca: ucenje i poutavanje u informacijskom okruzenju // Zrno: éasopis za
obitelj, vrti¢ i Skolu, XX (2011), 97 — 98; 2 -5.
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Internet i sl.).!* Osoba koja je medijski pismena treba znati vrednovati i kriti¢ki promisljati o

dobivenim informacijama, te takoder kreirati nove sadrzaje i slati ih prekoodredenog medija.

Digitalna, internetska ili web pismenost podrazumijeva da je pojedinac sposoban razumijeti
hipertekst, multimedijske tekstove (slike, zvukovi i tekstovi prikazani u obliku nelinearnog
hiperteksta) i oznake (engl. tags)!2. Drugim rije¢ima digitalna pismenost predstavlja poznavanje
naéina na koji funkcionira internet i vjeStine koriStenja digitalne grade. Digitalna pismenost
omogucéuje pretrazivanje interneta, vrednovanje online izvora, upravljanje multimedijskom

gradom, komunikaciju putem mreZe, te stvaranje i dijeljenje informacija’®.

1.1. Informacijska pismenost- sli¢nosti, razlike i meduodnosi

cey e

koristenja knjiZnicom i njezinim uslugama. Umjesto tog termina, kod nas se viSe koristi izraz
,,obrazovanje korisnika“.**Autorica A. Stropnik navodi da se korisnike moze obrazovati u prostoru
knjiznice i putem virtualnih usluga. Objasnjava da je u prostorijama knjiznice obrazovanje moguce
na viSe nacina, primjerice organiziranjem radionica sa skupinama korisnika. Kao drugi nacin
obrazovanja korisnika, autorica predlaze individualni pristup koji je pogodniji kada su korisnici
razli¢itih razina informacijske i informati¢ke pismenosti. ° Primjer programa za udenje
informacijske pismenosti je Virtualna ucionica NSK koji provodi Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica u Zagrebu. Program nudi osam modula: ,,definiranje informacijskog problema, vrste i
koriStenje informacijskih izvora, pronalazenje informacijskih izvora u knjiZnicama, strategije
pretrazivanja, knjizni¢ni katalog NSK, informacije na www, vrednovanje informacija i citiranje

literature«.1®

1Usp.Vrki¢Dimi¢, J. Navedeno djelo.

12 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 27.

Bisto.

14 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 28.

15 |sto, str. 50.

18 Digitalna knjiZnica: virtualna u¢ionica. Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu. URL:
http://stari.nsk.hr/DigitalLib.aspx?id=92
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Prema autorici J. Vrki¢ Dimi¢, informacijska pismenost temeljni je oblik suvremene pismenosti
koji najveéim dijelom objedinjuje razvijene vjestine drugih vrsta pismenosti®’. Informacijska
pismenost obuhvaca nacine koje koristimo za pristupanje informacijama unutar suvremenih
tehnoloskih okvira i sposobnosti koje su nuzne kako bi ih mogli interpretirati i koristiti. Te se
vjestine razvijaju u isto vrijeme kao i vjeStine informaticke pismenosti, buduéi da je jedan od
glavnih izvora informacija upravo digitalna tehnologija i elektroni¢ke baze podataka. Vrki¢ Dimi¢
naglaSava da je za ispravno pristupanje i koriStenje informacija neophodna kombinacija
kognitivnih i tehnickih vjestina'®. Potrebno je kriti¢ki procijeniti i vrednovati informacije dostupne
na internetu kako bi ih potom mogli obraditi 1 upotrijebiti novoste€eno znanje pri rjeSavanju
problema. Shodno tome, a kako i isti¢e autorica A. Stropnik, informacijska pismenost pri trazenju
informacija na internetu neodvojiva je od kriticke pismenosti'®. Stropnik napominje da knjizni¢ari
imaju vaznu ulogu pri poucavanju korisnika u pronalazenju informacija i vrednovanju sadrzaja
mreznih stranica. Ono na $to skreCe paznju je da, osim pretrazivanja i vrednovanja, korisnike

trebanaugiti kako se koristiti sadrzajem, a da se pritom istodobno postuju autorska prava°.

U radu iz 2013. godine, ¢ije su autorice D. Rubini¢ i dr.sc. 1. Stri¢evi¢, predstavljeni su rezultati
istrazivanja informacijske pismenosti studenata prve godine preddiplomskog studija Sveucilista u
Zadru.?! Dobiveni rezultati provedenog istrazivanja pokazali su nedovoljnu razinu informacijske
pismenost, a kao najkriti¢nija podrudja isticu se: ,,informiranost o uslugama Sveucili$ne knjiznice,
vjestina koriStenja online kataloga SveuciliSne knjiZznice, informiranost i vjestina koriStenja baza
podataka, poznavanje na¢ina pretrazivanja elektroni¢kih izvora te pravila citiranja*?2. Sukladno s
rezultatima istrazivanja, autorice su potvrdile svoju pocetnu hipotezu da na SveuciliStu u Zadru
postoji potreba za programom informacijskog opismenjavanja studenata prve godine
preddiplomskog studija jer u akademsko obrazovanje ulaze s nedovoljnom razinom informacijske

pismenosti.

17Usp.Vrki¢Dimi¢, J. Navedeno djelo.

8)sto.

19 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 29.

20Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo,str. 50.

2lRubi¢ D., Stri¢evié, I. Informacijsko opismenjavanje studenata: potrebe i perspektive.perspektive // Dani
specijalnih i visokoskolskih knjiznica, 2013. Str. 173.-186. URL.:
https://www.researchgate.net/profile/Dora_Rubinic2/publication/277142632_Informacijsko_opismenjavanje_studen
ata_potrebe_i_perspektive/links/5563a14008ae86c06b6957d1.pdf

2 Isto.
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Prema saznanjima proizaslim iz dosadasnjih istrazivanja, odnos izmedu informacijske 1i
informati¢ke pismenosti medusobno je uvjetovan, jer je za informacijsku pismenost ¢esto nuzna i
informaticka pismenost. Suprotno tome, informaticka pismenost ne podrazumijeva ujedno i
informacijsku pismenost. Sli¢ne, ali i neke nove rezultate pokazalo je istrazivanje razine
informacijske i informaticke pismenostikoje su 2014. godine proveli A. Joki¢, D. Koljenik, S.
Faletar Tanackovi¢ i B. Badurina. Uzorak njihovog pilot-istrazivanja bili su studenti
preddiplomskog i diplomskog studija informacijskih znanosti Filozofskog fakulteta u Osijeku.
Studenti diplomskog studija ostvarili su znatno bolje rezultate na zadacima koji su ispitivali razinu
informacijske pismenosti, a studenti preddiplomskog studija imali su u konacnici bolji rezultat na

zadacima koji su analizirali informati¢ku pismenost?®

. Medutim, kada su autori istrazivanja
sagledali sveukupne rezultate zakljucili su da studenti oba studija pokazuju bolje rezultate kod
zadataka informaticke pismenosti nego pri zadacima koji su ispitivali informacijsku pismenost.
Autori takav ishod opravdavaju Cinjenicom da je informacijska pismenost u naS§em obrazovnom

sustavu nedovoljno integrirana te da je sama po sebi slozen pojam.

Ovo istrazivanje pokazalo je i jedan oprecan rezultat: ,,(...) podatak do kojeg se ovim istrazivanjem
doslo jest da, suprotno uvrijezenom misljenju, veza izmedu informacijske 1 informaticke
pismenosti ne postoji, odnosno da studenti koji su informacijski pismeni nisu nuzno i informaticki
te obrnuto;da studenti koji su informaticki pismeni nisu nuzno i informacijski pismeni.“?* Drugim
rijeima, rezultati ukazuju na to da informatic¢ka pismenost ne mora biti preduvjet za informacijsku
pismenost. Autori isticu da je takav rezultat neocekivan jer je suprotan od onoga §to je do sada
navedeno 1 definirano u stru¢noj literaturi vezano za odrednice informacijske 1 informaticke

pismenostiZ®.

23 Usp. Jokié, Andrea, etal. Vjestine informacijske i informati¢ke pismenosti studenata informacijskih znanosti u
Osijeku: pilot-istrazivanje. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske, vol. 59, br. 3-4, 2016, str. 63-92. URL.:
https://hrcak.srce.hr/187610

%4Joki¢, Andrea, etal. Navedeno djelo.

Blsto.



https://hrcak.srce.hr/187610

1.2. Modeli procesa trazenja informacija

Od 1970-ih godina, ubrzo nakon pojave koncepta informacijske pismenosti do danas, osmisljeno
je vise modela kojima se tumaci informacijska pismenost te nudi nacin njezine prakti¢ne primjene.
Pri tome, autorica A. Stropnik isti¢e da treba razlikovati: ,,modele koji predstavljaju teorijski okvir
nastao na temelju istrazivanja ponaSanja ispitanika pri trazenju informacija, kontekstualne modele
koji su postavljeni kao polaziSte za utemeljenje informacijske pismenosti i to¢no su usmjereni na
odredeni kontekst (primjerice fakultet ili Skolu) i metamodele koji su nastali neovisno o

informacijskoj pismenosti, ali se ona njima moze tumagiti*®.

Metamodeli informacijske pismenosti upotrebljavaju se u $kolskim i narodnim knjiznicama za
stjecanje informacijskih vjestina i informacijske pismenosti djece i mladih. Najpoznatiji medu
metamodelima informacijske pismenosti svakako je model procesa traZenja informacija
,Information Search Process“(ISP), koji je razvila Kuhlthau (Kuhlthau C.C.:,,.Seekingmeaning: a
process approach to library and information services®, 2004.)%’. Ona je 1980-ih i 1990-ih provela
niz istraZivanja o procesu trazenja informacija, odnosno kognitivnim, afektivnim 1 fizickim
iskustvima pojedinca tijekom tog procesa. Razvojem tzv. modela ISP dijeli knjizniare na pet
razina djelovanja pri posredovanju znanjem: organizator (organizira znanje, primjerice izgradnjom
zbirki), lokator (pronalazi informaciju na postavljeni upit), identifikator (nakon razgovora s
korisnikom trazi viSe odgovora na jedan upit), savjetnik (pruza savjet ako korisnik ima problema
pri traZzenju informacije) i preporucitelj (pokuSava kroz razgovor s korisnikom rijesiti problem do

kraja)?®. Kuhlthau je u potpunosti promijenila tadasnji koncept informacijskih usluga i ulogu

knjiznicara.

Za razliku od drugih metamodela informacijske pismenosti koji su se bavili prouc¢avanjem
prikupljanja 1 organiziranja podataka, Kuhlthau pozornost posvecuje afektivnim stanjima i
interakciji s podacima tijekom svih Sest faza procesa trazenja informacije. U svom metamodelu

izdvojila je sljede¢e faze?®:

%Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 29.
sto.

28 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 30.
2 |sto.



1) Zapocinjanje zadatka - odnosi se na dobivanje i razumijevanje zadatka za koji je potrebno
napraviti istrazivanje (osjecaj koji se javlja: nerazumijevanje zbog neznanja kako pristupiti
zadatku, aktivnosti koje se poduzimaju: razgovor s drugima i pregled literature)

2) Izbor teme (osjecajikoji se javljaju: optimizam i sigurnost u rjeSavanje problema;
istrazivanja)

3) Istrazivanje radi formuliranja teza i fokusiranja unutar podrucja (osjecajikoji se javljaju:
zbunjenost, dvojbe, frustriranost jer korisnik treba odrediti informacijske potrebe i pronaci
relevantne izvore)

4) Formuliranje teza i usmjeravanje na konkretnu temu (osjecaji koji se javljaju: optimizam i
sigurnost u rjeSavanje zadatka; aktivnostikoje se poduzimaju: stvaranje Kriterija kako bi se
odabrale teze te odabir odredenih teza)

5) Prikupljanje informacija (osje¢aj koji se javlja: samouvjerenost u rjeSavanje problema;
razliCitih izvora koriStenjem svih vjestina 1 vrsta pismenosti)

6) ZavrSetak pretrazivanja (osjecaji koji se javljaju: olaksanje i zadovoljstvo zbog obavljenog

zadatka, ili razoCaranje ako zadatak nije obavljen kako treba i na vrijeme)

cey e

cen e

do kojih je dosla Kuhlthau pocele primjenjivati takoder i u istraZzivanjima modela ISP u
internetskom okruzenju. Tijekom prvog desetljeca 21. stoljeca istrazivanja o mogucnosti primjene
ISP modela na mrezne izvore informacija provodili su, izmedu ostalih, Byron i Young (2000),
Holliday i Li (2004.), Weller (2005.) i Lippincott (2005.)®. Zbog svojih posebnosti odrastanja s
novim tehnologijama 1 internetom kao vodeéim izvorom informacija, ispitanici u ovim
istrazivanjima bili su pripadnici milenijske i Z generacije (ili novi milenijci). Ovim istrazivanjima

zeljelo se dokazati da je model ISP jednako primjenjiv i u virtualnom okruzenju.

U istrazivanju koje su proveli Byron i Young potvrdeno je da osjecaji koje ispitanici prozivljavaju

tijekom procesa trazenja informacija na internetu odgovaraju spoznajama do kojih je dosla

30 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 35.



Kuhlthau, kao $to su i sli¢ne aktivnosti koje su poduzeli tijekom procesa trazenja informacija.
Studija je pokazala da u€enici u virtualnom okruzenju, bez obzira na razinu informaticke vjestine,

prolaze sve faze koje je opisala Kuhlthau®t,

Kasnije istrazivanje primjene ISP modela u virtualnom okruZenju pokazalo je da su se osjecaji
ispitanika tijekom istrazivackog procesa promijenili zbog iskustva koristenja interneta.Stropnik
istie da je do promjene doslo zbog izmijenjenih o¢ekivanja mladih. Prvotno misljenje ispitanika
kako su informacije na internetu lako dostupne, zamijenilo je razo€aranje jer se nemoguéno$cu

pristupa mnogim kvalitetnim izvorima vidjela ograni¢enost interneta kao izvora informacija®2.

Nadalje, Stropnik navodi da istrazivanja ponaSanja pri traZzenju informacija koja su provedena na
generaciji milenijalaca pokazuju da, kad se radi o vrednovanju informacija prikupljenih na
internetu, mladi prednost daju jednostavnosti pronalazenja informacije, dok su im vjerodostojnost,
kvaliteta i cjelovitost informacije manje vazni®3. Zaklju¢uje da milenijalci ne vole sami traziti
proveli traze¢i informaciju te ¢esto zbog toga prihvacaju neodgovarajucu i nepotpunu informaciju.

Stoga, takav profil korisnika mogu privuéi mrezne stranice koje se jednostavno i brzo pretrazuju.

Spomenuta istrazivanja pokazuju da mladi Cesto posezu za pretraZzivacima poput Googlea jer im
se razli¢iti knjizni¢ni sustavi za pretraZivanje doimaju presloZeni i neintuitivni za koristenje. Osim
toga, rijetko su zainteresirani za razvoj informacijskih vjeStina i pismenosti. Lippincott kao
problem navodi 1 nepovezanost knjizni¢nih usluga 1 digitalnih izvora podataka koji nisu
predstavljeni kao usluga koju knjiznica pruza korisnicima3*. Moguée rjesenje prepoznaje u
poboljsanju pristupa i usluga te u prilagodbi na nacin pretrazivanja milenijaca. Neki od primjera
koje J. K. Lippincott predlaze kako se knjiznice mogu prilagoditi interesima i potrebama novih
generacija korisnika su: ,,integracija knjizni¢nih informacija u popularne pretrazivace kako bi bile
lako dostupne, izrada interaktivnih mreZnih stranica knjiZznica vizualno privlaénih posebno

milenijalcima, te Sirenje usluga i na druge medije (primjerice mobilne telefone)*%.

31 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 35.
32 |sto.

33 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo. str. 36.
34 Isto.

%Usp.Stropnik, A. Navedeno djelostr. 37.
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1.3. Novi oblici pismenosti 21. stolje¢a

KoriStenje nove tehnologije 1 stvaranje informacija u razli¢itim formatima stalno poticu potrebu
za novim pismenostima u 21. stoljecu. Stoga se viSe ne govori o pojedinim vrstama pismenosti,
ve¢ o multimodalnoj pismenosti i transpismenosti. Autor S. Cordes u svom radu iz 2009. godine
ukazuje na sve ve¢u medusobnu isprepletenost viSe vrsta pismenosti te govori o multimodalnoj
pismenosti®®. Ona predstavlja sintezu vise nadina komunikacije, odnosno vie vrsta pismenosti
koje same po sebi nisu nove, ali interakcija izmedu njih prikazuje jednu drugaciju perspektivu od
tradicionalno podijeljenih pojmova pismenosti. Multimodalna pismenost od pojedinca zahtijeva
mnoga znanja i vjestine kako bi se pomocu informacijske, digitalne, medijske i drugih pismenosti
koristile informacije pohranjene na razli¢itim medijima®’. U tom slu¢aju multimodalni tekst moze
biti knjiga, film, mrezne stranice, videoigre 1 dr., te Cordes sti¢e da je za njihovo €itanje potrebno

znati prepoznati i razumjeti elemente verbalne i neverbalne komunikacije®.

Multimodalna pismenost odnosi se na razumijevanje mogucnosti i ograni¢enja razlicitih resursa
za stvaranje znacenja, kao i nacina na koji oni rade zajedno kako bi stvorili koherentan i kohezivan
multimodalni tekst®®. Na temelju nekih djela iz multimodalne pismenosti (na primjer Kress, 2003.,
2010.; Jewitt i Kress, 2003.; Kress i sur., 2001., 2005. i Walsh, 2009.) autor F.V. Lim tvrdi da se
¢ini da pojam multimodalne pismenosti ima dvije dimenzije.*® Prva dimenzija odnosi se na
prevladavanje multimodalnih tekstova osobito kroz multimedijske tekstove digitalnih medija, $to
naglaSava potrebu za pismenosc¢u kako bi mogli stvarati i pristupati informacijama. Multimodalna
pismenost priznaje znacaj svih semiotickih izvora i modaliteta u stvaranju znacenja. Semioticki
resursi nisu samo pomo¢ni paralingvisticki izvori, ve¢ se promatraju kao semioticki izvori kojima
je dodijeljen isti status kao i jeziku, te su jednako ucinkoviti. Druga se dimenzija odnosi na

zakljucak da je iskustvo poucavanja i ucenja u svojoj sustini multi semioti¢ko i multimodalno.

36 Usp. Cordes, S. Broad horizons: the role of multimodal literacy in 21st century library instruction. 2009. URL:
https://www.ifla.org/past-wlic/2009/94-cordes-en.pdf

37 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 27.

%Cordes, S. Navedeno djelo.

39 Usp. Lim, F.V. Developing a systemic functiona lapproach to teach multimodal literacy. Functional

Linguist. 5, 13 (2018).https://doi.org/10.1186/s40554-018-0066-8

40 Usp. O'Halloran, K. L.; Lim, F. V. Dimensions of Multimodal Literacy. // Viden om Leesning. Number 10,
September 2011, pp. 14-21. NationaltVidencenter for Laesning: Denmark. URL: https://multimodal-analysis-
lab.org/_docs/Dimensions_of Multimodal_Literacy.pdf
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Autori K. L. O'Halloran i F.V. Lim navode da je autor O'Toole u radu iz 1994. godine kazao da
svakodnevno ,,Citamo* ljude: njihove izraze i crte lica, stav, geste, tipicne radnje i odje¢u. Time su
zeljeli naglasiti da, iako je nova medijska tehnologija u prvi plan stavila multimodalnu prirodu
nase komunikacije, zna¢enja su se uvijek konstruirala i tumacila multimodalno koristenjem
semiotickih resursa poput jezika, i tjelesnih resursa poput gestikulacije 1 drzanja preko razlicitih
senzornih modaliteta kao $to su vid, miris, okus i dodir*’. Nasa je komunikacija vise od onoga §to

se izgovori i ¢uje; komunikacija je 1 ono Sto opazamo kroz izraze, poglede, geste i pokrete.

Pojam/koncept transpismenosti nastao je na Sveucilistu u Kaliforniji 2005. godine u sklopu
projekta ,, Transliteracies Project* &iji je autor Alan Liu*2. Autorica Sue Thomas koncept je dalje
razvila sa ,,Production and research in transliteracy (PART) group® na Sveucilistu De Monfort —
oni su transpismenost predstavili kao koncept koji obuhvaéa dinami¢ne odnose izmedu razli¢itih
vrsta pismenosti, tehnologija te drustvenog i kulturnog konteksta. S. Thomas i sur. transpismenost
su definirali kao ,,sposobnost Citanja, pisanja i interakcije na ¢itavom nizu platformi, alata i medija;
od pismene i usmene prezentacije preko rukopisa, tiska, TV-a, radija i filma, do digitalnih

drus$tvenih mreza“®,

Za vjestine koje zahtjeva koncept transpismenosti najbolji je primjer generacija koja je odrastala
u digitalnom okruZenju i koja se svakodnevno sluzi tehnologijama za drustveno umreZavanje.
Osim vjestina koriStenja razli¢itih medija, u transpismenosti naglasena je vaznost interaktivnosti

koja podrazumijeva da su stvaratelji ujedno i njihovi korisnici*.

4lUsp. O'Halloran, K. L.; Lim, F. V. Navedeno djelo.

42 Usp. Sukovic, S. iTell: Transliteracyand Digital Storytelling. //Australian Academic & Research Libraries.
Volume 45, 2014 — Issue 3. Pages 205-229.
URL:https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00048623.2014.951114

43 Usp. Thomas, S. etal. Transliteracy: Crossingdivides. First Monday, Volume 12 Number 12 - 3 December 2007.
URL.:https://journals.uic.edu/ojs/index.php/fm/article/download/2060/1908

4 Usp. Stropnik, A. Navedeno djelo, str. 27.
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2. Odrastanje udigitalnomokruzenju: izloZenost djece i upotreba digitalnih medija -

rizici, koristi i promjene u obrascima upotrebe medija

Danasnja generacija djece i mladih okruZena je i uronjena u digitalno okruzenje. Tradicionalni
mediji, poput televizije, radija i periodike, nadopunjeni su novim digitalnim tehnologijama koje
promicu interaktivni i druStveni angazman, te omogucuju djeci i mladima trenutni pristup zabavi,
informacijama i znanju, socijalni kontakt i marketing. Tradicionalni mediji, koji se jo§ nazivaju i
emitiranim medijima, obi¢no su stvarani izvana od strane etabliranog produkcijskog izvora, poput
filmskog studija, TV mreZe ili uredniStva, a pruzaju se pojedincima ili §iroj publici za pasivno
gledanje ili ¢itanje®®. Suprotno tome, noviji digitalni mediji, koji uklju¢uju drustvene i interaktivne
medije, oblik su medija u kojem korisnici mogu koristiti i aktivno stvarati sadrzaj (npr. razne vrste

aplikacija, video igre za viSe igraca, YouTube videozapise ili video blogove).

Tijekom posljednjeg desetljeCa povecala se uporaba novih digitalnih medija, ukljucujuci
interaktivne i druStvene medije, a rezultati istrazivanja ukazuju na to da ti noviji medije nude i
koristi 1 rizike za zdravlje djece 1 mladih. Blagodati/koristi utemeljene na dokazima utvrdene
koristenjem digitalnih 1 druStvenih medija ukljuuju rano ucenje, izloZenost novim idejama 1
znanju, vece moguénosti za socijalni kontakt i podrSku te nove moguénosti za pristup
informacijama o promicanju zdravlja*®. Te blagodati u velikoj mjeri ovise o djetetovoj dobi i
razvojnoj fazi, djetetovim osobinama, nacinu koriStenja medija (npr. s roditeljem 1 bez) te
medijskom sadrzaju i dizajnu.Rizici digitalnih i druStvenih medija ukljuuju negativne
zdravstvene uinke na spavanje, paznju i ucenje, vecu ucestalost pretilosti i depresije, izlaganje
netocnom, nepriklandom ili nesigurnom sadrzaju i kontaktima, te ugroZenost privatnosti i

povjerljivosti.*’

Evolucijamedija od tradicionalnih do novijih oblika digitalnih medija u posljednjem desetlje¢u
rezultirala je promjenama u obrascima upotrebe medija. Primjerice, 1970. godine djeca su

pocinjala redovito gledati TV u dobi od 4 godine, dok danas djeca dolaze u doticaj s digitalnim

45 Usp. Chassiakos, Yolanda Linda Reid, etal. Children and adolescents and digital media. // Pediatrics, 2016,
138(5). URL.: https://doi.org/10.1542/peds.2016-2593

46 |sto.

47Usp. Chassiakos, Yolanda Linda Reid, etal. Navedeno djelo.
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medijima u dobi od 4 mjeseca®®. Istrazivanje ,,Zero To Eight* iz 2013. godine koje je naruéila
organizacija Common Sense Media, pokazaloje da 38% djece mlade od dvije godine koristi
mobilne uredaje poput pametnih telefona*®. Dokazi i dalje pokazuju ograni¢ene obrazovne
blagodati za djecu mladu od 2 godine. Ranije preporuke Ameri¢ke akademije za pedijatriju (AAP)
za smanjenje medijske izlozenosti djece mlade od 2 godine temeljile su se na istrazivanjima koja
su pokazala da je za uCenje novih verbalnih vjeStina mnogo ucinkovitija osobna interakcija s
roditeljima od bilo kakvih videozapisa®. Ta su istrazivanja pokazala da novorodencad i dojencad
ima nesto §to se naziva ,,video deficitom®: poteskoce u u¢enju iz dvodimenzionalnih video prikaza
u dobi mladoj od 30 mjeseci. Smatra se da se ,,video deficit”/ deficit videa moZe pripisati
nedostatku simboli¢kog razmisljanja novorodencadi i male djece, nezreloj kontroli pozornosti 1
fleksibilnosti memorije potrebnoj za ucinkovit prijenos znanja s dvodimenzionalne platforme u
trodimenzionalni svijet. Djeca prije 2. godine zivota jo$ uvijek razvijaju kognitivne, jezi¢ne,
senzomotoricke 1 socijalno-emocionalne vjestine, koje za uspjeSno sazrijevanje zahtijevaju

prakti¢no istrazivanje i socijalnu interakciju s pouzdanim skrbnicima®..

Sto se ti¢e tinejdera i adolescenata, ,,Pew Research Study* (Lenhart A. ,, Teens, SocialMediaand
Technology Overview*) istraZivanje iz 2015. izvjestava da 73% djece od 13 do 17 godina ima
pametne telefone, a 24% priznaje da gotovo stalno koristi svoje pametne telefone®2. Mobilne
aplikacije pruzaju Sirok spektar specifi¢nih funkcija, poput igranja igara, dijeljenja fotografija 1
video zapisa itd. Web stranice druStvenih medija 1 s njima povezane mobilne aplikacije
korisnicima pruzaju platformu za stvaranje internetskog identiteta i komunikaciju s drugima. Medu
bezbroj pristupacnih web lokacija za drustvene mreze, Facebook je i dalje najpopularniji, a slijede
ga YouTube i WhatsApp, zatim Instagram, TikTok, Snapchat i Twitter. % Medutim, danas

setinejderi 1 adolescenti obicno ne posvecuju samo jednoj mrezi: vec¢ina ih koristi viSe drustvenih

“8|sto.

49Usp. Shifrin, Donald etal. Growing up digital: Media research symposium. // American Academy of Pediatrics,
2015, 1: 1-7. URL: https://www.aap.org/en-

us/documents/digital _media_symposium_proceedings.pdf?version=meter+at+null&module=meter-
Links&pgtype=Blogs&contentld=&mediald=%25%25ADID%25%25&referrer=&priority=true&action=click&cont
entCollection=meter-links-click

%0Usp. Chassiakos, Yolanda Linda Reid, etal. Navedeno djelo.

51 Isto.

52Usp. Shifrin, D. Navedeno djelo.

53 Statista.com, URL: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-
users/
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mreza. Danas je uobicajeno da se mladi istodobno bave sa vise od jednog oblika medija, Sto je
praksa koja se naziva medijskimultitasking®. Takav multitasking moze ukljuéivati gledanje
televizije i koristenje raCunala ili pretrazivanje interneta i online sudjelovanje u vise od jedne

aktivnosti.

Rasprostranjenost i upotreba digitalnih medija u gotovo svim zivotnim segmentima, dovela je do
toga da djeca sve cesce prvi kontakt s pismom i jezikom ostvaruju upravo na taj nacin, a manje
¢itanjem knjiga ili pisanjem na papiru. Znanstvena istrazivanja koja u svojoj knjizi ,,Digitalna
demencija“ spominje neuroznanstvenik i psihijatar ManfredSpitzer, daju prva upozorenja da se
uznapredovala digitalizacija pisanja, koja poé¢inje ve¢ u najranijoj dobi, negativno odrazava na
sposobnost Citanja kod djece i odraslih. Istrazivanja su pokazala da ucenje slova tipkanjem na
tipkovnici u usporedbi s u¢enjem pisanja pisaljkom vodi do losijih rezultata u prepoznavanju slova.
Zbog svega toga M. Spitzeru pozorava da je bitno da roditelji djeci, ¢iji je mozak jo§ u razvoju,

ograni¢e vrijemeprovedeno ispred ekrana digitalnih medija®.

Utjecaj novih medijskih praksi ¢esto ukljucuje aktiviranje skupa kognitivnih procesa potrebnih za
potpunu iskoristivost medija. Pojedina istrazivanja pokazuju da su za djecu koja odrastaju
okruZena digitalnim tehnologijama klju¢ne vjeStine poput sposobnosti pretraZivanja i navigacije,
kritickog €itanja 1 multitaskinga (npr. Salmeron, Garcia 1 Vidal-Abarca, 2018). Takve vjeStine
zahtijevaju pozornost 1 izvr$ne procese koji mozda nisu u potpunosti razvijeni kod djece 1 odraslih
koji ¢itaju digitalne tekstove. Shodno tome, autor Spitzeristic¢e pretpostavku: ,,Ako je jednostavno
izlaganje digitalnim tehnologijama bilo dovoljno za stjecanje ovih vjestina, tada bismo ocekivali
sve vecu prednost digitalnog Citanja ili barem smanjivanje ucinka inferiornosti ekrana tijekom
godina.**® Ipak, suprotno ovoj pretpostavci, rezultati istrazivanja koja u svom radu iz 2018. isticu
P. Delgado i sur. ukazuju na to da je ucinak inferiornosti ekrana porastao u posljednjih 20 godina

i da nisu postojale razlike u utjecajumedija medu dobnim skupinama. Podaci sugeriraju da je

54 Usp. Chassiakos, Yolanda Linda Reid, etal. Navedeno djelo.

%5 Usp. Spitzer, Manfred. Digitalna demencija: kako mi i naSa djeca silazimo s uma. Zagreb: Naklada Ljevak d.o.0.,
2018., str. 173.

%6 Usp. Spitzer, Manfred. Navedeno djelo, str. 174.
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inferiornost ekrana izazov u svim dobnim skupinama, te da postaje sve ozbiljnija kako se

tehnologija razvija®’.

Autor D. Shifrin 1 njegovi suradnici zakljucuju da je potrebno vise istraziti pitanja koja se odnose
naizlozenost djece i upotrebu digitalnih medija. Mnogo nepoznanica ostaje u vezi s ulogom medija
u razvoju djece. Medu mnogim temama koje se odnose na digitalne medije, a koje bi trebalo
dodatno istraziti ukljucuju utjecaj multitaskinga, privatnost podataka, operacionalizacija digitalne
pismenosti, utjecaj upotrebe digitalnih medija na kratkoro¢nu i dugoro¢nu memoriju, te kako

izgleda uéenje s digitalnim suceljem®.

Odgajatelji, nastavnici i profesori mogu igrati kljutnu ulogu u poucavanju medijske
pismenostinjihovihucenika i studenata. Budu¢i da tehnologija brzo ulazi u ucionicu,nastavnici |
profesori mogu voditi u¢enike i studente da se ukljuce na prikladne, pozitivne i sigurne nacine

koristenja ovih korisnih digitalnih izvora®®.

2.1. Digital native

Pojam digital native veoma se razli¢ito tumaci i prevodi. M.Spitzer u svojoj ga knjizi prevodi kao
,»digitalni urodenik®. Termin je uveo americki pedagog i publicist Marc Prensky, koji ga je u svoja
dva teksta upotrijebio zajedno s pojmom digitalnog imigranta. Oznacava generaciju ljudi koji su
rodeni nakon 1980. 1 stoga su odrasli s racunalom i internetom kao normalnim sastavnimdijelom
okoline. Pojam digitalnativeizvodi se iz pojma nativespeaker (izvorni govornik) koji oznacava

¢injenicu da se materinji jezik u¢i drugacije i da se njime vlada drugacije nego stranim®,

Budu¢i da je svatko odrastao u nekoj jezi¢noj zajednici, svatko ima i materinji jezik. U skladu s
time digital native znaci da digitalni urodenik svoju domovinu ima u digitalnom svijetu moderne

informaticke tehnologije.

57 Usp. Delgado, Pablo...[etal.]. Don't throw away your printed books: A meta-analysis on the effect of reading
media on reading comprehension. // Educational Research Review, Volume 25, November 2018. URL:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1747938X18300101

58 Usp. Shifrin, Donald etal. Navedeno djelo.

%9 Isto.

80 Usp. Spitzer, Manfred. Navedeno djelo, str. 195.
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U svojoj knjizi ,,U obranu c¢itanja: Citatelj i knjizevnost u 21. stolje¢u“autorica Meta Grosman
navodi pojam digitalni domorodac za generaciju mladih ¢itatelja koji dolaze u doticaj s ra¢unalima

i s elementima digitalne pismenosti ve¢ prije polaska u gkole®.

2.2. Generacija Google

Generacijom Google nazivamo mlade predstavnike digitalnih urodenika (rodene nakon 1993.),
koji se prakti¢ki ne sje¢aju vremena bez racunala, interneta i pretraziva¢a Google, koji je od 1998.
dostupan online. Generacija Google internet ne koristi samo za pronalazenje informacija i uéenje,
ve¢ takoder 1 za komunikaciju s prijateljima, skidanje glazbe 1 igre. Kako tvrdi M. Spitzer, upravo
se toj generaciji danas pripisuju ,,posebne sposobnosti i vjestine pri koristenju informacijske 1

komunikacijske tehnologije, koje nemaju stariji tzv. digitalni imigranti®«,

Istinitost takvih navoda pokusali su ispitati znanstvenici Britanske knjiznice u Londonu: pregledali
su relevantnu literaturu, skupljali i razvrstavali naj¢esce izjave o Generaciji Google i suprotstavili

ih saznanjima steCenim na temelju znanstvenih studija. K tome su istrazili neSto $to dosad nitko

cen e

Jedan temeljiti pregled znanstvene literature o vjestini mladih ljudi u pretrazivanju informacija,
koji su sastavili stru¢njaci iz Britanske knjiznice, pokazuje da nema razloga za pretpostavku da je
ona veca od one kod odraslih ljudi, te da se nije bitno bitno ni promijenila tijekom posljednjih
petnaest godina. Pokazalo se 1 da se sklonost prema povr$nosti kod pretrazivanja mreze ne odnosi

samo na mlade korisnike nego na korisnike svake dobi — sve do profesora®.

Takoder, rezultati njihovog istrazivanja pokazali su da je mladim ljudima tesko procijeniti
vrijednost razli¢itih izvora: oni ¢esto ne znaju razlikovati pouzdanost dobrih izvora (primjerice,
znanstvenih studija) i loSih izvora (iskazivanja miSljenja). Rezultati govore da u slucaju procjene
kvalitete izvora to ¢ine povr$no te da nisu u stanju niti imaju volje vrednovati izvore informacija.

Upravo zato Sto mreza dopuSta da se pitanja postavljaju izravno, uopée ne moze doci do

61 Usp. Grosman, Meta. U obranu &itanja: Sitatelj i knjizevnost u 21. stoljeéu. Zagreb: Algoritam, 2010., str. 262.
62 Usp. Spitzer, Manfred. Navedeno djelo, str. 200.

8]sto.

64 Usp. Spitzer, Manfred. Navedeno djelo, str. 201.
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poboljsanja sposobnosti za trazenje informacija. Autori napominju: ,,Zaklju¢no, gotovo je sigurno
da je izostanak poboljsanja sposobnosti u pronalazenju informacija uvjetovan jednostavno$céu

koristenja digitalnih sistema (poput WWW)®.

Kako bi se na mrezi neSto pronaslo, potrebna je solidna temeljna naobrazba i prije Svega
predznanje o podru¢ju kojepretrazujemo. Ako pojedinac nije stru¢an u odredenom podrudju,
Google mu neé¢epuno pomo¢i, dok onaj koji ve¢ zna mnogo moze lako posredstvom Googlea i
drugih izvora pronaéi i najnoviji, najmanji i posljednji podatak koji mu je nedostajao. Postojece
predznanje funkcionira kao filter koji covjeku omoguéuje da od mnostva podataka koje mu je
pretrazivac prikazao,isfiltriraonenajvaznije. Spitzer naglasava da nikakva medijska kompetencija
ne moze nadomjestiti to stru¢no znanje, te da se naSe pamcenje sadrzaja ne moze nadomjestiti

poznavanjem hiperlinkovai URL-ova jer oni ne tvore povezano stru¢no znanje®®.

65 |sto, str. 202.
56|sto,str. 203.
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3. Citanje i ¢italatka pismenost

Citanje je individualni postupak primanja i obrade pisanih informacija, koji se kreée od
dekodiranja i prepoznavanja rije¢i pa sve do visih procesa integracije teksta i izraza te znacenja.
To je multidisciplinarna aktivnost koja omoguéuje razvoj cjelovite osobe. Kako u svom radu istice
autorica A. Peti-Stanti¢: ,,Citanje s razumijevanjem uvelike doprinosi nagem snalaZenju u svijetu,
jer se Citanjem razvija sposobnost sporazumijevanja u razli¢itim novim situacijama, sposobnost
sluzenja suvremenim informacijskim tehnologijama, sposobnost shvacanja prirodnih i druStvenih
okolnosti svakodnevnog Zivota i sposobnost rjeSavanja problema.*®” U nastavku obrazlaze da do
toga dolazi jerse, dok citamo i shvacamo tekst, susre¢emosa situacijama s kojima se u stvarnosti
mozda nikad ne bismo susreli, nastojimo shvatiti probleme na koje inac¢e mozda nikad ne bismo
nai$li i, najvaznije, razmisljamo o sebi u svim navedenim situacijama diskutirajuéi s drugima o
procitanom ili pak prozivljavajuéi tekst koji smo procitali. Zakljucuje da seupravotakvo citanje, u
kojem je Citateljeva uloga aktivna, naziva ¢itanje s razumijevanjem ili dubinsko ¢itanje®®. Citanje
s razumijevanjem uvjet je da bismo ugili, proucavali, analizirali, komentirali, pisali i stvarali. Ono
je uvjet za sve ostale aktivnosti koje mozemo stvarati na tekstu i vezano zatekst koji ¢itamo ili smo

procitali.

U svojoj knjizi ,,Citanje: pouéavanje i u¢enje* autorica Karol Visinkonapominje da gitanje s
razumijevanjem podrazumijeva niz strategija koje predstavljaju vjestine ili naCine postizanja
razumijevanja teksta koji se ¢ita. Kao najucinkovitije medu strategijama ¢itanja prema izvjescéu
Mreze Eurydice, K.Visinko navodi: ,,provjera vlastitoga razumijevanja, suradnicko ucenje,
stvaranje vizualnih prezentacija, odgovaranje na pitanja, postavljanje pitanja, ustroj teksta te
sazimanje teksta 1 selektivna usmjerenost na najvaznije informacije, izvodenje zakljucaka ili
tumadenja, povezivanje razli¢itih dijelova teksta i primjena prethodnog znanja“®®. K.Visinko isti¢e

Jjos tri strategije: metakognitivna strategija prije Citanja: pregledavanje teksta, kognitivna strategija

57 Peti-Stanti¢, Anita. Mozak (ni)je za &itanje: Kriti¢ko &itanje za kriti¢ko gradanstvo, 23. travnja 2018. URL:
https://gkr.hr/Magazin/Teme/Mozak-ni-je-za-citanje-Kriticko-citanje-za-kriticko-gradanstvo

88 |sto.

#Visinko, K. Citanje: pou¢avanje i u¢enje. Zagreb, Skolska knjiga, 2014. Str. 95.
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prije i tijekom ¢itanja: predvidanje o razvoju sadrzaja teksta i prepoznavanje glavnih ideja’®. U

¢itanju smo uspjesniji ako koristimo viSe strategija u kombinaciji.

Na svojoj web stranici PISA ¢italacku pismenost definira kao ,,sposobnost razumijevanja,
koriStenja i vrednovanja tekstova te promisljanja i angaziranosti prilikom ¢itanja radi postizanja
osobnih ciljeva, razvoja vlastita znanja i potencijala te aktivnog sudjelovanja u drustvu.«’?
Citalacka pismenost temelj je za uspjeh u svim podru¢jima Zivota odrasle osobe te preduvjet za
aktivno sudjelovanje u vecini podruéja Zivota. Danas se od pojedinca trazi da sam bude sposoban
pronaci i koristiti podatke i informacije koje je dobio. Mora biti sposoban doprijeti do informacija
putem razli¢itih medija, te ih razumjeti, analizirati i kriticki procijeniti. Takoder, potrebno
jerazvitivjestine pronalazenja, odabira, tumacenja i vrednovanja informacija i podataka iz razli¢itih

tekstova u stvarnim Zivotnim situacijama’?.

Citalatka pismenost obuhvaca elementarnu pismenost, a &itanje i razumijevanje aktivnosti su koje
se medusobno isprepli¢u te jedna drugoj otvaraju mjesto. Te su aktivnosti usko povezane:
svladavanje elementarne pismenosti omogucuje nam da nau¢imo c¢itati, a elementarna sposobnost

gitanja otvara prostor moguénosti razumijevanja’®.

3.1. Istrazivanje trzista knjiga u Hrvatskoj iz 2020. i 2021.kao Godine ¢itanja

Zadnjih 15 godina kontinuirano se provodi Istrazivanje trzista knjiga u Republici Hrvatskoj’. To
je jedino relevantno istrazivanje koje govori o Citanosti 1 kupovini knjiga medu hrvatskom

populacijom.

Prethodno Istrazivanje trzista knjiga provedeno je u razdoblju od 1.3. do 17.3.2020. godine, na

reprezentativnom uzorku od 1000 ispitanika. Zbog uvodenja epidemioloskih mjera radi

0 |sto.

"1 Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja. URL: https://pisa.ncvvo.hr/citalacka-pismenost/

2 Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja. URL: https://pisa.ncvvo.hr/citalacka-pismenost/

3 Usp. Peti-Stanti¢, Anita. Navedeno djelo.

"4 Istrazivanje hrvatskog trzista knjiga 2020. URL:https://mvinfo.hr/file/article Attachment/file/nocknjige2020-
istrazivanje-prezentacija.pptx
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sprjeCavanja prijenosa bolesti Covid-19, vecina anketa provedena je telefonskim putem, dok je

prvih 739 anketa napravljeno osobnim anketiranjem u kuc¢anstvima ispitanika.

Istrazivanje je pokazalo da je tijekom 2020. godine barem jednu knjigu procitala svaka druga osoba
u RH, u dobi iznad 16 godina (49% stanovnistva). Usporedujuci ovaj podatak s prethodnim
mjerenjima, moze se zakljuciti da je Citanost narasla u odnosu na prethodnu 2019. godinu kada su
rezultati pokazali da je 42% stanovni$tva procitalo barem jednu knjigu u godinu dana. Nadalje,
istrazivanje je pokazalo da je najviSe osoba koje su procitale 2 knjige godisnje, te da najviSe Citaju
zene (55%), osobe u dobi od 26 — 35 godina (60%), visokoobrazovane osobe (78%), osobe ¢iji su
prihodi kucanstva iznad 9 000 kn (59%), te osobe koje zive u Zagrebu i okolici ili u Istri, Primorju,
Gorskom Kotaru (59%). Sto se ti¢e nagina nabavke knjiga, najveéi postotak ¢itaca knjige posuduje
u knjiznici (44%), dok 38% ¢itaca kupuje knjige, 26% posuduje od prijatelja, 20% je knjigu dobilo
na poklon, dok je 8% knjigu fotokopiralo ili preuzelo s interneta. Najvise se Cita beletristika (65%),
zatim publicistika i stru¢ne knjige (27%), prirucnici (22%), djecja literatura (13%), umjetnost (9%)
i strip (7%).

IstraZivanje je ispitalo 1 koliko gradani ¢itaju na internetu, a rezultati su sljedeci: sadrZzaje na
internetu ¢ita 67% ispitanika, od ¢ega je najviSe osoba u dobi od 26 do 45 godina (87%) 1 visokog
obrazovanja (84%). Na internetu se najvise €itaju dnevne novine (55%), zatim slijede portali 1
blogovi s autorskim, kritickim 1 drugim sadrzajima (27%), blogovi ili grupe/profili na drustvenim
mreZama posvecene knjizi (17%), nespecijalizirani e-Casopisi 1 magazini (12%) te na posljednjem

mjestu specijalizirani (strucni, kulturni, umjetnicki...) e-Casopisi i magazini (11%).

Sto se ti¢e e-knjiga, ovo istrazivanje pokazalo je da 9% ukupne populacije RH ¢ita e-knjige, dok
svega 2% populacije kupuje e-knjige. Elektronicka izdanja ¢escée Citaju osobe u dobi od 18 do 35
godina (18%).

Usprkos razvoju informacijske tehnologije, iz predstavljenih rezultata mozemo zakljuciti da se
knjige ipak najcescée Citaju u tiskanom obliku, dok 55% populacije za ¢itanje dnevnih novina i

pracenje vijesti koristi suvremenu tehnologiju, odnosnospomenute sadrzaje prati preko interneta.
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e 2021. kao Godina ¢itanja

Najnoviji rezultati Istrazivanja trzista knjiga iz 2021. godine ”® koja je ujedno proglasena i

Godinom c¢itanja na prijedlog Ministarstva kulture i medija (https://mzo.gov.hr/vijesti/2021-

godina-proglasena-godinom-citanja-u-hrvatskoj/4117), pokazali su pad Citanosti za 4 postou

odnosu na pros§lu godinu, odnosno sa 49% na 45%. Osim na uzorku od 1000 ispitanika anketiranih
u kucanstvima, ovoga puta istrazivanje je prvi put provedeno i putem interneta i to na uzorku od
800 ispitanika. Istrazivanje je pokazalo da je 82% od tih 800 ispitanika u protekloj godini procitalo
barem jednu knjigu, §to je znacajno bolji rezultat od onog koje je pokazalo terensko anketiranje.
Sto se ti¢e profila osoba za koje je najveéa vjerojatnost da su u zadnjih godinu dana procitale barem
jednu knjigu, to su kao i 2020., zenske osobe (52%), visokoobrazovane osobe (73%), osobe ¢iji su
prihodi kucanstva iznad 13 000 kn (59%) te osobe koje Zive na podrucju Istra i Kvarnera (57%).
Gotovo jednake rezultate pokazalo je 1 anketiranje preko interneta. Utjecaj pandemije na Citanje
osjetio se vise u tzv. online populaciji: 21% populacije ¢italo je viSe za vrijeme pandemije, a od
toga 39% vise je ¢italo samo za vrijeme najstroZzeg zatvaranja. U terenskom ispitivanju najveci je
broj onih na ¢ije Citalacke navike pandemija nije imala utjecaj, nego su nastavili ¢itati jednakim

intenzitetom kao i prije (48%)’°.

Razlozi koji su navedeni za porast Citanja tijekom pandemije bili su: odmak od vijesti vezanih uz
Covid-19 (45%), ispunjavanje dana i izbjegavanje dosade (40%), borba protiv depresije i
negativnih osje¢aja (16%) 1 smanjivanje vremena provedenog na internetu (16%). Takoder,
navedeni su 1 razlozi koji su kod nekih utjecali na smanjenje Citanja za vrijeme pandemije:
nedostatak vremena i ve¢i angazman oko posla (32%), nedostatak mira u ku¢i (18%), izbjegavanje
posudivanja u knjiznicama zbog koronavirusa (17%), nedostatak vremena zbog online nastave
(10%).

Sto se ti¢e stanja u knjiznicama za vrijeme pandemije rezultati su pokazali sljedece: zbog

koronavirusa35% ispitanika manje je posjeCivalo knjiznice, dok je drugih 35% ispitanika

75 Istrazivanje hrvatskog trzista knjiga 2021. URL: https://mvinfo.hr/file/articleAttachment/file/kvaka-istrazivanje-

2021-23-4.pdf
"8 Istrazivanje hrvatskog trziSta knjiga 2021. URL: https://mvinfo.hr/file/articleAttachment/file/kvaka-istrazivanje-

2021-23-4.pdf
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podjednako odlazilo u knjiZnice, te se stoga moze zakljuéiti da je broj posjetitelja knjiznica tijekom

pandemije ipak bio u blagom padu’’.

Literatura koja se najviSe Citala je sljedeca: beletristika — kriminalisticki / detektivski romani
(30%), SF / distopija / fantasy romani (20%), ljubavni romani (20%); prakti¢ne knjige ili knjige
za slobodno vrijeme (16%), knjige o osobnom razvoju ili duhovne (15%), struc¢ne / znanstvene

knjige (13%) itd.

Znacajnapromjena u odnosu na 2020. godinu moZe se primjetiti na podru¢ju e-knjiga. Citanost e-
knjiga povecala se tijekom pandemije: istrazivanje je pokazalo da e-knjige ¢ita 30% populacije
RH (rezultati iz 2020. pokazali su 9% citatelja), od cega su 51% studenti i ucenici. Od tih 30%
Citatelja e-knjiga, njih 26% 1 kupuje elektronicka izdanja koja ¢ita. Knjigu u tiskanom obliku kupio
je svaki 4. gradanin u posljednja 3 mjeseca (23%), dok je medu online populacijom knjigu u zadnja

3 mjeseca kupilo 62 % gradana.

S obzirom na to da se u posljednjih godinu dana povecala uloga interneta, rezultati ukazuju na to
da online populacija vise knjigu ne dozivljava kao izvor znanja (9%), ali smatraju da pomaze u

boljem razumijevanju svijeta oko njih (59%).

e Osvrt na istraZivanje navika ¢itanja i kupovineknjiga kod studentske populacije

Budu¢i da se Istrazivanje trziSta knjiga bavi Citalackim navikama cjelokupne populacije RH,
osvrnut ¢emo se na istrazivanje u kojem je detaljnije istraZzena upravo studentska populacija i
njihove navike ¢itanja.’® Spomenuto istraZivanje iz 2016. godine proveli su dr.sc. Z. Mihanovi¢ i
I. Markoti¢na uzorku od 250 studenata splitskog Sveucilista, online anketiranjem i osobnim
prikupljanjem podataka. Cilj istrazivanja bio je istraziti navike Citanja i kupovine knjiga kod
studentske populacije. Rezultati su pokazali postojanost kulture ¢itanja medu studentskom
populacijom, usprkos povecanju svakodnevnih studentskih obaveza. Studentiknjigenajcesce Citaju
u svoje slobodno vrijeme: istrazivanje je pokazalo da su to uglavnom ukorigene, a ne e-knjige. Sto

se ti¢e kupovine knjiga, rezultati su pokazali da studenti smatraju knjige skupima te da najéesce

7 Isto.
8Usp. Mihanovi¢, Z.; Markoti¢, I. Marketing u nakladni$tvu-Navike ¢itanja i kupnje knjiga sveugiliSne studentske
populacije // Zbornik Sveucilista u Dubrovniku, 2016, 3: 135-158. URL: https://hrcak.srce.hr/169961
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kupuju knjigeiz podrucja popularne knjizevnostikoje su jeftinije, alikojenisu toliko kvalitetne kao
skuplje knjige potrebne za npr. akademsko obrazovanje. Na odluku o izboru knjiga najviSe utjecu
preporuke referentnih osoba: prijatelja, obitelji i medija. Kad se radi o kupovini knjiga, tu veliki
utjecaj imaju promotivne aktivnosti kao npr. promotivni popusti, akcije i sniZenja.Takoder,
rezultati ukazuju na to da studenti nisu dovoljno upoznati sa sajmovima knjiga, te da ih veéina ni

ne posjecuje.

3.2. E-knjige u Hrvatskoj — iskustvo koriStenja i stavovi studenata

cen e

Prva hrvatska knjizni¢na aplikacija za posudbu e-knjiga ,,ZaKiBook* razvijena je 2019. godine u
suradnji Knjiznica grada Zagreba i tvrtke VIVA info’®. Aplikacija je dostupna uélanjenim
korisnicima Knjiznica grada Zagreba, a od 2020. godine i korisnicima Gradske knjiznice Rijeka,

Znanstvene knjiznice Zadar, Gradske knjiznice Marka Maruli¢a Split,te ostalim hrvatskim

gradskim knjiznicima (popis: https://padlet.com/hkdrustvo/knjiznicne_usluge na_daljinu).
Aplikacija se moZe besplatno preuzeti na mobilne uredaje i tablete putem platformi Google Play
(za Android), App Store (za iOS) i Microsoft Store (Windows 10). Korisnici mogu posudivati e-
knjige na hrvatskom jeziku preko broja iskaznice i PIN-a, a iz ponudenog kataloga mogu posuditi
do dvije e-knjige odjednom. Preko aplikacije moguce je pretrazivati naslove, poveéavati i

smanjivati font, te zaduZiti 1 razduziti odabranu knjigu.

Prema istrazivanjuB. Badurine i H.Serdarusi¢provedenom u svibnju 2015. godine moze se utvrditi
kakvi su stavovijednog dijela studenata o e-knjizi s obzirom na vrstu literature s kojom
seredovitosusrecu tijekom studiranja®’. Istrazivanje je bilo koncentrirano na studentsku populaciju
upravo zbog specificnih potreba koje studenti imaju za literaturom te ve¢im doticajem s razli¢itim
oblicima knjige, odnosno e-knjige. Ovim radom autori su zeljeli odgovoriti na pitanje kako
studenti dozivljavaju e-knjigu, pritom vodeci racuna o zastupljenosti e-knjige s kojom se susrecu

te kako ju definirajus..

¥ Microsoft.com/hr. URL: https://www.microsoft.com/hr-hr/p/zaki-
book/9pflw66v72bf?activetab=pivot:overviewtab

80Usp. Badurina, B.; Serdarusi¢, H. Percepcija e-knjige studenata u Hrvatskoj. // Libellarium, 8 (2), 2015., 65-80.
Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/168543

81 |sto.
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Uzorak spomenutog istrazivanja bili su osjecki i zadarski studenti:prikupljeno je ukupno 216
ispunjenih anketnih upitnika.Upitnik se sastojao od ukupno 16 pitanja strukturiranih na sljedec¢i
nacin: sociodemografska obiljezja, definicija knjige, poznavanje formata i uredaja te posjedovanje
uredaja, iskustvo Citanja i preferencije oblika (knjiga, e-knjiga) i naposljetku opceniti stavovi o e-

knjizi®.

Rezultati istrazivanja pokazali su da ispitani studenti iskustvo koriStenja, odnosno ¢itanja, e-knjige
stje¢u uglavnom kroz literaturu koja im je zadana, odnosno koja primarno nije njihov izbor. Ta
literatura dolazi u obliku knjiga u pdf-formatu, pa autori napominju da je stoga i razumljivo da
ispitanici pod samim pojmom e-knjige najcesce podrazumijevaju elektronicku verziju tiskane
knjige. Osim pdf formata, istrazivanje je pokazalo da ispitanici prili¢no slabo poznaju datotecne
formate e-knjiga, a nemaju ih uostalom ni prilike upotrebljavati. Tablet-ra¢unalo posjeduje oko
30% ispitanika, dok e-¢itac ima samo oko 5% ispitanika, te se stoga moze zakljuciti da je dozivljaj
Citanja e-knjiga gotovo iskljuéivo pod utjecajem pdf-inacica tiskanih knjiga koje studenti ¢itaju s
ekrana prijenosnog i stolnog rac¢unala.Shodno tome, ne iznenaduje Sto rezultati pokazuju da
ispitanici smatraju kako je e-knjiga u pogledu dozivljaja ¢itanja losija od tiskane knjige. Njihov je
stav da viSe zamara oci ida se teze uspostavlja koncentracija prilikom ¢itanja, te da iz tih razloga
nije pogodna za dugo Citanje.Autori navode da je stoga potpuno logi¢no da je tiskana knjiga

studentima jo$ uvijek na prvom mjestu, premda nesto manje kad je rije¢ o itanju iz potrebe®.

Nadalje, ispitani studenti e-knjigu ne smatraju teSko dostupnom, ali istraZivanje pokazuje da manje
od 10% ispitanika ima iskustvo kupnje e-knjige. Autori naglaSavaju da u anketnom upitniku nije
bilo pitanja o jeziku na kojem se e-knjige najcesce Citaju, te je stoga bilo nemoguce provjeriti
koliko je takvih knjiga dostupno za kupnju na hrvatskom trzistu, odnosno koje postoje na

hrvatskom jeziku®.

E-Cita¢i mogu biti razumna alternativa ¢itanju papirnate knjige i novina, te mogu potrosacima
omoguéiti ¢itanje i prikupljanje informacija iz tog ¢itanja na sli¢an nacin na koji smo navikli®.

Najnoviji e-Citaci opremljeni su rjeénikom, aplikacijom za prijevod i povezani su s Wikipedijom.

82 |sto.

83Usp. Badurina, B.; Serdarusi¢, H. Navedeno djelo.
sto.

8Usp. Margolin, Sara J. etal. Navedeno djelo.
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Ako su odmah dostupne referentne informacije, smanjuju se prekidi u prouc¢avanju odredene teme.
To takoder obogacuje iskustvo ucenja, jer je vjerojatnije da Ce se potraga za trazenom
informacijom ostvariti kad moramo samo kliknuti na nju, nego kad je moramo traziti u nekom
tomu/svesku. Stovise, nekim e-¢ita¢ima — posebno onima koji se temelje na aplikacijama kojima
se pristupa na tabletu — omoguceno je pristupanje multimedijskim referencama (slike, videozapisi,

kvizovi, igre itd.). To zasigurno produbljuje iskustvo Citanja.

26



4. Citanje u digitalnom okruZenju — karakteristike i svrhe &itanja

Naglasak digitalnih medija je na ucinkovitoj, masovnoj obradi informacija, fleksibilnom
multitaskingu, brzim i interaktivnim nacinima komunikacije, te naizgled beskrajnim oblicima
zabave u digitalnom formatu. Medutim, ovi naglasci mogu biti manje prikladni za sporije i
dugotrajnije kognitivne procese koji su kljucni za tzv. dubinsko ¢itanje. Pod dubinsko ¢itanje misli
se na niz procesa koji potiCu razumijevanje, a to ukljucuje inferencijalno i1 deduktivno

zakljucivanje, analoske vjestine, kriti¢ku analizu, promisljanje i uvid®.

Citanje na mreZi je $ire i plie nego &itanje s papira, jer itatelji ,,skadu* kroz medusobno povezane
tekstove i medijske objekte u obliku hiper-¢itanja (Freund, Kopak i O'Brien, 2016). Takvo ¢itanje
karakterizira pregledavanje skeniranje, prepoznavanje kljuénih rije¢i, jednokratno Cditanje,
nelinearno &itanje i selektivno &itanje®’. Rezultati istrazivanja koje su 2020. godine proveli P.
Delgado i L. Salmerén pokazuju da Citanje na ekranu dovodi do nepazljivog €itanja, osobito kada
zadatak zahtijeva povecanje pozornosti radi u¢inkovite obrade informacija. Autoritvrde da ovo
nepazljivo &itanje uzrokuje, barem djelomi¢no, plitku obradu informacija i slabije razumijevanje®®.
Ovi rezultati podrzavaju trenutnu zabrinutost da digitalne tehnologije, pod odredenim

okolnostima, ometaju ¢itanje 1 ucenje (Baron, 2015.; Salmeron&Delgado, 2019 .; Wolf, 2018.).

Vjestine Citanja putem interneta ne ukljucuju samo tradicionalne vjeStine Citanja, vec 1 vjeStine
potrebne za razlikovanje potencijalno vrijednih i beskorisnih informacija, te prepoznavanje
znacenja netekstualnih elemenata (Kuiper, Volman i Terwel, 2008). Sve te aktivnosti, zajedno s
pomicanjem/skrolanjem i navigacijom, zahtijevaju radnu memoriju i ostale kognitivne procese, te

mogu biti razlozi za povrinije ¢itanje u digitalnom okruzenju®®.

Kognitivni aspekti €itanja stekli su pozornost u posljednjem desetljecu zbog povecéanog koriStenja

digitalnih uredaja poput tableta, pametnih telefona i ¢itaca e-knjiga. Ti novi konteksti u interakciji

8Usp.Wolf, Maryanne; Barzillai, Mirit. TheimportanceofDeepReading // Literacy 2, 2009: 32-37.URL:
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.461.7284&rep=rep1&type=pdf

87 Usp. Juric, Mate. The role oftheneed for cognitionintheuniversitystudents' behaviour. // Informationresearch, Vol.
22 No. 1, March, 2017. URL.: http://www.informationr.net/ir/22-1/isic/isic1620.html

8Usp. Delgado P., SalmeronL.The inattentive on-screen reading: Reading medium affects attention and reading
comprehension under time pressure // Learning and InstructionVVolume 71, February 2021. URL.:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0959475220306915?via%3Dihub

8Usp. Juric, Mate. Navedeno djelo.
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su s kognitivnim osobinama korisnika u oblikovanju njihovog nacina razmisljanja 1 Sireg

informacijskog ponasanja®.

Promjena u kognitivnim stilovima moze se vidjeti u razlici izmedu duboke pozornosti i hiper
pozornosti. Duboka pozornost kognitivan je stil koji se tradicionalno povezuje s humanistickim
znanostima, a karakterizira ga koncentracija na jedan objekt duze vrijeme, ignorirajuci vanjske
podrazaje i preferirajuc¢i jedan tok informacija, te dugotrajno fokusiranje na jedno djelo. Hiper
pozornost karakterizira brzo prebacivanje fokusa izmedu razli¢itih zadataka, preferiranje
viSestrukih informacijskih tokova, zahtijevanje visoke razine stimulacije, te niska tolerancija na

dosadu®®.

Svaki kognitivni stil ima svoje prednosti i ograni¢enja. Duboka pozornost izvrsna je za rjeSavanje
slozenih problema predstavljenih na jednom mediju. Hiper pozornost isti¢e se brzim promjenama
okruzenja u kojem se viSe segmenata natjeCe za paznju, te nestrpljenjem za fokusiranje na

neinteraktivni objekt dulje vrijeme®.

Autor N. Carr u svojoj knjizi ,,Plitko: §to internet &ini nasem mozgu“°3(2010.) navodi da hipertekst
1 Citanje s weba opcenito, dovode do slabijeg razumijevanja: on vjeruje da je tome razlog utjecaj
radne memorije na dugoro¢no pamcenje. Materijal se ¢uva u radnoj memoriji samo nekoliko
minuta, a kapacitet radne memorije je veoma ogranicen. Za zadrzavanje sloZenijih informacija,
sadrZaj radne memorije mora se prenijeti u dugoro¢nu memoriju, po mogucnosti s ponavljanjima,
kako bi se olakSala integracija novog materijala s postoje¢im shemama znanja. Male distrakcije
povezane s hipertekstom i ¢itanjem s weba — klikanje na poveznice, kretanje po stranici, pomicanje
prema dolje itd. — povecava kognitivno opterecenje radne memorije i time smanjuje koli¢inu novog
materijala koji moze primiti. Kod linearnog ¢itanja, kognitivno opterecenje je minimalno upravo
zato Sto su pokreti ociju rutinski 1 ne treba toliko razmisSljati o tome kako ¢itati sadrzaj i kojim
redoslijedom. Stoga se prijenos u dugorocnu memoriju odvija u¢inkovitije, posebno kada citatelji

ponovno ¢itaju odredeni tekst ili njegove dijelove, te zastanu kako bi razmisljali o njima dok citaju.

Olsto.

91 Usp. Hayles, N. Katherine. Hyper and deep attention: The generational divide in cognitive modes. // Profession,
2007, 187-199. URL.: http://raley.english.ucsb.edu/wp-content2/uploads/Hayles-attention.pdf

9|sto.

93 Usp. Carr, Nicholas. Plitko: $to internet ¢ini naS§em mozgu. // Naklada Jesenski i Turk, Zagreb, 2011.
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Medutim, iako je Carrova knjiga prepuna razliCitih vrsta istrazivanja, autorica K. N. Hayles
upozorava da njegove zakljuéke ne bismo trebali prihvatiti kao isklju¢ive®®. Oslanjanje na sazetke
istrazivanja u knjigama poput Carrove stvara dodatne opasnosti. Uvidom u pregled izvora kojima
Carr zeli potvrditi svoju tvrdnju da Citanje hipertekstova nije jednako dobro kao linearno Citanje,
autorica Hayles isti¢e da moZemo zakljuéiti da se Carr oslanja na dokaze koji podupiru njegovo

glediste®.

e C(Citanje za ucenje

Kad je svrha citanja trazenje informacija za ucenje, Kuhlthau (2013.) pojmu ,,¢itanje za ucenje*
daje zanimljivu perspektivu. Ona opisuje razli¢ite vrste ¢itanja za razli¢ite faze u procesu ucenja,
od istrazivanja zanimljivih ideja do Citanja radi znafenja i dubokog razumijevanja. Isto tako u
kontekstu digitalnog okruzenja Citanje je uklju¢eno u razli¢ite aktivnosti, od pretrazivanja putem
interneta i pronalaska klju¢nih rije¢i do linearnog Citanja e-knjiga (Freund, Kopak i O'Brien,
2016.). Potonje je posebno rasprostranjeno u koristenju uredaja s e-tintom koji oponasaju iskustvo
¢itanja papirnatih knjiga % . Prilagodba e-¢itata s tehnologijom e-tinte kompatibilna je s
ukljucivanjem u sloZeno razmisljanje, dok tableti i mobilni telefoni osim ¢itanja imaju 1 mnoge
druge funkcije. Opcenito, ove druge funkcije uglavnom ne zahtijevaju velike napore ili angazman

u Sirokom razmisljanju.

Upotreba tiskanih knjiga za proucavanje i upotreba uredaja za Citanje s tintom na sli¢an je nacin
povezana s potrebom za znanjem. Digitalnu tehnologiju koja oponasa tiskane knjige preferiraju
pojedinci koji imaju veéu potrebu za znanjem®'. Hoseth i MccLure (2012.) zaklju¢ili su da
korisnici uvidaju da su interakcije s e-knjigama u manjoj mjeri intelektualne 1 analiticke nego
interakcije s tiskanim knjigama. Medutim, trenutni rezultati impliciraju da e-Citaci s e-tintom
prilicno uspjesSno oponasaju iskustvo Citanja tiskanih knjiga. To je moguci razlog zbog kojeg su

studenti koji imaju vecu potrebu za znanjem skloni koristiti e-Citace s tehnologijom e-tinte. Oni

% Usp. Hayles, N. Katherine. How we read: Close, hyper, machine. // ADE Bulletin, Number 150(18), 2010., 62-79.
URL.: https://www.ade.mla.org/content/download/7915/225678

%Usp. Hayles, N. Katherine. How we read: Close, hyper, machine. // ADE Bulletin, Number 150(18), 2010., 62-79.
URL.: https://www.ade.mla.org/content/download/7915/225678

% Usp. Juric, Mate. Navedeno djelo.

9 Isto.
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takoder intenzivnije Citaju knjige za ucenje u ,tiskanom* okruzenju nego studenti s nizom

potrebom za znanjem®,

Sto se ti¢e razumijevanja, autor B.W. Cull (2011.) tvrdi da je moZda lak§e razumijeti tekst u
tiskanom obliku, iako taj zakljucak nije siguran.Cull navodi da su rana istrazivanja ukazivala na
nize razine razumijevanja kod Citanja na ekranu, no u posljednjih nekoliko godina istrazivanja
pokazuju da se razlika u razumijevanju izmedu &itanja na ekranu i na papiru smanjuje®. Sugerira
se da brzo Citanje i pregledavanje — tipi¢no ponasanje na mrezi — rezultira ukupnim padom razine

razumijevanja (M. Dyson i M. Haselgrove, 2000).

Kad se radi o brzini ¢itanja, Cull napominje da je A. Dillon (1992) pocetkom devedesetih otkrio
da je ¢itanje na zaslonu 20 do 30% sporije nego na papiru. Novija istrazivanja nastavljaju ukazivati
na ¢injenicu da je Citanje na papiru i1 dalje brze, iako su neka istrazivanja pokazala i da nema
znacajne razlike izmedu ¢itanja na papiru i na zaslonu (kao npr. J. M. Noyes i K. J. Garland, 2008.

,,Computer- vs. paper-based tasks: Are they equvalent?*)1%,

4.1.Citanje prema vrsti medija:papir vs. ekran— razlike pri ¢itanju, preferencije i
stavovi studenata

Rana istraZivanja pokazala su znacajne razlike izmedu papira i elektronicke prezentacije kad se
radi o brzini ¢itanja i razumijevanju (npr. Bevan, 1981; Gould i Grischkowsky, 1986.; Gould i sur.,
1987.), a novija istrazivanja pokazala su male razlike u memoriranju/pamcenju teksta (npr. Green
i sur., 2010.; Huang, 2006.)101. Jedno od tih istrazivanja je ono koje su 2013. godine proveli S.
Margolin i suradnici: rezultati ovog istrazivanja dosljedni su novim nalazima, te proSiruju te nalaze
na razumijevanje, a ne na pamcenje teksta, i na novu tehnologiju poznatu kao e-¢itat. Ovo
istrazivanje ispitivalo je cjelokupno razumijevanje teksta predstavljenog putem razli¢itih medija:

papir, racunalo 1 e-Citac. Rezultati nisu ukazali na znacajnije razlike medu vrstama medijskih

% |sto.

9 Usp. Cull, Barry W. Readingrevolutions: Online digital text and implications for reading in academe. // First
Monday, 2011. URL:https:/firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/3340/2985

10]sto.

101 Usp. Margolin, Sara J. etal. Navedeno djelo.
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prezentacija. Ovaj nedostatak znacajnijih razlika izmedu tocnosti razumijevanja medu razlic¢itim
medijskim platformama ukazuje da, ako postoje razlike u razumijevanju, vjerojatno su vrlo male
pa ih stoga ovo istrazivanje nije pronaslo ili ih moze moderirati neka varijabla koju ¢itatelji mogu
lako nadoknaditi (npr. poznavanje ili vjestost s digitalnim uredajima). Takav je rezultat vazan jer
ukazuje na to da, iako moze postojati zabrinutost da ¢e mogucée nepoznavanje e-Citaca predstavljati
smetnju i zahtijevatineke resurse radne memorije za upravljanje uredajem, resursi potrebni za rad

s uredajem bili su minimalni i nisu zna¢ajno ograni¢ili razumijevanje ¢itatelja tijekom &itanjal%,

Autor B. W. Cull u ranije spomenutom istrazivanju iz 2011. navodi da obveze vezane za studij
studenti radije Citaju na papiru, iako takoder Zele 1 prakti¢nost internetskog digitalnog teksta. Istice
istrazivanje iz 2006. godine kojim je Ziming Liu otkrio da studenti diplomskih studija koji su
korisnici akademskih knjiznica vole pristup koji pruzaju mrezni elektronicki izvori, ali radije
tiskaju elektroni¢ke dokumente kako bi ih &itali'®®. Navodi takoder i istrazivanje studenata na
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) autorice E. M. Ramirez Leyva iz 2003.
godine gdje je vedina studenata preferirala tisak, a 63% studenata izvijestilo je da ¢itanje na ekranu
raunala mogu izdrzati najvise sat vremenal%4,

Sto se ti¢e udzbenika, u istrazivanju iz 2010. W. D. Woody i sur. pronadena je izrazita sklonost
uCenika prema papiru u odnosu na e-knjige. U meduvremenu, u istraZivanju studenata na
sveuciliStu u Kini koje su 2008. godine proveli Z. Liu i X. Huang, pronadena je zanimljiva rodna

neravnoteza u preferencijama prema papiru u odnosu na elektroniku: 73% studentica preferira

tisak, dok samo 51% studenata preferira tisak%.

Nadalje, Mangen i sur. proveli su istrazivanje s ucenicima desetog razreda u Norveskoj, gdje su
ucenici bili podijeljeni u dvije skupine. Jedna je skupina citala dva tiskana teksta (1400 — 2000
rijeci), a druga je Citala ista dva teksta u PDF-u s ekrana racunala. U testu razumijevanja Citanja,
ucenici koji su ¢itali s papira postigli su znacajno bolje rezultate od onih koji su tekst ¢itali
digitalno. Onima koji su Citali s papira bilo je lakSe sjetiti se onoga Sto su procitali. Mangen 1

suradnici tvrde da je razlog tome Cinjenica da papir daje prostorno-vremenske oznake dok

102Usp. Margolin, Sara J. etal. Navedeno djelo.
103 Usp. Cull, Barry W. Navedeno djelo.

104 Isto.

15]sto.
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gitamo'%. Dodirivanje papira i okretanje stranica pomazu paméenju i olaksavaju prisjetiti se gdje

smo nesto procitali. Pomicanje/skrolanje po zaslonu racunala otezava memoriranje/upamcivanje.

U ¢lanku P.K. Murphy i T.A. Holleran iz 2004. godine, autorski istrazivacki tim osmislio je
istrazivanje u kojem je 131 student procitao dva ¢lanka iz Sasopisal?’. Prije Citanja ¢lanaka,
studenti su bili nasumi¢no smjesteni u jednu od tri skupine priblizno jednake veli¢ine: jedna grupa
je Citala ¢lanke u tradicionalnom obliku teksta i odgovarala na pitanja/upitnike na papiru; druga je
skupina ¢itala ¢lanke s web stranice, a zatim su na papiru odgovarali na pitanja; a zadnja je skupina
i Citala i odgovarala na pitanja na racunalu. Rezultati su pokazali da su, bez obzira na grupu,

studenti povecali znanje o temi izabranih ¢lanaka. Medutim, studenti iz skupine koja je Citala s

kompetentne ¢itatelje. 1%

Sto se ti¢e razlike kod umaranja pri ¢itanju s papira i s ekrana, Kretzschmar i sur. 2013. godine
proveli su istraZivanje koje je usporedivalo napore ¢itanja na tri razli¢ita medija: stranici papira, e-
Citacu (e-tinti) 1 tablet raCunalu. Proucavali su kretanje oka, aktivnost mozga i brzinu Citanja.
Sudionici su takoder odgovorili na nekoliko pitanja kako bi utvrdili razumijevanje citanja.
Zanimljivo je da su svi sudionici iskazali preferenciju za Citanje s papira, iako istraZivanje nije
pokazalo da je napornije ¢itati na digitalnim medijima®'®. Naprotiv, stariji sudionici ¢itali su brze
1 s manje napora na tablet raCunalu, zbog straznjeg osvjetljenja koje daje bolji kontrast te je zbog
toga bolje za starije o¢i. Autori sugeriraju da se tu radi viSe o stavu ljudi prema digitalnim

medijima, nego o stvarnom iskustvu ¢itanja: ,,sadasnji rezultati sugeriraju da skepticizam prema

106ysp. Myrberg, C.; Wiberg, N., Screen vs. paper: what is the difference for reading and learning? // Insights, 28(2),
49-54, 2015. URL:

https://www.researchgate.net/publication/281482281 Screen_vs paper What_is_the_difference for reading_and |
earning.

107Usp. Niemann, J. R. Reading in the Digital Age // Malmdhdgskola/Lirandeochsamhialle (2016), URL:
https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1489099/FUL L TEXTO01.pdf

108)sto.

199]sto.

110 Usp. Myrberg, C.; Wiberg, N., Navedeno djelo.
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digitalnim medijima za ¢itanje moze odrazavati op¢i kulturoloski stav prema Citanju na ovaj nacin,

a ne mjerljivi kognitivni napor tijekom Gitanja.“!!

4.2.Utjecaj medijskih podloga na razumijevanjei paméenje, te vremenski okviri za
ditanje

NoyesJ. M. i Garland K. J. provele su niz istrazivanja o utjecaju medija s kojeg Citamo na
razumijevanje u podrucju ergonomije, ljudskih ¢imbenika i dizajna (Garland i Noyes, 2004; Noyes
i Garland, 2003, 2008)!?, U istrazivanju iz 2003. godine (,,VDT versuspaper-basedtext: Reply to
Mayes, Sims andKoonce*), nisu pronasle razlike izmedu papira i racunala kad se radilo o u¢enju 1
Citanju, te broju to¢nih odgovora na pitanja. Medutim, kad se myjerilo kvalitativno
razumijevanje,Noyes i Garland zakljucile su da karakteristike zaslona racunala (brzina
osvjezavanja, visoka razina kontrasta i promjenjivost/mijenjanje osvjetljenja) ometaju kognitivnu
obradu za dugoro¢no pamcéenje. Ovi rezultati ponovljeni su takoder i u istrazivanju iz 2004. godine,
koje je pokazalo nize razine znanja kod elektroni¢kog formata u usporedbi s papirnatim. To
podrazumijeva da prijelaz znanja iz epizodnog paméenja u semanticku memoriju ovisi o prirodi
formata prezentacije (zaslon naspram papira): ,,Usvajanje znanja bilo je mnogo brze za one koji
su ucili iz tiskanog materijala (...). Dakle ovo nam govori da se i1 dalje prednost daje ucenju s
papira, a ne s racunala.“!!3 Jedna od vaznijih implikacija ovih istraZivanja jest da se ¢ini da se
znanje bolje asimilira/apsorbira te da mu se lakse pristupa kad je predstavljeno u papirnatom
obliku.

U istrazivanju iz 2012. Ackerman R. i Lauterman T. razmatrale su medijske razlike u ishodima
ucenja iz metakognitivne perspektive: osim rezultata ucenja, usporedivale su kako ucéenici prate
svoje razumijevanje procitanog i kako rasporeduju svoje vrijeme!!*. Ove su autorice smatrale da

je vremenski okvir potencijalni moderirajuc¢i ¢imbenik kod utjecaja medija na rezultate ucenja.

11 Usp. Myrberg, C.; Wiberg, N., Navedeno djelo.

112 Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R.; BrennickKolbjern. Reading linear texts on paper versus computer
screen: Effects on reading comprehension. // International Journal of Educational Research 58: 61-68, 2013. URL.:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0883035512001127

113Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R.; Brennick Kolbjern. Navedeno djelo.

114 Usp. Delgado, Pablo...[etal.]. Navedeno djelo.
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Ispitale su prilagodavanje uc¢enika ucenju pod vremenskim ograni¢enjem, u odnosu na ucenje bez
vremenskog ogranicCenja, prilikom citanja s ekrana i s papira. Pod vremenskim ograni¢enjem,ali
ne i bez vremenskog ogranicenja, oni koji su €itali s raCunala postigli su losije rezultate, a imali su
izraZenije samopouzdanje od onih koji su ¢itali s papira. Stovise, samo prilikom ¢itanja s papira
sudionici su poboljsali svoju uc¢inkovitost pod vremenskim ograni¢enjem, u odnosu na ¢itanje bez
vremenskog ogranicenja. Ovo otkri¢e otvara mogucénost da je vremenski okvir za Citanje faktor

koji razlikuje istrazivanja koja daju prednost papiru od onih koja ga izjednadavaju s ekranom®®,

U skladu s nalazima Ackermana i Lautermana (2012.) s opseznim tekstovima, Sidi i sur. (2017.)
utvrdili su da ¢ak i kada se obavljaju zadaci koji ukljucuju Citanje samo kratkih tekstova i bez
pomicanja, digitalno okruzenje Steti performansama kad je prisutno vremensko ogranicenje, ali ne

i kad nema vremenskog ograni¢enja'?®,

Slijedom toga, u meta-analizi iz 2018. godine P. Delgada i suradnika ispitana su istrazivanja
posljednjih godina (2000.- 2017.) koja usporeduju Citanje uporedivih tekstova na papiru i na
digitalnim uredajima.'’ Analize su otkrile tri zna¢ajna moderatora: 1) vremenski okvir: prednost
¢itanja s papira povecala se u vremenski ograni¢enom ¢itanju u usporedbi s Citanjem koje se temel;ji
na vlastitom tempu; 2) tekstualni Zanr: prednost ¢itanja s papira bila je prisutna u istraZivanjima u
kojima su se koristili informativni tekstovi ili kombinacija informativnih i narativnih tekstova, ali
ne 1 uonima u kojima su se koristili samo narativni tekstovi; 3) godina izdanja: prednost Citanja s

papira povecavala se tijekom godinal!®,

Istrazivanje moderiraju¢ih ¢imbenika ukazalo je na to da je prednost Citanja s papira znatno veca
kada se nametne vremensko ogranicenje ¢itanja, u usporedbi s ¢itanjem koje se odvija u vlastitom
ritmu. Takva je prednost konzistentna u istraZivanjima koja koriste informativne tekstove (ili
kombinaciju informativnih i narativnih), ali nikakav utjecaj medija nije pronaden kad su se u
istrazivanjima koristili samo narativni tekstovi. Uz to, prednost Citanja s papira znacajno se
povecala od 2000. do 2017. Takoder, rezultati ukazuju i na vece razlikekada je medijska podloga

bilo racunalo nego kada je to bio ru¢ni uredaj, kao i na nedostatke digitalnih tekstova koji

115 Usp. Delgado, Pablo...[etal.]. Navedeno djelo.
116)sto.

Hsto

118 |sto.
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zahtijevaju skrolanje/ pomicanje.Skrolanje/pomicanje teksta moze dodati dodatno kognitivno
opterecenje zadatku Citanja ¢ineci prostornu orijentaciju teksta tezom za Citanje nego kod ucenja s
papira. Jedno od pitanja u vezi s otkri¢ima o skrolanju/pomicanju teksta jest je 1i u¢inak pomicanja
povezan s duzim tekstovima ili nekim drugim artefaktom koristenja misa tijekom ¢itanja, iako nije

dokazano da duljina teksta predstavlja moderirajuéi faktor u spomenutim meta-analizama'®.

Nadalje, Ackerman i njezini kolege otkrili su da ljudi pate od pretjeranog samopouzdanja kod
¢itanja na digitalnom nivou pod uvjetima koji zahtijevaju plitku obradu. Sidi i sur. (2017.) objasnili
su da vremenski pritisak i obiljezavanje zadatka kao preliminarnog opravdavaju plitku obradu, $to
ima jaci u¢inak u digitalnim okruzenjima gdje su ljudi navikli na brze i plitke zadatke (npr.
Facebook chatovi)!?. Ohrabrujuéi nalaz Lauterman i Ackerman (2014.) i Sidi i sur. (2017.) jest
da jednostavnije metodologije (npr. pisanje klju¢nih rijeci koje sazimaju tekst) koje ukljucuju ljude
U dubinsku obradu omogucavaju uklanjanje inferiornosti zaslona, u smislu performansi i
pretjeranog samopouzdanja, ¢ak i pod ograni¢enim vremenskim okvirom!?!, Zajedno, ovi nalazi
sugeriraju da bi pedagogija trebala imati zna¢ajnu ulogu u prepoznavanju individualnih razlika,te
usmjeriti ucenike i studente da razvijaju vjestine koje im nedostaju i koje podrzavaju promisljen
pristup digitalnim informacijama, ¢ak 1 kad se ¢ini da oblik zadatka ukazuje na plitku
obradu.Posebno je vazan zakljucak ove analize da postoje predvidljivi uvjeti za koje se Cini da
dopustaju ekvivalentnost medija. Vazno je uvaziti ove uvjete i ispitati njthovu valjanost za zadatak,

te ih koristiti kad god je moguée i vazno'?,

Zakljucno, jasno je da je Citanje temeljeno na digitalnim uredajima nezaobilazan dio naSeg
svakodnevnog Zivota i sastavni dio obrazovanja. lako trenutni rezultati sugeriraju da se Citanju s
papira treba dati prednost u odnosu na c¢itanje na digitalnom nivou, nerealno je preporuciti
izbjegavanje digitalnih uredaja. Ipak, ne bismo smjeli ignorirati dokaze o snaznom efektu

inferiornosti ekrana koji bi mogli dovesti u zabludu odluke vezane za obrazovanje, ili pak u gorem

119 Usp. Delgado, Pablo...[etal.]. Navedeno djelo.
120 |sto.
121 |sto.
122 |sto.
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sluGaju, sprijeciti Citatelje da u potpunosti iskoriste svoje sposobnosti razumijevanja ¢itanja i

sprijeciti djecu u razvijanju novih vjestina.

4.3. Razumijevanje i pamcenje kod ¢itanja s ekrana i s papira s obzirom na
vrstu, izgled i format teksta

Rezultati i zakljuéci o medijima prili¢no su razli¢iti. Cini se da razumijevanje ¢itanja varira o
interesu gitatelja, duzini teksta, njegovoj strukturi i svrsi ¢itanja (Ball i Hourcade, 2011.)1%,
Takoder mozemo vidjeti i da promjena prakse, sve veca upotreba racunala, sve veci broj starijih
ljudi koji koriste raunala te upotreba novih digitalnih alata kod djece od rane dobi, transformiraju
vjesStine i1 sposobnosti sudionika dosadaSnjih istrazivanja u smislu brzine ¢itanja i Citanja s
razumijevanjem (Meyer i Poon, 1997). Pojedini autori tvrde da su poboljsanja digitalnih alata
smanjila razlike u performansama izmedu papira i raunala. Razli¢iti parametri povezani s
medijima mogu utjecati na performanse sudionika, poput veliine zaslona (Sabri, Ball, Bhatia,

Fabian i North, 2007) ili izgleda teksta (Kurniawan i Zaphiris, 2001)*?,

U istrazivanju iz 2013. godine autorica A. Mangen i suradnici ispitali su razumijevanje kod ¢itanja
linearnih i izlagackih tekstova na zaslonu racunala i na papiru'?®. Cilj ovog istrazivanja bio je
istraziti potencijalni utjecaj nacina Citanja na odredene aspekte sposobnosti razumijevanja kod
Citanja. IstraZivanje je potvrdilo hipotezu koju su autori postavili: ispitanici koji su Citali tekstove
na papiru imali su znatno bolje rezultate razumijevanja ¢itanja od ispitanika koji su ¢itali tekstove
na zaslonu racunala. Autori za takve rezultate imaju nekoliko moguc¢ih objasnjenja: razlika u
izvedbi razumijevanja kod grupe koja je Citala s papira i grupe koja je Citala s raCunala moze biti
povezana s pitanjima navigacije unutar dokumenta, odnosno sa skrolanjem/pomicanjem teksta.
Ranija istrazivanja (Baccino, 2004.; Eklundh, 1992.; Piolat, Roussey i Tuning, 1997.) pokazala su

da pomicanje teksta koc¢i postupak ¢itanja, namecuci prostornu nestabilnost koja moze negativno

123 Usp. Porion, Alexandre...[etal.]. The impact of paper-based versus computerized presentation on text
comprehension and memorization. // Computers in Human Behaviour 54, 569 — 576, 2016. URL.:
https://www.researchgate.net/publication/282336119 The_impact_of paper
based_versus_computerized_presentation_on_text comprehension_and_memorization

124ysp. Porion, Alexandre....[etal.]. Navedeno djelo.

125 Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R.; Bronnick Kolbjern. Navedeno djelo.
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utjecati na Citateljev mentalni prikaz teksta (dobar prostorno-mentalni prikaz fizickog rasporeda

teksta pospjesuje razumijevanje ¢itanja)'?e.

Citatelji u papirnatom formatu imali su neposredan pristup cijelom tekstu. Takav se pristup temelji
na vizualnim i taktilnim dozivljajima: Citatelj moze vidjeti i taktilno osjetiti prostorno prosirenje i
fizicke dimenzije teksta. Za razliku od njih, Citatelji teksta u digitalnom formatu ograniceni su
samo na gledanje jedne stranice teksta u bilo kojem trenutku ¢itanja. Dakle, moze se pretpostaviti
(Eklundh, K. S. ,,Problems in achieving a global perspective of the text in computer-based
writing®, 1992.; Piolat, A. i sur. ,,Effects of screen presentation on text readingandrevising®, 1997.)
da je njihov pregled organizacije, strukture i tijeka teksta otezan zbog ogranic¢enog pristupa tekstu
u cijelosti?’. Kao $to su u istrazivanju iz 2006. primjetili M. A. Kerr i S. E. Symons
(,,Computerized presentation of text: Effects on children's reading of informational material®):
,»razlog za poteskoce u ¢itanju s ratunala mogu biti naruSene mentalne mape teksta, Sto se moze

odraziti na losije razumijevanje i u konaénici losije prisjecanje prezentiranog materijala“!%,

Drugi zadatak u ovom istrazivanju bio je odgovaranje na pitanja o pro¢itanom tekstu: jedna gupa
odgovarala je na rac¢unalu, a druga grupa piSuci na papiru. | tu su bolje rezultate ostvarili ispitanici
koji su odgovarali na papiru: autori objasnjavaju da je tome razlog prebacivanje izmedu dva
prozora prikazana na istom zaslonu racunala Sto Citatelju predstavlja dodatan kognitivni izazov.
Takav zakljucak takoder isti¢u i Wéstlund i sur. u istrazivanju iz 2005. (,,Effects of VDT and paper
presentation on consumption and production of information: Psychological and physiological

factors«)1?°,

U svom radu, Mangen i sur. navode i druge rezultate istrazivanja koji pokazuju veoma sli¢ne
rezultate njihovima: u radu iz 2007. godine (,,Cognitiveloadandhypertextreading™), autori
DeStefano i LeFevre zakljudili su da struktura hiperteksta tezi povecanju kognitivnih sposobnosti
po pitanju donosenja odluka i vizualne obrade, a to dodatno kognitivno opeterecenje, pak, narusava

130

sposobnost Citanja s razumijevanjem™". Medutim, nisu svi digitalni tekstovi ujedno 1 hipertekstovi.

126 Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R.; BrennickKolbjern. Navedeno djelo.
271sto.
1281sto.
129)sto.
130 |sto.
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Stoga, digitalno ¢itanje ne podrazumijeva nuzno povecanokognitivno opterecenje uzrokovano

znacajkama hiperteksta.

U istrazivanju iz 2005. autori Wistlund, Reinikka, Norlander i Archer, zakljucili su da ¢itanje i rad
s racunalom rezultira ve¢im kognitivnim optere¢enjem u usporedbi s papirom. S dva eksperimenta
usporedili su pisanje i razumijevanje: u prvom eksperimentu ispitanici su Citali PDF dokumente
od 10 stranica koji su sadrzavali pet razliCitih tekstova sa cca. 1000 rijeci, a nakon njih slijedio je
test viSestrukog izbora (to¢nije, READ-test osmisljen za mjerenje razumijevanja Svedskog jezika).
U drugom eksperimentu ispitanici su Citali kratke novinske ¢lanke prosjec¢ne duljine od oko 70
rijeci te su trebali sastaviti odgovarajuci naslov za svaki ¢lanak, §to zahtijeva brzo razumijevanje
verbalne grade. Vrijeme za Citanje bilo je ogranic¢eno u oba eksperimenta. Za oba eksperimenta,
autori su utvrdili da su izvedbe pisanja i razumijevanja teksta proc¢itanog na rac¢unalu bile loSije u
odnosu na one s papirat®. Uz to, ispitanici koji su &itali s ra¢unala izvijestili SU 0 vi§im razinama

stresa i umora od onih koji su ¢itali s papira.

U istrazivanju iz 2017. koje su proveli L. M. Singer i P. A. Alexander, takoder su ispitane razlike
koje mogu postojati u razumijevanju studenata pri ¢itanju digitalnih i tiskanih tekstova 32,
Devedeset studenata procitalo je digitalne i tiskane verzije novinskih ¢lanaka i izvadaka iz knjiga
o temama djecjih bolesti. Prije ¢itanja tekstova odredenim redoslijedom, studenti su zamoljeni da
navedu koji medij preferiraju. Nakon Citanja studenti su morali prosuditi s kojeg medija su bolje
shvatili procitani tekst. Rezultati su pokazali jasnu sklonost digitalnim tekstovima, a studenti
obi¢no predvidjeli bolje razumijevanje prilikom digitalnog ¢itanja. Medutim, radna uc¢inkovitost
nije bila u skladu s preferencijama studenata i predvidanjima ishoda. Iako nisu postojale razlike
izmedu medija kada su studenti identificirali glavnu ideju teksta, studenti su se bolje prisjetili
klju¢nih to¢aka povezanih s glavnom idejom i drugih relevantnih informacija kada su ¢itali s

papira®®3,

Malo drugacije rezultate od prethodnih pokazalo je istrazivanje koje su 2016. godine proveli A.

Porion i sur. Cilj istrazivanjabio je usporediti ¢itanje i pamc¢enje s dva medija — papir u odnosu na

181Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R.; BrennickKolbjern. Navedeno djelo.

1%2Usp.Singer, Lauren M.; Alexander, Patricia A. Reading Across Mediums: Effects of Reading Digital and Print
Texts on Comprehension and Calibration. // The Journal of Experimental Education, Volume 85, 2017. URL.:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/00220973.2016.1143794?journalCode=vjxe20

133 Isto.
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racunalo, kod uCenika tre¢eg i Cetvrtog razreda srednje Skole, sa zadatkom koji je procijenio skup
postupaka opisanih u literaturi koji se javljaju tijekom cCitanja, ukljucujuéi paznju, razumijevanje i
povezivanje s prethodnim znanjem (Kintsch, 1998; Van Dijk i Kintsch, 1993)**4. Predvidjeli su da
¢e Citanje s raCunala posti¢i bolje rezultate na testu razumijevanja od Citanja s papira. Medutim,
iako su glavne razlike izmedu ekrana i1 papira ukazivale na to da su performanse (izvedbe) bolje
na racunalu, ta razlika nije bila znacajna. Ovo je zanimljiv rezultat jer je vecina prethodnih
istrazivanja izvijestila 0 boljim performansama (izvedbama) kod citanja s papira (Mangen i sur.,
2013.; Mayes i sur., 2001.; Meyer i Poon, 1997.). Ta su istrazivanja loSe performanse (izvedbe)
Citanja na racunalu pripisivale veli¢ini 1 kvaliteti zaslona (Sabri 1 sur., 2007.; Ziefer, 1998.),
razlucivosti (Nielsen, 1998.) ili pomicanju-skrolanju (Mangen 1 sur., 2013.; Wistlund 1 sur.,

2005.).

Cini se da je ¢injenica da su digitalni mediji napredovali te da je njihova kvaliteta pobolj$ana,
pozitivno utjecala na razumijevanje. Noyes i Garland (2008) sugeriraju da je ,tehnologija
raCunalnih ekrana napredovala, stoga bi novijaistrazivanja trebala dati rezultate koji su danas
valjaniji. Razvoj raunalnih ekrana i kvaliteta tiska trebala bi smanjiti razinu nejednakosti izmedu
dva medija, a to bi se trebalo odraziti na poboljSanje 1 na dosljedne rezultate®. Rezultati istraZivanja
A. Poirona i sur. potvrduju ovu tvrdnju, jer se ¢ini da se jaz izmedu medija ,,zatvorio®, tako da su

uodene jednake performanse za racunalo i za papir'®,

Drugo objasnjenje za ekvivalentnost dvaju ,,uvjeta™ (papir i racunalo), suprotno rezultatima
prethodnih istrazivanja, jest da su mladi ljudi vi$e upoznati s ¢itanjem s ra¢unala (Ball&Hourcade,
2011). Ekvivalentnost performansi (izvedbi) koja je promatrana, u papirnatim i racunalnim
uvjetima potvrduje rezultate nekoliko autora (Mayes i sur., 2001; Noyes & Garland, 2003, 2008)
i sugerira da je sam zadatak (Citanje s razumijevanjem) imao veci utjecaj na performanse (izvedbu)

nego medij na kojem je bio prezentiran (Clark, 1983, 1994)3,

Daljnje objasnjenje razlike izmedu rezultata istrazivanja A. Poirona i sur. i rezultata drugih autora

moze biti duljina teksta. U ovom istrazivanju tekst je koncentriran na jednu stranicu, dok su u

134 Usp. Porion, Alexandre...[etal.]. Navedeno djelo.
135]sto.
136 |sto.
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prethodnim istrazivanjima sudionici morali pomicati tekst prema dolje. (Magan i sur., 2013;
Westlund i sur., 2005.)*7.

Zakljucéno, svi rezultati ovog istrazivanja sugeriraju da se, pod uvjetom da ispunimo sve uvjete
prezentacije papira naspram racunalu (struktura teksta i duljina, veli¢ina zaslona, nekoliko vrsta
pitanja koja mjere razumijevanje i pamcenje), performanse (izvedba) Citanja na ekranu mogu
poboljsati, pa Cak 1 postati usporedive s performansama ¢itanja s papira. Vazno je, medutim, imati
na umu da i drugi parametri mogu utjecati na ¢itanje, razumijevanje i pamcenje tekstova, kao §to

su izgled teksta, vrsta i veli¢ina teksta, slike, upute, prethodno znanje i cilj Gitanjal3e,

4.4. Uloga iskustva s digitalnim tehnologijama

Moze se tvrditi da je potencijalni neposredni moderator digitalnog razumijevanja teksta iskustvo s
koriStenjem tehnologije. Drugim rije¢ima, pretpostavka je da ¢e potencijalne poteSkoce u
razumijevanju digitalnog c¢itanja nestati kada ucenici budu imali dovoljno iskustva s digitalnim
tehnologijama.'**Prema ovom misljenju, budu¢i da je svaka nova generacija okruzena digitalnim
uredajima sve ranije u zivotu, trebali bismo ocekivati da ¢e nove generacije posti¢i jednake ili jo$

bolje razine razumijevanja u digitalnom ¢itanju u usporedbi s ¢itanjem s papira.

Ipak, nekolicina istraZzivaca tvrdi da povecana izloZenost tehnologiji, s naglaskom na brzinu 1
multitasking, mozZe potaknuti plicu obradu koja dovodi do smanjenja dubokog razumijevanja u
digitalnom okruzenju (npr. Lauterman i Ackerman, 2014; Wolf i Barzillai, 2009).24°U istrazivanju
iz 2014. Lauterman i Ackerman dosle su do zakljucka da su metode za prevladavanje inferiornosti
zaslona ucinkovite samo za one koji preferiraju digitalno citanje, ali ne i za one koji preferiraju

Citanje s papiral®l.

Zaista, trenutni dokazi govore u prilog tvrdnji da samo iskustvo s digitalnom tehnologijom ne

poboljSava razumijevanje ucenika, ve¢ da umjesto toga ima Stetan u¢inak (Duncan, McGeown,

137 Usp. Porion, Alexandre...[etal.]. Navedeno djelo.
138)sto.

13%Usp. Delgado, Pablo...[etal.]. Navedeno djelo.
140)sto,

141 Isto.
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Griffiths, Stothard 1 Dobai, 2015; Pfost, Dorfler 1 Artelt, 2013). Ovo glediste dovodi do

(alternativne) hipoteze da se prednost papira pred digitalnim medijima s vremenom povecava.
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5. lIstrazivanje uloge informacijsko-komunikacijske tehnologije i ¢italackih navika
studenata

Cilj ovog rada je istraziti kakvu ulogu informacijsko-komunikacijska tehnologija ima u ¢itala¢kim
navikama. Takoder, cilj je ispitati koje su razlike studenti uocili izmedu ¢itanja s ekrana i s papira

tijekom viSegodis$njeg Skolovanja i ucenja s razli¢itih medijskih podloga.

U skladu s ciljevima, formirana su sljedeca istrazivacka pitanja:

1. Koje vrste tekstova studenti Citaju s papira, a koje s ekrana?

2. Kaoje prednosti i nedostatke nudi digitalni tekst?

3. Primjeéuju li studenti razlike u pamcenju i razumijevanju teksta izmedu Citanja s ekrana i
S papira?

4. Kako studenti najéesce Citaju literaturu vezanu za studij?

5. Postoje li razlike s obzirom na spol, dob, podrucje znanosti i razinu studija u preferencijama

1 navikama Citanja s papira i ekrana?

Hipoteze:

1. Moze se ocekivati da knjige i popularne Casopise koje studenti Citaju u slobodno
vijeme, gotovo uvijek Citaju s papira; vijesti i novosti gotovo uvijek ¢itaju s ekrana, dok
literaturu za potrebe studija Citaju podjednako s papira i s ekrana

2. Digitalni tekst nudi nenadmasSne prilike za prilagodavanje prezentacije teksta
potrebama pojedinaca, a to pomaze Citateljima koji se trude razviti odgovarajuce
Citalacke vjeStine (npr. ,,Omoguru® aplikacija za mobilne uredaje koja olakSava,
poboljsava i poti¢e ¢&itanje kod osoba s disleksijom*?). Kad je rije¢ o negativnim
karakteristikama studenti se slazu da kod ¢itanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj

Citanja te da ih CGitanje s ekrana viSe umara od &itanja s papira. Citatelji s odredenim

1420moguruReader. URL: https://www.omoguru.com/hr/disleksija-lab/
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zadanim ciljevima prednost ¢e dati hiperteksu jer omogucuje prilicno jednostavnu
navigaciju do relevantnih dijelova teksta, dok ¢e Ccitatelji s opéim ciljevima dati
prednost linearnom tekstu jer on predstavlja jedinstveni koherentni skup informacija o
tekstu.14®

3. Kad se radi o tekstovima koji zahtijevaju dublje razumijevanje i obradu detalja, mnogo
je visa razina razumijevanja, koncentracije i pam¢enja sadrzaja kod Citanja tiskanih
materijala nego kod ¢itanja s ekrana. 44,14

4. Obveze vezane za studij studenti preferiraju Citati s papira: radije tiskaju elektronicke
dokumente kako bi ih ¢itali.}4®

5. Ne ocekuju se znacajne razlike vezane za spol, dob, podrucje znanosti i razinu studija

u preferencijama i navikama ¢itanja s papira i s ekrana.

5.1. Uzorak, metoda i postupak

Uzorak je obuhvatio studentice i studente preddiplomskih, diplomskih i postdiplomskih studija
Sveucilista u Zadru koji su bili voljni sudjelovati u ovom anketnom istrazivanju. Anketa se
ispunjavala online, a bila je dostupna putem poveznice objavljene u nesluzbenoj Facebook grupi
»dveuciliste u Zadru (studenti)* koja ima 14 tisuca Clanova. MoZe se pretpostaviti kako studenti
koji su aktivni ¢lanovi Facebook grupe opcenito vise koriste digitalne tehnologije u odnosu na
studente koji rjede pregledavaju objave na Facebooku. Zbog toga su u uzorku ispitanika mozda
viSe zastupljeni studenti skloni tehnologijama. To je moglo utjecati na dio rezultata ovog

istrazivanja.

Istrazivanje se provodilo kroz mjesec rujan i listopad 2021. godine. Tekst poziva na sudjelovanje
u istrazivanju sadrzava: kratku zamolbu za ispunjavanje upitnika, web adresu upitnika u obliku
linka, objasnjenje o kakvom se istrazivanju i upitniku radi, namjena (da je za diplomski rad), te

kratki opis upitnika.

143Usp.Foltz, Peter. W. Navedeno djelo.

144 Usp. Singer, Lauren M.; Alexander, Patricia A. Navedeno djelo.
145 Usp. Mangen, Anne; Walgermo, Bente R. Navedeno djelo.

146 Usp. Cull, Barry W. Navedeno djelo.
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Na temelju anketnog upitnika ispitali su se i istrazili stavovi studenata zadarskog Sveucilista o
odnosu citanja s papira i s ekrana kroz usporedbu iskustava koja studenti imaju s ¢itanjem s papira
i ekrana, te o njihovim preferencijama. Ovim anketnim upitnikom dobio se uvid u samoprocjenu

Citaju li studenti vise s papira ili s ekrana, te kakvu vrstu literature.

Istrazivali su se nacini na koji studenti obi¢no koriste literaturu vezanu za obveze na studiju kako

bi se utvrdile preferencije studenata izmedu papira i ekrana kad se radi o navikama ¢itanja i u¢enja.

Studentima su ponudene razne tvrdnje vezane za digitalnu tehnologu i itanje s papira i ekrana, a
posljednja dva pitanja pitanja odnosila su se na e-knjige te na aplikacije koje se koriste pri itanju
istih.

Spol:

109 odgovora

® Zenski
@ Muski

Slika 1. Zastupljenost ispitanika s obzirom na spol

Na slici 1 jasno se vidi da veéinu uzorka ¢ini zenska populacija (83,5%), te da je najvise
ispitanika iz podruc¢ja humanistickih (46,1%) te iz podrucja druStvenih znanosti (37,3%) —

grafikon 3.
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Razina studija na koju ste trenutno upisani:

109 odgovora

@ Preddiplomski
@ Diplomski
@ Poslijediplomski

Slika 3. Razina studija

Dob:

109 odgovora

@ 18-19 godina
@ 20-21 godina
@ 22-23 godine
@ 24-25 godina
@ 26 i vise godina

Slika 2. Dob ispitanika
Sto se ti¢e dobi, najveéi broj ispitanika je u dobnoj kategoriji od 20 do 21 godina (slika 2).

Anketni podaci prikupljeni su putem Google obrasca, a analize su provedenu u programima
Excell i Jamovi.
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5.2. Rezultati

Anketu je ispunilo 109 studenata, a njihovi odgovori doveli su do sljedeé¢ih rezultata:

5.2.1. Koje vrste tekstova studenti Citaju s papira, a koje s ekrana?

Tablica 1 . Samoprocjene ucestalosti pojedinih nacina ¢itanja s ekrana i papira

1 2 3 4 5 M SD

papir ekran
Citanje vijesti i novosti 1% 4% 18% 28% 49% 4,20 0,93
Letimicno ¢itanje dok biram i koristim ¢lanke i 6% 9% 39% 28% 17% 3,43 1,06
knjige za pisanje zadaca na studiju
Citanje popularnih &asopisa 28% 15% 20% 23% 15% 2,83 1,43
Temeljito Citanje literature za potrebe studija 24% 19% 42% 9% 6% 2,53 1,12
Citanje knjiga u slobodno vrijeme 61% 17% 12% 8% 2% 1,73 1,08

1 — gotovo uvijek (Citam vise) s papira; 5 — gotovo uvijek (Citam vise) s ekrana

U prosjeku, ispitanici knjige u slobodno vrijeme vecinom C¢itaju s papira (tablica 1). Takoder,
veéinom s papira (43%), ali mnogi ispitanici i podjednako s ekrana i papira (42%) temeljito ¢itaju
literaturu za potrebe studija. Nadalje, priblizno je podjednak broj studenata koji s ekrana (38%) 1
papira (43%) ¢itaju popularne Casopise. Letimi¢no Citanje pri biranju literature je aktivnost za
koju studenti ve¢inom koriste ekrane (45%) ili podjednako ekrane i papir (39%). Vijesti i novosti,
studenti ve¢inom ¢itaju s ekrana (77% odgovora 4 1 5), a to je ujedno i najces¢i oblik digitalnog

Citanja.

Tablica 2. Zastupljenost studenata koji ¢itaju e-knjige koristeéi pojedine uredaje

Koristenje uredaja za ¢itanje e-knjiga Broj ispitanika = %

Ne ¢itam e-knjige 51 47%
Racunalo 44 40%
Mobitel 40 37%
Tablet 17 16%
E-ink citac 5 5%
Citac bez e-ink 0 0%
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Gotovo svaki drugi student ne ¢ita e-knjige (47%). Oni koji €itaju e-knjige pritom najcesce
koriste racunalo (40% ispitanika) ili mobitel (37% ispitanika), dok se neSto manje koristi tablet

(16% ispitanika), a najmanje e-ink cita¢ (5% ispitanika).

Na otvoreno pitanje o formatima u kojim ¢itaju e-knjige, 26% ispitanika navodi pdf format.
Takvi odgovori su ocekivani s obzirom na to da se za Citanje e-knjiga najvise koriste racunala i

mobiteli, dok samo 5% ispitanika koristi e-ink ¢itac.

5.2.2. Kaoje prednosti i nedostatke nudi digitalni tekst?

Tablica 3. Stavovi studenata o prednostima i nedostacima digitalnih tehnologija i ¢itanja s ekrana

1 2 3 4 5 M
Digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim 1% 2% 13% 30% 54% 4,35
informacijama i stru¢noj literaturi
Citanje s ekrana nudi moguénost kopiranja i uredivanja 1% 0% 17% 30% 52% 4,33
teksta Sto je velika prednost
Na mrezi je brze i jednostavnije do¢i do potrebnih 1% 2% 10% 45% 42% 4,26
informacija
Ako je odredena knjiga ili tekst dostupan online, lakse i 2% 3% 9% 42% 44% 4,24
brze dodem do nje iz udobnosti vlastitog doma

Citanje s ekrana me vise umara nego ¢itanje s papira 4% 4% 15% 24% 54% 4,21
Kod citanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj Citanja 6% 9% 14% 23% 49% 4,00
Smatram da viSe ¢itam zbog dostupnosti i 11% 11% 41% 20% 17% 3,20
eksponencijalnog rasta materijala na internetu

Citanjem s ekrana stjede se navika povr$nog nadina % 22% 40% 22% 8% 3,02
¢itanja

Zbog stalne izloZenosti ekranima vise ne ¢itam knjige 30% 21% 28% 17% 4% 2,42
Digitalna tehnologija ugrozava akademski uspjeh 33% 28% 29% 7% 2% 2,17
studenata

Zbog stalne izloZenosti ekranima postizem slabiji uspjeh = 45%  13% 31% 8% 3% 2,11
na studiju

U prosjeku ispitanici se uglavnom slazu da im digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim
informacijama i stru¢noj literaturi, te brze i jednostavnije dolazenje do informacija (tablica 3)
Kao dodatnu prednost studenti smatraju mogucnost kopiranja i uredivanja teksta , te lakSu

dostupnost knjiga, ukoliko je dostupna online.

SD
0,84

0,82
0,79
0,87
1,06
1,22
1,18
1,04

1,19
1,03

1,16
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Kao nedostatak studenti isticu tvrdnju da ih Citanje s ekrana umara viSe nego Citanje s papira.

Takoder istiCe se 1 podatak da im kod ¢itanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj Citanja.

Oko tvrdnje da se Citanjem s ekrana stjece navika povrSnog nacin Citanja vecéina ispitanika ima

neutralan stav (40%), a priblizno je podjednak broj onih koji se slazu i ne slazu s tom tvrdnjom.

Ispitanici se uglavnom ne slazu da postizu slabiji uspjeh na studiju zbog izlozenosti ekranima.

Samo 11% ispitanika se djelomié¢no ili potpuno slazu da im digitalna tehnologija snizava uspjeh

na studiju.

5.2.3. Primjeéuju li studenti li razlike u paméenju, razumijevanju i subjektivnom dojmu pri

Citanju teksta s ekrana i s papira?

Tablica. Preferencije i percipirane razlike u pamcenju, pozornosti ugodi itanja s papira i ekrana

1-5s
papir,
uvijek
Kratki tekst, kraci od 1 stranice preferiram
Citati s ekrana 24%
Pozornost mi je viSe usmjerena na Citanje
dok citam s ekrana 44%
Bolje razumijem i viSe pamtim procitano s
ekrana 51%
Ugodnije mi je dok ¢itam s ekrana 60%
Tekst dulji od jedne stranice preferiram Citati
s ekrana 59%

M — aritmeticka sredina, SD — standardna devijacija

Ispitanici procjenjuju da im je pozornost vise usmjerena na €itanje dok €itaju s papira, a ne s

18%

32%

23%
19%

25%

34%

17%

15%
12%

14%

4

17%

6%

9%
8%

2%

5-s
ekrana,
uvijek
7%
1%

2%
1%

1%

2,65
1,87

1,87
1,72

1,61

SD
1,22
0,95

1,09
1,03

0,86

ekrana. Samo 7% ispitanika (odgovori 4 1 5) smatra kako ima viSu pozornost pri ¢itanju s ekrana.

Vecina ispitanika smatra kako gotovo uvijek bolje razumiju i viSe pamte kad citaju s papira, a ne

s ekrana. Kad se radi od tekstu duljem od jedne stranice velika vec¢ina studenata preferira Citati s

papira. Kad se radi o tekstu kra¢em od jedne stranice, najveci broj ispitanika podjednako
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preferira Citanje s ekrana 1 papira (34%). Medutim, ipak je ve¢i postotak ispitanika koji uvijek

preferiraju papir za Citanje kratkog teksta (24%) nego onih koji uvijek preferiraju ekran (7%).

5.2.4. Kako studenti najc¢esce Citaju literaturu vezanu za studij?

Tablica 5. Nac¢ini ¢itanja prilikom istrazivanja teme za zada¢u na studiju

1 2
Nikad

Dok ¢itam, na papiru pisSem 3% 14%
biljeske

Isprintam digitalne materijale radi 9% 13%
Citanja s papira

Dok ¢itam, na racunalu vodim 19% @ 31%
biljeske

Snimim sliku odlomka iz knjige 25%  23%

3
Ponekad
28%
22%
21%

32%

4

38%

36%

22%

15%

5
Uvijek
17%
20%
6%

6%

M  SD
3,53 1,02
345 1,21
2,65 1,20
2,53 1,18

U prosjeku, vecina ispitanika vodi biljeske na papiru dok istrazuje literaturu i obveze vezane

za studij (tablica 5), dok manji broj ispitanika vodi biljeske na racunalu.

Studenti najces¢e printaju digitalne materijale kako bi ih mogli ¢itati na papiru, dok manji

postotak studenata snimi sliku odjeljka iz knjige.

5.2.5. Postoje li razlike s obzirom na spol, dob, podruéje znanosti i razinu studija u

preferencijama i navikama ¢itanja s papira i ekrana?

Usporedbe s obzirom na podrucje znanosti provedene su Welch t-testovima (u Prilogu).
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Tehnologija ugrozava akad. uspjeh

Slika 1.

2.75 1

2.50 A

2.25 A

2.00 A

1.75 A

Drustveno Humanisticko

Podrucje

© Mean (95% CI)
O Median

Dio studenata humanisti¢kih studija slaze se da tehnologije ugrozavaju akademski uspjeh

(M=2,45), dok je medu studentima drustvenih studija stupanj slaganja s tom tvrdnjom vrlo nizak

o]

a

(M=1,89).
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©
—
3.00 -
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Slika 2.

stveno Humanisticko

Podrucje

© Mean (95% CI)
0 Median

Studenti drustvenih studija ¢esée letimi¢no Citaju s ekrana nego s papira dok istrazuju temu za

zadacu na studiju (M=3.66), dok studenti humanistickih studija priblizno podjednako Cesto

letimi¢no Citaju i s papira i s ekrana (M=3,19).
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Dok ¢itaju za zadaéu, studenti drustvenih studija ponekad do ¢esto (M=3,13) vode biljeske na
racunalu, dok studenti humanistickih studija rijetko do ponekad (M=2,53) vode takve biljeske na

rac¢unalu.

Uloga dobi provjerena je rang korelacijama. Utvrdena je pozitivna korelacija dobi i ucestalosti
letimi¢nog Citanja s ekrana pri biranju literature (R=0,31). Stariji studenti neSto ¢eS¢e od mladih
na taj nacin letimi¢no Citanju s papira, a ne s ekrana. Takoder, pozitivna (i niska) je korelacija dobi
1 stava da Citanje s ekrana umara (R=0,24). Dakle, stariji studenti procjenjuju da ih Citanje s ekrana
viSe umara nego mladi studenti. U skladu s tim je sljedeca usporedba studenata preddiplomskog 1

diplomskog studija.
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Slika 4. Procjena da Citanje s ekrana umara, s obzirom na razinu studija
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Studenti diplomskog studija (M=4,55) u viSem stupnju nego studenti preddiplomskog studija

(M=4,00) smatraju da ih ¢itanje s ekrana viSe umara nego Citanje s papira.

3.25 A
3.00 A O
2.75 1
o Mean (95% Cl)

2.50 - o Median

2.25 1

Snimim sliku odlomka iz knjige

2.00 1 O

1 Preddip. 2 Diplomski
Studij

Slika 5. Ucestalost snimanja slike odlomka iz knjige, s obzirom na razinu studija

Studenti diplomskog studija ponekad (M=2,85), a studenti preddiplomskog studija rijetko
(M=2,32) snime sliku odlomka iz knjige, za potrebe ¢itanja pri istraZivanju teme za zadacu na

studiju.
Ostale razlike izmedu studenata preddiplomskih i1 diplomskih studija nisu statisticki znacajne.

Uzorak je obuhvatio premalo muskih ispitanika, pa analize razlika s obzirom na spol nisu

relevantne.
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6. Rasprava

Cilj ovog diplomskog rada bio je istraziti ulogu koju informacijska tehnologija ima u ¢italackim
navikama studenata, prednosti i nedostatke koje nudi digitalni tekst te postoje li razlike u pamcenju
i razumijevanju teksta izmedu Citanja s papira i ekrana. Takoder, bio je cilj ispitati postoje li razlike
u preferencijama 1 navikama citanja s papira i ekrana s obzirom na spol, dob, podrucje znanosti i
razinu studija. Ispitali smo ujedno i koje vrste tekstova studenti Citaju s papira, a koje s ekrana, te

kako najéesce Citaju literaturu vezanu za studij.

Dosadasnja istrazivanja su pokazala da postoje male razlike u pamcenju i razumijevanju teksta kad
se radi o Gitanju s ekrana i s papira’*’, odnosno da ispitanici lak$e pamte i bolje razumiju tekst koji
su pro¢itali s papira nego onaj koji su proditali s ekrana.}*® Kad je rije¢ o obvezama vezanim za
studij studenti radije ¢itaju na papiru, te radije tiskaju elektroni¢ke dokumente kako bi ih gitali.1#°
Prema rezultatima istrazivanja J.R. Niemann razlog tome jest podatak da studenti smatraju
papirnate tekstove lakSe razumljivima, te da im ra¢unalni tekstovi mogu predstavljati ¢ak i dodatne

prepreke. >

Metodologija istraZivanja u ovom diplomskom radu bila je online anketa ¢iji su uzorak bili studenti
preddplomskih, diplomskih i postdiplomskih studija Sveucilista u Zadru. Preko anketnog upitnika
ispitali su se 1 istraZili stavovi studenata zadarskog Sveucili$ta o odnosu €itanja s papira i s ekrana
kroz usporedbu iskustava koja studenti imaju s Citanjem S papira i ekrana, te o njihovim

preferencijama.

Rezultati ankete pokazali su da studenti smatraju da im je pozornost viSe usmjerena na ¢itanje dok
Gitaju s papira, te da im je Citanje s papira generalno ugodnije nego ¢itanje s ekrana. Sto se tice
razumijevanja, istrazivanje je pokazalo da studenti smatraju da bolje razumiju tekst koji Citaju s
papira. Medutim, ipak ima razlike kad se radi o duljini teksta: istraZivanje je pokazalo da kad se

radi o tekstu duzem od jedne stranice studenti preferiraju Citanje s papira, ali kad je u pitanju tekst

147 Usp. Margolin, Sara etal. Navedeno djelo.

148 Usp. Mangen, A., Walgermo, B. R., Bronnick, K. Navedeno djelo.
149 Usp. Cull, Barry W. Navedeno djelo.

150 Isto.
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kra¢i od jedne stranice odgovori studenata pokazali su da studenti podjednako razumiju tekst koji

Citaju s papira 1 koji Citaju s ekrana.

Ovim anketnim upitnikom dobio se uvid u samoprocjenu ¢itaju li studenti vise s papira ili s ekrana,
te kakvu vrstu literature. Istrazivanje je pokazalo da studenti gotovo uvijek Citaju s papira kada

Citaju knjige u slobodno vrijeme, dok vijesti i novosti ¢itaju pretezno s ekrana.

Temeljito Citanje literature za potrebe studija, pokazalo je istrazivanje, odvija se podjednako na
papiru i na ekranu. Takoder, istrazivanje je pokazalo da podjednako na papiru i na ekranu odvija

letimicno Citanje u svrhu biranja i koriStenja ¢lanaka za pisanje zadaca na studiju.

Kad se radi o nacinu na koji studenti obi¢no koriste literaturu dok istrazuju temu za zadacu na
studije rezultati su pokazalo da vecina studenata cesto vodi biljeske na papiru, dok manji broj
studenata vodi biljeske na racunalu. Digitalne materijale koje studenti koriste najcesce isprintaju
Sto pokazuje da je studentima za dublju obradu i lakSe Citanje draze Citati papirnate materijale.
IstraZivanje je pokazalo da odredeni broj studenata snimi odlomak iz knjige vezan za temu koju je
potrebno obraditi na studiju. Takvi se razultati podudaraju s rezultatima istrazivanja autora
B.W.Cull koji navodi da obveze vezane za studij studenti radije ¢itaju na papiru, iako takoder zele
i prakti¢nost digitalnog tekstal®l. Istrazivanje autora Zimming Liu takoder je pokazalo sli¢an
rezultat — da studenti vole pristup koji pruzaju elektronicki izvor, ali radije tiskaju elektronicke

dokumente kako bi ih ¢itali.1%?

Nadalje, studentima su ponudene razne tvrdnje vezane za digitalnu tehnologu i ¢itanje s papira i
ekrana, medu kojima su trebali oznaditi u kojoj mjeri se slazu s navedenim tvrdnjama. Ispitanici
se u potpunosti slazu s tvrdnjama da je digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim
informacijama i stru¢noj literaturi, a kao prednost istaknula se moguénost kopiranja i uredivanja
teksta te brza i jednostavnija dostupnost potrebnih informacija. Takoder, studentima potpuno
odgovara ako je odredena knjiga dostupna online tako da do nje mogu do¢i na jednostavan i

prakti¢an nacin — iz udobnosti vlastitog doma.

151Cull, Barry W. Readingrevolutions: Online digitaltextandimplications for readinginacademe. // First Monday,
2011. URL.: https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/3340/2985
1%2|sto.
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Kad je rije¢ o negativnim karakteristikama studenti se slazu da kod ¢itanja s ekrana nedostaje
fizicki dozivljaj Citanja te da ih Citanje s ekrana viSe umara od Citanja s papira. Taj podatak mozemo
povezati s istrazivanjem autorica C. Myrberg i N. Wiberg, ¢iji rezultati povrduju da je ispitanicima
koji su citali s papira bilo lakSe prisjetiti se onoga §to su Citali, a kao razlog tome navode upravo
¢injenicu da papir daje prostorno-vremenske oznake dok ¢itamo, te da dodirivanje i okretanje

stranica pomaze paméenju. >3

Studenti se uglavnom ne slazu s tvrdnjama da digitalna tehnologija ugrozava akademski uspjeh
studenata (od onih koji se slazu s navedenom tvrdnjom veéi postotak ispitanika sa humanistickih
studija), te da zbog stalne izlozenosti ekranima vise ne Citaju knjige i postizu slabiji uspjeh na

studiju. Ispitanici su neodlu¢ni kod tvrdnje da Citanje s ekrana potice naviku povrs$nog Citanja.

Posljednja dva pitanja pitanja odnosila su se na e-knjige te na aplikacije koje se koriste pri ¢itanju
istih. Istrazivanje je pokazalo da studenti u uglavnom ne ¢itaju e-knjige (46,8%), a oni koji ih ¢itaju
najcesce to rade na racunalu (40,4%), zatim na pametnom telefonu (36,7%), te u manjem broju na
tabletu (15,6%) i e-Citacu s e-tintom (4,6%). PDF format je naj¢es¢i format u kojem studenti ¢itaju
e-knjige, dok manji broj studenata posjeduje neki uredaj za Citanje (Kindle) ili aplikacije za Citanje

(Calibre, epub, Apple books).

7. Zakljucak

Ovim radom istrazena su misljenja studenata o tome kakvu ulogu informacijska tehnologija ima u
Citalackim navikama: koje su prednosti i nedostaci koje donosi digitalni tekst, ima li razlike u
razumijevanju i pamcenju teksta kod citanja s ekrana i papira te razlike u preferencijama i
navikama ¢itanja s papira i s ekrana s obzirom na dob, spol, razinu studija i podrucje znanosti.
Istrazene su i vrste tekstova koje studenti preferiraju Citati s ekrana, a koje s papira te kako na koji
nacin najceSce Citaju literaturu vezanu za studij. Kroz istraZzivacka pitanja i anketni upitnik dosli
smo do odredenih rezultata koji su veoma sli¢ni kao 1 odredeni rezultati iz prijaSnjih istraZivanja
navedenim u teorijskom dijelu ovog diplomskog rada: kad se radi 0 obvezama za studij studenti

najcesce Citaju s papira, a vrlo Cesto i tiskaju elektroniCcke dokumente kako bi ih lakse citali.

153 Usp. Myberg, C. , Wiberg, N. Navedeno djelo.
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Studenti smatraju da bolje pamte i viSe razumiju tekstove koje ¢itaju s papira nego one koje Citaju
s ekrana. Istrazivanje je pokazalo da studenti s ekrana najéeSce ¢itaju vijesti i novosti, te sadrzaj
koji se moze na¢i na raznim drustvenim mrezama. Medutim kada se radi o Citanju knjiga u
slobodno vrijeme, istrazivanje je pokazalo da najveéi broj studenata preferira Citati s papira.
Studenti viSe vole fizi¢ki dozivljaj Citanja, a to im zajedno sa ve¢im umaranjem kod citanja s
ekrana predstavlja negativnu karakteristiku digitalne tehnhologije. E-knjige nisu previse popularne
medu studentima, kao ni uredaji za njihovo Citanje. Naj¢es¢a podloga s koje studenti ¢itaju e-knjige

je racunalo i pametni telefon.

Razlike u preferencijama Citanja s obzirom na spol nisu statisticki znacajne, s tim da je uzorak
obuhvatio premalo muskih ispitanika, pa analize nisu relevantne. Nadalje, Sto se ti¢e razlika u
preferencijama s obzirom na dob, ovim istrazivanjem utvrdili smo da stariji studenti nesto ¢esce
od mladih letimi¢no C¢itaju literaturu s papira, a ne s ekrana.Takoder, stariji studenti (diplomski
studij) procjenjuju da ih Citanje s ekrana viSe umara vise nego mladi studenti (preddiplomski
studij). Sto se ti¢e razlika u preferencijama s obzirom na podruéje znanosti, utvrdili smo da studneti
drustvenih studija ¢eSc¢e letimicno Citaju s ekrana nego s papira dok istrazuju temu za zadacu na
studiju, dok studenti humanistickih studija priblizno podjednako €esto letimic¢no Citaju s papirais

ekrana.

Razlika izmedu studenata preddiplomskih i diplomskih studija koju Smo ovim istrazivanjem
takoder pronasli je vezana za tvrdnju da studenti zbog dostuposti materijala na internetu vise ¢itaju:

utvrdili smo da se studenti sa preddiplomskog studija u ve¢oj mjeri slazu s tom tvrdnjom.

U prosjeku, studenti smatraju kako digitalne tehnologije ne ugrozavaju uspjeh na studiju.
Medutim, istrazivanjem smo utvrdili da postoji mala razlika izmedu drustvenih i humanistickih
studija. Studenti s drustvenih studija gotovo u potpunosti smatraju kako tehnologije ne ugrozavaju
uspjeh, dok medu studentima humanisti¢kih studija ipak postoji dio studenata koji su blizi stavu
da ipak ugrozavaju. Kad je rije¢ o pozitivnim karakteristikama studenti se slazu da digitalna
tehnologija omogucuje pristup vaznim informacijama i strucnoj literaturi te da pruza brzi i

jednostavniji pristup informacijama koje su nam potrebne.
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Istrazivanja vezana za ovu temu bogat su izvor novih saznanja i podataka. Potrebno je kroz naredne
godine istrazivati mladu populaciju koja je trenutno viSe no ikada izloZena digitalnim
tehnologijama. U najnovije ,,Covid* vrijeme digitalna tehnologija potpuno je u$la u sve razine
obrazovanja i bit ¢e nuzno istraziti kakve ¢e posljedice i utjecaj imati na Citalacke navike novih

ucenika i studenata.
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Summary

The topic, and also the goal of this thesis is to explore the role of information and communication
technology in reading habits and its application. Also, the aim is to examine the differences that
students noticed when reading from the screen and reading from paper during many years of
schooling and learning from different media, and their preferences. The survey questionnaire was
completed by 107 students from the University of Zadar. The research showed that students most
often read daily news from the screen, and some students also read popular magazines from the
screen. Most students find that digital technology provides easy and quick access to important
information and study literature. They mostly use screens for a skimming when choosing literature.
They prefer to read longer text on paper and such reading is more pleasant for them than reading
on the screen, and they find that in this way they read more carefully and understand what they
have read better. Reading from the screen tires them out and they lack the physical experience of
reading. Students are mostly unsure whether the habit of superficial reading is acquired due to
screen reading. In their free time, they mostly read from paper. E-books are read by every other
student surveyed, mostly in pdf format, from computers and mobile phones. On average, students
believe that digital technologies do not jeopardize academic success, but among humanities

students, some respondents still believe that technologies jeopardize their academic success.

KEY WORDS: information and communication technology, reading habits, e-books, learning
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12. Prilozi
Prilog 1: Anketni upitnik

ICT i citateljske navike

Postovane studentice i studenti, molim da za potrebe izrade diplomskog rada ispunite ovaj
anketni upitnik. Cilj rada je istraziti kakvu ulogu informacijsko-komunikacijska tehnologija ima
u Citateljskim navikama tijekom studija.

Hvala na pomo¢i,

Margarita Bajlo, studentica informacijskih znanosti

*Obavezno

1. Spol: Zenski / Muski

2. Dob: 18-19 godina / 20-21 godina / 22-23 godine / 24-25 godina / 26 i vise godina

3. Razina studija na koju ste trenutno upisani: Preddiplomski / Diplomski / Poslijediplomski
4. Podruéje znanosti: Drustveno / Humanisticko / Ostalo:

5. Priblizno procijenite svoj prosjecni uspjeh na studiju u prethodnom semestru (npr. 3,55; a ako
ste tek zavrsili srednju Skolu upiSite prosjek iz srednje Skole, uz napomenu o tome)

6. Usporedite svoja iskustva, uc¢inkovitost i preferencije €itanja s papira i ekrana *

- Pozornost mi je viSe usmjerena na €itanje dok ¢itam: s papira, uvijek / s papira, uglavnom /
podjednako s papira i ekrana / s ekrana, uglavnom / s ekrana, uvijek

- Ugodnije mi je dok ¢itam: s papira, uvijek / s papira, uglavnom / podjednako s papira i ekrana /
s ekrana, uglavnom / s ekrana, uvijek

- Bolje razumijem 1 viSe pamtim procitano: s papira, uvijek / s papira, uglavnom / podjednako s
papira i ekrana / s ekrana, uglavnom / s ekrana, uvijek

- Kratki tekst, kra¢i od 1 stranice preferiram Citati: s papira, uvijek / s papira, uglavnom /
podjednako s papira i ekrana / s ekrana, uglavnom / s ekrana, uvijek

- Tekst dulji od jedne stranice preferiram ¢itati:s papira, uvijek / s papira, uglavnom / podjednako
s papira i ekrana / s ekrana, uglavnom / s ekrana, uvijek
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7.Procijenite Citate li viSe s papira ili s ekrana? *

- Citanje knjiga u slobodno vrijeme: Gotovo uvijek s papira / Ve¢inom s papira / Podjednako /
Vec¢inom s ekrana / Gotovo uvijek s ekrana

- Citanje popularnih asopisa: Gotovo uvijek s papira / Veéinom s papira / Podjednako  /
Vecinom s ekrana / Gotovo uvijek s ekrana

- Citanje vijesti i novosti: Gotovo uvijek s papira / Ve¢inom s papira / Podjednako/ Veéinom s
ekrana / Gotovo uvijek s ekrana

- Temeljito Citanje literature za potrebe studija: Gotovo uvijek s papira / Ve¢inom s papira /
Podjednako / Vecinom s ekrana / Gotovo uvijek s ekrana

- Letimicno Citanje dok biram i koristim ¢lanke 1 knjige za pisanje zadaéa na studiju: Gotovo
uvijek s papira / Ve¢inom s papira / Podjednako / Ve¢inom s ekrana / Gotovo uvijek s ekrana

8. Na koji nacin obi¢no koristite literaturu dok istrazujete temu za zadacu na studiju *
-Dok &itam, na papiru pisem biljeske: Nikad / Rijetko / Ponekad / Cesto / Uvijek
- Dok ¢itam, na radunalu vodim biljeske: Nikad / Rijetko / Ponekad / Cesto / Uvijek
- Isprintam digitalne materijale radi Gitanja s papira: Nikad / Rijetko / Ponekad / Cesto / Uvijek

- Snimim sliku odlomka iz knjige: Nikad / Rijetko / Ponekad / Cesto / Uvijek

9. Oznacite u kojem se stupnju slazete ili ne slaZete sa sljede¢im tvrdnjama: *

Uopce se ne slazem / Uglavnom se ne slazem / I da i ne / Uglavnom se slazem / Potpuno se
slazem

Digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim informacijama i stru¢noj literaturi
Digitalna tehnologija ugrozava akademski uspjeh studenata

Citanjem s ekrana stje¢e se navika povr$nog nacina &itanja

Na mrezi je brZe i jednostavnije do¢i do potrebnih informacija

Kod ¢itanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj ¢itanja

Citanje s ekrana nudi moguénost kopiranja i uredivanja teksta $to je velika prednost
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Ako je odredena knjiga ili tekst dostupan online, lakSe 1 brze dodem do nje iz udobnosti vlastitog

doma

Smatram da viSe Citam zbog dostupnosti i eksponencijalnog rasta materijala na internetu
Citanje s ekrana me vi$e umara nego &itanje s papira

Zbog stalne izlozenosti ekranima viSe ne ¢itam knjige

Zbog stalne izlozenosti ekranima postizem slabiji uspjeh na studiju

10. E-knjige ¢itam na: (oznacite odgovore koji se odnose na Vas)
Racunalu (stolnom ili prijenosnom)
Tabletu
E-¢itacu s e-tintom
E-¢itacu bez e-tinte
Pametnom telefou
Uopce ne ¢itam e-knjige

11. Ako ¢itate e-knjige, u kojim aplikacijama i/ili formatima ih ¢itate?
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Prilog 2: Analize

Usporedba studenata drustvenih (N=38) i humanistic¢kih studija (N=47)

Independent Samples T-Test

Statistic df p
Pozornost mi je vise usmjerena na ¢itanje dok ¢itam s ckrana Welch's t 0.688 81.2 0.493
Ugodnije mi je dok ¢itam s ekrana Welch's t 0.683 79.0  0.496
Bolje razumijem i viSe pamtim procitano s ekrana Welch's t 1.423 80.2 0.159
Kratki tekst, kraci od 1 stranice preferiram Citati s ekrana Welch's t 0.940 76.7 0.350
Tekst dulji od jedne stranice preferiram Citati s ekrana Welch's t 1.626 70.3  0.108
Citam vise s ekrana: [Citanje knjiga u slobodno vrijeme] Welch's t 1.060 69.8 0.293
Citam vise s ekrana: [Citanje popularnih Easopisa] Welch's t 1.169 79.1  0.246
Citam vise s ekrana: [Citanje vijesti i novosti] Welch's t -0.297 76.7 0.767
Citam vise s ckrana: [Temeljito &itanje literature za potrebe studija] Welch's t 0.215 73.6 0.830
ké:ltﬁlgne \;i:episeakliia:azl; ([;z;ir:ll;ésnt(:l g:;iilje dok biram i koristim ¢lanke i Welch's t 2013 66.2 0048
Istrazivanje teme za zadacu: [Dok ¢itam, na papiru piSem biljeske] Welch's t -0.835 81.4 0.406
IstraZivanje teme za zadacu: [Dok ¢itam, na ra¢unalu vodim biljeske] Welch's t 2.250 735 0.027
Lsat‘r)ziiri;i/anje teme za zadacu: [Isprintam digitalne materijale radi Citanja s Welch's t -0.229 829 0820
Snimim sliku odlomka iz knjige Welch's t 1.146 749 0.255
[Digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim informacijama i Welch's t 0.481 81.0 0.632
[Digitalna tehnologija ugroZava akademski uspjeh studenata] Welch's t -2.444 82.2 0.017
[Citanjem s ekrana stjeGe se navika povrinog na¢ina Gitanja] Welch's t -1.362 1.7 0.177
[Na mrezi je brze i jednostavnije do¢i do potrebnih informacija Welch's t 0.216 65.8 0.830
[Kod ¢itanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj ¢itanja] Welch's t -0.464 78.1 0.644
[Citanje s ekrana nudi moguénost kopiranja i uredivanja teksta Welch's t 0.392 82.9 0.696
[Ako je odredena knjiga ili tekst dostupan online, lakse i brze Welch's t 0.904 824  0.369
[Smatram da viSe ¢itam zbog dostupnosti i eksponencijalnog rast Welch's t 0.826 70.2 0.412
Citanje s ekrana me vi$e umara Welch's t -0.103 82.1 0918
[Zbog stalne izlozenosti ekranima vise ne ¢itam knjige] Welch's t -0.136 81.3  0.892
[Zbog stalne izlozenosti ekranima postizem slabiji uspjeh na st Welch's t 1.362 78.2 0.177
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Independent Samples T-Test — usporedba studenata preddiplomskog i diplomskog studija

Statistic df p

Pozornost mi je vise usmjerena na ¢itanje dok Citam s ekrana Welch's t 0 729§ 89.9 0.467
Ugodnije mi je dok ¢itam s ekrana Welch's t 0.5257 92.3 0.600
Bolje razumijem i viSe pamtim proc¢itano s ekrana Welch's t 0 0187- 97.0 0.985
Kratki tekst, kra¢i od 1 stranice preferiram Citati s ekrana Welch's t 0 611(; 80.6 0.543
Tekst dulji od jedne stranice preferiram ¢itati s ekrana Welch's t 1.3671 96.3 0.175
Citam vise s ekrana: [Citanje knjiga u slobodno vrijeme] Welch's t 1.0398 93.6 0.301
Citam vise s ekrana: [Citanje popularnih ¢asopisa] Welch's t 0.2525 90.8 0.801
Citam vige s ekrana: [Citanje vijesti i novosti] Welch's t 1 1375- 96.5 0.258
Citam vise s ekrana: [Temeljito &itanje literature za potrebe studija] Welch's t 0 7385; 89.4 0.462
Cltarfl vise s elf_rana: [Letimic¢no ¢itanje dok biram i koristim ¢lanke i knjige za pisanje Welch's t - 89.7 0.081
zadaca na studiju] 1.7659

Istrazivanje teme za zadacu: [Dok ¢itam, na papiru piSem biljeske] Welch's t 0.1759 71.9 0.861
Istrazivanje teme za zada¢u: [Dok ¢itam, na ra¢unalu vodim biljeske] Welch's t 0.8370 91.7 0.405
Istrazivanje teme za zadacu: [Isprintam digitalne materijale radi itanja s papira] Welch's t 1.0748 745 0.286
Istrazivanje teme za zadacu: [Snimim sliku odlomka iz knjige] Welch's t 2 2285; 77.8 0.029
[Digitalna tehnologija omogucuje pristup vaznim informacijama i Welch's t 0 3084: 88.6 0.758
[Digitalna tehnologija ugrozava akademski uspjeh studenatal Welch's t 0.7130 724 0.478
[Citanjem s ekrana stje¢e se navika povrinog naina &itanja] Welch's t 0 4516 86.9 0.653
[Na mrezi je brze i jednostavnije do¢i do potrebnih informacija Welch's t 0 553(; 90.5 0.582
[Kod ¢itanja s ekrana nedostaje fizicki dozivljaj Citanja] Welch's t 1 279(; 95.2 0.204
[Citanje s ekrana nudi mogucnost kopiranja i uredivanja teksta Welch's t 0 3214 88.6 0.749
[Ako je odredena knjiga ili tekst dostupan online, lakSe i brze Welch's t 1 337é 103.0 0.184
[Smatram da vi$e ¢itam zbog dostupnosti i eksponencijalnog rast Welch's t 0.0678 84.9 0.946
[Citanje s ekrana me viSe umara nego itanje s papira) Welch's t 2 879!; 102.3 0.005
[Zbog stalne izlozenosti ekranima vise ne ¢itam knjige] Welch's t 0.7665 82.8 0.446
[Zbog stalne izloZenosti ekranima postizem slabiji uspjeh na st Welch's t 1.9305 85.3 0.057
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