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1.UVOD

Sto je to normalno? Moze se re¢i da na ovo naizgled jednostavno pitanje odgovora mozZe
biti onoliko koliko je ljudi na nasem planetu. U vremenskom kontekstu kada je ovaj rad pisan
2021. godine, dok je pandemijaCovid virusa svakodnevna stvarnost, ¢esto se koristi izraz‘“novo
normalno®. Ovaj izraz koristi se kao asocijacija na modifikacije ponaSanja, promjeneosobnih
rutina i navikate na sve izazove 1 situacije koje je ova pandemija stavila pred, kako pojedinca,
tako 1 pred citavo CovjecCanstvo. Valja napomenuti kako je potreba za modifikacijom i
prilagodbom ponaSanja dosla iznenada i kako je bila nuzna i gotovo neizbjezna za svakoga tko je
htio zastititi svoje vlastito, ali 1 zdravlje drugih ljudi. Moze se re¢i kako covjeCanstvu gotovo i
nije ostavljeno na izbor kako ¢e se ponasati. Razlog zbog kojeg se spominje trenutno stanje u
svijetu lezi u ¢injenici da unutar ¢ovjeCanstva postoji grupa ljudi ¢ije su ponasanje, navike i
rutine, prije i bez pandemije, oblikovani pod utjecajem neceg nad ¢ime oni nisu imali i nemaju

nadzor, a to su razlicite tjelesne ili mentalne poteskoce.

Bilo koji oblik poteSko¢e od osobe zahtijeva prilagodbu i1 navikavanje na zivot koji moze
itekako odstupati od onog S$to je ,,uobicajeno*. Svakodnevne situacije o kojima vecina, moze se
re¢i, 1 ne razmislja, za osobu koja ima neki oblik potesko¢e mogu predstavljati veliki izazov. Na
primjer: prijeci cestu na velikom krizanju s nekoliko prometnih traka, usred bijela dana, bez
zvucnog semaforaza slijepu ili slabovidnu osobu bez pratnje moze biti izuzetno tesko, pa cak i
opasno. Osobi s motorickim poteSko¢ama, ako ne postoji odgovarajuc¢a arhitektonska
infrastruktura, moze biti izuzetno tesko ili nemoguce pristupiti kako najvisim katovima zgrada,
tako 1 samim ulazima. Poanta navedenog svodi se na sljedece: bez obzira na oblik ili vrstu
poteskoce, ona od osobe zahtijeva modifikaciju ponaSanja, te prilagodbu rutina i navika, a pri
tome osoba nema izbora. Bez obzira na spomenutu nemogucénost izbora, osoba s poteskocama 1
dalje ima prava kao i svaki drugi covjek; pravo na postovanje, pravo na socijalizaciju, pravo na
zaposljavanje, pravo na aktivan zivot u skladu sa svojim potrebama i moguénostima i pravo na

obrazovanje.

Potrebno je ponovno naglasiti kako svaka poteSkoc¢a sa sobom nosi izazove, kako u
svakodnevnom zivotu pojedinca, tako i u drugim aspektima zivota, pa i u samom procesu
obrazovanja. Obrazovanje je neupitno pravo svake osobe i dok god osoba ima dovoljnu koli¢inu

motivacije i1 Zelje za sudjelovanjem u obrazovnom sustavu, sustav bi trebao Ciniti sve kako bi se
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njoj ili njemu isto omogucilo; osobe s poteskocama u navedenome nikako ne bi smjele biti
iznimka. Upravo je to temelj ideje inkluzivnog obrazovanja koje zagovara jednake moguénosti

za sve, na svim razinama obrazovanja.

Sve do sada navedeno dovodi do teme ovoga diplomskog rada koja je usmjerena na
inkluziju slabovidne osobe u sustav redovne §kole i kasnijeg formalnog obrazovanja. Paralelno s
gubitkom vida, osoba je sudjelovala u obrazovnom sustavu, na svim njegovim razinama i njezina
iskustva pruzaju jedinstven uvid u stvarno funkcioniranje obrazovneinkluzije. Cilj ovog
diplomskog rada je objasniti §to je inkluzivno obrazovanje, prikazati spomenuti slucaj, na
temelju osobnih iskustava ispitanika prikazati funkcioniranje inkluzivnog obrazovanja u praksi te
ukazati na Cinjenicu da ispitanikova iskustva pruzaju jedinstven uvid u obrazovni sustav iz
perspektive osobe s potesko¢ama koja je uspjesno sudjelovala na svim njegovim razinama.
Nadalje, ispitanikova iskustva takoder mogu posluziti kao jedinstven i vrijedan izvor informacija
1 savjeta na temelju kojih se moZe oblikovati prakticni rad djelatnika u obrazovnom sustavu.
Kako bi se osigurala maksimalna jasno¢a rada, definirat ¢e se nekoliko pojmova: osoba s
poteSko¢ama, slijepa ili slabovidna osoba, te inkluzivno obrazovanje. Sam rad je podijeljen na
Sest dijelova. Prvi dio sluzi kao uvod u temu i rad. Drugi dio, posvecen je definiranju pojmova
invaliditet, osoba s potesko¢ama, te obrazovna inkluzija.U tom dijelu se govori io zakonskoj
regulativi kojom se nastoji urediti i osigurati prava osoba s poteskocama, s posebnim naglaskom
na pravo na obrazovanje. Treci dio rada posvecéen je slijepim i slabovidnim osobama i ovdje se
definiraju pojmovi sljepoca i slabovidnost i raspravlja se o njihovom poloZzaju u obrazovnom
sustavu. Cetvrti dio rada sadrZi metodologiju istraZivanja koje je provedeno u sklopu izrade ovog
diplomskog rada. U petom dijelu prikazani su rezultati istrazivanja i zakljuc¢ak dobiven na

temelju prikupljenih podataka. Sesti i posljednji dio sluzi kao osvrt i zakljuéak cijelog rada.



2. OSOBE S TESKOCAMA U KONTEKSTU SUVREMENE PEDAGOGIJSKE
ZNANOSTI

Kako bi se osigurao kvalitetan temelj za ovaj diplomski rad, na njegovom samom pocetku
potrebno je ukazati na terminologiju koja ¢e se u njemu koristiti. Budué¢i da je tema rada
osjetljiva u smislu da se dotiCe osoba s poteSko¢ama, njihovim pravima i pozicijom unutar
obrazovnog sustava, jezik koji ¢e se u radu koristiti iznimno je vazan. Izrazi poput invalid,
invalidna osoba, hendikepirana osoba, zbog svoje negativne konotacije, nece se koristiti, ve¢ ¢e
se umjesto njihkoristiti izraz osoba s poteSkoc¢ama. Valja napomenuti kako postoji odredena
konfuzija kad se radi o oslovljavanju osoba s poteSkoama. Kako se navodi u Pojmovniku na
internetskoj stranici Ureda pravobranitelja za osobe s invaliditetom (URL 1), 2003. godine
odrzana je rasprava na kojoj su sudjelovali ¢lanovi razli¢itih udruga osoba s invaliditetom,
¢lanovi Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti te predstavnici Vlade Republike Hrvatske, a
rezultat te rasprave je Sheratonska deklaracija kojom se prihvacaju izrazi osoba s invaliditetom 1
dijete s tesko¢ama u razvoju kao prikladni termini, dok se izrazi invalid i invalidna osoba
izbacuju iz uporabe, kako iz zakona tako i iz samog Ustava Republike Hrvatske. Nadalje, u
ovom dijelu rada izlozit ¢e se zakonske definicije pojmova invaliditet i osoba s invaliditetom,
obratit ¢e se pozornost na zakone u Republici Hrvatskoj kojima se nastoji osigurati i zaStititi

prava osoba s potesko¢ama. Naposljetku, predstavit ¢e se i objasniti pojam obrazovna inkluzija.

Za pocetak, valja pojasniti pojmove invaliditet i osoba s invaliditetom. Prema Zakonu o
Hrvatskom registru osoba s invaliditetom (URL 2), invaliditet se definira kao ,.trajno
ograni¢enje, smanjenje ili gubitak (koje proizlazi iz oSte¢enja zdravlja) sposobnosti izvrSenja
neke fizicke aktivnost ili psihicke funkcije primjerene Zzivotnoj dobi osobe i odnosi se na
sposobnosti, u obliku slozenih aktivnosti i ponasanja, koje su opcenito prihvacene kao bitni
sastojci svakodnevnog zivota“. Na temelju istog Zakona (URL 2), osoba s invaliditetom definira
se kao ,,0soba koja ima trajno ogranicenje, smanjenje ili gubitak sposobnosti izvrSenja neke
fizicke aktivnosti ili psihicke funkcije primjerene Zivotnoj dobi, nastale kao posljedica oStecenja
zdravlja®. Sli¢na definicija nalazi se i u Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju
osoba s invaliditetom,Opéeodredbe,Clanak 3. (URL 3), u kojem se navodi da je osoba s
invaliditetom ,,0soba koja ima dugotrajna tjelesna, mentalna, intelektualna ili osjetilna oStec¢enja
koja u medudjelovanju s razli¢itim preprekama mogu sprjeCavati njezino puno i ucinkovito
sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj razinis drugima‘®. Na temelju navedenih definicija
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namece se zakljucak da je invaliditet promjena stanja pojedinca koja moze uslijediti nakon ili biti
uzrokovana nekom bole$¢u odnosno moze biti posljedica nekog traumati¢nog dogadaja. Osoba s
potesko¢ama je ona osoba koja se s posljedicama te promjene mora nositi. Nadalje, ovakvim
definicijama se potvrduje kako poteskoce koje proizlaze iz invaliditeta utjecu na svakodnevni
zivot pojedinca, te za nju ili njega mogu otezati ili ¢ak ograniciti interakciju sa svijetom i
sudjelovanje u drustvu. Bez obzira na oblik poteskoce, osoba ¢e se sigurno susresti s brojnim
izazovima i problemima u svom svakodnevnom Zzivotu, ali i na drugim razinama, u obrazovanju,
pri zaposljavanju i tako dalje. Valja napomenuti kako svaki Covjek prolazi kroz vlastite borbe 1
kako nikome Zivot nije lagan, no isto tako potrebno je osvijestiti ¢injenicu kako je zivot osobama
s poteSko¢ama dodatno otezan zbog prisutnosti poteskoce s kojom zive svaki dan. U nastavku
teksta iznijet ¢e se podaci koji govore o broju osoba s poteSko¢ama na podru¢ju Republike
Hrvatske, te podaci koji govore o naj¢es¢im i najrjedim oblicima poteSkoca unutar broja osoba s

poteSkocama.

Prema podacima iz IzvjeS$¢a o osobama s invaliditetom iz 2019. godine (Benjak i sur,
2019), na podruc¢ju Republike Hrvatske zivi 511 281 osoba s nekim oblikom poteskoce, Sto je
12,4% ukupnog stanovnistva. Od toga 248 389 (49%) osoba spada u dobnu skupinu 65 i vise
godina zivota, dok je nesto manji broj osoba, 217 578 (42%) u dobi od 20 do 64 godine i
naposljetku, najmanji broj osoba, njih 45 314 (9%), spada u dobnu skupinu od 0 do 19 godina. Iz
istog Izvjes¢a moguce je zakljucCiti da je najces¢i oblik poteskoce povezan s oStecenjima
lokomotornog sustava (147 502 osobe, 28,8% ukupnog broja osoba s poteskocama), oStecenje
drugih organa navodi se kao drugi naj€es¢i oblik poteskoca (135 220 osobe, 26,4% ukupnog
broja), ostecenje vida pojavljuje se kod 27 092 osobe (5,3% ukupnog broja), najniza pojavnost
odnosi se na poteskoce iz spektra autizma (2058 osoba, 0,5% ukupnog broja). Iz navedenog se
moze zakljuciti kako ne postoji odredena dob kada se potesko¢e mogu razviti, ve¢ se one mogu
pojaviti u svakoj dobnoj skupini i u bilo kojem trenutku covjekovog zivota. Takoder, vidi se
kako se poteSko¢a moze pojaviti u razlic¢itim oblicima koji mogu varirati od oSte¢enja organa,
preko oStecenja lokomotornog sustava i1 oSte¢enja osjetilnih organa, sve do poteSkoca koje mogu

biti uzrokovane poremecajem iz spektra autizma.

Ako se poblize promotri i razmisli o smislu svega dosad navedenog, moguce je zakljuciti

sljedece. Osobe s poteskocama c¢ine 12,4% stanovniStva u Hrvatskoj.To je brojka iza koje stoje



ljudi sa svojim pricama, iskustvima, sposobnostima, pravima, Zeljama i potrebama. Svatko od
njih ima pravo da ga drusStvo prihvati takvog kakav ili kakva jest, te da njemu ili njoj osigura
mjesto s kojeg ¢e, u skladu sa svojim moguénostima, mo¢i sudjelovati u svakodnevnom Zivotu i
interakciji s drugima. PoteSkoce koje proizlaze iz invaliditeta utjeu na zivote onih koji ih nose,
no to ne znaci da oni nisu sposobni pridonijeti druStvu, svojim obiteljima i bliznjima ili sebi
samima.Ponekad je dovoljna minimalna prilagodba okoline da bi osoba s poteSko¢om ostvarila
svoj maksimalni potencijal. Postoji viSe putova kojima osoba moze poc¢i ka ispunjenju svojih
potencijala. Jedan od tih putova je obrazovanje. Covjek se tim putem &esto uputi veé u svojim
najmanjim cipelicama 1 ne bi trebalo biti vazno trebaju li mu na tom putu kolica, umjetna
puznica, pomo¢ drugog ¢ovjeka ili bijeli Stap. U nastavku teksta predstavit ¢e se ideja obrazovne
inkluzije, odnosno ideja koja obrazovanje vidi kao sustav koji ukljucuje svako dijete bez

1znimke.

2.1 Polazista i znacajke obrazovne inkluzije

Poznato je kako su ljudi tijekom vremena razvili koncept ljudskih prava. Ta prava su
zajamc¢ena raznim deklaracijama, zakonima i propisima te variraju od prava na slobodu kretanja,
preko prava na Cisti zrak, sve do prava na slobodu govora i izrazavanja. Ako je pojedincu neko
pravo uskraceno, on ili ona ima povod i1 pravo boriti se protiv takve nepravde $to moze dovesti
do prosvjeda, pa i sukoba. Jedno od ljudskih prava koje je svakako vrijedno svake borbe je
obrazovanje. Svaki ¢ovjek, bez obzira na rasnu i spolnu pripadnost, na socioloske i socijalne
elemente koji oblikuju njegovu ili njezinu svakodnevicu, ima pravo na obrazovanje. Kako svaki
covjek ima pravo na obrazovanje, tako obrazovni sustav ima obavezu poucavati svakog
pojedinca. Najjednostavnijim rije€ima receno, to je osnovna ideja obrazovne inkluzije kojoj je
posvecen ovaj dio rada. Kako bi se osiguralo maksimalno razumijevanje teme zapocet ¢e se s

kratkim povijesnim pregledom edukacije djece s poteSkocama.

Prema Igri¢ 1 sur. (2015), u 17. stoljecu otvorene su prve specijalne Skole za edukaciju
djece s poteskocama, obje u Parizu, i to jedna za gluhu, a druga za slijepu djecu. U 19. i
pocetkom 20. stoljeca, kako navodi Igri¢ 1 sur. (2015), diljem svijeta otvoreno je mnogo
institucija za smjeStaj djece s poteSkocama i osoba s invaliditetom jer je u to vrijeme
prevladavalo misljenje kako se njih ne moze odgajati.Kao protuteZza tom misljenju Igri¢ i sur.

(2015) spominjuHeinrichaHanselmanna i njegovu ideju koja specijalni odgoj i obrazovanje vidi
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kao specijalnu disciplinu, a djecu, uz pomo¢ psihometrijskih testova koji su se poceli razvijati,
razvrstava na onu koja se mogu obrazovati i onu koja se ne mogu obrazovati. [ naposljetku,
prema Igri¢ 1 sur. (2015), u Sezdesetim godinama proslog stolje¢a, u skandinavskimzemljama,
uslijed osnivanja raznih nevladinih udruga i organizacija roditelja djece s poteSko¢ama, dolazi do
ideje o normalizaciji i razvoju Skole za sve. S vremenom se ideja prelila iz skandinavskih

zemalja na ostatak svijeta pa se moze reci kako obrazovna inkluzija odatle vuce svoje korijene.

Promotri li se op¢enito znac¢enje pojma inkluzija, zakljucit ¢e se da se radi o ukljucivanju
jednog ili viSe elemenata u neki sustav ili cjelinu. Ako se taj isti pojam promotri u kontekstu
obrazovanja pa mu se pridoda epitet obrazovna, tako da se dobije sloZenica obrazovna inkluzija,
pojedinac lako moze zakljuciti kako se znaCenje te sloZzenice odnosi na obrazovanje za sve,
odnosno na obrazovni sustav koji ukljucuje sve bez i jedne predrasude. Prema Vican i Karamati¢
Bréi¢ (2013), treba razlikovati obrazovnu integraciju i obrazovnu inkluziju. Integracija se odnosi
na ukljuc¢ivanje djece s poteSkocama u razvoju u redovan Skolski sustav, dok je inkluzija mnogo
Siri pojam koji se odnosi na uklju€ivanje djece s poteSkocama u razvoju, ali i darovite djece,
djece iz razli¢itih etnickih, socijalnih, kulturnih, ekonomskih i drugih zajednica. Jednakost i
pravednost za sve, za svakog ucenika i ucenicu, isticu se kao temeljne vrijednosti i osnovne ideje
na temelju kojih bi se trebali konstruirati obrazovni programi i temeljiti promjene i1 nadopune

istih.

Sto se ti¢e odgoja i obrazovanja djece s te§ko¢ama na podru¢ju Republike Hrvatske, Igti¢
1 sur. (2015) navode kako se ono pojavljuje u drugoj polovici 19. stolje¢a kada Albert Lampe,
ucitelj koji je i sam bio gluh, u Zagrebu osniva privatnu Skola za gluhe, a u isto vrijeme otvara se
1 Skola za slijepe. Vinko Bek, od centralne je vaznosti za razvoj specijalnog odgoja i obrazovanja
za slijepe 1 slabovidne osobe, pa ¢e u skladu s time o njemu biti viSe receno u tre¢cem poglavlju
ovog rada. Igri¢ 1 sur. (2015) navode da se pocetkom 20. stolje¢a, u Skolama, u svim vec¢im
gradovima na podrucju bivSe Jugoslavije, osnivaju specijalni odjeli za obrazovanje djece s
potesko¢ama u razvoju. Godine 1930., u Zagrebu se otvara Odjel za poduku djece s poteSkocama
u razvoju koji je kasnije pretvoren u osnovnu skolu, 1935. godine u sklopu bolnice u Kraljevici,
osniva se Odjel za odgoj i obrazovanje djece s motori¢kim poremecajima, a 1946. godine, u
sklopu ustanove za rehabilitaciju djece s cerebralnom paralizom, osniva se Centar za odgoj i

obrazovanje, Sezdesetih godina osnivaju se odjeli za odgoj i obrazovanje djece s tezim



intelektualnim teSko¢ama bez smjestaja, §to je predstavljalo iskorak u smislu da su djeca ostajala
u svojim obiteljima i 1980. godine donesen je Zakon o odgoju i obrazovanju kojim se omogucilo

ukljucivanje djece s poteSko¢ama u redovni Skolski sustav.

Opce je poznato kako se ljudsko drustvo tijekom vremena mijenjalo i napredovalo. Kao
vrsta. ljudi su napredovali od sakupljac¢a plodova do dominacije na planetu koji dijele sa svim
drugim stvorenjima koja na njemu Zzive. MoZe se re¢i kako je takav napredak potpomognut
budenjem svijesti i razvojem tehnologije. Ljudsko drustvo napredovalo je od promatranja
zvijezda 1 nagadanjao tome $to su i Sto ili koga skrivaju, do slanja sondi, letjelica pa i astronauta
medu te iste zvijezde koje su ih stolje¢ima fascinirale. U skladu s takvim napretkom, dolazilo je
do novih spoznaja, revolucionarnih otkri¢a, utvrdivale su se nove ¢injenice, mijenjali stavovi, a
promijenio se i nacin na koji ¢ovjek dozivljava samog sebe, ali 1 druge oko sebe. Promjene nisu
zaobisle ni djecu s poteSko¢ama, pa tako ni njihove odrasle verzije. Netko tko je proucavao
razvoj odgoja i obrazovanja, pedagog ili netko slican, moze posvjedociti kako su u drevnim
vremenima ljudi djecu koja su rodena nesavrSena ostavljali po Sumama i gorama na milost i
nemilost prirodi jer se smatralo kako takva djeca ne mogu postati ispravni i korisni ljudi.
Srecom, 1 to se promijenilo. Djeca s poteSko¢ama u razvoju bila su etiketirana kao ona koju se ne
moze odgajati, zatim je doSlo do spoznaje kako to nije tocno, te su ona odvajana u posebne
skupine i poucavana odvojeno od djece bez poteskoca i, na kraju, prepoznato je kako djeca s
potesko¢ama imaju svoje mjesto u redovnom obrazovnom sustavu. Djeca i osobe s poteskocama
imaju 1 Zelje, 1 snove, i ambicije kao 1 svi drugi ljudi, prisutnost poteSko¢e na to ne utjece.
Takoder, prisutnost poteSko¢e ne utjeCe na pojedincevu potrebu za pripadanjem 1 osjecaj
vrijednosti i korisnosti kako za samog sebe, tako i za zajednicu pa i Citavo drustvo. Moze se reci
kako je obrazovnainkluzija prvi korak na putu k osiguravanju ispunjenja spomenute potrebe i
razvoju spomenutog osjecaja. Naime, uklju¢enjem djeteta s poteSkocama u redovan razred on ili
ona postaje ¢lan jedne male zajednice, pred dijete se stavljaju odredeni zadaci i obaveze, ono ima
priliku sudjelovati u interakciji sa svojim vrSnjacima, razvijati intelektualne, socijalne i
komunikacijske vjeStine, razviti korisne i1 zdrave rutine,jednom rije¢ju receno, dijete s
potesko¢ama ima priliku razvijati sve svoje potencijale u istim uvjetima kao i svako drugo dijete.
Djeci bez poteskoca prisutnost djeteta s poteSko¢ama ukazuje da na svijetu postoje djeca koja su
drugacija od njih samih, djeca s drugacijim potrebama. Na ovaj na¢in moze ih se pouciti o

empatiji 1 toleranciji prema drugima, poStovanju prema tudim potrebama i sposobnostima,
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suradnji i medusobnom pomaganju 1 brojnim drugim vrlinama koje mogu proizaci iz interakcije
s djetetom koje zivot u samom pocetku nije mazio. Bilo bi neodgovorno i naivno tvrditi kako
obrazovna inkluzija sa sobom nosi samo pozitivne pojave. Ona ukljucuje neograni¢ene koli¢ine
strpljenja i razumijevanja, mnoge prilagodbe i promjene, zahtijeva stalnu edukaciju, konstantnu
komunikaciju, brze reakcije i kreativnost, zahtijeva doista mnogo. Potrebno je poc¢i od jasne
zakonske regulative 1 sustava potpore za sve Skole i obrazovne ustanove kao i1 za sve one koji
svojim radom utje€u na razvoj inkluzivnog obrazovanja, a to su odgajatelji, ucitelji, nastavnici,
profesori, pedagozi, psiholozi i1 svi ostali koji su uklju¢eni u obrazovni sustav na ovaj ili onaj

nadin.

Da je obrazovna politika u Republici Hrvatskoj usmjerena na inkluziju moze se vidjeti iz
zakonske regulative kojom se ureduje proces obrazovanja djece i mladih.Zakon o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i1 srednjoj Skoli (URL 4) jednakost obrazovnih mogucénosti za sve
ucenike u skladu s njithovim sposobnostima navodi kao jedno od temeljnih nacela prema kojima
se ureduje rad u osnovnim i srednjim Skolama.Istim Zakonom ureden je i proces upisa u osnovnu
i srednju $kolu za sve ucenike, pa tako i za one s potesko¢ama. Clanci 20 i 2 (URL 4)
spomenutog Zakonanavode kako stru¢no povjerenstvo Skole, prije upisa djeteta u prvi razred,
moze ispitati i utvrditi njegovo ili njezino psihofizic¢ko stanje i na temelju tog nalaza odluciti je li
dijete spremno za polazak u Skolu, treba li ga odgoditi za jednu godinu, te postoji li potreba da se
djetetu prilagodi program bilo u osnovnoj ili srednjoj $koli. Clanak 65 (URL 4) ovog Zakona
posvecen je ucenicima s poteskocama. Prema njemu ucenici s poteskoama su: ucenici s
teSkoama u razvoju, ucenici s teSko¢ama u ucenju, problemima u ponasanju i emocionalnim
problemima, te ucenici s teSkotama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim,
kulturalnim 1 jezicnim ¢imbenicima. Na temelju ovog Zakona i ¢lanka 65, donesen je Pravilnik o
osnovnoskolskom 1 srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teSko¢ama u razvoju.
Pravilnikom (URL 5) se utvrduju vrste teSko¢a na temelju kojih ucenici s teSko¢ama ostvaruju
pravo na prilagodbu Skolskog programa te pravo na adekvatnu pomo¢ pri Skolovanju. Budu¢i da
postoji mnogo razlicitih oblika poteSkoc¢a u razvoju kao i razli€iti stupnjevi poteskoca, isto tako
postoji 1 mnogo nacina na koje se skolski program moze prilagoditi pojedinom uceniku ili
ucenici ovisno o njegovim ili njezinim potrebama. Oblici prilagodbe koji se navode u
spomenutom Pravilniku (URL 5) su: redoviti program uz individualizirane postupke, redoviti

program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke, posebni program uz
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individualizirane postupke, posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima

svakodnevnoga zivota i rada uz individualizirane postupke.

Valja napomenuti kako se inkluzija odnosi na sve razine obrazovanja pa tako ukljucuje i
visoko obrazovanje. Prema clanku 86 Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
(URL 6), pravo na upis na visoko uciliSte (sveuciliste, veleuciliste ili visoka Skola) ima svaka
osoba koja za to zadovolji uvjete. Definicija ove vrste automatski se odnosi i na osobe s
poteSkoc¢ama. U trenutku kada se osoba s poteSko¢ama upisSe na visoko uciliSte, javlja se potreba
da se njemu ili njoj osiguraju uvjeti za uspjeSno sudjelovanje i kompletiranje odabranog
programa. Prema SlonjSak (2014), uklju¢ivanje osoba s poteSko¢ama u visoko obrazovanje
ukljucuje razumnu prilagodbu i kompenzacijske mjere koje se nikako ne smije poistovjetiti sa
snizavanjem kriterija i popuStanjem spomenutim osobama. Kako bi se studentima s potesko¢ama
omogucilo da uspjesno sudjeluju u radu s drugim studentima, SlonjSak (2014)navodi da potrebno
pronaci nacine koji ¢e im to omoguditi,Sto ¢e od profesora potencijalno zahtijevati i odredenu
koli¢inu kreativnosti. Prema Mei¢ (2014), Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom2012.
godineproveo je anketno ispitivanje u kojem su sudjelovale 93 ustanove za visoko obrazovanje
na podrucju Republike Hrvatske (uzorak ukljucuje sva sveuciliSta s podrucja Republike
Hrvatske), na temu poloZzaja: osoba s potesko¢ama na najvisoj razini obrazovanja, s ciljem da se
prikaZe slika tadaSnjeg stanja u visokoobrazovnim ustanovama. Rezultati anketnog ispitivanj,
kako Mei¢ (2014) navodi, pokazali su da financijska sredstva za osiguranje prostorne
pristupacnosti i edukaciju nastavnog i nenastavnog osoblja vazan preduvjet inkluzije osoba s
poteSkoc¢ama, potom se istice problem manjka podrS8ke od nadleznih drzavnih institucija, a
pozdravlja se osnivanje Ureda za studente s invaliditetom pri hrvatskim sveuciliStima kao
iaktivnost razliitih organizacija i1 udruga koje zagovaraju prava studenata s poteSkoc¢ama i
aktivno sudjeluju u nastojanju da se ta ista prava ostvare. Na kraju, Mei¢ (2014) ponovno
naglasava vaznost edukacije nastavnog i nenastavnog osoblja koje je zaposleno u ustanovama za

visoko obrazovanje.

Kako bi se osiguralo ostvarenje prava studenata s potesko¢ama na sudjelovanje u
visokom obrazovanju, potrebna je prilagodba koja ¢e ovisiti o vrsti poteSkoce koju osoba nosi. U
skladu s time, na primjer, sve zgrade SveuciliSta u Zadru, kako je navedeno na sluzbenoj stranici

Sveucilista (URL 7), imaju adekvatne prilaze za studente s tjelesnim potesko¢ama kao 1 koso-



podizne sklopive rampe, rampe za svladavanje razlika u visini, dizalo u kojem su tipke
obiljezene Brajlovim pismom. Studentima s potesko¢ama na raspolaganju su takoder i
elektronicko ru¢no povecalo, Braji¢na biljeznica, racunala, iPadi, a potpora im se pruza i kroz

studentsko savjetovaliste te kroz kolegij Vrsnjacke potpore(URL 9).

Kao §to je to obi¢no slucaj, brojevi su ono §to zakone 1 propisei ono §to se njima nastoji
urediti 1 osigurati stavlja u zanimljivu perspektivu. Prema Izvje$¢u o osobama s invaliditetom iz
2019. Godine(Benjak i sur, 2019)i podacima o obrazovanju koji se u njemu navode, od ukupnog
broja osoba s poteSkocama (511 281), oko 66% nije zavrsSilo ili je zavrSilo samo osnovnu $kolu,
oko 25% zavrsilo je srednju Skolu pa tako ima srednju stru¢nu spremu, oko 3% ima viSu ili

visoku stru¢nu spremu, a kod oko 6% slucajeva zabiljezeno je specijalno obrazovanje.

Ve¢ je ranije spomenuto, ali potrebno je naglasiti jo§ jednom, da iza ovih statistickih
podataka stoje djeca, mladi i ljudi s potesko¢ama, svaki sa svojom zivotnom pri¢om, ovaj put, u
ulozi u¢enika odnosno studenata. Onog trenutka kad dijete s poteSkocama postane ucenik,dakle
postane dio nekog razreda, tada pocinje obrazovna inkluzija u praksi. Koliko dobro ili loSe ¢e se
ona provoditi viSe ne ovisi isklju¢ivo o zakonskoj regulativi, tu na scenu stupaju ucitelji,

nastavnici, asistenti, pedagozi 1 drugi odrasli ljudi sa svojim znanjem i sposobnostima.

Kad bi se uslo u dubinsku analizu funkcioniranja obrazovne inkluzije u praksi, mogao bi
se napisati, u najmanju ruku, jo$ jedan diplomski rad. No potrebno je naglasiti sljedece:da bi se
ostvarilo ono §to je zakonom propisano, potrebno je osigurati odredene uvjete i organizirati
sustav. Prema Igri¢ i sur. (2015), osim S§to Skola koja tezi biti inkluzivna mora biti prostorno
pristupacna u smislu da se u njenom vanjskom i unutarnjem prostoru otkloni sve ono S§to bi
ucenicima moglo izazvati probleme u kretanju, ona svoj rad mora temeljiti na sustavu potpore
koji je sveobuhvatan, pa tako svi materijalno-tehnicki, kadrovsko-organizacijski, pedagosko-
psiholoski, didakti¢ko-metodicki 1 socijalni uvjeti moraju biti zadovoljeni i spremni za trenutak
kada se dijete s poteskocama ukljuci u redovan razred. Takoder, Igri¢ i sur. (2015), naglaSavaju
vaznost 1 obrazovnog programa odnosno kurikula i njegovih aspekata (ciljevi, sadrzaj, metode,
organizacija, procjena, kontekst, komunikacija i skrb), te potreba za njihovom fleksibilnoscu.
Ono $to je najprije potrebno odabrati, prema Igri¢ 1 sur. (2015) su odgojno-obrazovne metode za

praksu prema kojima ¢e se uredivati rad s ucenicima s poteSkoCama, a to ¢e omoguciti
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istrazivanja o ucincima razli¢itth metoda rada, o ulozi vrSnjaka 1 utjecaju koju djeca s

potesko¢ama i ona bez njih imaju jedni na druge.

Prema istrazivanju koje su Skoc¢i¢Mihi¢ 1 sur. (2016) proveli na uzorku od 292 ucitelja
razredne i predmetne nastave u osnovnim Skolama, u dvije Zupanije na podru¢ju Republike
Hrvatske, o miSljenju ucitelja o vrijednosti obrazovne inkluzije, pokazalo se kako se ucitelji
slazu da ovakav tip obrazovanja pridonosi razvoju ucenika bez poteSkoca, te djelomicno
pridonosi razvoju ucenika s poteskocama, a pokazalo se i da suinkluziji skloniji ucitelji nize
zivotne dobi koji su se, za vrijeme studiranja, susreli s kolegijima koji tematiziraju obrazovnu
inkluziju, te je ustanovljeno kako je kvalitetan studijski program bitan kao temelj za

osposobljavanje ucitelja za uspjesan rad u inkluzivnoj skoli.

Sve §to je dosad navedeno ukazuje na to da se obrazovna inkluzija sastoji od mnogo
sastavnica, a kvaliteta njezine provedbe ovisi 0 odnosu izmedu njih. Slucajni promatra¢ mogao
bi zakljuciti kako se pod obrazovnom inkluzijom podrazumijeva samo odnos izmedu ucenika s
teSkocama 1 njegovog ili njezinog ucitelja/ice, no to je daleko od istine. Obrazovna inkluzija
podrazumijeva suradnju drzavnih institucija, Skola, udruga za promicanje prava osoba s
poteSko¢ama, raznih stru¢nih suradnika, obrazovnog osoblja, roditelja 1 ucenika, odnosno svih,
manje ili viSe vidljivih osoba koje su na neki nacin ukljucene u obrazovanje djeteta s teSko¢ama.
Uistinu,radi se o zahtjevnom sustavu s mnogo sastavnica i s nimalo jednostavnim zadatkom, ali s
izuzetno plemenitim ciljem. Prisutnost poteskoce moze navesti dijete da se osjeca samo, kao da
nije dio zajednice kojoj bi trebalo pripadati pa nije li onda nastojanje da se njemu ili njoj dokaze
suprotno, vrijedno svakog truda? Ljudski genij je do danas savladao ogroman broj problema koji
su se u jednom trenutku ¢inili nesavladivi odnosno, sve isprike blijede u trenutku kad se djetetu
zatvore vrata §kole zato §to ono ne vidi, ne ¢uje ili ne moze sjediti mirno. Covjek je u stanju
konstruirati 1 lansirati istrazivacku sondu u svemir, letjeti ili ploviti s jednog kraja svijeta na
drugi, dizajnirati uredaje koji omogucavaju komunikaciju bez obzira na udaljenost.Sve je to
jednom bilo nezamislivo, a danas je uspjeSno ostvareno. Obrazovna inkluzija odnosno
obrazovanje za sve zahtijeva mnogo i sa sobom nosi brojne izazove,ali cilj je itekako ostvariv

ako se ima volje i znanja.

11



2.2Prava osoba s poteskocama

U prethodnom dijelu rada navedeno je nekoliko zakona kojima se definira tko su to osobe
s potesko¢ama, kako se definira $to je to poteskoca, te je prikazano kako se zakonski nastoji
odrediti obrazovanje osoba s poteSko¢ama. U ovom dijelu rada bit ¢e rijeci 1 o drugim pravima

osoba s poteskocama.

U svrhu promicanja i osiguravanja prava osoba s poteSko¢ama 2007. godine Republika
Hrvatska ratificirala je UN-ovu Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom.Ovim dokumentom
se, izmedu ostalog, nastoji promovirati pravo osoba s poteSkoCama na obrazovanje i

zaposljavanje (URL 1).

Obrazovanje je temeljno pravo svakog ¢ovjeka, pa tako i osobe s potesko¢ama. Uz pravo
na obrazovanje postoje i pravo na zaposljavanje, pravo na rad, pravo na financijsku stabilnost i
samostalnost, pravo na slobodu kretanja, pravo na zdravstvenu skrb, pravo na sigurnost, pravo na
sudjelovanje u svakodnevnom Zzivotu, pravo na obitelj, pravo na sre¢u i zadovoljstvo sobom i
vlastitim Zivotom. Svaki covjek ima pravo na sve navedeno, ali nazalost postoje mnogi faktori
koji osobi mogu uskratiti neko ili svako navedeno pravo. Ako osoba prekrsi neki zakon, moze se
re¢i da je restrikcija prava, sukladna prekrSaju, opravdana, no ako osoba nije prekrSila ni jedan
zakon, a nije u mogucnosti ispuniti neko svoje pravo samo zato §to ima neki oblik poteSkoce,
valja se zamisliti nad navedenom situacijom. Vecina ljudi nije svjesna koliko veliki problem, za
nekoga tko se krec¢e u kolicima, moze izazvati nepropisno parkirani antomobil na nogostupu, niti
je vecina ljudi svjesna koliko problema peouzrocéesitna slova na pakiranjima proizvoda, odnosno
nepostojanje brajlovih oznaka na istima. Promatratu se ovakvi problemi mogu doimati
trivijalnima, ali Cinjenica je da oni mogu itekako utjecati na kvalitetu zivota pojedinca i na
njegovo ili njezino psihicko stanje. Ako je vjerovati ¢esto ponavljanim popularnim izrekama,
ljepota ljudskog roda lezi u medusobnim razlikama njegovih pripadnika. Slijede¢i takav nacin
razmiSljanja, moze se zakljuciti kako razlike sa sobom nose i drugacije sposobnosti, afinitete
prema drugacijim podru¢jima i pojavama, pa, ako se poStuju takve razlike, nije li logi¢no da se
postuju i one koje proizlaze iz poteskoca? Ako je osobi koja se krece uz pomo¢ kolica potreban
Sirok nogostup, bez nepropisno parkiranih automobila, ne bi li bilo logi¢no i humano da se takva

potreba i pravo na neometano kretanje postuje? Iskazati posStovanje prema covjeku ponekad

12



jedoista toliko jednostavno, parkirati propisno jer se ne zna kome i kako to moze pomo¢i ili

odmodi.

Kako postoje pojave i problemi koji mogu utjecati na svakodnevicu pojedinca, tako
postoje 1 oni koji direktno utjeCu na njegovu ili njezinu egzistenciju i kvalitetu Zivota. Pritom se
misli na moguénost zapoSljavanja. Oblik i stupanj potesko¢e znatno mogu utjecati na
pojedincevu radnu sposobnost. U slucaju slabijeg oSte¢enja odnosno nizeg stupnja poteSkoce
osoba je sposobna za rad i moguce je da ¢e za uspjeSno obavljanje posla biti potrebna odredena
prilagodba prostora, intenziteta rada ili osnovnih sredstava za rad. Ako se radi o teSkom
ostecenju odnosno visokom stupnju poteskoce, osoba moze biti nesposobna za rad. Budu¢i da se
radna sposobnost direktno vezuje na sposobnost za privredivanje sredstava kako za sebe tako i1 za
one koji su pojedincu najblizi, jasno je vidljivo kako prisutnost poteSkoce u tom smislu moze

utjecati na zivot pojedinca.

Prema Izvjes¢u o aktivnostima Hrvatskog zavoda za =zapoSljavanje u podrucju
zaposljavanja osoba s invaliditetom u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. ozujka 2021. godine koje je
izdao Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ), od ukupno 34 282 osobe koje su zaposlene
posredovanjem HZZ-a u navedenom periodu 477 zaposlenih su osobe s poteSkocama, od toga
398 osoba ima zavrs$eno srednjoSkolsko obrazovanje, a 42 je visokoobrazovanih. Upravo kako bi
se zastitilo 1 promoviralo pravo na rad osoba s poteSko¢ama doneseni su Zakon o Hrvatskom
registru osoba s invaliditetom (URL 2)i Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju
osoba s invaliditetom (URL 3). Ovi zakoni sluze za prikupljanje podataka o osobama s
potesko¢ama 1 promicanju njihovog prava na rad.Poslodavcima se garantiraju odredene
povlastice pri zapoSljavanju osoba s poteSkocama te se ureduje rad osoba s poteSko¢ama. Kad se
radi o promicanju i zastiti prava osoba s poteSkocama, svakako je potrebno spomenuti i brojne
udruge i saveze kao S$to su: Savez slijepih i slabovidnih, CIP IDEM, Korak i brojne druge koje

svojim radom nastoje pomoc¢i u promociji, ostvarenju i zastiti prava osoba s poteskoc¢ama.

Dobro poznata i uvrijeZena izreka kaze da je svatko od nas kovaésvoje vlastite srece.
Znacenje ove izreke ovisi o tome kako pojedinac dozivljava sre¢u i Sto mu ona predstavlja.Netko
srecu pronalazi u radu, netko u novcu, netko u stvaranju, netko u zdravlju, netko u obitelji 1 tako
dalje, nema ispravne ili pogresne definicije. No valja osvijestiti ¢injenicu da na svijetu postoje

pojedinci koji srecu pronalaze u prijateljima i bliznjima koji su voljni s njima ili umjesto njih
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obaviti kupnju jer sami ne mogu, u beskrajno strpljivim terapeutima, ljubaznom medicinskom
osoblju, vozacima koji svojim automobilima ne onemogucavaju kretanje osobama koje se kre¢u
uz pomo¢ kolica, osobama koje ne zure i ne upiru prstom. Takvih ljudi nije malo, ali ponekad
nisu uocljivi na prvi pogled. Ti ljudi k svojoj sre¢i koracaju putem na kojem im ponekad treba
potpora i pomo¢ kako ljudi tako i razli¢itih pomagala, $to nikako ne znaci da oni sami nisu
njezini gospodari (kovaci). Trebati pomo¢ i biti bespomocan nikako nije isto, a humanost je kljuc
za razumijevanje te razlike. Ako bogatstvo ljudskog roda doista jest u njegovoj raznolikosti, nije
li logi¢an zaklju¢ak da i osobe s poteskocama pridonose tom bogatstvu? Ako naSem znanju
mnogo pridonosi ucenje jednih o drugima, nisu li lekcije koje osobe s potesko¢ama mogu pruziti
svijetu vrijedne jednako koliko i sve druge? Kolektivna sreca i blagostanje ne mogu biti
postignuti ako netko pati ili ako ga se izolira 1 zanemaruje. Slijede¢i takav nain razmisljanja,
pojedinac moze zakljuciti kako osobe s potesko¢ama imaju mjesto u drustvu i njihova iskustva,
znanja 1 sposobnosti mogu pomo¢i pri konstruiranju otvorenijeg, plemenitijeg i Covjecnijeg

drustva,inkluzivnog drustva za sve.
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3. SLIJEPE I SLABOVIDNE OSOBE U DRUSTVENOM I OBRAZOVNOM
KONTEKSTU

Dosad u ovom radu obja$njeni su pojmovi invaliditet, osoba s poteSkocama, obrazovna
inkluzija, te je ukratko opisan razvoj obrazovne inkluzije i zakonska regulativa kojom se nastoji
osigurati njezin daljnji razvoj. Budu¢i da je najvazniji dio ovog rada obrazovni proces jedne
slijepe osobe, u ovom dijelu najprije ¢e se obrazloziti definicija sljepoce 1 slabovidnosti, a zatim

prikazati razvoj obrazovne inkluzije slijepih i slabovidnih osoba.

Za pocetak potrebno je rec¢i da je vidnajdominantnije ljudsko osjetilo. Tek rodeno dijete
najprije vidom uspostavlja kontakt sa svijetom oko 