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1. Uvod

Globalna pandemija Covid-19, koja je rezultirala zatvaranjem Skola i sveuciliSta u
ozujku 2020. godine kao mjere suzbijanja Sirenja virusa, ostavila je dubok i dalekosezan utjecaj
na obrazovanje na svjetskoj razini. Tradicionalne ucionice zamijenjene su virtualnim
prostorima, §to je temeljito promijenilo dinamiku interakcije izmedu nastavnika i ucenika i
izazvalo potrebu za promjenom metoda i tehnika ucenja i poucavanja. U tom kontekstu, ovaj
diplomski rad istrazuje percepciju ucenika o zahtjevima i izazovima nastave na daljinu, ¢esto
neistrazenoj temi unato¢ njezinom sve vecem znacaju. lako je digitalna pedagogija olaksala
pristup obrazovanju u nepredvidivim okolnostima, izazovi i potrebe ucenika Cesto ostaju
nedovoljno istrazeni. Na$ cilj je staviti dozivljaje uc¢enika u srediste rasprave kako bismo
omogucili nastavnicima i obrazovnim stru¢njacima da bolje razumiju i odgovore na slozene
zahtjeve online obrazovanja.

Zdravstvena kriza uzrokovana Covid-19 utjecala je na gotovo sve aspekte zivota. Prvi
put identificirana u prosincu 2019. godine u Wuhanu, Kina, brzo se prosirila svijetom, postajuci
ne samo zdravstvena, ve¢ i ekonomska i humanitarna kriza (ESCAP UN, 2020). Svjetska
zdravstvena organizacija proglasila je pandemiju Covid-19 pocetkom ozujka 2020. godine, a
obrazovni je sustav tada dozivio nezapamceni dvostruki Sok: privremeno zatvaranje Skola u
viSe od 180 zemalja 1 otkrivanje krhkosti obrazovnih sustava diljem svijeta. Koncept e-ucenja
pojavio se s razvojem Interneta 1990-ih, a pojmovi kao $to su online ucenje, ucenje na daljinu,
e-ucenje, ucenje temeljeno na internetu i u¢enje potpomognuto racunalom koristili su se kao
sinonimi. Poucavanje 1 ocjenjivanje ucenika provodilo se putem informacijsko-
komunikacijskih tehnologija (IKT-a) 1 brojnih obrazovnih softvera, Sto je pomoglo u
premosc¢ivanju jaza u ucenju koji je nastao tijekom pandemije (Bunn, 2004). Ucenici su imali
mogucénost stjecanja znanja o predmetima, razja$njavanja nedoumica uz pomo¢ mentora, brzog
dijeljenja materijala za ucenje, dobivanja brze povratne informacije, vece fleksibilnosti,
rasprave s kolegama i pracenja vlastitog akademskog napretka na online platformama. Postavlja
se pitanje jesu li navedene mogucnosti zaista 1 koriStene na odgovaraju¢i nacin te jesu li
zazivjele u odgojno-obrazovnim ustanovama kroz period pandemije.

Pandemija Covid-19 rezultirala je zatvaranjem Skola 1 sveucilista kako bi se sprijecilo
Sirenje virusa. Nastava je postala virtualna, a obrazovanje na daljinu svakodnevnica. Online
obrazovanje, proces koji se odvija putem interneta, donosi svoje prednosti kao §to su smanjenje

troskova, ali 1 izazove poput potrebe za stjecanjem novih tehnoloskih vjestina (Kim, 2020). S
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porastom vaznosti IKT-a, uenici su se suo€ili s novim izazovima. Ti izazovi ukljucuju
druStvenu izolaciju, probleme s povezivanjem na internet, nedostatak samodiscipline i
nepovoljne uvjete ucenja kod kuce. Ipak, unato¢ ovim izazovima, prilagodba na online
obrazovanje otvorila je i neke nove moguc¢nosti. Ucenici 1 nastavnici postali su ucinkovitiji u
koristenju tehnologije za obrazovanje, stekli su vjestine koje su bitne u danasnjem digitalnom
dobu. Online obrazovanje omogucilo je pristup razli¢itim resursima i materijalima koji su ranije
bili nedostupni ili ograniceni. Takoder, nastavnici su imali priliku razviti inovativne metode
poucavanja kako bi odrzali paznju u€enika u virtualnom okruzenju. Ucenici su, s druge strane,
stekli vecu samostalnost u uc¢enju, $to moze biti korisno za daljnji razvoj njihovih akademskih
i profesionalnih vjestina. Na kraju, unato¢ svim potesko¢ama, pandemija Covid-19 je rezultirala
odredenim dugoro¢nim promjenama u obrazovnom sustavu (npr. uporaba virtualnih ucionica i
edukacijskih platformi za odrzavanje nastave, suradnju i komunikaciju, evaluacija putem
digitalnih alata, uporaba umjetne inteligencije 1 drugih tehnologija u nastavi, odrzavanje
sastanaka i konferencija online) koje su poboljsale kvalitetu i dostupnost obrazovanja na
globalnoj razini.

Online obrazovanje promijenilo je dinamiku odnosa izmedu nastavnika i ucenika, a
optere¢enje nastavnika se povecalo zbog potrebe za izradom video materijala, PowerPoint
prezentacija i e-biljeski za ucenike. Studija Khan i sur. (2020), provedena u Indiji, o percepciji
ucenika na e-ucenje tijekom pandemije otkrila je pozitivne stavove ucenika, koji su cijenili vecu
povezanost s nastavnikom i fleksibilnost nastave. Takoder, nastavnici i ucenici suo€ili su se s
fiziCkim umorom zbog dugotrajnog gledanja u ekrane, a nedostajalo im je i tradicionalno
okruzenje ucionice (Hindocha, 2020). Mnogi ucenici bili su suoCeni s loSim pristupom
internetu, Sto je predstavljalo jedan od najvecih izazova online nastave. Prema AMC grupi za
obrazovanje (2020), najces¢i problemi s kojima su se nastavnici i uenici susreli tijekom
pandemije Covid-19 ukljucivali su neadekvatan pristup prijenosnim ili mobilnim uredajima,
probleme s povezivanjem 1 nedostatak drustvene interakcije.

Ovo istrazivanje provedeno je s ciljem analize iskustava ucenika tijekom nastave na
daljinu, kao 1 razli¢itih prednosti i nedostataka s kojima su se susretali tijekom online ucenja.
Takoder, cilj je bio istraziti koje bi prilagodbe bile potrebne za osiguravanje pozitivnog u¢inka
online nastave u buduénosti. Rad se sastoji od dva glavna dijela: teorije 1 empirijskog
istrazivanja. U teorijskom dijelu rada istaknut ¢e se utjecaj nastave na daljinu i primjene IKT-a
u mreznom ucenju, utjecaj pandemije Covid-19 na procese ucenja, emocionalni ucinci

pandemije te modeli i preporuke za rad tijekom ove zdravstvene krize. U empirijskom dijelu



rada prikazat ¢e se metodologija istrazivanja koja ispituje misljenja i stavove ucenika o
prednostima, nedostatcima i specificnim zahtjevima nastave na daljinu za vrijeme pandemije
Covid-19. Takoder, u empirijskom dijelu rada analiziraju se stavovi ucenika o organizacijskim
aspektima nastave, kvaliteti 1 dostupnosti nastavnih materijala te provodenju ispita u uvjetima
online nastave. Nakon metodologije, slijedi analiza i interpretacija rezultata istrazivanja. Na
kraju rada, istaknut ¢e se glavni rezultati istrazivanja, ali i ograni¢enja koja su utjecala na
provedbu i1 tumacenje rezultata te mogu¢i nacini unapredenja bududih istrazivanja sli¢ne

tematike.



2. Nastava na daljinu

Nastava na daljinu jedan je od oblika mreznog uc¢enja koji se odvija u virtualnom svijetu,
odnosno putem interneta. Takav oblik nastave kao i svaki drugi ima svoje prednosti i
nedostatke. Prednosti primjerice obuhvacaju: vecu fleksibilnost, samostalan tempo rada, vecu
kreativnost, nove metode i strategije poucavanja i procjene znanja (poput kvizova kao Kahoot,
Wordwall Kwizard) i sl. (Bunn, 2004). S druge strane, javljaju se i potencijalni nedostaci kao
Sto su: nedostatak socijalizacije, slaba tehnicka infrastruktura, nedostatak komunikacije,
socijalna izolacija (Cukusi¢ i Jadri¢, 2012) te nedostatak integracija IKT-a u kurikulum i
nastavu. U nastavi na daljinu komunikacija se odvija putem e-maila, video poziva i online
sastanaka, kao i u virtualnim ucionicama u kojima nastavnici mogu kreirati materijale za
asinkrono ucenje. U virtualnim u¢ionicama nastavnici postavljaju sadrzaj i digitalne alate koji
pomazu ucenicima u postizanju obrazovnih ciljeva i ishoda ucenja navedenih u svakom
kurikulumu. Oni moraju biti metodicki i1 didakticki prilagodeni u€enicima te kreirani na Sto
privlacniji nacin za ucenje i samostalno istrazivanje ucenika. Takoder, u nastavi na daljinu od
ucenika se ocekuje aktivno uklju¢ivanje u nastavu i samostalno rjeSavanje zadataka, samostalno
organiziranje tempa ucenja te odgovornost 1 savjesnost, iako su dosad u frontalnoj nastavi
uvijek imali unaprijed izradene materijale (poput PowerPoint prezentacija, i radnih listi¢a) 1
gotova rjeSenja. Nazalost, mnogi nastavnici nemaju znanja 1 vjeStina za osmisSljavanje sadrzaja
na nacin koji potic¢e kognitivne procese ucenika. Stoga je upravo nastava na daljinu omogucila
nastavnicima da preispitaju svoju ulogu nastavnika i sposobnosti postizanja kompetencija
definiranih nastavnim planom i programom te preusmjere svoj fokus na ucenike i njihovo
samostalno ucenje 1 istrazivanje $to je ujedno 1 glavna ideja cjeloZivotnog u€enja koji je jedan
od najvaZznijih koncepata obrazovne reforme u Hrvatskoj.

Istrazivanje Kooa i sur. (2005) utvrdilo je kako je motivacija najvazniji aspekt
postizanja uspjeha u nastavi na daljinu, a s time se slazu i Lim i dr. (2007) 1 Yukselturk i Bulut
(2007) te isti¢u motivaciju jednim od klju¢nih ¢imbenika mreZznog uc¢enja. Stoga je motiviranje
ucenika kljucni izvor zabrinutosti za nastavnike, posebice u nastavi na daljinu jer ucenici imaju
vecu samostalnost i prelaze s konceptualnog prijenosa znanja s nastavnika na u¢enika, na model
razvoja kompetencija, tj. konstrukcija znanja (Hugger i Walber, 2010). Ucenici su stoga
stavljeni u srediSte obrazovnog procesa, §to podrazumijeva da je u srediStu procesa ucenikova
konstrukcija znanja odnosno konstruktivisti¢ka nastava. Konstruktivisticko ucenje ukljucuje
proces u kojem oni konstruiraju svoje znanje vlastitim djelovanjem i uce na vlastiti nacin,

temeljem vlastitog iskustva i sposobnosti (Marcius Logozar, 2021).



Osnovna uloga nastavnika se ne mijenja u virtualnom svijetu. Nastavnici 1 dalje
planiraju proces ucenja na nacin koji uc¢enicima osigurava aktivnu interakciju sa sadrzajem,
poticanje kognitivnih procesa viSeg reda i postizanje ciljeva i ishoda postavljenih u nastavnom
planu i programu. Medutim, jedan aspekt po kojem se nastava na daljinu razlikuje od formalne
nastave su upravo mediji kojim se virtualno ucenje odvija. Iz tog razloga, klju¢no je da
nastavnik bude sposoban raditi u online okruzenju i da je upoznat s IKT tehnologijama i
digitalnim alatima za izradu nastavnog materijala. U modelima i preporukama za rad u uvjetima
povezanim s Covid-19 TALIS 2018 istrazivanje je utvrdilo da , Hrvatski nastavnici imaju
najvecu potrebu za stru¢nim usavrSavanjem u podrucju individualiziranog ucenja i koriStenja
IKT-a u nastavi* (Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske, 2020b: 47), dok je
PISA 2018 istaknula da vise od tre¢ine nastavnika nema tehnicke ni pedagoske vjestine za
koriStenje IKT-a u nastavi (2020: 47). Uloga nastavnika u u€enju je raznolika, primjerice:

— pedagoska (postavljanje konkretnih ciljeva, objektivnost, fleksibilnost),
— drustvena (komunikacija s roditeljima i1 uenicima, i poticanje interakcija), upravljacka

(pristupac¢nost, dostupnost)

— tehnicka (pomo¢ s tehnologijom, davanje uputa ucenicima i upoznavanje s digitalnim

alatima) (Berge, 1995).

Kako je uloga virtualnih nastavnika veoma slozena, mozemo vidjeti u americkim
nacionalnim standardima za online nastavu (Tablica 1.) Uz prethodno navedene uloge
nastavnika, posebno se jos istiCe i evaluatorska uloga. U nastavi na daljinu ocjenjivanje je puno
kompleksnije, posebice ako se radi klasicnim zadacima (pitanje-odgovor), ili kvizovima za
utvrdivanje §to je to¢no, a Sto ne. Problem se javlja kod varanja, odnosno moguénosti prijevare
kod takvih materijala, ali 1 prilikom mjerenja 1 evaluacije kreativnosti i kritickog misljenja koji
su odredeni nastavnim planom i programom. Stoga je potrebno osmisliti oblike provjere znanja
kojima se mjeri kriticko razmisSljanje, kreativnost 1 suradniStvo kako u izravnoj interakciji u
ucionici, tako 1 u nastavi na daljinu. (Marciu§ Logozar, 2021). Provjeru znanja u nastavi na
daljinu moze biti izazovno organizirati, posebno kada se radi o velikom broju ucenika. Ipak,
postoje razliCiti alati 1 strategije koje se mogu koristiti za provjeru znanja, kao $to su online
kvizovi, testovi, eseji, video zapisi, projekti i sl. Medutim, vazno je osigurati i osmisliti provjere
znanja koje su prilagodene nastavnom planu i programu te koje je moguce pravedno ocjenjivati.
Takoder preporuca se kontinuitet u javljanju povratnih informacija ucenicima kako bi mogli
pratiti svoj napredak i razvijati vjeStine za buduce izazove (Huang i sur., 2021; Mahat 1 Ayub,

2021; Zhang i sur., 2020).



Tablica 1. Americki Nacionalni standardi za kvalitetu online poucavanja (National Standard

Standard A

Profesionalne odgovornosti

nastavnika

Standard B
Digitalna pedagogija

Standard C

Izgradnja zajednice

Standard D

AngaZzman ucenika

Standard E

Digitalno gradanstvo

Standard F

Raznolikost nastave

Standard G
Vrednovanje i evaluacija

postignuca ucéenika

Standard H

Oblikovanje nastave

for Quality Online Teaching, 2019)

Virtualni nastavnik pokazuje profesionalnu
odgovornost odrzavanjem najbolje moguce nastave
na daljinu koriste¢i pritom svoje pedagoska tehnicka
znanja.

Virtualni nastavnik poti¢e ucenje i omogucava
interakciju pomocu digitalne pedagogije koristeci
pritom razli¢ite alate i strategije komunikacije.
Virtualni nastavnik omogucuje interakciju 1
suradnistvo kako bi se izgradila suportivna virtualna
zajednica koja potice suradnistvo.

Virtualni nastavnik potice uspjeh u¢enika pomocu
interakcije s drugim u¢enicima te omogucuje smislen
angazman ucenika u aktivnostima koriste¢i pritom
razliCite strategije za svakog pojedinog ucenika.
Virtualni nastavnik modelira, vodi i ohrabruje
legalno, eticko i sigurno ponasanje povezano s
koristenjem tehnologije.

Virtualni nastavnik nastavu prilagodava
individualnim potrebama ucenika s obzirom na
njihove akademske, socijalne 1 emocionalne potrebe.
Virtualni nastavnik kreira i/ili implementira
vrednovanje u okruzje digitalnog ucenja tako da
osigurava valjanost i pouzdanost instrumenta i
postupaka. Nastavnik mjeri napredak ucenika kroz
projekte zadatke 1 to tako da vrednuje postignuca u
postizanju zadanih obrazovnih ciljeva.

Virtualni nastavnik kreira nastavni materijal, alate,
strategije 1 resurse kako bi ukljucio sve ucenike i

osiguraju ostvarenja akademskih ciljeva.



2.1. Razvoj mreznog ucenja

Vanek i sur. (2022) isticu kako online nastava podrazumijeva dijeljenje sadrzaja putem
tehnologije kada se komunikacija nastavnika i ucenika iz odredenih razloga ne moze provoditi
licem u lice. Kao prednosti mreznog ucenja isticu se laksi 1 brzi pristup informacijama i
materijalima, veca fleksibilnost, prilagoden tempo rada te financijska isplativost (Mihaljevi¢,
2016; Juki¢, 2017). Berge (2009) je naglasio da u virtualnom poucavanju uloga nastavnika
postaje suradnicka i neformalna, a ucenje postaje refleksivno.

Mrezno ucenje je poznato kao i ucenje na daljinu, e-obrazovanje, e-uCenje ili online
obrazovanje (Nemeth-Jaji¢ 1 Juki¢, 2020). Postoje brojne definicije uc¢enja na daljinu koje
obuhvacaju primjenu tehnologija i digitalnih alata u nastavi (Kaplan, 2000). Uz pedagoski
aspekt obrazovanja, autori smatraju IKT klju¢nim aspektom online obrazovanja. E-ucenje (e-
learning) je definirano kao oblik digitalnog uc¢enja koji se temelji na primjeni tehnologije,
posebice web tehnologije (Boer i Collis 2002; Horton i Horton 2003). U skladu s Nemeth-Jaji¢
i Juki¢ (2020), virtualna nastava definira se kao oblik nastave koji se provodi putem racunala
preko internet mreze u virtualnom prostoru povezanih racunala, dok Bakia i sur. (2012) tvrde
da online ucenje podrazumijeva uporabu elektroni¢nih i telekomunikacijskih uredaja koji
omogucuju dijeljenje materijala s udaljenih mjesta. Takoder, prema Engelbrectu (2005) mrezno
ucenje se prvenstveno temelji na uporabi elektroni¢kih medija kao $to su internet, prezentacije,
CD, audio 1 videozapisi, dok se pocetkom 1990-ih mrezno u€enje prvenstveno odvijalo putem
radija i televizije uz audio i video snimanje (Korljan i Skvorc, 2009). Keyhani i Jonsson (2017)
su istaknuli kako je tehnologija klju¢na u procesu obrazovanja jer omoguc¢ava napredak i stvara
nove smjerove 1 moguénosti u drustvu 1 odgoju i obrazovanju, isti¢uci kako je mrezno ucenje
ostvarilo napredak primjenom tehnologije i stvaranjem Siroke online zajednice za ucenje i
drustveno umreZavanje.

U osnovne oblike mreznog ucenja uklju¢ujemo hibridnu ili kombiniranu nastavu te e-
ucenje. Tony Bates 1 Gary Poole su u knjizi Effective teaching with technology in higher
education (2003) prikazali kontinuum ucenja uz uporabu IKT-a. Definirali su nastavu
potpomognutu tehnologijom kao proces ucenja uz koristenje interneta, prezentacija i digitalnih
softvera; kombiniranu nastavu kao proces udaljenog ucenja i nastave uzivo; te nastavu na
daljinu kao proces u¢enja koji se cjelovito odvija u virtualnom okruzenju putem interneta (Bates
1 Poole, 2003).

U Hrvatskoj se za vrijeme pandemije Covid-19 nastava odvijala hibridnim na¢inom, putem

televizije, za u€enike nizih razreda, dok se za uc¢enike osnovnih i srednjih $kola nastava odvijala
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putem online ucenja, televizije 1 interneta. Ucenici su imali mogucénost pristupiti virtualnim
ucionicama na razli¢itim platformama (Loomen Teams, Zoom, Yammer) gdje su mogli
pristupiti video lekcijama, PowerPoint prezentacijama, i svim ostalim digitalnim nastavnim
materijalima. Nastava se odvijala putem virtualnih ucionica gdje su nastavnici postavljali sve
materijale, zadatke te provjeravali aktivnost uc¢enika i provodili ispite znanja. Takoder, potrebno
je istaknuti kako su za vrijeme pandemije telekomunikacijske tvrtke ustupile besplatan internet
ucenicima nizeg socioekonomskog statusa.
Za vrijeme pandemije UNESCO (2020) je istaknuo preporuke za provodenje Sto ucinkovitije
nastave na daljinu, a one su podrazumijevale:
e pregledavanje i odabiranje najboljih digitalnih alata (platformi, softvera, video
lekcija, internetske povezanosti),
e zaStita privatnosti i sigurnosti podataka (kako uporaba aplikacija i platformi ne bi
narusila privatnost podataka uc¢enika i nastavnika),
e stvaranje zajednice za medusobnu komunikaciju,
e planiranje rasporeda nastave na daljinu,
e omogucavanje podrske nastavnicima i roditeljima o koristenju digitalnih alata,
e ograni¢avanje koli¢ine platformi i aplikacija, kako bi se izbjeglo preopterecenje,
e osiguravanje pristup programu nastave na daljinu za ucenike slabijeg SES-a,
e razvijanje pravila nastave na daljinu, 1 pra¢enja procesa ucenja,

e skracenje nastavne jedinice na 20 min za osnovne Skole, i 40 min za srednje skole.

Ove preporuke su bile kljuéne za online obrazovanje tijekom pandemije jer su u tom
izazovnom vremenu omogucile provodenje Sto kvalitetnije nastave dostupne svima, uz pruzanje
podrske ucenicima, roditeljima 1 nastavnicima. Naglasak se posebice stavio na usvajanje novih
digitalnih znanja 1 IKT-a jer su nam upravo oni bili najpotrebniji u virtualnom obliku u€enja 1

velikom razvoju tehnologije (Benitez-Amando 1 dr. 2011; Herman 1 Williams 2013).

2.2. Informacijsko komunikacijske tehnologije u nastavi

IKT se odnosi na tehnologije koje omogucuju pristup informacijama putem
telekomunikacija. Sli¢ni termin je 'Informacijska tehnologija® (IT), no ona se prvenstveno
fokusira na komunikacijske tehnologije, koje ukljucuju internet, beZicne mreze, mobitele 1
druge komunikacijske medije. Danas imamo brojne mogucénosti za uporabu IKT-a, ukljucujuci

programe za dodatno osposobljavanje nastavnika i poboljSanje kvalitete za ucinkovito
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poucavanje. Prema UNESCO-u “IKT je znanstvena, tehnoloska i inzenjerska disciplina, i
tehnika upravljanja informacijama, primjene i povezanosti s drustvenim, gospodarskim i
kulturnim pitanjima” (UNESCO, 2020). Brzi razvoj tehnologije donio je brojne promjene u
naSe zivote, kao i zahtjeve druStva. Prepoznavanje utjecaja novih tehnologija na svakodnevni
zivot potaknulo je nase obrazovne institucije na rekonstrukciju obrazovnih programa kako bi
se pripremili za buduc¢i tehnoloski napredak, i smanjio tehnoloski jaz u buduénosti. IKT stvara
dinami¢ne promjene u drustvu te utjeCe na sve aspekte zivota, posebice na obrazovanje.
Medutim, tehnologija nije uvijek savrSena 1 pouzdana, a nastavnici moraju biti spremni nositi
se s problemima kao S§to su kaSnjenja sustava, azuriranja softvera, kvarovi e-poste itd.
Nastavnici trebaju posjedovati znanje i vjestine o tome kako koristiti i1 prilagoditi azurirane
tehnologije, trebaju biti dostupni online u svakom trenutku nastave, ¢esto provjeravati e-postu
1 poruke, brzo odgovarati na pitanja i nedoumice te ocjenjivati i vracati zadatke s povratnim
informacijama na vrijeme (Bailey & Card, 2009). Witfelt (2000, navedeno u Vrki¢ Dimi¢,
2013) je naglasio kako su nastavnicima za uspjesnu integraciju IKT-a potrebne dvije vrste
kompetencija, a to su racunalna i multimedijsko-didakticka kompetencija. Racunalna
kompetencija se odnosi na nastavnikovu informaticku pismenost i kompetencije uporabe IKT-
a kao Sto su upravljanje medijima, dijeljenje podataka itd. Multimedijsko-didakticke
kompetencije se odnose na tehnike i strategije upravljanja IKT-om u procesu ucenja, kao $to su
resetiranje racunala, povezivanje s nastavnim programom, aktivacija i/ili brisanje aplikacija itd.
U Hrvatskoj se ve¢ 1970-ih javio interes za koriStenjem digitalnih tehnologija u odgoju
1 obrazovanju. Tada je najraSireniji pristup koriStenju racunala u obrazovanju bio model NPK
(nastava uz pomo¢ kompjutora) ili jo§ poznat kao CAI (Computer Assisted Instruction) koji je
bio utemeljen na programiranom ucenju. Rodek (1986) je u svom istraZivanju o pristupu CAI
modela zakljucio kako je uporaba tehnologije u obrazovanju ucinkovita i da ima znacajan
obrazovni 1 didakti¢ki potencijal jer omogucuje pomak od programiranog ucenja prema
kreativnoj 1 slobodnoj uporabi racunala u nastavi. Koschman (1996, navedeno u Vrki¢ Dimi¢,
2010) je istaknuo cetiri kategorije razvoja 1 primjene IKT-a u nastavi, a to su:
1. CAIl (Computer Assisted Instruction)- model poucavanja se temelji na prikupljanju
informacija i prijenosu nastavnih sadrzaja,
2. ITS (Intelligent Tutoring System)- temelji se na kompetencijama poucavanja, odnosno na
model usmjeren na ucenika,
3. LOGO- temelji se na kognitivnom konstruktivizmu odnosno stjecanju znanja

konstrukcijom vlastitih iskustva- u¢enje otkrivanjem.



4. CSCL (Computer Supported Collaborative Learning)- paradigma uporabe tehnologije u

ucenju i poucavanju se odnosi na participacijski model ucenja i poucavanja.

IKT ima znacajnu ulogu u drustvu, a posebice u podrucju odgoja i obrazovanja. Uporaba

IKT-a u obrazovanju klju¢na je za olakSavanje procesa ucenja ucenika i poucavanje nastavnika.

Stoga su prema Meenakshiju (2013) glavni ciljevi primjene IKT-a u nastavi:

Poticanje cjelozivotnog obrazovanja,

Razvijanje sustava prikupljanja i dijeljenja informacija,

Razvijanje informaticke pismenosti svih gradana, posebice ucenika,

Povecanje raznolikosti obrazovnih modela i strategija,

Promoviranje jednakih obrazovnih moguénosti za sve,

Razvijanje nastave na daljinu s nacionalnim sadrzajima,

Promicanje kulture ucenja u Skoli (razvoj sposobnosti i vjeStina ucenja, Sirenje

fakultativnog obrazovanja itd.).

Medutim, Murat (2017) tvrdi kako je odredivanje svrhe i ciljeva IKT-a vrlo kompleksan

zadatak zbog njezinog ubrzanog razvoja i integracije u razlicita podrucja rada i zivota. Stoga,

su prema Muratu (2017) kljucni ciljevi primjene IKT-a:

Unapredenje kvalitete obrazovanja,
Stvaranje novih perspektiva u u¢enju i poucavanju,
Razvoj obrazovnih mogucnosti,

Primjena pozitivnih modifikacija u nastavi
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3. Covid-19

Od njezine pojave 2019. godine, pandemija koronavirusa poremetila je socijalnu i
ekonomsku dimenziju zivota, ali i odgojno-obrazovnu. Zbog straha od Sirenja bolesti, odgojno-
obrazovne institucije bile su prisiljene implementirati razne oblike online poucavanja. S
proglasenjem Covid-19 globalne pandemije, Skole 1 sveucilista u visoko zaraznim podrucjima
svijeta kompletno su se zatvorila kako bi se ublazili $tetni u¢inci Covida-19 (UNESCO, 2020).
U svjetlu prevladavajuc¢e pandemije, doslo je do naglog pomaka obrazovnog sustava s ucenja
licem u lice na online modele kako bi se omogucilo nesmetano obrazovanje ucenicima
pogodenih zemalja (Svjetska banka, 2020). U ovoj perspektivi, pokrenuti su razliCiti sustavi
upravljanja u¢enjem i poucavanjem u razli¢itim kapacitetima kako bi se unaprijedio obrazovni
sustav s ciljem pozitivnog buduceg utjecaja na ucenje i razvijanje sposobnosti ucenika pod
okriljem pandemije Covid-19.

Kriza pandemije Covid-19 utjecala je na 1.6 milijardi u¢enika u 195 drzava, koji nisu mogli
koristiti svoje $kole i u¢ionice, ve¢ su morali prije¢i na online obrazovanje. Prema izvjestaju
Tonkovi¢a iz 2020. godine, prevladavajuce zatvaranje Skola dovelo je do ogranicavanja
obrazovnih moguénosti ucenika, §to je imalo dugorocne posljedice. Nastava se transformirala
u oblik mreznoga ucenja ili ucenja na daljinu kao alternativnog pristupa obrazovanju, a
UNESCO je predlozio koriStenje programa ucenja na daljinu i otvorenih obrazovnih aplikacija
1 platformi kako bi se nastava neometano nastavila. Medutim, prema Svjetskoj banci, nijedna
drzava nije imala kreirani kurikulum za poucavanje i u€enje na digitalni nacin prije Covid-19,
a samo 20 % drZava imalo je digitalna sredstva za ucenje na daljinu prije pandemije. Iako je i
dosad mrezno ucenje bilo sastavni dio obrazovnoga sustava, pandemija je ucinila njegov
iskorak prema unapredenju 1 implementaciji brojnih modernih tehnologija u obrazovanje
(Anderson 1 Elloumi 2004). Nastava na daljinu zahtijevala je od nastavnika i u¢enika napredno
koriStenje online platformi i digitalnih alata, za koje nisu bili pripremljeni, Sto je uzrokovalo
brojne poteskoce (Vizek Vidovi¢ 2005). Takoder, nastava na daljinu zahtijevala je vecu
individualizaciju sadrzaja 1 razliCitih strategija ucenja (Paechter 1 Maier 2010), Sto je ujedno
zahtijevalo detaljniju pripremu i planiranje od strane nastavnika.

E-ucenje, takoder poznato kao online obrazovanje, definira se kao koristenje elektronickih
tehnologija u u€enju za pristup obrazovnom kurikulumu izvan tradicionalnog ucenja 'licem u
lice' u ucionici (Verma i sur., 2020). Mnoga sveucilista 1 Skole sada su skloni ovom nacinu
pruZanja obrazovanja diljem svijeta, no prije ere Covid-19, e-ucenje se nije smatralo dijelom

formalnog sustava pruZanja obrazovanja u Hrvatskoj, ali s uvodenjem, stroge karantene zbog
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sve veceg broja slucajeva Covid-19, mnoge su institucije diljem zemlje bile prisiljene usvojiti
ovaj nacin rada za obrazovanje svojih ucenika (Jose i Reddy, 2020). Unato¢ prednostima e-
ucenja u smislu jednostavnosti koriStenja, bolje kontroliranog okruzenja i sveukupne
prihvatljivosti od strane ucenika, jos uvijek postoji nekoliko ograni¢enja koja ometaju procvat
naCina obrazovanja e-ucenja. NajceSce uoceni nedostaci e-ucenja iz perspektive ucenika
tijekom pandemije Covid-19 bili su nedostatak interakcije s nastavnicima i prijateljima, losa
umrezenost tijekom online nastave, negativan stav ucenika prema online obrazovanju i konacno
nedostatak poznavanja online nacina obrazovanja od strane nastavnika i ucenika (UNICEF,
2020; Alvi i Gupta, 2020).

Za vrijeme pandemije nastava se odvijala putem televizije 1 interneta. Nastavnici i
ucenici su komunicirali putem poruka, e-poste, raznih aplikacija, online sastanaka i virtualnih
ucionica. Takoder, nastavnici s razvijenijim kompetencijama za koristenje IKT-a su formirali
virtualne ucionice i provodili nastavu putem video poziva (Skype, Zoom, Microsoft Teams).
Dakle, nesto Sto je prije bilo isklju¢ivo aspekt poslovnog svijeta, za vrijeme pandemije je
postalo svakodnevnica za nastavnike i uCenike cijelog svijeta. S ucenicima razredne nastave
nastavnici su komunicirali preko roditelja, 1 na taj nacin ih informirali o zadatcima 1 nastavnim
obavezama, dok je ostali nastavni sadrZaj bio obraden preko televizije. Za ucenike osnovnih i
srednjih $kola, nastavnici su formirali virtualne u¢ionice gdje se nastava odvijala sinkrono i
asinkrono. Nastavnici su dijelili PowerPoint prezentacije, nastavne materijale, listice, upute,
objasnjenja, web-adrese i videozapise u virtualne ucionice kojima su ucenici mogli lako
pristupiti i preuzeti te postaviti svoje zadace. Osim toga, integracija medija i medijskih sadrzaja
omogucila je nastavnicima da nadopune i obogate nastavu zanimljivim 1 individualiziranim
sadrzajima te da se prilagode potrebama svakog ucenika stvaraju¢i nove 1 dinamic¢ne pristupe
poucavanju (Lamprpoulos i sur., 2021). Osim virtualnih ucionica, koriStene su i virtualne
zbornice koje su bile namijenjene povezivanju nastavnika (Ministarstvo znanosti i obrazovanja
republike Hrvatske, 2020a). Kako bi se nastavnicima olakSao pristup 1 koriStenje online
predavaonica 1 digitalnih alata formirani su webinari s uputama o uporabi 1 nacinima
vrednovanja ucenika za vrijeme nastave na daljinu (Ministarstvo znanosti i obrazovanja
republike Hrvatske, 2020a). Isto tako, Europska komisija je istaknula korisne internetske i
digitalne alate koji mogu doprinijeti u¢enju i poucavanju, olaksati cjelokupni nastavni proces,
povezati ucenike 1 nastavnike, omoguciti laksi pristup informacijama i programima koji nisu

dostupni ostalima te omoguciti podrSku i strucno usavrSavanje nastavnika. Medutim, vazno je
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osigurati koriStenje ovih alata na odgovoran nacin uz odredene mjere sigurnosti kojima se Stiti

privatnost i sigurnost ucenika.

3.1. Utjecaj Covid-19 na ucenje

Epidemija Covid-19 zapocela je 2019. godine i velikom se brzinom prosirila svijetom,
radi Cega je Svjetska zdravstvena organizacija bila primorana proglasiti izvanrednu
javnozdravstvenu situaciju medunarodnom pandemijom (Zhou i sur., 2020). Prema Svjetskoj
zdravstvenoj organizaciji 1 Regionalnom uredu za Europu (2020), zbog zarazne prirode ove
bolesti sve zemlje su poduzele mjere za suzbijanje razvoja virusa, strogu izolaciju i mjere
opreza u zdravstvenom sustavu. Ovo je znatno utjecalo i na provodenje nastave u odgojnim i
obrazovnim institucijama, §to je rezultiralo zatvaranjem Skola i prelaskom na nastavu na
daljinu. Novonastala situacija navela je obrazovne institucije da napuste nastavu 'licem u lice' i
prijedu na online obrazovanje, a pred ucenike se javio izazov za prilagodavanjem novim
metodama ucenja tijekom zdravstvene krize. Medutim, zbog izvanrednosti ove situacije javila
se potreba za istrazivanje utjecaja online nastave na ucenike, kako bi se procijenio njezin u¢inak
i predlozile mjere za uvodenjem potencijalnih unaprjedenja u buduénosti.

Kada je svjetska zdravstvena organizacija 11. ozujka 2020. proglasila pandemiju Covid-
19, nije se mogao predvidjeti katastrofalan ucinak koji ¢e virus imati na obrazovanje djece
diljem svijeta. U prvih 12 mjeseci pandemija je sprijecila 1,5 milijardi u¢enika u 188 zemalja
da pohada Skolu, $to je utjecalo na obrazovanje cijele generacije (URL 1). Iako su mnoga
zatvaranja Skola najavljena kao privremene mjere, ta su se zatvaranja nastavila tijekom 2020. a
u nekim slucajevima i kasnije. Jo§ u oZujku 2022. UNICEF je izvijestio kako 23 zemlje, u
kojima se procjenjuje da zivi oko 405 milijuna djece Skolske dobi jo§ uvijek nisu u potpunosti
ponovo otvorile svoje §kole (URL 2). Dok se Kina borila da obuzda novu epidemiju Covid-19,
skole u Sangaju i Xianu bile su zatvorene do listopada 2022. godine (URL 3, URL 4). Prema
podacima UNICEF-a, izmedu 2020. 1 2022. godine gotovo 147 milijuna djece je propustilo vise
od polovice svog Skolovanja. Ista organizacija upozorava kako su mnogi, osobito oni
najugrozeniji, u opasnosti od potpunog prekida obrazovanja (URL 5). UNICEF govori kako su
djeca izvan Skole u 32 proucavane zemlje s niskim primanjima medu najranjivijom i
najmarginaliziranijom djecom u drustvu. Procjenjuje se kako ih nerazvijenost bazi¢nih vjesStina
poput pisanja, Citanja i racunanja dovodi u opasnosti od iskoriStavanja 1 provodenja ostatka
Zivota u siromastvu i oskudici. Cak i ona djeca koja su bila uklju¢ena u neki oblik nastave
pokazivala su ,,0o¢ajno loSu razinu ucenja“ jer su izgubili znatnu koli¢inu vremena za ucenje

(URL 5). Prema rezultatima UNICEF-ove analize, tempo u¢enja u ispitivanim zemljama bio je
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toliko spor da bi prosjecnom skolarcu trebalo 7 godina da usvoji temeljne vjeStine Citanja koje
bi trebao usvojiti u 2 godine te ¢ak 11 godina da usvoji osnovne vjestine racunanja. Ovakav
spor tempo ucenja ukazuje na ozbiljan problem u obrazovnom sustavu i moze imati dugoro¢ne
posljedice na obrazovni razvoj mladih ljudi u tim zemljama. Stoga bi bilo vazno razmotriti i
provesti mjere koje bi ubrzale tempo ucenja i omogucile Skolarcima da usvoje potrebne vjestine
u prikladnom roku (URL 2). Analiza krize koju je proveo UNESCO, objavljena u studenom
2022., pokazala je kako su najugrozeniji ucenici najteze pogodeni nedostatkom Skolovanja
(URL 6) te kako je napredak prema 'cilju odrzivog razvoja ujedinjenih naroda za obrazovanje'
unazaden (URL 7). Stoga Svjetska banka navodi 10 preporuka koje zemlje mogu poduzeti,
ukljucujuéi poticanje skola da procjenjuju gubitak znanja ucenika i prate njihov napredak nakon

Sto se vrate u Skolu (URL 8):

— Kada su skole zatvorene
— zastitite zdravstvenu sigurnost i prehranu

— sprijecite gubitak ucenja nastavom na daljinu
— oslonite se na tercijarno obrazovanje

— Kada se skole ponovno otvore

sprijeite povecanje napustanja Skolovanja
— pripremite se za ponovno postepeno i kompletno otvaranje
— pripremite nastavnike za procjenu gubitaka i uklanjanje nedostataka u uéenju
— osigurajte odgovaraju¢a financijska sredstva za potrebe oporavka, posebno za
studente u nepovoljnom polozaju
— Dugoroc¢no poboljSanje sustava
— povecajte ucinkovite pristupe odgovoru na Covid (ukljucite ucenje na daljinu,
poucavajte na odgovarajucoj razini, pratite rizicne ucenike kako biste sprijecili
napustanje Skolovanja)
— usredotocite se na stvaranje boljih obrazovnih sustava

poboljsajte financiranje obrazovanja

Svjetska banka upozorava kako ¢e biti potrebne nove mjere za obnovu obrazovanja i
prevenciju napustanja Skole. To moze ukljucivati promjenu Skolskog kalendara i promjenu
nastavnog plana i1 programa kako bi se usredotocilo na razvijanje temeljnih kompetencija.
Nadalje, potrebno je unaprijediti mogucnosti ucenja kod kuce, primjerice distribucijom knjiga

i digitalnih uredaja gdje je to moguce. Iz Svjetske banke istiu klju¢nu ulogu podrske
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roditeljima, ali i nuznost osiguravanja dodatne pomo¢i nastavnicima kako bi se izbjeglo njihovo
profesionalno sagorijevanje 1 pretjerano optereéenje poslom. Stoga se javlja potreba
intenzivnog ulaganja u profesionalni razvoj nastavnika i razvijanje kompetencija za kvalitetnu

primjenu tehnologija u nastavi ¢ime se unaprjeduje njihov rad.

3.2. Modeli i preporuke rada za vrijeme Covid-19

U mjesecu kolovozu 2020. godine, Ministarstvo je objavilo dokument ,,Modeli i1
preporuke za rad u uvjetima povezanim s Covid-19* za akademsku godinu 2020./2021. u kojem
su navedene smjernice za odrzavanje nastave uzivo i u virtualnom okruZenju. Dokument
naglasava planiranje u¢enja, posebice kljucnih odgojno-obrazovnih ishoda, sadrzaja, aktivnosti,
strategija i metoda poucavanja i uenja koje se mogu uspjes$no ostvariti u nastavi 'licem u lice'
i u sklopu ucenja na daljinu ( Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske, 2020b).
Osim navedenog, dokument navodi kako u planiranju nastave za navedenu akademsku godinu
naglasak treba biti i na kratkoro¢nim u¢incima kao $to su broj sati, koli¢ina poucavanog gradiva,
ostvareni obrazovni ciljevi i ishodi rada te dugoro¢ne posljedice obustave nastave licem u lice
na ucenike, nastavnike, gospodarstvo i cjelokupno drustvo. Dokumentom se istiCe vaznost
identifikacije skupa temeljnih odgojno obrazovnih ciljeva i sadrzaja koje studenti trebaju
usvojiti u nastavi na daljinu kako bi mogli ,,nastaviti Skolovanje i profesionalan 1 osobni razvoj‘
(Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske, 2020b: 46). Stoga, upute namijenjene
za nastavnike su: ograniciti se na ono §to je bitno i dugoro¢no, razumijevati novonastalu
situaciju u druStvu 1 odgojno obrazovnom procesu, uzeti u obzir polozaj uc¢enika u zajednici, uz
uvazavanje obiteljskih, druStvenih i emocionalnih promjena. Medutim, uloga nastavnika u
virtualnom okruZenju se ne mijenja. Nastavnik je i dalje duZan planirati i realizirati nastavni
proces tako da ucenici aktivno sudjeluju u procesu ucenja, poticati njima spoznajne procese
viSe razine 1 ostvariti obrazovne ciljeve 1 ishode propisane (ili planirane) nastavnim planom 1
programom te u skladu s njima prilagoditi svoje pou€avanje 1 vrednovanje u¢enickih uspjeha.
Posebnost virtualnog ucenja su mediji putem kojih se provodi cjelokupni nastavni proces. Stoga
nastavnik mora dobro poznavati IKT kako bi mogao samostalno kreirati digitalne materijale i
biti spreman pomoc¢i u€enicima u snalaZzenju s novim digitalnim alatima, pruzaju¢i im jasne
smjernice 1 upute. Prethodno spomenutim dokumentom isticu se i klju¢na nacela prema kojima
se odvija nastava za vrijeme Covid-19, a to su (Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike
Hrvatske, 2020b: 6):

— skladno i smisleno povezivanje svih odgojno obrazovnih razina,
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— jednakost odgojno obrazovnih moguénosti za djecu i1 ucenike,

— znanstveno utemeljeni odgoj i obrazovanje,

— kompetentnost i vrsnoc¢a nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti i odgojno-
obrazovnog menadzmenta,

— kvaliteta poucavanja i vanjsko vrednovanje,

— pedagoski i Skolski pluralizam,

— visoka profesionalna etika,

— kultura ukljucivosti,

— europska dimenzija obrazovanja,

— podijeljena odgovornost.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja dostavilo je ove upute i smjernice svim $kolama u
Republici Hrvatskoj po¢etkom ozujka 2020. godine putem IKT-a. Nizi razredi osnovnih Skola
pratili su nastavu preko televizijskog programa 'Skola na tre¢em' koja zapocela sa prijenosom
16. ozujka. S druge strane, komunikacija s nastavnicima i1 prijenos uputa i smjernica za rad
odvijao se putem sluzbenih stranica Ministarstva, kako bi potrebne informacije bile

pravovremeno dostupne svim ucenicima. Za uc¢enike osnovnih i srednjih Skola Ministarstvo je

na poveznici https://i-nastava.gov.hr/videolekcije-11/11 (URL 12) podijelilo video lekcije za
sve predmete osnovnih §kola i gimnazija, kako bi se osigurala potpora uc¢enicima, nastavnicima
1 roditeljima. Svi nastavni sadrZaji obradeni u video lekcijama bili su uskladeni s nastavnim
planom 1 programom svakog predmeta te su bili dostupni svim u¢enicima u isto vrijeme. Vodi¢
za sve osnovne 1 srednje Skole o provodenju online nastave ukljucivao je preporuke o
materijalima u virtualnoj nastavi, metodi¢kim priru¢nicima 1 digitalnim udZbenicima
(Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske, 2021), dok je kurikulum online
nastave sadrzavao detaljne upute za nastavnike, obveze ucenika 1 prijedloge medija za
komunikaciju. Isto tako, naglaSeni su sadrZaji 1 mediji potrebni za komunikaciju nastavnika 1
ucenika (Matijevi¢ 1 Topolov¢an, 2017). Prilikom formiranja smjernica za nastavu na daljinu
koriSteni su akcijski plan za provedbu nastave na daljinu (URL 9), smjernice osnovnim i
srednjim Skolama vezanim uz organizaciju nastave na daljinu uz pomo¢ IKT-a (URL 10) te
preporuke o organizaciji radnog dana ucenika 1 uputa za vrednovanje 1 ocjenjivanje tijekom
nastave na daljinu (URL 11).

Dokumentom '"Modeli i preporuke za rad u uvjetima povezanim s Covid-19' detaljno su

istaknute smjernice za planiranje 1 izvodenje nastave u virtualnim ucionicama, a sam koncept
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nastave na daljinu bazirao se na 2 temeljna principa, a to su: (Ministarstvo znanosti i
obrazovanja Republike Hrvatske, 2020b:6):
1. pristup obrazovanju za sve ucenike, uz potrebu digitalizacije ovisno o dobi,

2. kreiranje rezervnih planova za svako rjeSenje uz mogucnost pracenja nastave na daljinu.

Kako bi sprijecilo potencijalne poteSkoce u provodenju nastave na daljinu, Ministarstvo
znanosti i obrazovanja osiguralo je besplatne SIM kartice za u¢enike slabijeg socioekonomskog
statusa. Dokument je takoder predstavio 3 modela provodenja nastavnog procesa u $kolskoj
godini 2020./2021 te 2021./2022, ¢iju je primjenu Vlada Republike Hrvatske ustupila odluci
nadleznog lokalnog stoZera. Prema A modelu nastava se odvijala uzivo u Skolama, prema
drugom B modelu nastava se odvijala mjeSovito u $koli 1 na daljinu, dok se tre¢i C model
odnosio na kompletno provodenje nastave na daljinu. Dakle, dokumentom o modelu i
preporukama za provodenje nastave za vrijeme Covid-19 naglasak se stavio na planiranje
nastave, odgojno-obrazovnih ishoda, aktivnosti i strategija za ucenje i poucavanje za vrijeme
nastave na daljinu kako bi se osigurali sigurni uvjeti za provodenje nastavnog procesa, odnosno
kako bi se osigurali: (Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja Republike Hrvatske, 2020b):

— sustavan odgoj i obrazovanje koji su kao javno dobro uskladeni s najvisim kulturnim
i civilizacijskim vrijednostima,

— harmonican i cjelovit razvoj djece i u¢enika,

— ocuvanje mentalnog zdravlja djece i1 ucenika,

— strukovno i profesionalno obrazovanje te adekvatno koristenje IKT-a i razvoj

digitalnih tehnologija.
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4. Metodologija

4.1. Predmet istrazivanja
Predmet istrazivanja su stavovi ucenika o nastavi na daljinu tijekom pandemije
Covid-19. Studija se fokusira na razliCite aspekte nastave na daljinu, ukljucujuci
zadovoljstvo ucenika organizacijskim elementima, kvalitetom i1 dostupnost obrazovnih
materijala te provedbom ispita u ovom novom okruzenju. Svrha istrazivanja je dublje
razumjeti kako su ucenici dozivjeli ovu iznenadnu tranziciju na online ucenje, kako su se
nosili s izazovima koje je donijela te koje su prednosti i nedostaci prema njihovom
misljenju. Kroz anketiranje ucenika i detaljnu analizu njihovih odgovora, ovaj rad ¢e pruziti
uvid u ono S§to ucenici smatraju najboljim i1 najlosijim aspektima nastave na daljinu u
kontekstu pandemije. Nastava na daljinu, koja je brzo postala norma u vrijeme pandemije,
donijela je brojne promjene u nacinu na koji ucenici u€e, komuniciraju sa svojim
nastavnicima i vrS$njacima te kako se pripremaju za ispite. Pridruzena tehnologija, kao §to
su video konferencije, digitalni udzbenici i online alati za suradnju, imala je veliki utjecaj
na njihovo obrazovno iskustvo. Istrazivanje se temelji na pretpostavci da ¢e iskustva
ucenika biti raznolika, ovisno o razli¢itim faktorima, ukljucujuéi njihovu razinu digitalne
pismenosti, dostupnost tehnoloskih resursa, podrsku nastavnika i Skolskog osoblja te
njihove osobne stavove prema online u¢enju. Ovaj rad ima za cilj razumjeti ovu slozenost 1
dati preporuke za poboljSanje nastave na daljinu u buduénosti (Hodges 1 sur., 2020).
4.2. Cilj istrazivanja
Cilj ovog istraZivanja je ispitati miSljenja i stavove u€enika o nastavi na daljinu za
vrijeme pandemije Covid-19 te analizirati stavove ucenika o organizacijskim aspektima
nastave (izradi materijala, odrzavanju predavanja, osmisljanju aktivnosti), kvaliteti 1
dostupnosti sadrzaja te provodenju ispita (jasno¢i provodenja, jasnoc¢i kriterija, odrzavanju
ispita u zadanom terminu). Ovim istraZivanjem Zele se utvrditi zahtjevi online nastave te
ucinkovitost 1 kvaliteta izvodenja nastave na daljinu u osnovnim i srednjim $kolama u
Republici Hrvatskoj, iz perspektive ucenika. Isto tako, cilj je uvidjeti, prema njithovom
misljenju, koliko je presudna uloga online nastave u obrazovanju ucenike osnovnih i
srednjih Skola za vrijeme pandemije Covid-19.
4.3. Zadaci istrazivanja
Temeljem prethodno postavljenog predmeta i cilja istrazivanja, proizlaze sljedeci
zadaci istrazivanja:

4.3.1. Ispitati stavove ucenika o prednostima nastave na daljinu,
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4.3.2. Ispitati stavove ucenika o nedostatcima nastave na daljinu,
4.3.3. Utvrditi zahtjeve online nastave za vrijeme pandemije Covid-19,
4.3.4. Utvrditi zadovoljstvo uc¢enika nastavom na daljinu (organizacijom i provedbom
nastave, kvalitetom i dostupnosti sadrzaja te provedbom ispita),
4.3.5. Ispitati misljenja ucenika o nedostatcima online nastave i njihove prijedloge za
poboljsanje.
te utvrditi postoje li razlike izmedu ispitanika temeljem nezavisnih varijabli: dobi, spola,

stupnja obrazovanja, vrsti skole i razreda.

4.4. Metoda i instrument istrazivanja

U istrazivanju je koriStena metoda anketiranja, koja se temelji na metodoloskom okviru
poluotvorenog tipa (Prilog 1). Istrazivanje je provedeno putem online ankete kojom su
prikupljene sveukupno 722 ankete od kojih je u zavr$nu obradu uslo 692. Pojedine ankete su
anulirane zbog djelomi¢ne popunjenosti i nevazeéih odgovora. Ankete su distribuirane putem
e-poste uredima osnovnih i srednjih $kola u RH , nakon ¢ega su Skolskim komunikacijskim
kanalima proslijedene u¢enicima. Nadalje, anketa se temelji na pitanjima sastavljenima za
istrazivanje Baczek, M. 1 sur. (2021) kao 1 pitanjima formiranima u svrhe ovog istrazivanja.
Anketa je u potpunosti anonimna i na pocetku obrasca obavjesStava ispitanike o osiguravanju
anonimnosti te o cilju istraZzivanja. Anketa je formirana u obliku poluotvorenih pitanja kako bi
se izbjegli druStveno prihvatljivi odgovori, a strukturirana je u Cetiri sektora koja ukupno sadrze
12 pitanja, od kojih je 8 pitanja zatvorenog tipa 1 4 pitanja otvorenog tipa. Prvi sektor odnosi se
na sociodemografska pitanja (spol, dob, razinu obrazovanja i razred). Drugi sektor odnosi se na
stavove ucenika o nastavi na daljinu za vrijeme pandemije. Pitanja su konstruirana u obliku
Likertove skale i odrazavala su uc¢enicko pridavanje vaznosti prednostima i nedostacima ucenja
na daljinu (od 1-nevazno, 2-malo vazno, 3-umjereno vazno, 4-vazno, do 5-vrlo vazno). Pitanje
zatvorenog tipa ispitivalo je sudjelovanje u€enika u online nastavi prije pandemije Covid-19 i
nudilo je odgovore da-ne, dok su pitanja otvorenog tipa nastojala detaljnije utvrditi specificne
prednosti 1 nedostatke. Tre¢i dio odnosi se na pretpostavke realizacije kvalitetne nastave prema
njihovoj percipiranoj zahtjevnosti i sastoji se od ponudenih izazova nastave na daljinu na koje
ucenici odgovaraju putem Likertove skale od 1 do 5 (1-nezahtjevno, 2-malo zahtjevno, 3-
umjereno zahtjevno, 4- zahtjevno i 5- vrlo zahtjevno). Cetvrti sektor anketnog upitnika sastoji
se od pretpostavki na koje su ucenici odgovarali koristeci Likertovu skalu procjene zadovoljstva

online nastavom za vrijeme pandemije (organizacijskim aspektima nastave, kvalitetom 1
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dostupnosti sadrzaja te provodenju ispita) od 1 do 5 (1-potpuno sam nezadovoljan, 2- uglavnom
sam nezadovoljan, 3- niti sam nezadovoljan niti nezadovoljan, 4- uglavnom sam zadovoljan, i
5- potpuno sam zadovoljan). Posljednja dva pitanja otvorenog tipa ispitanicima su omogucila

iznoSenje vlastitog misljenja o provedbi nastave na daljinu 1 prijedloge za unapredenje.

4.5. Ispitanici

U istrazivanju je sudjelovalo 722 udenika osnovnih $kola (OS) i srednjih $kola (SS) u
Republici Hrvatskoj, dok je u konacnu statisticku obradu uslo 692 ispitanika. U istrazivanju su
sudjelovale &etiri OS iz Medimurske, Zagrebacke i Dubrovacko-neretvanske Zupanije te je
pristupilo 186 u¢enika iz devet razreda OS (Slika 1). Sudjelovalo je i deset SS iz Medimurske,
Varazdinske, grada Zagreba, Krapinsko-zagorske, Bjelovarsko-bilogorske, Viroviti¢ko-
podravske i Rijecke zupanije. U istraZivanju je ukupno bilo ukljuceno 506 ucenika iz 21 razreda
srednjih Skola. Ukljuceno je 320 ucenika strukovnih Skola, 180 ucenika gimnazija i 6 ucenika

umjetnickih skola (Slika 1).

=6, 158, 1 razred

f=186,4 08, 9
razreda

=180, 4 58, 7
razreda

=506, 10SS,
21 razred

f=320,555,13/
razreda

m GIMNAZIJA (Varaidinska Zupanija, Grad Zagreb, Krapinsko-
bilogorska, Viroviticko-podravska Zupanija)

= STRUKOVNA (Bjelovarsko-bilogorska Zupanija, Rijecka Zupanija,

u SREDNJA £KOLA = OSNOVNA EKOLA Krapinsko-bilogorska, Varazdinska Zupanija)
= UMJETNICKA (Varaidinske Zupanije)

Slika 1. Struktura uzorka (f).
Ukupno su prikupljene 692 ankete, iz razloga Sto su pojedine ankete anulirane zbog

neregularnog ispunjavanja. Takoder, na nekim pitanjima broj odgovora je manji zbog

nepazljivog odgovaranja, medutim oni nisu anulirani radi ostalih vaze¢ih odgovora.
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Na Slici 2. moze se ocitati frekvencija u¢enika prema spolu, iz ¢ega je vidljivo da vec¢inu
ispitanika Gine u¢enice f= 431 (f= 102 OS, f= 329 SS), dok ostatak &ine ucenici od 234
ispitanika (f= 65 OS, f= 169 SS), dok su najmanje zastupljeni 'drugi' ispitanici, odnosno 12
ispitanika koje je identificiralo 'drugo’ za odredenje spola (f= 4 OS, f= 8 SS). Dakle, podaci
pokazuju kako 64% ispitanika ¢ine ucenice , 34% Cine ucenici, a 2% Cine ispitanici u kategoriji

'drugo'.

Drugo; f=12; 2%

Zensko
f=437; 63%

Musko
f=243;35%

m Zensko ~ Musko = Drugo

Slika 2. Distribucija ispitanika s obzirom na spol.
1z Slike 3. moze se ocitati postotak ispitanika prema dobi i vidljivo je da je najveci broj
ispitanika u dobi od 17 god. (30%), koje slijede ispitanici u dobi od 14 god. (23%) 1 16 god. (16
%). Isto tako, najveci postotak ispitanika je izmedu 14 1 17 god. (80%), dok su ispitanici s 18
god. u nesto manje postotku (13%), kao 1 ispitanici koji su mladi od 14 god. (6%) i stariji od 18
god. (1%).

6% .
13% \/
1

%

80%

\ 30%
\\‘-‘ _4_-“‘/1

= >18 god 18 god =< 14god ‘ l4god m15god = 16god 17 god

Slika 3. Distribucija ispitanika po dobi (%).
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Slika 4. prikazuje postotak ucenika prema razini obrazovanja. U konac¢nu statisticku
obradu uslo je 692 ispitanika od kojih je 186 ispitanika (27%) polazi osnovnu skolu, a 506
ispitanika (73%) polazi srednju Skolu.

27%

73%

B Srednja Skola Osnovna Skola

Slika 4. Struktura ispitanika prema razini obrazovanja (%).

Iz Slike 5. moze se oéitati frekvencija i postotak u¢enika SS prema razredu koji
pohadaju. Medutim, zbog kompleksnosti istrazivanja fokus je stavljen na ispitanike od 13 do
20 god., stoga su svi ispitanici iz osnovnih §kola pohadali 8. razrede. Namjera je bila prouciti
doZivljaj nastave na daljinu kod ove skupine u€enika tijekom trogodi$nje pandemije Covid-19.
Buduéi da su ti uCenici veéi dio svog osnovnoskolskog obrazovanja proveli u nastavi na daljinu,
ucenici 8. razreda imali su sposobnost razumijevanja i adekvatnog odgovaranja na postavljenu

anketu.

f=92;18%
f=64;13%

— - 469
=2.0% = f= 232; 46%

f=116; 23%

1. razred 2.razred m3.razred m4.razred m5. razred

Slika 5. Struktura ispitanika prema razredu (SS).
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4.6. Vrijeme i mjesto istrazivanja

Istrazivanje je provedeno u prosincu 2022. godine putem Google Forms platforme za
formiranje 1 provodenje anketnih upitnika. Zahvaljuju¢i visokom odazivu ispitanika,
istrazivanje je bilo provedeno u kratkom periodu od osam dana, od 12. prosinca do 20. prosinca.
Istrazivanje je obuhvatilo ispitanike iz  Medimurske Zzupanije, Varazdinske zupanije,
Zagrebacke zupanije 1 grada Zagreba, Krapinsko-zagorske zupanije, Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije, Viroviticko-podravske Zupanije, Rijecke zupanije i Dubrovacko-Neretvanske

Zupanije.

4.7. Obrada podataka

Prikupljeni podaci su statisti¢ki obradeni u programu IBM SPSS i Microsoft Office Excel
2016. Podaci prikupljeni iz pitanja otvorenog tipa analizirani su kvalitativno, dok su podaci
dobiveni Likertovom skalom procjene evaluirani u postocima. Rezultati ¢e biti prikazani kroz
frekvencije (f), postotke (%), aritmeticke sredine (M) i standardne devijacije (SD).
Deskriptivna statistika bit ¢e primijenjena na nezavisne varijable poput spola, dobi, razine
obrazovanja, vrste Skole i razreda. Za testiranje znacajnosti razlika izmedu uzoraka, koristit ¢e
se t-test 1 analiza varijance (ANOVA), dok ¢e se za razlike u numeri¢kim varijablama izmedu
tri 1li viSe skupina upotrijebiti Kruskal-Wallisov test. Kvalitativna analiza je provedena za
otvorena pitanja 1 obuhvatila je organiziranje, povezivanje, kodiranje, kategorizaciju te
reduciranje 1 uredivanje rezultata kako bi se identificirale odgovaraju¢e kategorije. Vazno je
napomenuti da je dio ispitanika izostavio odgovor na pitanja otvorenog tipa, medutim ti

odgovori nisu anulirani zbog ostalih vaze¢ih odgovora.
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5. Analiza i interpretacija rezultata istraZivanja

U ovom dijelu istrazivanja analizirani su podaci prikupljeni putem empirijskog istrazivanja
koriStenjem deskriptivne statistike. Rezultati su interpretirani na temelju prethodno postavljenih

zadataka.

Prvi zadatak ovog istrazivanja bio je utvrditi prednosti i nedostatke nastave na daljinu iz
perspektive ucenika osnovnih i srednjih Skola u Republici Hrvatskoj. Kroz postavljanje
otvorenih i zatvorenih pitanja ispitanicima, kao Sto su sudjelovanje u online nastavi prije
pandemije, njihova percepcija prednosti 1 nedostataka nastave na daljinu te rangiranje tih
prednosti i nedostataka, ostvareni su rezultati koji su interpretirani u nastavku (Prilog 1, anketna
pitanja 2-7). Dakle, prvi dio anketnog upitnika odnosio se na prednosti i nedostatke online
nastave, a analizom 1 interpretacijom prvog pitanja moze se uvidjeti razina upoznatosti
ispitanika s nastavom na daljinu i s njezinim znacenjem. Prvo postavljeno pitanje bilo je
zatvorenog tipa ,,Da li ste sudjelovali u bilo kojoj vrsti ucenja na daljinu prije pandemije Covid

197*, a dobiveni rezultati prikazani su na Slici 6.

o 88 (47%)
snovna
tola 98 (53%)
186 (23%)
235 (46%)
Srednja skola 271 (54%)

I - 506 (73%)

323 (47%)
N 369 (53%)
692
0 100 200 300 400 500 600 700 800
DA mNE EN

Slika 6. Iskustvo u€enika u nastavi na daljinu
Slika 6. prikazuje podatke o 692 ispitanika, od kojih se njih 323 (47%) susrelo s nastavom
na daljinu prije pandemije Covid-19, dok njih 369 (53%) nije imalo iskustvo s takvim oblikom
nastave. S obzirom na to da nastava na daljinu nije bila Siroko rasprostranjena u javnom odgoju
1 obrazovanju u Republici Hrvatskoj prije pojave pandemije/virusa Covid-19, ocekivalo se kako
¢e manji broj ispitanika sudjelovati u online nastavi. Medutim, iako 53% ispitanika nije prije
sudjelovalo u nastavi na daljinu, iz njihovih odgovora na preostala pitanja ankete moze se

zakljuciti kako su ispitanici upoznati s online nastavom 1 njenim znacenjem.

24



Moguce je da je sudjelovanje 47% ispitanika u ovom obliku mreZznog ucenja prije
pandemije rezultat ubrzanog tehnoloskog razvoja i svakodnevnog koristenja IKT-a. To moze
biti posljedica implementacije mreznog obrazovanja i informacijskih tehnologija u kurikulum
kao 1 uvodenja novih pedagoskih pristupa i1 tehnologija s ciljem razvoja digitalne pismenosti
mladih u 21. stolje¢u. Nezavisne varijable kao Sto su spol, dob, razina obrazovanja, vrsta skole
i razred nisu pokazale statisticki znaCajan utjecaj na rezultate za ovo pitanje. Kako bi se utvrdila
statisticka znacajnost, proveden je hi-kvadrat test. Medutim, niti jedna od navedenih nezavisnih
varijabli nije utjecala na rezultate dobivene za ovo pitanje (spol 2= 3.791, p = 0,150; dob y2=
3,755, p=0,807; razina obrazovanja y2=0,041, p= 0,839; Skola 2= 0,785, p=0,853; razred y2=
5,291, p=0,381).

5.1. Prednosti nastave na daljinu
Sljede¢i zadatak bio je utvrditi prednosti online nastave. Od ponudenih 5 prednosti nastave

na daljinu ispitanici su mogli odabrati jedan ili viSe odgovora.

96(51.6%)
Dostupnost online materijala 330 (65.2%)
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Slika 7. Prednosti nastave na daljinu (f, %)

Iz Slike 7. vidljivo je da vecina ispitanika osnovnih i srednji $kola smatra ucenje vlastitim
tempom (f=524, 76%), dostupnost online materijala (f= 426, 62%) 1 ugodno okruzenje za
ucenje (=394, 57%) najznacajnijim prednostima online nastave. Prema dobivenim rezultatima,
vidljivo je da su odgovori osnovnoskolskih i srednjoskolskih ispitanika vrlo sli¢ni te da je

najveca prednost nastave na daljinu uenje vlastitim tempom, dok je najmanje zastupljena
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prednost povezanost predmeta (=90, 13%). Ti rezultati su ocekivani s obzirom na dostupnost
tehnologije u nastavi koja unapreduje obrazovni proces, omoguéujuéi ucenicima da efikasnije
formiraju biljeske, provjere informacije, povezu gradivo s mnostvom online materijala te ih
pripreme za daljnje koristenje. U kontekstu ovog istrazivanja, vazno je napomenuti da se
nastava u tradicionalnom skolskom okruzenju odvija prema unaprijed definiranom planu rada,
Sto Cesto rezultira brzim ritmom nastave kako bi se ispunili svi predvideni ishodi ucenja.
Medutim, ova dinamika ponekad ne dopusta dovoljno vremena za ponavljanje i temeljito
usvajanje gradiva. Ucenici su suoceni s izazovom da obrade velike koli¢ine gradiva unutar
ogranic¢enog vremenskog okvira od 45 minuta. Ovo vremensko ograni¢enje moze predstavljati
prepreku za neke ucenike u postizanju kvalitetnog razumijevanja i usvajanja gradiva. Stoga,
nije iznenadujuce $to ucenici isti¢u "ucenje vlastitim tempom" kao prednost nastave na daljinu,
jer im omogucuje prilagodbu tempa ucenja prema vlastitim potrebama i mogucénost temeljitog
usvajanja gradiva. Istrazivanje Baczek i sur. (2021), provedeno na 804 ispitanika, potvrduje
suglasnost veéine s prednostima online nastave. Naime, 69% ispitanika se slaze da je dostupnost
online materijala najznacajnija prednost online nastave, slijedi u¢enjem vlastitim tempom
(64%), ugodno okruzenje (54%), mogucnost snimanja satova (21%) i1 povezanosti predmeta
(4%).

Treci zadatak ovog istrazivanja odnosio se na rangiranje prednosti online nastave od 1-
5, pri ¢emu je 1 oznacavao 'mevazno', a 5 'vrlo vazno'. Rezultati su pokazali da najve¢i broj
ispitanika isti¢e ugodno okruzenje vrlo vaznu prednost (f= 280, M=3,88, SD=1,153), dok je
najmanyji broj ispitanika naglasio snimanje sata kao vaznu prednost online nastave (f=215, M=
2,43, SD= 1,285). Takoder, odgovori su ukazali na to da ucenici smatraju u¢enje vlastitim
tempom vrlo vaznim (=219, M= 3,91, SD= 1,040), dostupnost predmeta vaznim (f= 209, M=
3,70, SD= 1,106), a povezanosti predmeta (f= 263, M= 3,07, SD= 1,124) umjereno vaznim.
Dobiveni rezultati su u skladu s prethodno predstavljenim nalazima, koji su takoder pokazali
da vec¢ina ucenika prepoznaje ugodno okruzenje, ucenje vlastitim tempom 1 dostupnost
materijala kao prednosti online nastave. Medutim, uocene su razlike u odnosu na povezanost
predmeta i mogucénost snimanja sata. Dok je samo 90 ispitanika istaknulo povezanost predmeta
kao prednost u prethodnom zadatku, u ovom pitanju ju je 263 ispitanika ocijenilo kao umjereno
vaznu prednost. Takoder, rezultati se ne podudaraju s prethodnim zadatkom u pogledu prednosti
snimanja sata, buduc¢i da je 182 ispitanika ranije naglasilo tu moguénost kao prednost, dok su
je u ovom pitanju ocijenili kao nevaznu (f=215). S obzirom na to, iste razlike su testirane u

odnosu na pet nezavisnih varijabli: spol, dob, razinu obrazovanja, vrstu skole i razred.
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Primjenom t-testa za zavisne uzorke utvrdeno je da ispitanici statisticki znacajno vise
rangiraju Ucenje viastitim tempom (t(691)= 98.83, p= <.001) u odnosu na dostupnost online
materijala, povezanost predmeta, moguénost snimanja sata, i ugodno okruzenje. Dodatno, iste
razlike su analizirane s obzirom na nezavisne varijable: spol, dob, razinu obrazovanja, vrstu
Skole 1 razred.

Provedbom dvosmjerne ANOVA-e na rezultatima Prednosti nastave na daljinu u
odnosu na dvije nezavisne varijable, nije utvrden statisti¢ki znacajan glavni efekt spola kao ni
interakcijski efekt pri rangiranju prednosti online nastave. Medutim, primjenom jednosmjerne
ANOVA-e otkriveno je da spol ima statisticki znac¢ajan utjecaj na rangiranje prednosti online
nastave. Spol ispitanika ima statisticki znacajan utjecaj na rangiranje prednosti online nastave,
no nije zadovoljen preduvjet homogenosti varijanci, stoga je primijenjen Brown-Forsythe test,
koji je pokazao statisticku znaajnost za Ucenja viastitim tempom (df=2, p=.010) Ugodno

okruzenje (df=2, p=.026) 1 Povezanost predmeta (df=2, p=.040).

Vlastiti tempo rada (M)

Zensko musko drugo
SPOL

Slika 8. Prikaz rezultata ANOVA-e rangiranja prednosti Ucenja vlastitim tempom s obzirom
na spol.

Provedbom jednosmjerne ANOVA-e, rezultati su pokazali da spol ima statisticki
znac¢ajan utjecaj na rangiranje prednosti Ucenja viastitim tempom, $to opravdava upotrebu post-
hoc testa. Primjenom Tukeyovog post-hoc testa utvrdene su razlike na svim razinama.
Statisticki znacajna razlika utvrdena je izmedu muskog i1 zenskog spola (p=.043), pri cemu su
ucenice (M= 3.98, SD= .965) statisti¢ki znacajno viSe rangirale ucenje vlastitim tempom u
odnosu na ucenike (M= 3.76, SD= 1.164) (Slika 8). Medutim, iako je drugi spol zna¢ajno vise
rangirao tu pretpostavku (M=4.08, SD= .669), nije utvrdena statisticki znacajna razlika medu

ispitanicima u procjeni ucenja vlastitim tempom.
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Povezanost predmeta (M)

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 9. Prikaz rezultata ANOV A-e rangiranja prednosti Povezanosti predmeta s
obzirom na spol.

Isto tako rezultati su pokazali statisticki znacajnu razliku izmedu zenskog (M= 3.16,
SD=1.107) i muskog spola (M=2.91, SD=1.143, p=.043) te su ukazali da su ucenice statisticki
znaajno viSe rangirale povezanost predmeta. Drugi spol je takoder rangirao prednost
Povezanosti predmeta vise (M= 3.08, SD=1.084), ali nije bila utvrdena statisticki znacajna

razlika s ispitanicima zenskog i muskog spola (Slika 9).

4.1

3.9

Ugodno okruzenje (M)

38

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 10. Prikaz rezultata ANOVA-e rangiranja prednosti Ugodno okruZenje s obzirom na
spol.

Nadalje, pri rangiranju prednosti Ugodnog okruzenja, Tukeyovim post-hoc testom su
utvrdene spolne razlike na svim razinama. Pokazala se statisticki znacajna razlika izmedu
zenskog 1 muskog spola (p= .036), pri cemu su ucenice (M=3.95, SD=1.100) statisticki
znacajno viSe rangirale ugodno okruzenje nego ucenici (M= 3.72, SD= 1.234). Iako je drugi
spol (M= 4.17, SD=1.115) rangirao ugodno okruzenje viSe nije utvrdena statisticki znacajna

razlika izmedu ispitanika drugog spola te Zenskog 1 muskog spola (Slika 10).
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Kod analize prednosti nastave na daljinu s obzirom na dob koriSten je Kruskal-Wallis
test. Dobiveni rezultati ukazuju na statisticki znacajne razlike na skali Dostupnosti online
materijala (p=.005) i Ucenja viastitim tempom (p=.004).

Kruskal-Wallis Test

13 14 15 16 17 18 19 20
poB

Slika 11. Rezultati Kruskal-Wallis testa rangiranja prednosti online nastave Dostupnosti

IS

Dostupnost online materijala (M)

[N

online materijala s obzirom na dob.

Na skali Dostupnosti online materijala utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika (TS=
20.468, df= 7, p= .005). Detaljnija analiza je pokazala da postoji statisticki znacajna razlika
izmedu ispitanika u dobi od 13 i1 17 godina (TS =-79,062, SE = 33,615, Z =-2,352, p=.019),
izmedu 14 1 17 godina (TS = -81,613, SE = 20,404, Z = -4,000, p < .001) te izmedu 14 i 18
godina (TS = -56,271, SE = 25,323, Z = -2,222, p = .026). Medutim, nakon Bonferronijeve
prilagodbe za viSestruka testiranja, jedino je izmedu ispitanika u dobi od 14 1 17 godina ostala
statisticki znacajna razlika (p=.002), dok je izmedu drugih grupa prilagodena p- vrijednost bila
visa od .05, Sto ukazuje da nema statisticki znacajne razlike. Takoder, Slika 11. prikazuje da su
ucenici u dobi od 17 godina statisticki znacajno visSe rangirali dostupnost online materijala u
usporedbi s uenicima u dobi od 14 godina. Na temelju ovih rezultata mozemo odbaciti nultu

hipotezu i zakljuciti da dob ima statisticki znacajan utjecaj na rangiranje Dostupnosti nastave

na daljinu (Slika 11).
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Kruskal-Wallis Test

Ucenje vlastitim tempom (M)

13 14 15 16 17 18 19 20
DoB

Slika 12. Rezultati Kruskal-Wallis testa rangiranja prednosti online nastave Ucenje viastitim
tempom obzirom na dob.

Takoder, analizom je utvrdena znacajna razlika na skali Ucenja viastitim tempom (TS=
21.024, df= 7, p= .004). Detaljnija analiza rezultata pokazuje da postoji statisticki znacajna
razliku izmedu ucenika u dobi od 14 i 17 godina (TS= -60.560, SE= 20.204, Z= -2.997, p=
.003), 18 i 17 godina (TS= 88.649, SE= 23.884, Z= 3.712, p= <.001), 18 i 15 godina (TS=
62.428, SE=29.568, Z=2.111, p=.035), 191 17 godina (TS= 158.339, SE= 64.945, Z=2.438,
p=.015) te ucenika s 191 15 godina (TS=132.118, SE= 67. 244, Z= 1.965, p=.049). Medutim
nakon primjene Bonferronijeve korekcije za viSestruka testiranja, statisticki znacajna razlika se
prikazala jedino izmedu ucenika u dobi od 18 i 17 godina (p= .006), dok kod ostalih grupa
prilagodena statisti¢ka zna€ajnost iznosi viSe od .05. Na temelju Slike 12., moZemo primijetiti
da su ucenici u dobi od 17 godina (AR= 385.34) statisticki znacajno vise rangirali ucenje
vlastitim tempom u usporedbi s u€enicima u dobi od 18 godina (AR= 296.69). Takoder, nisu
utvrdene druge statisticki znacajne razlike. Nasa analiza omogucuje odbacivanje nulte hipoteze
1 zakljucak da dob ima statisti¢ki znacajan utjecaj na rangiranje prednosti nastave na daljinu,
posebno u pogledu Ucenja viastitim tempom.

Takoder, T-testom utvrdila se statistiCki znacajna razlika s obzirom na razinu
obrazovanja u rangiranju Snimanja sata (t(690)= 3.637, p= <.001). Analiza pokazuje da
srednjoSkolski ispitanici smatraju snimanje sata bitnom prednosti nastave na daljinu, dok
osnovnoskolski ispitanici ne smatraju snimanje sata relevantnim. Konkretno, srednjoSkolski
ispitanici statisticki znacajno vise rangiraju snimanje sata (M= 2.53, SD=1.291) kao prednost
ucenja na daljinu u usporedbi s osnovnoskolskim ispitanicima(M= 2.15, SD = 1.228), §to

potvrduje prethodno iznesene zakljucke. Osnovnoskolski ispitanici smatraju da snimanje sata
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nije vazno i da nema prednosti u online nastavi, dok srednjoskolski ispitanici smatraju snimanje

predavanja znacajnom prednosti nastave na daljinu (Tablica 2).

Tablica 2 Prikaz deskriptivne statistike 1 t-testa prednosti online nastave s obzirom na razinu

obrazovanja.
Razinao. N M SD F p t p
Dostupnost SS 506 3.80 1.101 .081
§ 77 4.094 <.001
online materijala OS 186  3.42 1.074
Ucenje vlastitim  SS 506 392  1.038 .357
y 550 703 241
tempom oS 186 3.86  1.046
Povezanost SS 506  3.06  1.155 1.680
5 195 -313 377
predmeta oS 186  3.09  1.038
SS 506 253 1.291
Snimanje sata . 4278 .039 3.637 <.001
oS 186 215  1.228
Ugodno SS 506 3.94  1.144 1.321
_ 5 251 2378 .009
okruzenje oS 186 3.70 1.164

U skladu s istrazivackim radom, provedena je jednosmjerna ANOVA analiza kako bi

se istrazila razlika u rangiranju prednosti nastave na daljinu s obzirom na Skolu. Medutim,

rezultati ove analize su pokazali krSenje Levenovog preduvjeta homogenosti varijanci. Kako

bismo ispravno procijenili statisticku znacajnost razlika, primijenili smo Welchov test koji je

pokazao statisticki znacajne rezultate na skali Dostupnosti online materijala (p= .004) i

Snimanju sata (p=.011).

38
38
37

36

Dostupnost online materijala (M)

35

34

gimnazija strukovna umjetnicka osnovna

SKOLA

Slika 13. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja prednosti online nastave Dostupnost

online materijala obzirom na Skolu.
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Rezultati su pokazali da postoji statistiCki znacajna razlika izmedu ispitanika gimnazija
i osnovnih skola (p=.001), 1 da su ucenici iz gimnazija (M= 3.87, SD= 1.139) rangirali prednost
dostupnosti online materijala statisticki znacajno vise nego ucenici osnovnih skola (M= 3.42,
SD=1.074), medutim nije utvrdena statisti¢ki znacajna razlika izmedu gimnazija 1 strukovnih
ili umjetnic¢kih Skola. Sli¢no tome, vidimo da postoji statisticki znafajna razlika izmedu
osnovnih §kola i strukovnih Skola (p =.004), ali ne i izmedu osnovnih $kola i umjetnickih skola.
Odnosno ucenici osnovnih skola (M= 3.42, SD= 1.074) su statisticki znacajno manje rangirali
ovu pretpostavku od ucenika strukovnih skola (M= 3.77, SD= 1.085). Sli¢ni rezultati su
ostvareni u istrazivanjima poput Al-Balushi i sur. (2021), Namusis 1 sur. (2021) te Alqurashi
(2021) koji su zakljucili da srednjoskolski ucenici imaju vecu spremnost i bolje informacijske
vjestine od osnovnoskolskih ucenika te da stariji ucenici u srednjim Skolama imaju vecu
prednost u koriStenju dostupnih online materijala od osnovnoskolskih ucenika. Medutim,
potrebno je uzeti u obzir da potencijalne razlike izmedu ispitanika osnovne i srednje Skole ovise
o brojnim ¢imbenicima, poput kvalitete digitalnih materijala, IKT kompetentnosti uc¢enika i

nastavnika te prilagodljivosti nastavnog procesa itd.

Snimanje sata (M)

gimnazija strukovna umjetnicka osnovna

SKOLA

Slika 14. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e kod rangiranja prednosti online nastave Snimanje
sata s obzirom na Skolu.

Takoder, rezultati su pokazali da postoji statistiCki znacajna razlika izmedu ispitanika
osnovnih Skola 1 gimnazija (p= .003) te osnovnih Skola i1 strukovnih (p= .014). Kao §to je
vidljivo iz slike 14. u€enici osnovnih Skola (M= 2.15, SD= 1.228) su statisticki znac¢ajno manje
rangirali Snimanje sata od ucenika gimnazija (M= 2.62, SD= 1.363) i strukovnih Skola (M=
2.49, SD=1.259). Naime, nisu utvrdene druge statisticki znacajne razlike u percepciji Snimanja

sata s obzirom na Skolu.
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gimnazija strukovna umjetnicka oshovna

SKOLA

Slika 15. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e kod rangiranja prednosti online nastave Ugodno

okruzenje s obzirom na Skolu.

Medutim, primjenom Games-Howell post-hoc testa, utvrdene su dodatne statisticki
znacajne razlike na skali Ugodnog okruzenja s obzirom na Skolu. Rezultati su pokazali da
postoji statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika osnovnih $kola i gimnazija (p= .019).
Konkretno, ispitanici osnovnih Skola (M= 3.70, SD= 1.164) statisticki znacajno manje su
rangirali ugodno okruZenje u odnosu na ucenike iz gimnazije (M= 4.05, SD= 1.095), dok medu
ucenicima drugih Skola nisu utvrdene statisticki znacajne razlike u rangiranju ove pretpostavke.
Ovi rezultati slazu se s istrazivanjem Chen i sur. (2020) provedenim u Kini, koje je takoder
pokazalo da su srednjoskolski ucenici imali pozitivniji dozivljaj nastave na daljinu tijekom
razdoblja Covid-19 u usporedbi s ucenicima osnovnih Skola, posebice u pogledu vlastitog
udenja i emocionalnog iskustva. Nadalje, istraZivanja Yang. i sur. (2021) te Simi¢ Sasi¢ i Horvat
(2021) takoder su ukazali na to da osnovnoskolski u€enici percipiraju online okruzenje manje
ugodnim od srednjoskolskih uéenika, pri ¢emu su srednjoskolki ucenici iskazali ve¢u ugodnost.

Dodatno, u analizi procjene prednosti nastave na daljinu s obzirom na razred, provedena
je jednosmjerna ANOVA. S obzirom da nije zadovoljen preduvjet homogenosti varijanci,
primijenjen je Welchov test, koji je pokazao statisticki znacajne razlike na skali Dostupnosti

online materijala (p=.045) 1 Snimanja sata (p=.047).
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1.razred 2. razred 3. razred 4. razred 5. razred 8

RAZRED

Slika 16. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e kod rangiranja prednosti online nastave
Dostupnost online materijala s obzirom na razred.

Games-Howell post-hoc test pokazao je statisticki znacajne razlike u rangiranju
dostupnosti online materijala izmedu ispitanika 3. 1 8. razreda (p= <.001). To¢nije, ucenici 3.
razreda (M= 3.88, SD= 1.048) statisti¢ki znacajno viSe su rangirali ovu prednost u odnosu na
ucenike 8. razreda (M= 3.42, SD= 1.074), dok medu ucenicima drugih razreda nije uoc¢ena

statisti¢ki znacajna razlika.

Snimanje sata (M)

1. razred 2 razred 3. razred 4. razred 5. razred 5]

RAZRED

Slika 17. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e kod rangiranja prednosti online nastave Snimanje
sata s obzirom na razred.

S druge strane, u procjeni prednosti Snimanja sata utvrdena je razlika izmedu uc¢enika

4.1 8. razreda (p=.002). Naime, ucenici 4. razreda (M= 2.72, SD= 1.284) statisticki znacajno

viSe su rangirali snimanje sata od ucenika 8. razreda (M= 2.15, SD= 1.228). lako su ucenici 1.,
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2.1 3. razreda visoko rangirali tu prednost, nije utvrdena statisticki znacajna razlika medu njima.
Treba napomenuti da je istrazivanje Vidakovi¢ i sur. (2021) prikazalo nesto drugacije rezultate,
gdje su ucenici nizih razreda vise cijenili Snimanje sata 1 Dostupnost online materijala od
starijih ucenika, dok su oni vise cijenili interakciju s prijateljima i nastavnicima.

Istrazivanje Lee i sur. (2021) provedena u Kini s osnovnoskolskim i srednjoskolskim
ucenicima takoder je pokazalo da su ucenici srednjih Skola vise cijenili prednosti nastave na
daljinu u usporedbi s osnovnoskolskim ucenicima. Sli¢no tome, istrazivanje Beros i sur. (2021)
provedeno u Hrvatskoj prikazalo je razlike u percepciji prednosti online nastave izmedu ucenika
osnovnih 1 srednjih Skola te je zakljucilo da su ucenici srednjih Skola ¢esce isticali prednosti
poput fleksibilnosti i samostalnosti u nastavi. Sva navedena istrazivanja ukazuju na statisticki
znacajne razlike u percepciji prednosti online nastave medu ucenicima razlicitih razreda,
naglasavajuci vaznost pazljivog razmatranja razli¢itih potreba i preferencija u€enika, uzimajuci
u obzir njihov spol, dob, razinu obrazovanja, vrstu skole i razred, pri formiranju nastavnih
materijala i programa. Stoga, prilikom kreiranja nastavnog procesa, neophodno je temeljito
sagledati sve navedene faktore kako bi se osiguralo postizanje optimalnih rezultata uc¢enja za
svakog pojedinog ucenika. Takoder, vazno je stvoriti ugodno i motiviraju¢e okruzenje tijekom

nastave na daljinu, $to ¢e dodatno podrzati njihovu angaziranost i motivaciju za ucenje.

5.2. Nedostatci nastave na daljinu
Peti zadatak bio je utvrditi nedostatke online nastave. U ovom zadatku ispitanici su trebali

oznaciti jedan ili viSe ponudenih opcija koje su smatrali nedostatcima nastave na daljinu.

. - | 80 (43%
Smanjena komunikacija s... (43%) 231 45.7%%
11 (45%)

. o 129 (69.4%)
375 (74.19
Tehnicke poteskoce ‘ AI 504 (73%)
. . 127 (68.3%
Nedostatak druzenjas... ( 6l 336 ‘66.4%]
463 (67%)
vy , 40 (21.5%)
LoSi uvjeti ucenja kod kuce 113 (22.3%
) J — 153?52%)
o 45 (24.2%
Nedostatak samodiscipline ( ) 200 (39.5‘75
——— /5 (35%)
. N 134 (72%)
z 313 (61.99
Izolacija od drustva (el2%) 447 (66%)
100 200 300 400 500 600
Osnovna skola Srednja skola ®EN

Slika 18. Nedostatci nastave na daljinu (£, %).
Iz Slike 18. vidljivo je da vecina ucenika smatra tehni¢ke poteSkoce (=504, 73%),

najznacajnijim nedostatcima online nastave. Osim toga, nedostatak druzenja s prijateljima

35



(f=463, 67%) 1 nedostatak samodiscipline (f= 447, 66%) takoder su bili istaknuti kao znacajni
nedostatci. Rezultati su pokazali da nema statisticki znacajnih razlika izmedu uc¢enika osnovnih
i srednjih Skola u percepciji ovih nedostataka. Nadalje, utvrdeno je da u€enici najmanju vaznost
pridaju loSim uvjetima kod kuce (22%, £=153) kao nedostatku online nastave. Ovi rezultati su
ocekivani iz razloga $to je prijelaz na online nastavu stvorio dodatne poteskoce pri koristenju
digitalnih alata za ucenje i stavio pritisak na ucenike iz obitelji s nizim primanjima. lako su
ucenici ve¢ imali iskustvo s koriStenjem Interneta i mreznog ucenja za pronalazenju
informacija, ova nova povecana potreba za korisStenje internetske veze i razli¢itih digitalnih
alata stvorila je nove izazove kako za ucenike, tako i za nastavnike. Ucenici 1 nastavnici koji
ranije nisu bili izloZeni takvom nacinu rada sada su se suocili s brojnim potesko¢ama.

Istrazivanje Magbool i sur. (2022) provedeno s 402 uéenika medicinske SS u Pakistanu i
Iranu potvrduje rezultate ovog istrazivanja u vezi nedostataka nastave na daljinu. Navedeno
istrazivanje u Pakistanu i [ranu pokazalo je da u€enici isticu nedostatak kontakta (=236, 58.7%)
i tehnicke probleme (=254, 63.2%) kao najznacajnije nedostatke online nastave. Takoder,
44.8% (f= 180) ispitanika smatra loSe uvjete kod kuée nedostatkom online nastave. Medutim,
rezultati se zna¢ajno razlikuju od ovog istrazivanja, budu¢i da samo 35.3 % (f= 142) ucenika u
Pakistanu 1 Iranu smatra /lzolaciju od drustva nedostatkom, dok u ovom istrazivanju 66% (f=
447) ispitanika smatra izolaciju od drustva kao bitan nedostatak nastave na daljinu.

Sesti zadatak ovog istraZivanja odnosio se na rangiranje nedostataka nastave na daljinu na
skali od 1 'nevazno' do 5 'vrlo vazno'. Rezultati pokazuju da je najve¢i broj ispitanika (f= 322,
M=3.90, SD= 1.285) rangirao nedostatak druZenja s prijateljima kao vrlo vaZzan nedostatak
online nastave, dok je najmanyji broj ispitanika istaknuo lose uvjete kod kuce (=178, M= 2.88,
SD=1.334) kao vazan nedostatak. Isto tako rezultati su pokazali da ispitanici smatraju izolaciju
od drustva (f= 277, MD=3.75, SD= 1.319) 1 tehnicke poteskoce (=209, M= 3.61, SD=1.232)
vrlo vaznim nedostatcima, dok smanjenu komunikaciju s nastavnikom (=179, M= 3.35, SD=
1.307) 1 nedostatak samodiscipline (f= 180, M= 3.20, SD= 1.333) smatraju umjereno vaznim
nedostatkom. Ovi rezultati se u maloj mjeri razlikuju od prethodno predstavljenih rezultat jer
su ucenici najvise ocijenili Tehnicke poteskoce (M= 3.61) prilikom odabira nedostataka online
nastave, dok su u ovom zadatku ocijenili manje vaznim od Nedostatka druzenja s prijateljima
(M= 3.90) i Izolacije od drustva (M=3.75). 1z toga mozemo zakljuliti da, iako se ispitanici
susrecu s brojnim tehni¢kim problemima, njihov najve¢i problem predstavlja izolacija od
prijatelja 1 druZenje. S obzirom da u online nastave postoji minimalna fizicka interakcija,

osjecaja izolacije u znatnoj mjeri utjece na ucenike. Prema Resti¢ Dedi¢ (2020), glavni uzrok
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stresa na pocetku nastave na daljinu proizlazio je iz nemogucénosti druzenja s prijateljima i
izolacija od drusStva. Analizom t-testa za zavisne uzorke utvrdeno je da ispitanici statisti¢ki
znacajno viSe smatraju nedostatak druzenja s prijateljima nedostatkom online nastave
(t(691)=79.90; p<.001) nego smanjenu komunikaciju s nastavnikom, tehnicke poteSkoce,
nedostatak druzenja, loSe uvjete kod kuce, nedostatak samodiscipline i izolaciju od druStva.
Dodatno, iste razlike su analizirane s obzirom na nezavisne varijable: spola, dobi, razine
obrazovanja, skole i razreda.

Provedbom jednosmjerne ANOVA-e na rezultatima Nedostatka nastave na daljinu s
obzirom na spol, utvrdene su statisticki znacajne razlike. Medutim, s obzirom da su narusene
pretpostavke ANOVA-e (normalnost i jednakost varijanci)i nije zadovoljen Levenov test
homogenost varijanci, koristen je Brown-Forsythe test. Rezultati prikazuju testove jednakosti
srednjih vrijednosti izmedu kategorija za svaki od Sest nedostataka nastave na daljinu. Utvrdeno
Jje da postoji statisticki znacajna razlika u srednjim vrijednostima izmedu kategorija (p= <.001)
za smanjenu komunikaciju s nastavnikom, tehnicke poteskoce, lose uvjete kod kuce, nedostatak
samodiscipline i izolaciju. To sugerira da postoje razlike u percepciji ovih nedostataka medu
kategorijama. Takoder, za nedostatak druzenja, postoji statisticki znacajna razlika u srednjim
vrijednostima izmedu kategorija samo kada se koristi razina znacajnosti od 0.01 (p=.007), §to
implicira postojanje razlika u percepciji tog nedostatka medu kategorijama samo na vrlo strogoj
razini znac¢ajnosti. Nema statisti¢ki znacajne razlike u srednjim vrijednostima izmedu kategorija
(p=.110) u pogledu pracenja nastave.
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Slika 19. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Smanjena
komunikacija s obzirom na spol.
Analiza je provedena koriste¢i Games-Howellov test, koji se koristi kada pretpostavke

ANOVA-e (homogenost varijanci i normalnost) nisu ispunjene, i veli¢ine uzoraka nisu jednake.
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Rezultati pokazuju da postoji statisticki znaCajna razlika u srednjim vrijednostima izmedu
zenskih (M=3.55, SD= 1.227) i muskih u¢enika (M= 3.01, SD= 1.350, p= < .005). S druge
strane, nema statisticki znacajne razlike izmedu muskog i Zenskog spola u usporedbi s drugim
spolom (M= 2.92, SD=1.782, p > .05). To sugerira da su Zenske ucenice izvjestavale o veim
poteskocama u tom podrucju (Slika 19). Prema istrazivanju Kumar i sur. (2020), u¢enice su
sklonije smatrati smanjenje interpersonalne interakcije kao problem u nastavi na daljinu u
usporedbi s u€enicima, dok su ucenici muskog spola skloniji navoditi nedostatak tehnoloske
podrSke kao problem. Razlike u percepciji nedostataka mogu biti povezane s razlicitim
potrebama, ocekivanjima 1 iskustvima ucenja medu spolova. Studija Wu 1 Wu (2021),
provedena u Kini, pruza primjer ranijeg istrazivanja koje se bavi razlikama u dozivljaju nastave
na daljinu medu spolovima. Rezultati su pokazali da su ucenice izrazavale vecu sklonost
anksioznosti 1 stresu u vezi s online nastavom u usporedbi s ucenicima. Takoder su u€enice bile
sklonije dozivljavati vecu opterec¢enje 1 ve¢e ometanja tijekom online nastave u usporedbi s
ucenicima. Drugim rije¢ima, postoji moguénost da su zenske u¢enice u ovom istrazivanju
rangirale smanjenje komunikacije kao veé¢i nedostatak nastave na daljinu zbog svojih
specificnih doZivljaja i1 iskustava povezanih s online nastavom, a koja se mogu razlikovati od
iskustava muSkih ucenika. Ipak, kako bi se potvrdila ova hipoteza, potrebno je provesti dodatna

istrazivanje na tom podrucju.

Tehnicke poteskoce (M)

Zensko musko drugo
SPOL

Slika 20. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Tehnicke
poteskoce s obzirom na spol.

Takoder, analizom varijance utvrdena je statisticki znacajna razlika u percepciji
tehnickih poteskoca izmedu zenskog 1 muskog spola (p=<.001). Preciznije, u¢enice (M= 3.82,
SD=1.109) su dozivljavale vece tehnicke poteskoce u nastavi u odnosu na ucenike (M= 3.19,
SD= 1.331). Takoder, pokazala se statisticki znacajna razlika izmedu Zenskog i drugog spola
(M=4.42, SD=1.084, p=.006). Rezultati su pokazali da su se ucenici statisticki zna¢ajno manje

38



susreli s tehni¢kim poteskocama u usporedbi s Zenskim i drugim spol (Slika 20). Ova saznanja
podupiru i istrazivanja poput spomenutih Kumar i sur. (2020) te Ahmed i sur. (2021), koja su
zakljucila da su Zenske ucenice imala vise problema s tehnickom opremom, dok su muski

ucenici bili viSe vjesti u uporabi IKT-a i rjeSavanju tehnickih problema.

Nedostatak druzenja s prijateljima (M)

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 21. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Nedostatak

druzenja s prijateljima s obzirom na spol.

Takoder, rezultati su pokazali da postoji znacajna razlika u percepciji Nedostataka
druzenja s prijateljima izmedu Zenskih 1 muskih ispitanika (p=.001). Prema Slici 21., ucenice
(M=4.04, SD=1.212) su ¢es¢e dozivljavale nedostatak druzenja nego muski u€enici (M= 3.67,
SD= 1.369). Medutim, nije bilo statisti¢cki znacajna razlike u percepciji ovog nedostataka s
obzirom na drugi spol (M= 3.50, SD= 1.508, p=>.05). Ovi rezultati se podudaraju s brojnim
istrazivanjima. Primjerice, istrazivanju Arhin i Ofori-Attah (2021) provedeno u Gani pokazalo
je da su zenske ucenice izvijestile o veCem nedostatku druzenja nego ucenici te su ceSce
dozivljavale nedostatak interpersonalne interakcije kao problem nastave na daljinu. Takoder,
istrazivanje Zhou i sur. (2021) utvrdilo je da su zenske ucenice osjetile znacajno vec¢i nedostatak
drustvenih interakcija od muskih ucenika, Sto je dovelo do vecih poteskoca u prilagodbi na

online nastavu kod ucenica u usporedbi s ucenicima.
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Lo$i uvjeti u¢enja kod kuce (M)

Zensko mugko drugo
SPOL

Slika 22. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Losi uvjeti
ucenja kod kuce s obzirom na spol.

Iz Slike 22. moZemo vidjeti da postoji znacajna razlika izmedu ispitanika Zenskog 1
muskog spola (p=.001) kada je u pitanju percepcija Losih uvjeta ucenja kod kuce. Zenski spol
(M=3.10, SD=1.3006) je statisticki znacajno viSe rangirao lose uvjete uc¢enja kod kuce u odnosu
na muski spol (M=2.49, SD= 1.277). Medutim, nije bilo statisticki zna¢ajne razlike u percepciji
ove pretpostavke s obzirom na drugi spol (p=>.05). Ovi rezultati ukazuje da su Zenske uenice
osjetljivije na uvjete okoline u kontekstu nastave na daljinu. Sli¢ni nalazi dobiveni su i u
istrazivanju Yilmaz i Inceoglu (2021) o nastavi na daljinu tijekom pandemije Covid-19 u
Turskoj, gdje su ucenice dozivjele losije uvjete ucenja kod kuce u usporedbi s ucenicima, sto je
ukljucivalo nedostatak mirnog radnog okruZenja i tehnicke poteskoce. Sli¢ni tome, istrazivanje
Petrillova i sur. (2021) provedeno u osnovnim i srednjim §kolama u Ceskoj tijekom pandemije,
pokazalo je da su Zenske ucenice ¢esce dozivljavale lose uvjete ucenja kod kuée nego muski
ucenici.
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Slika 23. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Nedostatak

samodiscipline s obzirom na spol.
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Rezultati su takoder pokazali da su zenske ispitanice imale viSe poteSkoca s
samodisciplinom u odnosu na u¢enike muskog spola i drugi spol (p=<.05). Iz slike 23. mozemo
vidjeti da su ucenice (M= 3.38, SD= 1.282) statisti¢ki znacajno vise rangirale Nedostatak
samodiscipline nego ucenici (M= 2.93, SD= 1.362, p= <.001). Takoder, postoji statisticki
znacajna razlika u percepciji ove pretpostavke izmedu Zenskog i drugog spola (M= 1.92, SD=
996, p=.001), i izmedu muskog i1 drugog spola (p= .013), $to upucuje na to da je drugi spol
manje osjetio problem s samodisciplinom u usporedbi s zenskim i muskim spolom. Stoga,
rezultati ukazuju da Zenske u€enice dozivljavaju veci nedostatak samodiscipline u nastavi na
daljinu, Sto mozZe biti povezano s razli¢ita oc¢ekivanjima, potrebama i iskustvima spolova.
Medutim, vazno je napomenuti da su pronadeni drugaciji rezultati u istrazivanju Jalali (2021)
provedeno u Iranu, koji su pokazali da su muski ucenici imali vece poteskoce s
samodisciplinom za vrijeme nastave na daljinu u odnosu na Zenske ucenice. Slicno tome
istrazivanje Guan 1 sur. (2021) o nastavi na daljinu u Kini pokazalo je da su muski u€enici imali
visSe poteskoca samodiscipline nego ucenice. Oni su zaklju¢ili da je veéa potreba za
samostalnim ucenjem i organizacijom vremena kod online nastave mogla biti faktor koji je
doprinio tim razlikama. Ove nalaze podrZavaju i brojna druga istraZivanja poput Huang i sur.
(2021), Sahran 1 sur. (2021), Pekrun (2021), Kuo i Tan (2021), koja su utvrdila da su ucenice
pokazale ve¢u samodisciplinu i sposobnost suocavanja sa stresom u usporedbi s ucenicima.
Takoder su istaknuli razlicite faktore koji mogu utjecati na to, poput veca izloZenosti i iskustva
s online nastavom, koriStenja strategija samoregulacije kao Sto su planiranje, postavljanje
ciljeva i samoprocjena te veca izloZenost obiteljskim obvezama i radu u ku¢i, §to je potaknulo
razvoj bolje samodiscipline i organizacijskih vjestina kod zenskih ucenica u usporedbi s

muskim ugéenicima.

|zolacija od drustva (M)

Zensko muéko drugo
SPOL

Slika 24. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Izolacija od

drustva s obzirom na spol.
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Takoder, Games-Howell testom utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu zenskih
i muskih ispitanika (p=<.001) u percepciji Izolacije od drustva. Ucenice (M=3.94, SD=1.233)
su osjecale vecu izolaciju od drustva nego ucenici (M= 3.43, SD= 1.393). Medutim nije bilo
statisticki znacajne razlike u procjeni ove pretpostavke s obzirom na drugi spol (M=3.17, SD=
1.528, p=>.05). Stoga, ova analiza sugerira da postoje razlike u percepciji izolacije od drustva
povezana s spolom, pri ¢emu su ucenice sklonije osje¢anju izolacije u usporedbi s ucenicima
(Slika 24). Ove spoznaje su potvrdene u prethodno istaknutim istrazivanjima, kao i u
istrazivanju Wang i sur. (2020) koje je zakljucilo da ucenice imaju vece razine stresa i depresije
tijekom nastave na daljinu te da osje¢aju vecu izolaciju od drustva u odnosu na u¢enike muskog

spola zbog vecih socijalnih ocekivanja i pritisaka.
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Slika 25. Rezultati Kruskal-Wallis testa rangiranja nedostatka online nastave Nedostatak
samodiscipline obzirom na dob.

Za analizu percepcije ucenika o nedostatcima nastave na daljinu s obzirom na dob
proveden je Kruskal-Wallisov test (Slika 25). Test je pokazao da postoji statisticki znacajna
razlika medu razli¢itim dobnim skupinama u pogledu Nedostatka samodiscipline (TS=15.671,
df=7, p=.028). Rezultati su pokazali da postoji statisti¢ki zna¢ajna razlika izmedu ispitanika u
dobi od 17 godina 1 14 godina (TS= -67,181, SE=20,689 1 Z= -3,247, p= .001). Nakon
prilagodbe za viSestruka testiranja (Bonferronijeve korekcije), prilagodena razina znacajnosti
iznosi .033, §to je manje od razine znacajnosti od .05. Stoga, znacajna razlika nalazi uocena je
izmedu dobnih skupina 14 1 17 godina, s obzirom da ostale usporedbe nisu dosegle statisticku
znacajnost od .05 nakon prilagodbe za viSestruka testiranja. Toc¢nije, ucenici u dobi od 17
godina (AR= 385.24) statisti¢ki znaCajno viSe su ocijenili Nedostatak samodiscipline u

usporedbi s u¢enicima u dobi od 14 godina (AR= 318.05).
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Tablica 3. Prikaz deskriptivne statistike i t-testa nedostataka online nastave s obzirom na

razinu obrazovanja.

Razina o. N M SD F p t p
Smanjena SS 506  3.37 1.322
komunikacija s oS 186 330 1267 1.643 200 .629 .26

nastavnikom

Tehnicke poteskoée  SS 506 3.60  1.260
oS 186  3.63 1.156

Nedostatak druzenjas SS 506 3.86  1.286

2.636 105  -.267 .39

.074 786 -1.518 .06

prijateljima oS 186 4.03 1.279
Losi uvjeti u¢enja kod SS 506 2.88  1.363

5 2545 111 156 .43
kuce oS 186 2.87 1256
Nedostatak SS 506 324 1366

§ 9.687 .002 1.570 .05
samodiscipline oS 186  3.07 1.235

Izolacija od drustva  SS 506 372 1331

y 1.677 196 -.830 20
oS 186  3.82 1.286

T-testom je utvrdena statisticki znacajna razlika u odnosu na razinu obrazovanja (t
(690)=1.570, p=.05) u vezi s Nedostatcima samodiscipline (tablica 3). Rezultati su pokazali da
srednjoskolski ispitanici smatraju nedostatak samodiscipline zna¢ajnim nedostatkom nastave
na daljinu, dok osnovnoskolski ispitanici smatraju da je taj nedostatak manje vazan. Sukladno
tome, srednjoSkolski ispitanici su statisticki znacajno viSe rangirali nedostatak samodiscipline
(M= 3.24, SD= 1.366) u odnosu na osnovnoskolce (M= 3.07, SD= 1.235), §to potvrduje
prethodno iznesene pretpostavke. Zakljucujemo da osnovnoskolski ispitanici smatraju da je
nedostatak samodiscipline manje vaznim u online nastavi u usporedbi s srednjoskolskim
ispitanicima koji ga smatraju znacajnim nedostatkom nastave na daljinu.

Nadalje, s obzirom da nije ispunjena pretpostavka o jednakim varijancama medu
grupama kod analize nedostataka nastave na daljinu s obzirom na Skolu koriSten je Brown-
Forsythe test jednakosti srednjih vrijednosti. Testom utvrdene su statisticki znacajne razlike
kod Nedostataka druzenja (p= .004), Nedostataka samodiscipline (p= <.001), i Izolacije od

drustva (p=.014). Medutim, kod ostalih izjava nije utvrdena statisticka znacajnost (p=>.05).
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Nedostatak druZenja s prijateljima (M)

gimnazija strukovna umjetnicka osnovna
SKOLA

Slika 26. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Nedostatak
druzenja s prijateljima s obzirom na skolu.

Games-Howell testom utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika
umjetni¢ke Skole i ispitanika strukovne Skole (p= .023). Rezultati su pokazali da su ucenici
umjetnickih skola znacajno vise dozivljavali nedostatak druzenja s prijateljima (M= 4.67, SD=
.516) u usporedbi s u€enicima strukovnih Skola (M= 3.76, SD= 1.347). lako su ucenici u
srednjim Skolama (gimnaziji, strukovnoj i umjetnickoj) iskazali viSe poteSkoca s drustvenom
interakcijom u nastavi na daljinu (M= 4.15) u odnosu na u¢enike u osnovnim $kolama (M=
4.03), nisu utvrdene dodatne statisti¢ki znacajne razlike u percepciji nedostataka druzenja s
prijateljima s obzirom na vrstu Skole (Slika 26). Sli¢ni rezultati pronadeni su u istrazivanju
Narvaez (2020), koje je utvrdilo da je nedostatak drustvenih interakcija najviSe pogodio
ucenike u umjetnickim $kolama, dok su ucenici u gimnazijama bili najmanje pogodeni. Nastava
na daljinu negativno je utjecala na drustvene interakcije ucenika, pri ¢emu su ucenici u
osnovnim, umjetni¢kim i strukovnim $kolama bili najvise pogodeni. S druge strane, istraZivanja
Velsi¢ 1 Mustapi¢ (2021) te Mlinari¢ 1 Knezovi¢ (2021) donose drugacije spoznaje. Na primjer,
istrazivanje Vel$i¢ i Mustapi¢ (2021) pokazalo je da su uéenici gimnazija imali najnize razine
percepcije drustvene podrske i vec¢i nedostatak drustvenih interakcija u usporedbi s drugim
vrstama srednjih Skola. Mlinari¢ 1 Knezovi¢ (2021) su, s druge strane, zakljucili da su ucenici
umjetnickih Skola imali najviSe razine kvalitetnih drustvenih interakcija, dok su ucenici
strukovnih Skola imali najniZe razine. No, ova dva istrazivanja, kao 1 Juki¢ 1 Vidacek-Hain§
(2021) te Corkalo Biruski i Ajdukovi¢ (2021), se razlikuju od ovog rada u &injenice da su
ucenici osnovnih Skola osjetili viSe poteskoca s drustvenom interakcijom u nastavi na daljinu
od ucenika srednjih Skola. Medutim, istrazivanja su pokazala da su ucenici u osnovnim i

srednjim Skolama, ukljucujuéi gimnazije, umjetnicke i strukovne skole, bili pogodeni ovim
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nedostatkom na razli¢ite nacine. OsnovnoSkolski ucenici su iskazali vece poteSkoce u
povezivanju s vr$njacima, dok su srednjoskolski ucenici bili skloniji osjeéaju izoliranosti i
smanjenoj motiviranosti za ucenje. Takoder, zaklju¢no je da su ucenici u umjetnickim skolama
imali manje prilika za druStvene interakcije jer su se viSe fokusirali na kreativne projekte, dok
su ucenici u strukovnim Skolama bili viSe pogodeni gubitkom prakti¢ne obuke i stjecanja radnih
vjestina. Dakle, zaklju¢ujemo da je nastava na daljinu tijekom pandemije Covid-19 imala

znacajne posljedice na drustvene interakcije ucenika u razli¢itim vrstama Skola.

4235

Nedostatak samodiscipline (M)

gimnazija strukovna umjetnicka osnovna
SKOLA

Slika 27. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Nedostatak
samodiscipline s obzirom na Skolu.

Analiza podataka je pokazala da postoji statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika
umjetni¢ke Skole te strukovne (p= .039) i osnovne Skole (p= .042), odnosno da su ucenici
umjetnickih skola (M= 4.33, SD= .816) znacajno viSe rangirali nedostatak samodiscipline u
usporedbi s ucenicima strukovne (M= 3.04, SD= 1.308) i osnovne (M= 3.07, SD= 1.235).
Takoder, statisticki znacajna razlika je utvrdena izmedu ispitanika gimnazije te strukovne (p=
<.001) 1 osnovne Skole (p=.002). Rezultati su pokazali da su u€enici gimnazija (M= 3.57, SD=
1.407) imali znatno viSe poteskoca s samodisciplinom nego ucenici strukovnih i osnovnih skola
(Slika 27). Ovi rezultati se slazu s prethodnim t-testom rangiranja nedostataka nastave na
daljinu s obzirom na razinu obrazovanja (tablica 3), koji je utvrdio da su ucenici osnovnih Skola
imali manje problema s samodisciplinom u nastavi na daljinu. Iste spoznaje su postignute u
Gulbahar 1 Yildrim (2020) istrazivanju u Turskoj, o percepciji u¢enika o nastavi na daljinu
tijekom pandemije koje je pokazalo da su srednjoskolski ucenici osjetili vise poteSkoca s
samodisciplinom u usporedi osnovnoskolskim u¢enicima. Stoga, mozemo pretpostaviti kako
poteskoce ucenika srednjih Skola s samodisciplinom mogu biti posljedica viSeg stupnja

zahtjevnosti nastavnog programa i sloZenijeg rasporeda obveza nego ucenika osnovnih $kola.
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Slika 28. Rezultati jednosmjerne ANOV A-e rangiranja nedostatka online nastave Izolacija od
drustva s obzirom na Skolu.

Takoder, Games-Howell test je pokazao statisticki znaCajne razlike u percepciji
izolacije od drustva medu ispitanicima s obzirom na vrstu skole (p =.014). Rezultati su pokazali
da su se ucenici gimnazija statisticki znacajno razlikovali od ucenika strukovnih skola (p =
.047). Iz Slike 28. vidimo da su ucenici gimnazija (M = 3.92, SD = 1.250) znacajno viSe
rangirali izolaciju od dru$tva u usporedbi s u¢enicima strukovnih skola (M = 3.60, SD = 1.370).
Iako su ucenici umjetnickih skola iskazali vece poteskoce s izolacijom (M = 4.33, SD = .816),
nije utvrdena statisticki znacajna razlika u percepciji izolacije od drustva medu razli¢itim
vrstama Skola. Medutim, mozemo zakljuciti da su u€enici srednjih Skola (gimnazije, strukovne
1 umjetnicke) imali viSe problema s izolacijom od drustva (M = 3.95) u usporedbi s uc¢enicima
osnovnih Skola (M = 3.82), iako nije bilo statisticki znacajne razlike u nedostatku izolacije od
drustva s obzirom na razinu obrazovanja. Ovi rezultati podupiru prethodno iznesene nalaze da
su ucenici srednjih Skola viSe osjetili nedostatak druzenja i izolaciju od drustva u usporedbi s
ucenicima osnovnih §kola, posebno ucenici umjetnickih skola. Ti rezultati naglaSavaju vaZznost
ukljucivanja drustvenih aspekata u planiranje i izvodenje nastave na daljinu, posebno tijekom
pandemije kada je drustvena interakcija i podrSka ograni¢ena. Stoga je kljucno uzeti u obzir
socijalne faktore, kao $to su interakcija i suradnja medu ucenicima tijekom nastave na daljinu
te pruziti odgovaraju¢u podrsku i usmjerenje ucenicima kako bi odrzali motivaciju i
samodisciplinu u ucenju.

Kod analize nedostataka nastave na daljinu s obzirom na razred, primijenjen je Kruskal-
Wallis test. Test je otkrio statisticki znacajne razlike na skali Tehnickih poteskoca (TS=15.928,
df=5, p=.007) i Izolacije od drustva (TS= 11.540, df= 5, p=.042).
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Slika 29. Rezultati Kruskal-Wallis testa rangiranja nedostatka online nastave Tehnicke
poteskoce obzirom na razred.

Rezultati su ukazali na statisti¢ki znacajne razlike izmedu ispitanika 1. 14. razreda (TS=
-92.838, SE= 30.148, Z= -3.079, p= .002), pri ¢emu je prilagodena p-vrijednost nakon
Bonferronijeve korekcije za visestruka testiranja .031, $to je manje od .05 i upucuje na znacajnu
razliku izmedu tih dviju skupina. Takoder, je uocena razlika izmedu 1. 1 2. razreda (TS= -
96.331, SE=31.515, Z=-3.057, p=.002, prilagoden p= .034). Stoga, podaci su pokazali da su
ucenici 1. razreda (AR= 291.05) statisticki znacajno manje rangirali tehni¢ke poteskoce u
usporedbi s ucenicima 2. (AR=387.39) i 4. razreda (AR= 383.89) (Slika 29). Takoder je
utvrdena statisticki znacajna razlika izmedu uc€enika 3. i 4. razreda (TS= -56.446, SE=22.017,
7= -2.564, p=.010, prilagoden p=.155) 1 3. 1 2. razreda (TS= 59.940, SE= 23.855, Z=2.513,
p= .012, prilagoden p= .180). Medutim, nakon Bonferronijeve prilagodbe za viSestruka
testiranja te vrijednosti se ne priblizavaju razini znacajnosti od .05. Bez obzira na to,
odbacujemo nultu hipotezu i zaklju€ujemo da razred ima statisticki znacajan utjecaj na
rangiranje Tehnickih poteskoca, budu¢i da smo utvrdili statisti¢ki znac¢ajnu razliku izmedu 1. 1

2. razreda te 1. 1 4. razreda u rangiranju ove pretpostavke.
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Slika 30. Rezultati Kruskal-Wallis testa rangiranja nedostatka online nastave Izolaciju od
drustva obzirom na razred.

U analizi Izolacije drustva s obzirom na razred, primijeene su statisticki znacajne
razlike izmedu 2. razreda i svih ostalih razreda. Konkretno, izmedu 2. 1 1. razreda (TS =-65.328,
SE =31.145,Z = -2.098, p = .036), 2. i 3. razreda (TS = 57.625, SE = 23.575,Z=2.444,p =
.015), 2. 1 4. razreda (TS = 64.204, SE = 26.713, Z = 2.404, p = .016) te 2. 1 5. razreda (TS =
295.821, SE=136.672, Z=2.163, p =.031). Ti rezultati upucuju na to da su ucenici 2. razreda
statisticki znaCajno viSe rangirali /lzolaciju drustva u odnosu na ucenike ostalih razreda.
Medutim, nakon Bonferronijeve korekcije za viSestruka testiranja, prilagodena p-vrijednost se
priblizava vrijednosti .05, §to znaci da ovi rezultati nisu statisti¢ki znacajni. Drugim rije¢ima,
nema statisticki znacajnih razlika izmedu grupa. Stoga ne moZemo odbaciti nultu hipotezu o
jednakosti medijana izmedu grupa s razinom znacajnosti od 0.05 nakon Bonferronijeve
korekcije, 1 zakljuCujemo da razred nema statisticki znacajan utjecaj na rangiranje Izolacije

drustva (Slika 30).

5.3. Zahtjevi nastave na daljinu
U sljede¢em zadatku ispitanicima je bilo ponudeno 12 pretpostavki realizacije
kvalitetne nastave na daljinu koje su ucenici trebali rangirati prema zahtjevnosti od 1 "ne
zahtjevno" do 5 "vrlo zahtjevno". Navedeni zahtjevi su: pracenja nastave, koncentracija,
komunikacija s profesorima, komunikacija s vrSnjacima, udaljenost od drustva, izvodenje
ispita, motivacija, provodenje nastave u kué¢nom okruZenju, posjedovanje informatickih
vjestina, usvajanje novog gradiva, odrzavanje volje za ucenje, i organizacija vremena za ucenje,

Skolu i slobodno vrijeme.
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Rezultati su pokazali da su ucenici oznacili tri pretpostavke kao vrlo zahtjevne. Najveci
udio ucenika procjenjuje da je Odrzavanje volje za ucenje (=215, M= 3.49, SD=1.373) najveéi
zahtjev nastave na daljinu, dok 190 ucenika procjenjuje da je Motivacija (M=3.30, SD= 1.407)
vrlo zahtjevna, a 188 ucenika smatra da je Organizacija vremena za ucenje, Skolu i slobodno
vrijeme (M=3.18, SD=1.466) vrlo zahtjevna. Medutim, vec¢ina uc¢enika smatra da su navedene
pretpostavke umjereno zahtjevne, $to znaci da ih ne smatraju ni lako ni tesko za ostvariti..
Uzmimo za na primjer pretpostavku Pratiti nastavu, iako je 167 ucenika istaknulo da je
pracenje nastave na daljinu malo zahtjevno njih 208 sti¢e da je umjereno zahtjevno (M= 2.84,
SD= 1.228). Ovi rezultati nam pokazuju da prema percepciji ucenika prijelaz s nastave uzivo
na nastavu u virtualnom okruzenju nije znac¢ajno ometao proces ucenja i moguénost pra¢enja
nastave. Kod pretpostavke Koncentrirati se, 179 ucenika smatra je umjereno zahtjevnom, dok
njih ¢ak 171 smatra da je zahtjevna (M = 3.18, SD = 1.277). To ukazuje da u€enici smatraju da
je koncentracija ve¢i izazov u novom obliku nastave u virtualnom okruZenju nego u nastavi
uzivo. Sli¢ni rezultati dobiveni su i kod pretpostavki Udaljenost od drustva i Usvajanje novog
gradiva. Primjerice, kod Udaljenosti od drustva, 182 ucenika smatra je umjereno zahtjevnom,
dok njih 141 smatra da je zahtjevna (M = 3.19, SD = 1.350). Kod Usvajanja novog gradiva,
njih 184 smatra umjereno zahtjevnim, a 153 zahtjevnim (M = 3.20, SD = 1.305). Ovi rezultati
ukazuju da iako su navedene pretpostavke umjereno zahtjevne, veéina ucenika ih ipak percipira
kao izazovne. Sto se ti¢e pretpostavke Izvodenje ispita, 164 uéenika smatra je umjereno
zahtjevnim, dok 146 ne zahtjevnim (M = 2.87, SD = 1.368). Komunikacija s nastavnicima
procjenjuje se kao malo zahtjevna za 186 u€enika (M = 2.81, SD = 1.243), dok komunikacija s
vr$njacima smatra se ne zahtjevnom za vecinu ucenika (f =228, M = 2.38, SD = 1.291). Stoga
mozemo zakljuciti da ucenici, iako smatraju da je udaljenost od druStva umjereno zahtjevna,
nemaju problema s komunikacijom s vr§njacima. Unato¢ tome, rezultati su pokazali da veéina
ucenika (f = 235, M = 2.45, SD = 1.349) procjenjuje Provodenje nastave u kuénom okruzenju
kao ne zahtjevno, odnosno da su se suocili s odredenim izazovima tijekom online nastave, ali
ne smatraju ih posebno zahtjevnima. Takoder, iz slike 26 vidljivo je da se u€enici najviSe slazu
s pretpostavkom Posjedovanje informatickih vjestina (f=239, M =2.30, SD = 1.251), §to znaci
da ne smatraju da imaju problema s informatickim vjeStinama te da ih ne percipiraju kao
zahtjevne. Da bismo provjerili postoji li statistiCki znacajna razlika u procjeni zahtjevnosti
navedenih pretpostavki s obzirom na nezavisne varijable poput spola, dobi, razine obrazovanja,
Skole 1 razreda, provedene su analize varijance. Jedino su spol 1 vrsta Skole pokazali statisticku

znacajnost.
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Provedena je jednosmjerna analiza varijance (ANOVA) na rezultatima pretpostavki
nastave na daljinu s obzirom na spol, koja je pokazala statisti¢ki znac¢ajne razlike kod sljedec¢ih
pretpostavki: Koncentrirati se (F(2,682)=7.469, p= <.001), Udaljenost od drustva (F(2, 685)=
3.557, p=.029), Izvodenje ispita (F(2, 682)=7.337, p=<.001), Motivirati se (F(2, 678)=9.680,
p= <.001), Posjedovati informaticke vjestine (F(2, 686)= 4.139, p=.016), Odrzavati volju za
ucenjem (F(2, 682)=4.438, p=.012) i Organizirati vrijeme za ucenje, Skolu i slobodno vrijeme
(F(2,684)=3.906, p=.021). Detaljnije analize su provedene za svaku od navedenih pretpostavki

s obzirom na spol ispitanika.

Koncentrirati se (M)

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 31. Rezultati ANOVA-e procjene pretpostavke Koncentrirati se s obzirom na
spol.

Analiza varijance za pretpostavku Koncentrirati se pokazala je statisticki znacajnu
razliku u percepciji zahtjevnosti (F(2,682)=7.469, p= <001). Tukeyov post-hoc test ukazao je
na statisti¢ki znacajnu razliku izmedu Zenskog i muskog spola (p=<.001), pri cemu su ucenice
zenskog spola (M=3.31, SD=1.244) procijenile koncentraciju vise zahtjevnom u usporedbi s
muskim spolom (M=2.93, SD=1.296). S druge strane, drugi spol (M=3.50, SD=1.446)

procijenio je zahtjevnost koncentracije vise od Zenskog 1 muSkog spola.

Udaljenost od drustva (M)

Zensko musko drugo
SPOL

Slika 32. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Udaljenosti od drustva s obzirom na

spol.
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Rezultati su pokazali da je spol ispitanika imao statisticki znacajan utjecaj na procjenu
pretpostavke Udaljenost od drustva (F(2,685)= 3.557, p= .029). Statisticki znacajna razlika
utvrdena je izmedu zenskog i muskog spola (p=.028). Rezultati su pokazali da su ucenice
(M=3.29, SD=1.351) ocijenile udaljenost od druStva viSe zahtjevnim u usporedbi s muskim

spolom (M=3.02, SD=1.323) (Slika 32).
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Slika 33. Rezultati ANOVA-e procjene pretpostavke Izvodenje ispita s obzirom na spol.
Isto tako, kod Izvodenja ispita rezultati su pokazali da postoji statisticki znacajna razlika
s obzirom na spol (F(2,682)= 7.337, p= <.001). Rezultati post-hoc testa su utvrdili da postoji
statisticki znacajna razlika izmedu Zenskog i muskog spola u rangiranju pretpostavke Izvodenja
ispita (p= .028), odnosno da su ucenice Zenskog spola (M=3.00, SD=1.363) rangirale ovu
pretpostavku viSe zahtjevnom nego ucenici muskog spola (M= 2.67, SD=1.352) (Slika 33).

Motivirati se (M)

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 34. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Motivirati se s obzirom na spol.
Analiza varijance za pretpostavku Motivirati se utvrdila je statisticki znacajnu razliku
kod procjene zahtjevnosti s obzirom na spol (F(8,678)=9.680, p<.001). Utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu Zenskog 1 muskog spola (p<.001), pri ¢emu su ucenice zenskog spola

(M=3.48, SD=1.365) ocijenile motivaciju vise zahtjevnom u usporedbi s u¢enicima muskog
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spola (M=2.99, SD=1.410). Nije pronadena statisticki znaCajna razlika s drugim spolom
(M=3.17, SD=1.801). (Slika 34).

Posjedovati inofmaticke vjestine (M)

Zensko musko drugo
SPOL

Slika 35. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Posjedovati informaticke vjestine s
obzirom na spol.

Analiza varijance za pretpostavku Posjedovati informaticke vjestine ukazala je na
statisticki znacajnu razliku izmedu ispitanika s obzirom na spol (F(2,684)= 4.139, p= .016).
Tukeyovim post-hoc testom utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu zenskog i drugog
spola, dok se muski 1 drugi spol te muski 1 Zenski spol statisti¢ki znacajno ne razlikuju. Rezultati
su pokazali da su ucenice zenskog spola (M=2.39, SD=1.236) statisticki znacajno vise rangirale
pretpostavku posjedovanja informati¢kih vjestina u usporedbi s drugim spolom (M=1.58,
SD=1.165), $to znaci da uenice zenskog spola smatraju posjedovanje informatic¢kih vjestina
ve¢im zahtjevom nego muski i drugi spol. Ovi rezultati podrZavaju istrazivanje Alghamdia 1
sur. (2020), koje je utvrdilo da ucenici imaju bolje tehnicke vjestine od ucenica te da im te

vjestine manje predstavljaju poteskoce u ucenju na daljinu u usporedbi s uc¢enicama (Slika 35).

Odrzavati volju za uéenjem (M)

Zensko musko drugo

SPOL

Slika 36. Rezultati ANOVA-e procjene pretpostavke Odrzavati volju za ucenjem s obzirom na
spol.
Kod pretpostavke Odrzavati volju za ucenjem, analiza varijance je utvrdila statisticki

znacajnu razliku s obzirom na spol (F(2,682)=4.438, p=.012). Rezultati su ukazali na statisti¢ki
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znacajnu razliku izmedu zenskog 1 muskog spola (p= .009), odnosno da su ucenice zenskog
spola (M=3.61, SD=1.334) rangirale ovu pretpostavku vise zahtjevnom u usporedbi s muskim
spolom (M=3.28, SD=1.412), dok se s drugim spolom nije utvrdila statisti¢ki znac¢ajna razlika

(M=3.33, SD=1.557) (Slika 36).

Organizirati vrijeme (M)

Zensko musko drugo
SPOL

Slika 37. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Organizirati vrijeme za ucenje, skolu i
slobodno vrijeme s obzirom na spol.

Rezultati su pokazali da postoji statisticki znaCajna razlika na razini organizacije
vremena za ucenje, Skolu i slobodno vrijeme s obzirom na spol (F(2, 684) = 3.906, p = .021).
Tukeyov post-hoc test je otkrio statisticki znacajnu razliku izmedu Zenskog i muskog spola u
rangiranju pretpostavke organizacije vremena (p = .016). Preciznije, ucenice Zenskog spola (M
=3.29, SD = 1.465) su statisticki znacajno viSe rangirale pretpostavku organizacije vremena u
usporedbi s uc¢enicima muskog spola (M = 2.97, SD = 1.440), dok se nije pronaSla statisticki
znacajna razlika u usporedbi s drugim spolom (M = 3.33, SD = 1.670) (Slika 37).

IstraZivanja poput onog koje su proveli Manjula i Sathyabarayan (2021) te Chiu i
McBride (2021) bavila su se razlikama u percepciji poteSkoca online nastave tijekom pandemije
koronavirusa ovisno o spolu uc¢enika. Manjula i Sathyabarayan (2021) su svoje istraZivanje
objavili u srpnju 2021. u ¢asopisu "International Journal of Educational Research". Istrazivanje
pokazali da su djevojke izvijestile o vecim poteSkoama u online nastavi u usporedbi s
djecacima. Konkretno, djevojke su se zalile na nedostatak interakcije s nastavnicima i
kolegama, nedostatak motivacije te smanjenje kvalitete obrazovanja. Takoder su izvijestile o
ve¢im poteskocama u koriStenju tehnologije 1 nedostatku podrske od obitelji i prijatelja. Chiu i
McBride (2021) su proveli svoje istrazivanje 2021. godine u Australiji te su proucavali iskustva

ucenika tijekom online nastave za vrijeme pandemije koronavirusa. Rezultati su pokazali da su
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ucenice izvijestile o ve¢im poteSko¢ama u online nastavi u usporedbi s u¢enicima. Konkretno,
ucenice su se zalile na nedostatak interakcije s nastavnicima i kolegama, nedostatak motivacije,
poteskoce u organizaciji vremena te poteSko¢e u razumijevanju gradiva. U studiji Hasan i sur.
(2021), istrazivaci su proveli online upitnik na uzorku od 350 ucenika u Ujedinjenim Arapskim
Emiratima. Rezultati su pokazali da su u¢enice zZenskog spola izvijestile o ve¢im potesko¢ama
u online nastavi u usporedbi s u¢enicima muskog spola. Konkretno, uc¢enice zenskog spola su
se zalile na potesko¢e u komunikaciji s nastavnicima i kolegama, nedostatak motivacije te
smanjenje kvalitete obrazovanja. Takoder su izvijestile o ve¢im poteSko¢ama u organizaciji
vremena i prilagodbi na novi nacin ucenja. Iz tri navedena istrazivanja mozemo zakljuciti da je
online nastava tijekom pandemije koronavirusa predstavljala veliki izazov za ucenike te da su
se mnogi suocili s potesko¢ama u prilagodbi na novi nacin ucenja. Sva tri istraZivanja su
pokazala da su ucenice izvijestile o ve¢im poteSko¢ama u online nastavi u usporedbi s
ucenicima. Konkretno, ucenice su se Zalile na poteSkoce u organizaciji vremena, komunikaciji
s nastavnicima i kolegama, nedostatak motivacije te smanjenje kvalitete obrazovanja. Takoder,
drugo navedeno istrazivanje (Chiu i McBride, 2021) ukazuje na to da su ucenice imale manje
samopouzdanja u online nastavi, §to je utjecalo na njihovu percepciju kvalitete obrazovanja.
Drugim rije¢ima, prema tim nalazima, ufenice su se susrele s ve¢im potesko¢ama u online
nastavi tijekom pandemije koronavirusa. Vazno je napomenuti da ova istrazivanja predstavljaju
samo uzorke ucenika te nisu nuzno reprezentativna za sve ucenike u osnovnim 1 srednjim
Skolama. Ipak, njihovi nalazi pruZaju korisne uvide o tome kako su ucenici doZivjeli online
nastavu tijekom pandemije koronavirusa te kako se razlike u percepciji poteSskoca mogle

pojaviti medu spolovima.

Nadalje, utvrdene su statisticki znacajne razlike u procjeni pretpostavki realizacije
kvalitetne nastave daljinu s obzirom na Skolu. Rezultati su pokazali statistiCku znacajnost na
skalama Komunikacije s vrsnjacima (F(3,679)= 4.464, p= .006), Udaljenost od drustva (F(3,
684)=3.744, p= .011), Provodenja ispita (F(3, 681)=4.077, p=.007), Motivacije (F(3, 677)=
4.877, p=.002), i Odrzavanja volje za ucenjem (F(3, 681)= 5.830, p=<.001).
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Slika 38. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Komunikacija s vrsnjacima s
obzirom na Skolu..

Rezultati su pokazali da je vrsta Skole imala statisticki znacajan utjecaj na percepciju
pretpostavke Komunikacije s vrsnjacima (F(3, 679) = 4.464, p = 0.006). Post-hoc test
Tukeyovom metodom je otkrio statisticki znacajnu razliku izmedu ucenika gimnazije i
umjetnicke skole (p = 0.030). Ucenici umjetnic¢ke Skole su statisticki znacajno viSe rangirali
komunikaciju s vr$njacima (M = 3.67, SD = 1.033) u usporedbi s ucenicima gimnazija (M =
2.19, SD = 1.282), koji su pak percipirali komunikaciju s vr$njacima manje zahtjevnom od
ucenika strukovnih skola (M = 2.75, SD = 1.287) i osnovnih S§kola (M = 2.54, SD = 1.337).
Nije, medutim, utvrdena statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika umjetnickih, strukovnih
1 osnovnih skola (Slika 38).

Istrazivanje Hébert i sur. (2020.) usredotocilo se na potesko¢e komunikacije i druzenja
s prijateljima tijekom nastave na daljinu za vrijeme pandemije koronavirusa u osnovnim i
srednjim Skolama. To istrazivanje objavljeno je u listopadu 2020. godine u Casopisu "Journal
of Community Psychology" te se temeljilo na anketi provedenoj medu ucenicima osnovnih i
srednjih Skola u Sjedinjenim Americkim Drzavama. Cilj istrazivanja bio je prouciti kako
pandemija utjeCe na njihovu komunikaciju i druzenje s prijateljima tijekom online nastave.
Rezultati su pokazali da su ucenici osjecali vecu usamljenost tijekom online nastave, posebno
u srednjim Skolama. Takoder su izvijestili 0 smanjenju mogucnosti druZenja s prijateljima i
manje socijalne interakcije. Ucenici su takoder prijavili poteSkoce u odrzavanju kontakta sa
svojim nastavnicima i drugim osobljem Skole. Rezultati su ukazali na to da je online nastava
tijekom pandemije koronavirusa donijela brojne izazove u odrZavanju socijalne interakcije 1
komunikacije s drugima, posebno za uclenike u srednjim Skolama te one s nizim

socioekonomskim statusom i s invaliditetom.
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Slika 39. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Udaljenost od drustva s obzirom na
Skolu.

Isto tako, utvrdena je statisticka znacajnost kod rangiranja pretpostavke Udaljenosti od
drustva (F(3, 684) = 3.744, p = 0.011). Otkrivena je statisti¢cki znacajna razlika izmedu
ispitanika strukovnih 1 umjetnickih Skola (p = 0.044). Ucenici umjetnickih Skola (M =4.50, SD
= 0.837) statisticki znacajno vise rangiraju pretpostavku udaljenosti od prijatelja u usporedbi s
ucenicima strukovnih skola (M = 3.05, SD = 1.338), koji procjenjuju udaljenost kao manje
zahtjevnu od ucenika gimnazija (M = 3.29, SD = 1.376) i osnovnih skola (M = 3.29, SD =
1.327). Dakle, u€enicima umjetnickih Skola bilo je zahtjevnije odrzavati komunikaciju i druziti
se s prijateljima tijekom nastave na daljinu. Mogu¢i uzrok tome je ¢injenica da je takav oblik
ucenja povezan s dugoronom izolacijom zbog zarazne prirode bolesti Covid-19, a ucenici
umjetnickih skola su navikli na stalnu komunikaciju i suradnju sa svojim vr$njacima u nastavi
uzivo, $to se drasti¢no promijenilo prelaskom na online obrazovanje (Slika 39). Mnogi autori
koji su proucavali umjetni¢ki odgoj 1 obrazovanje istaknuli su da se umjetnic¢ki odgoj temelji
na emocionalnom i kreativnom razvoju, koji je djelomi¢no zanemaren u online nastavi.
"Umjetnicki odgoj dio je Skolskog kurikuluma usmjerenog na poseban oblik ljudske spoznaje
koji proizlazi iz osjetila, osjecaja 1 intuicije, a ne iz racionalno-logickih odnosa" (Vidulin-

Orbanic¢, 2013: 423).
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Slika 40. Rezultati ANOV A-e procjene pretpostavke Provodenja ispita s obzirom na skolu.

Medutim, kod rangiranja pretpostavke Provodenja ispita (F(3, 681)=4.077, p =0.007),
utvrdena je statistiCki znacajna razlika izmedu ispitanika gimnazija i strukovnih Skola (p =
0.011). Iako su u€enici umjetnickih skola (M = 3.67, SD = 1.506) procijenili provodenje ispita
kao vise zahtjevno u usporedbi s drugim ucenicima, nije pronadena statisticki znacajna razlika
s ucenicima drugih Skola. Razlika je bila prisutna izmedu ispitanika gimnazija (M = 3.09, SD
= 1.387) 1 strukovnih Skola (M = 2.70, SD = 1.367), pri ¢emu su ucenici gimnazija procijenili
provodenje ispita kao viSe zahtjevno u usporedbi s ucenicima strukovnih $kola. S druge strane,
ucenici osnovnih Skola (M = 2.92, SD = 1.312) procijenili su ovu pretpostavku realizacije
kvalitetne nastave manje zahtjevnom nego ucenicima srednjih Skola (Slika 40).

Ove studije pruzaju uvid u izazove i prednosti online provodenja ispita u razli¢itim
razinama obrazovanja. Primjer jedne takve studije je istraZivanje Zhang i sur. (2021) provedeno
u Kini u lipnju 2020. godine, objavljeno u casopisu "Journal of Educational Psychology".
Studija je istrazivala utjecaj pandemije na postignuca uc¢enika u osnovnim i srednjim skolama
u Kini i pokazala je da su ucenici srednjih Skola imali veée poteSkoce u postizanju ocjena
tijekom online nastave. Takoder je utvrdeno da su nastavnici bili manje zadovoljni online
provodenjem ispita u srednjim Skolama jer su se suocavali s ve¢im izazovima u provjeri znanja
ucenika. Dakle, ove studije ukazuju na to da su se provodenje ispita i postizanje ocjena na
daljinu razlikovali izmedu osnovnih 1 srednjih Skola tijekom pandemije koronavirusa, pri ¢emu

su ucenici i nastavnici srednjih Skola imali vece poteskoce.
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Slika 41. Rezultati ANOVA-e procjene pretpostavke Motivirati se s obzirom na Skolu.

Provedbom jednosmjerne ANOVA-e utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika izmedu
ispitanika u rangiranju motivacije (F(3, 677) = 4.877, p = 0.002). Rezultati su pokazali da
postoji statisticki znacajna razlika izmedu ucenika gimnazija i strukovnih Skola (p = 0.009), pri
¢emu su ucenici gimnazija (M = 3.57, SD = 1.410) statisticki znacajno viSe rangirali
pretpostavku motivacije u usporedbi s u¢enicima strukovnih skola (M =3.16, SD = 1.414). lako
su ucenici umjetnickih skola (M = 4.60, SD = 0.548) procijenili motivaciju kao vise zahtjevnu
u usporedbi s ucenicima osnovnih skola (M = 3.25, SD = 1.359), nije utvrdena statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika gimnazija i strukovnih Skola u procjeni motivacije. Ovo moze
ukazivati na razli¢ite prioritete 1 ciljeve koje imaju ucenici u razli¢itim vrstama Skola te
potencijalno razlicite pristupe nastavi i razliite nac¢ine motivacije (Slika 41).

Prema istrazivanju Kocak (2021) provedenom na uzorku uc¢enika osnovnih i srednjih
Skola tijekom online nastave tijekom pandemije Covid-19, uzroci teSkoca u motivaciji
ukljucuju smanjenje socijalne interakcije, manjak osobnog kontakta s nastavnicima, tehnicke
poteskoce u koristenju tehnologije, umor od ekrana i manjak jasne strukture i rutine u online
nastavi. Studija je takoder pokazala da su u¢enicima koji su imali slabiju akademsku izvedbu
prije pocCetka online nastave bili teze motivirati se za online obrazovanje tijekom pandemije.
Ucenici koji su imali potesSkoce s prilagodbom na nove tehnoloske platforme za online nastavu
takoder su iskusili izazove s motivacijom. Dodatno, neki ucenici su se suocavali s poteSko¢ama
u odrzavanju motivacije zbog smanjenih interakcija s nastavnicima i1 kolegama tijekom online
nastave. Uc€enici koji su imali podrsku obitelji i nastavnika, 1 koji su imali pozitivna iskustva u
online nastavi pokazali su vi$i stupanj motivacije. Dakle, postoji mnogo faktora koji mogu
utjecati na motivaciju ucenika tijekom nastave na daljinu, pri ¢emu prethodna akademska

izvedba i tehnoloske vjestine predstavljaju samo neke od tih faktora.
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Slika 42. Rezultati ANOVA-e procjene pretpostavke Odrzavati volju za ucenje s obzirom na
Skolu.

Sli¢ni rezultati su dobiveni kod rangiranja Odrzavanja volje za ucenjem (F(3, 681)=
5.830, p= <.001), gdje je uocena statisticki znacajna razlika izmedu ucenika gimnazija i
strukovnih Skola (p= <.001). Ucenici iz gimnazija (M= 3.83, SD= 1.305) su procijenili
odrzavanje volje za uenje viSe zahtjevnim u odnosu na ucenike strukovnih skola (M= 3.31,
SD=1.402). Iako su ucenici umjetnickih skola (M= 4.00, SD= 1.732) ocijenili odrZavanje volje
za ucenjem zahtjevnijim od ucenika osnovnih Skola (M= 3.46, SD= 1.323), gimnazija i
strukovnih $kola, statisticki znacajne razlike izmedu tih skupinama nisu uocene (Slika 42).

Sli¢ni rezultati su pronadeni u istrazivanju Hu i sur. (2021a) koji su proveli istrazivanje
u Kini o utjecaju nastave na daljinu na motivaciju ucenika srednjih Skola tijekom pandemije
Covid-19. U istrazivanju je sudjelovalo 861 ucenika iz pet razli¢itih srednjih Skola, a ispitanici
su popunjavali upitnike o svojoj motivaciji prije i tijekom nastave na daljinu. Rezultati su
pokazali da su ucenici srednjih $kola imali nizu razinu motivacije tijekom nastave na daljinu u
usporedbi s razinom motivacije prije pandemije, dok su uc¢enici osnovnih Skola zadrzali neSto
viSu razinu motivacije tijekom nastave na daljinu. Takoder, utvrdeno je da je podrska obitelji,
prijatelja i nastavnika imala pozitivan utjecaj na motivaciju ucenika tijekom nastave na daljinu.
Medutim, istrazivanje Hu i sur. (2021b) provedeno tijekom nastave na daljinu u Kini za vrijeme
pandemije Covid-19 zakljucilo je da su ucenici gimnazija bili znatno motiviraniji za online
ucenje u odnosu na ucenike strukovnih programa. Osim toga, istrazivanje je pokazalo vecu

motiviranost ucenika gimnazija i prije nastave na daljinu.
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5.4. Zadovoljstvo nastavom na daljinu
Deveti zadatak bio je odrediti zadovoljstvo ucenika online nastavom. Ispitanicima su
ponudene tri pretpostavke koje su trebali oznaciti od 1 "potpuno nezadovoljan", do 5 "potpuno

zadovoljan".
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Slika 43. Zadovoljstvo u¢enika nastavom na daljinu (f).

Iz slike 43. moZemo zakljuciti da su ucenici osnovnih i srednjih Skola najviSe rangirali
Kvalitetu i dostupnost sadrzaja (M= 3.54, SD=1.107). Od njih, 267 su izjavili da su uglavnom
zadovoljni, dok je 133 bilo potpuno zadovoljno, a 174 niti nezadovoljno niti zadovoljno.
Provedba ispita, koja se temelji na kriterijima poput jasno¢e na¢ina provodenja i odrzavanju
ispita prema dogovorenom rasporedu, dobila je uglavnom zadovoljavajuce ocijene (=209, M=
3.39, SD=1.196). Od njih, 137 je bilo potpuno zadovoljno, dok je 189 bilo niti zadovoljno niti
nezadovoljno. S druge strane, najnize je rangirana Organizacija vremena za ucenje, Skolu i
slobodno vrijeme, koje se temelji na aspektima poput izrade materijala, odrzavanje predavanja,
osmisljanje aktivnosti (M= 3.31, SD= 1.106). Iako je 232 ucenika bilo uglavnom zadovoljno,
samo ih je 93 bilo potpuno zadovoljno, dok je 215 bilo niti zadovoljno niti nezadovoljno. To
sugerira da su ucenici bili manje zadovoljni organizacijom vremena za ucenje, Skolu i slobodno
vrijeme u odnosu na ostale aspekte. Medutim mozemo zakljuciti kako su ucenici osnovnih i
srednjih Skola opcenito zadovoljni nastavom na daljinu, $to je u skladu s istrazivanjem Tomi¢ 1
sur. (2020) provedenim u Hrvatskoj u svibnju i lipnju 2020. godine. U tom istrazivanju, vise
od polovice ucenika osnovnih i srednjih $kola izjavilo je da su zadovoljni nastavom na daljinu

tijekom pandemije Covid-19. Istrazivanje je provedeno na uzorku od 501 ucenika te je pokazalo
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da je 54,3% ucenika izrazilo zadovoljstvo, dok je 26,3% bilo neodlu¢no, a 19,4% izrazilo
nezadovoljstvo. Ucenici su istaknuli nekoliko prednosti nastave na daljinu, ukljucujuéi
fleksibilnost ucenja, laksi pristup gradivu i materijalima, smanjenje putovanja i manje stresa. S
druge strane, kao nedostatke su naveli nedostatak interakcije s nastavnicima i kolegama, slabiju
motivaciju za ucenje, tehnicke poteSkoce i nizu kvalitetu nastave u usporedbi s ucenjem u
ucionici. Istrazivanje je takoder pokazalo da su ucenici koji su imali viSe tehni¢kih poteskoc¢a
bili manje zadovoljni nastavom na daljinu, dok su oni koji su imali bolju opremu i ve¢u podrsku
obitelji bili viSe zadovoljni.

Takoder, provedena je analiza varijance kako bi se istrazile razlike u procjeni
zadovoljstva s obzirom na nezavisne varijable: spol, dob, razinu obrazovanja, Skolu i razred.
Rezultati su pokazali da postoje statisti¢ki znacajne razlike u procjeni zadovoljstva s obzirom

na spol, dob 1 razred.
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Slika 44. Rezultati ANOVA-e procjene zadovoljstva Organizacijom i provedbom nastave s
obzirom na spol.

Rezultati su pokazali statisticki zna¢ajnu razlika u procjeni Organizacije vremena za
ucenje, skolu i slobodno vrijeme, koja podrazumijeva izradu materijala, odrZzavanje predavanja
i osmisljanje aktivnosti, medu ispitanicima u odnosu na spol (F(2,689)= 5.127, p= .006).
Tukeyov post-hoc test je otkrio statisticki znacajnu razliku izmedu Zenskog i muskog spola (p=
.037). Preciznije, ucenice zenskog spola (M= 3.40, SD= 1.054) su statisticki znacajno vise
ocijenile organizaciju i provedbu nastave u odnosu na uc¢enike muskog spola (M= 3.18, SD=
1.175). Takoder, iako nije bilo statisticki znacajne razlika izmedu drugog spola 1 zenskog te
muskog spola, iako su ispitanici drugog spola bili znacajno manje zadovoljni organizacijom i

provedbom nastave na daljinu (M= 2.67, SD= 1.155) (Slika 44).

61



3.8

36

3.4

32

Kvaliteta i dostupnost sadrzaja (M)

3.0

28

Zzensko musko drugo

SPOL

Slika 45. Rezultatt ANOV A-e procjene zadovoljstva Kvalitete i dostupnosti sadrzaja s
obzirom na spol.

Utvrdena je 1 statisticki znacajna razlika u procjeni zadovoljstva Kvalitete i dostupnosti
sadrzaja. Medutim, buduci da preduvjet homogenosti varijance nije bio zadovoljen za procjenu
pretpostavke Kvalitete i dostupnosti sadrzaja, u svrhu prikaza rezultata zadovoljstva koristen
je Brown-Forsythe test. Rezultati su pokazali statistiCki znaCajnu razliku u procjeni
zadovoljstva ove pretpostavke s obzirom na spol (df=2, p=.013). Provedbom Brown-Forsythe
testa, utvrdena je statisticki znacajna razlika, S§to opravdava koriStenje post-hoc testa.
Tukeyovim post-hoc testom utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu Zenskog spola (M=
3.63, SD=-1.009), i muskog spola (M=3.41, SD=1.241) te Zenskog i drugog spola (M= 2.83,
SD=1.193). Rezultati su pokazali da su ucenice statisticki znacajno vise zadovoljne kvalitetom
i dostupnoscu sadrzaja nego ucenici i drugi (Slika 45). Iako su prethodni rezultati pokazali da
suucenice ocijenile nastavu na daljinu kao zahtjevniju, one su ipak vise zadovoljne provedbom
nastave, organizacijom i kvalitetom sadrZaja nastave na daljinu.. No, ovi nalazi se ne slaze s
istrazivanjima poput Yavuz (2021) i Jimenz-Rodriguez i Roriguez-Bravo (2021). Naime, dok
su rezultati studije Yavuz (2021) provedene u Turskoj na uzorku od 1394 srednjoskolca otkrili
da su djevojcice znacajno manje zadovoljne nastavom na daljinu od djecaka, istraZivanje
provedeno u Kolumbiji od strane Jimenez-Rodriguez i Rodriguez-Bravo (2021), na uzorku od
350 ucenika u dobi od 15 do 18 godina, ukazuje na statisticki znac¢ajno nize ocjene ukupnog
zadovoljstva nastavom na daljinu kod ucenica u usporedbi s uCenicima. Takoder, vazno je
napomenuti da ovi rezultati ne vrijede uvijek u svim kontekstima te da drugi ¢cimbenici, poput
socioekonomskog statusa, tehnoloskog znanja i iskustva, kao i kvalitete nastavnih materijala,
takoder mogu utjecati na razlike u zadovoljstvu nastavom na daljinu medu spolovima. Stoga bi

bilo potrebno provesti dodatna istrazivanja kako bi se ta pitanja razjasnila.
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Slika 46. Rezultati ANOVA-e procjene zadovoljstva Provedbe ispita s obzirom na dob.

Kod procjene zadovoljstva Provedbom ispita (jasno¢om nacina provodenja i
odrzavanja ispita prema dogovorenom rasporedu) utvrdena je statisticki znacajna razlika s
obzirom na dob, Sto se ocituje u rezultatima analize varijance (F(7, 684)=. 2.814, p= .007).
Rezultati pokazuju da se ucenici u dobi od 13 godina statisticki znac¢ajno razlikuju od ucenika
u dobi od 16 1 20 godina. Ucenici u dobi od 13 godina su statisticki znacajno manje zadovoljni
Provedbom ispita (M= 2.82) u usporedbi s u€enicima u dobi od 16 godina (M= 3.64) i
ucenicima u dobi od 20 godina (M= 4.00), dok nisu utvrdene statisti¢ki znacajne razlike s
ispitanicima ostalih dobnih skupina (Slika 46). Sli¢ni rezultati su prikazani u istrazivanju Li i
sur. (2021), koje je istrazivalo zadovoljstvo nastavom na daljinu s obzirom na dob ucenika u
Kini na uzorku ucenika razli¢itih dobnih skupina, od 11 do 17 godina. Rezultati istraZivanja su
pokazali da postoji znacajna razlika u zadovoljstvu nastavom na daljinu medu ucenicima
razli¢ite dobi. Konkretno, u¢enici u dobi od 11 do 14 godina su bili znac¢ajno manje zadovoljni
nastavom na daljinu u usporedbi s ucenicima u dobi od 15 do 17 godina. Ova razlika u
zadovoljstvu mogla bi se pripisati sposobnostima samostalne organizacije vremena i uporabe
tehnologije, koje dovode do poteskoca u pra¢enju nastave na daljinu. Osim toga, istrazivanje je
pokazalo da su ucenici u dobi od 15 do 17 godina vise koristili drustvene medije i druge online
platforme za komunikaciju s nastavnicima i kolegama u usporedbi s mladim ucenicima, $to im
je omogucilo bolju interakciju i komunikaciju tijekom nastave na daljinu.

Takoder, utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika u procjeni
zadovoljstva s obzirom na razred. Analiza varijance pokazala je statisticki znacajne razlike u
procjeni zadovoljstva Organizacijom vremena i provedbom nastave (F (5,686)= 2.623, p=
.023), Kvalitetom i dostupnosti sadrzaja (F(5, 686)= 4.911, p= <.001) te Provedbom ispita

(F(5,686)= 3.873, p=.002).
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Slika 47. Rezultati ANOVA-e procjene zadovoljstva Organizacije vremena i provedbe
nastave s obzirom na razred.

Rezultati su pokazali statisti¢ki znacajnu razliku medu ispitanicima razlicitih razreda u
procjeni Organizacije nastave. Analiza je utvrdila statisti¢ki znacajnu razlika izmedu ucenika
1. razreda (M=3.48, SD= 1.054) i 3. razreda (M= 3.44, SD= 1.123) u usporedbi s ispitanicima
drugih razreda. Ucenici 1. i 3. razreda su statisticki znacajno vise zadovoljni organizacijom i
provedbom nastave nego ucenici drugih razreda. Medutim, nije utvrdena statisti¢ki znacajna
razlika u procjeni ove pretpostavke medu u€enicima drugih razreda (Slika 47).
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Kvaliteta i dostupnost sadrzaja (M)

2.0

1. razred 2. razred 3. razred 4. razred 5. razred 8

RAZRED

Slika 48. Rezultati ANOV A-e procjene zadovoljstva Kvalitete i dostupnosti sadrzaja s
obzirom na razred.
Takoder, utvrdena je statisticki znacajna razlika medu ispitanicima u procjeni Kvalitete
i dostupnosti sadrzaja s obzirom na razred (F(5, 686)=4.911, p=<.001). Tukeyov post-hoc test
je pokazao da postoji statistiCki znacajna razlika izmedu ispitanika 3. razreda (M= 3.74, SD=
1.070) 1 4. razreda (M= 3.30, SD= 1.174, p=.006) te izmedu ucenika 3. 1 8. razreda (M= 3.43,
SD=1.049, p=.045). Odnosno, rezultati su pokazali da su ucenici 3. razreda statisti¢ki znacajno
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vise zadovoljni s kvalitetom i dostupnosti sadrzaja nego ucenici 4. razreda. Takoder, statisticki
znacajna razlika je uocena izmedu 1. razreda (M= 3.80, SD=.979) i 4. razreda (M= 3.30, SD=
1.174, p=.043) u procjeni kvalitete i dostupnosti sadrzaja. Toc¢nije, ucenici prvog razreda su
statisticki znacajno viSe rangirali kvalitetu 1 dostupnost materijala na skali zadovoljstva u
usporedbi s u¢enicima 4. razreda. Vazno je napomenuti da, iako su u€enici 8. razreda (M=3.43)
osnovne Skole statisticki znacajno vise zadovoljni kvalitetom i dostupnosti sadrzaja od ucenika
srednjih Skola (M=3.25), nije pronadena statisticki znacajne razlika u procjeni zadovoljstva ove
pretpostavke medu ispitanicima razli¢itih razreda (Slika 48). Treba napomenuti da istrazivanje
Hepetekin Sahin 1 sur. (2021). provedeno u Turskoj pokazuje sli¢ne rezultate, gdje se otkriva
razlika u zadovoljstvu kvalitetom sadrzaja nastave na daljinu izmedu ucenika razlicitih razreda,
pri ¢emu su srednjoskolci najmanje zadovoljni, dok su osnovnoskolci najzadovoljniji.
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Slika 49. Rezultati ANOVA-e procjene zadovoljstva Provedbe ispita s obzirom na razred.

Rezultati su pokazali statisticki znacajnu razliku medu ispitanicima razli¢itih razreda u
procjeni Provedbe ispita (F(5, 686)= 3.873, p=.002). Razlike su utvrdene izmedu ucenika 3. i
4. razreda (p= .011), pri ¢emu su ucenici 3. razreda (M= 3.62, SD= 1.193) bili statisticki
znacajno vise zadovoljni provedbom ispita u odnosu na ucenike 4. razreda (M= 3.16, SD=
1.194). Tako su ucenici 5. razreda (M= 1.50, SD= .707) rangirali Provedbu ispita znatno nize
nego ucenici ostalih razreda, nisu utvrdene statisticki znacajne razlike (Slika 49). Medutim,
iako se u ovom istrazivanju nije pokazala razlika u zadovoljstvu provedbom ispita u osnovnim
1 srednjim Skolama s obzirom na razred, istrazivanje Avcu i Atav (2021) iz Turske pokazalo je
da su ucenici srednjih Skola manje zadovoljni provedbom ispita na daljinu u usporedbi s
ucenicima osnovnih $kola. Sli¢no tome, istrazivanje Dwivedi i sur. (2020) iz Indije zakljucilo
je da su ucenici srednjih Skola manje zadovoljni provedbom ispita na daljinu u usporedbi s

ucenicima osnovnih Skola.
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5.5. Otvorena pitanja

5.5.1. Prednosti nastave na daljinu

U cCetvrtom zadatku ucenici su trebali navesti prednosti nastavu na daljinu koje smatraju

vaznim, uz navedene prednosti u 3. zadatku. Analizirani podatci su sortirani i svrstani u 10

glavnih prednosti nastave na daljinu iz percepcije osnovnoskolskih i srednjoSkolskih u¢enika.

Prednosti nastave na daljinu iz percepcije osnovnoskolskih ucenika

1.

Ucenje vlastitim tempom - studenti mogu prilagoditi tempo ucenja svojim potrebama i
mogu se vratiti na gradivo koje im je teze razumjeti.

Dostupnost online materijala - svi materijali su dostupni online, tako da studenti mogu
pristupiti njima u bilo koje vrijeme.

Snimanje sata - studenti mogu snimiti satove i ponovno ih pregledati kasnije kako bi
osvjezili znanje.

Ugodno okruzenje - studenti mogu uciti u ugodnom okruzenju kod kuce, gdje se
osjecaju sigurnije i opustenije.

Manje stresa - manje stresa oko putovanja u Skolu i priprema za $kolu.

Fleksibilnost - studenti mogu rasporediti svoje vrijeme kako bi se prilagodili drugim
obvezama ili aktivnostima.

Moderna tehnologija - upotreba modernih tehnologija poput video poziva 1 online
platformi za ucenje.

LaksSe ucenje - online nastava Cesto koristi razliite interaktivne alate koji olakSavaju
proces ucenja.

Manyji pritisak na u€enike - online nastava moZe ukloniti pritisak 1 stres koji dolazi s

tradicionalnim oblikom ucenja.

10. ViSe vremena za odmor i samostalnost u ucenju.

Nedavna istraZivanja su pokazala da ucenici osnovnih 8kola dobro percipiraju prednosti

online nastave. Prema studiji Wang i sur. (2021) objavljenoj u ¢asopisu "Education Sciences",

ucenici su izrazili visoku razinu zadovoljstva online nastavom, posebno u pogledu fleksibilnosti

1 pristupacnosti. Ucenici su takoder istaknuli da je online nastava omogucéila bolje

razumijevanje gradiva i da su se mogli usredotoCiti na svoje potrebe i interese. Isto tako,

istrazivanje je pokazalo da su se ucenici osnovnih skola susreli s brojnim prednostima online

nastave, kao §to su ucenje vlastitim tempom, dostupnost online materijala, snimanje sata,

ugodno okruzenje, manje stresa, fleksibilnost, koriStenje IKT-a. Ucenici su takoder istaknuli
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prednosti online materijala, kao Sto su videozapisi, online igre i interaktivni alati koji su im
pomogli da bolje razumiju i zapamte gradivo. Takoder su izrazili zadovoljstvo moguénoséu
ponovnog pregleda snimljenih satova, §to im je omogucilo da nadoknade gradivo koje su mozda
propustili ili nisu u potpunosti razumjeli. Medutim, autori su takoder primijetili da su ucenici
imali poteSko¢a s motivacijom, interakcijom s vrSnjacima i nedostatkom personalizirane
podrske od nastavnika. Stoga su zakljucili da online nastava moze biti korisna u odredenim
aspektima, ali da je potrebna daljnja podrska i poboljsanja kako bi se osiguralo da svi ucenici
imaju uspjesno iskustvo u ucenju na daljinu. Ukratko, istrazivanja su pokazala da ucenici
osnovnih skola dobro percipiraju prednosti nastave na daljinu, ukljucujuci ucenje vlastitim
tempom, dostupnost online materijala, snimanje satova, ugodno okruzenje, manje stresa,
fleksibilnost, upotrebu moderne tehnologije, lakSe ucenje i manji pritisak na ucenike. Ove

prednosti su doprinijele boljem uspjehu ucenika i poboljSanju njihove motivacije za ucenje.

Prednosti nastave na daljinu iz percepcije srednjoskolskih ucenika

1. Ugodno okruZzenje za ucenje- omogucéuje opusStenost i smanjuje stres, a takoder
omogucuje 1 udobnost, manje putovanja do skole i bolje prilagodavanje radnog prostora

2. Ucenje vlastitim tempom -omogucuje bolje rasporedivanje vremena za ucenje i
obavljanje drugih obveza, smanjuje stres, a takoder omogucuje i ponavljanje obradenih
lekcija.

3. Dostupnost materijala -omogucuje bolju organizaciju ucéenja, fleksibilniji raspored i
manje gubljenja vremena na traZzenje materijala.

4. Manje stresno okruZenje za ucenje, Sto je vezano za ugodno okruzenje i u¢enje vlastitim
tempom.

5. Fleksibilan raspored-omogucuje prilagodbu vremena ucenju prema drugim obvezama
ili aktivnostima

6. Duze spavanje -budué¢i da ne moraju putovati do skole i da im je potreban manje
vremena za pripremu.

7. Opustenost- ucenici se mogu osjecati opustenije kod kuée 1 mogu biti u ugodnom
okruZenju koje im odgovara, §to moZe pozitivho utjecati na njihovu motivaciju i
koncentraciju.

8. Svoj radni prostor -stvaranje vlastitog radnog prostora kod ku¢e moze pozitivno utjecati

na njihovu produktivnost i udobnost tijekom ucenja
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9. Samostalan rad- srednjoSkolski uéenici mogu biti viSe samostalni tijekom online
nastave, §to moze razviti njihovu odgovornost i samopouzdanje u procesu ucenja.
10. Mirniji rad- mirnije okruzenje za ucenje moze poboljsati njihovu koncentraciju i

produktivnost.

Ovi rezultati se slazu s rezultatima istrazivanja provedenog u Sjedinjenim Americkim
Drzavama koje je pokazalo da ucenici srednjih Skola takoder vide brojne prednosti u online
nastavi. Prema istrazivanju koje je proveo institut Pew Research Center (2021), ucenici su
istaknuli fleksibilnost 1 pristupac¢nost kao najvaznije prednosti nastave na daljinu. Ucenici su
takoder naglasili da online nastava omogucuje bolju organizaciju vremena, viSe vremena za
spavanje i manje stresno okruzenje. Prema ovom istrazivanju, veéina srednjoskolskih uc¢enika
zeli zadrzati neke oblike online nastave ¢ak i nakon povratka u ucionice.

5.5.2. Nedostatci nastave na daljinu

U sedmom zadatku ucenici su trebali navesti nedostatke nastavu na daljinu koje
smatraju vaznim, uz navedene nedostatke u 6. zadatku. Analizirani podatci su sortirani i svrstani
u 10 glavnih nedostataka nastave na daljinu iz percepcije osnovnoskolskih i srednjoskolskih
ucenika.

Nedostatci nastave na daljinu iz percepcije osnovnoskolskih ucenika

1. Izolacija od drustva - Nastava na daljinu moZe dovesti do osjecaja izolacije kod ucenika,
jer nemaju priliku biti u drustvu svojih vrSnjaka i interakciji s njima.

2. Tehnicki problemi - Ucenici mogu imati problema s tehnickom opremom 1
povezivanjem na online platforme, Sto moze ometati njihov pristup nastavnim
materijalima.

3. Nedostatak druZenja s prijateljima - Ucenici ne mogu fizi¢ki biti s prijateljima i ne mogu
se druziti u slobodno vrijeme, §to moze utjecati na njihovu socijalnu i emocionalnu
dobrobit.

4. Nedostatak komunikacije s nastavnicima - Ucenici mogu imati poteskoce u
komunikaciji s nastavnicima na daljinu, §to moZe otezati postavljanje pitanja i dobivanje
povratnih informacija o svojim radovima.

5. PoteSkoce u razumijevanju gradiva - Nastava na daljinu moze biti izazovna za u¢enike
koji imaju poteskoce u razumijevanju gradiva, jer nemaju uvijek priliku za izravnu
interakciju s nastavnikom.

6. Nedostatak motivacije za ucenje - Ucenici mogu imati poteSkoce u odrzavanju

motivacije za ucenje na daljinu, zbog nedostatka interakcije s nastavnicima i vr§njacima.
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7. Problemi s disciplinom - Nastava na daljinu moze dovesti do problema s disciplinom,
jer ucenici mogu biti manje motivirani za pracenje nastave i postivanje pravila.
8. Nedostatak fizickog kontakta - Nedostatak fizickog kontakta moze utjecati na ucenike
koji u€e putem pokazivanja ili rada u grupama, §to moZze otezati razumijevanje gradiva.
9. Financijska ograni¢enja - Nastava na daljinu moze biti izazovna za ucenike s
financijskim ogranienjima, jer im moze nedostajati potrebna oprema ili pristup
internetu.
10. Problemi organizacije - Ucenici mogu imati poteskoce u organizaciji svojeg vremena i
rasporeda za pracenje online nastave.
Ova lista nedostataka u online okruzenju nije iscrpna, no nudi op¢i pregled klju¢nih izazova
s kojima se suo€avaju ucenici i nastavnici. Svi ovi nedostaci mogu negativno utjecati na proces
ucenja, socijalni i emocionalni razvoj ucenika te opéu dobrobit. Vazno je stoga prepoznati i
adresirati ove izazove te pruziti adekvatnu podrsku ucenicima kako bi se osiguralo najbolje
moguce obrazovno iskustvo u online okruzenju. Sli¢ni rezultati o nedostatcima nastave na
daljinu iz percepcije uc¢enika osnovnih skola prikazani su u istrazivanju Kakkar i sur. (2021)
provedenog u Indiji. Istrazivanje je pokazalo da ucenici osnovnih $kola imaju poteskoce u
razumijevanju nastavnih sadrZaja tijekom nastave na daljinu, Sto utjee na njihovo postignuce
u skoli. Takoder, prema istrazivanju Dincer i Yesilyurt (2021) ucenici osnovnih Skola
dozivljavaju nedostatak motivacije za ucenje na daljinu, nedostatak druzenja s prijateljima i
problem s disciplinom tijekom online nastave. Dok je istraZzivanje Pendergast i sur. (2020) u
Australiji pokazalo je da ucenici osnovnih Skola doZivljavaju izolaciju od drustva i nedostatak
fizickog kontakta tijekom nastave na daljinu, §to utjecCe na njihovu socijalnu i emocionalnu

dobrobit.

Nedostatci nastave na daljinu iz percepcije srednjoskolskih ucenika

1. Tehnicke poteSkoce- Ucenici su se suocili s problemima u vezi s povezivanjem na
mrezu ili s tehnologijom koju su koristili za pristup nastavi na daljinu.

2. Nedostatak druZenja s prijateljima- Ucenici su osjetili nedostatak socijalizacije s
prijateljima tijekom nastave na daljinu, $to je moglo utjecati na njihovu emocionalnu
dobrobit i motivaciju.

3. Izolacija od drustva- Ucenici su se osjecali izolirano od drustva zbog nedostatka

interakcije s drugim ljudima tijekom nastave na daljinu.
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4. Nedostatak samodiscipline- Neki ucenici su imali poteSkoca u samodisciplini i
organizaciji vremena bez strukturiranog rasporeda nastave u ucionici.

5. Smanjena komunikacija s nastavnikom- Uc¢enici su imali poteskoée u komunikaciji s
nastavnicima tijekom nastave na daljinu, $to je uzrokovalo nedoumice s gradivom.

6. Nedostatak dodatnog objasnjenja od strane profesora- Ucenici su se osjecali kao da im
nedostaje dodatno objasnjenje od strane nastavnika u usporedbi s redovnom nastavom.

7. Nedovoljno kvalitetna obrada gradiva- Neki u¢enici su se osjecali kao da gradivo nije
dovoljno obradeno ili da nije na istoj razini kao u redovnoj nastavi.

8. Nepovoljni uvjeti za rad kod kuée- Ucenici su se suocili s ometanjima i nedostatkom
potrebnog radnog okruzenja za uspje$nu nastavu na daljinu.

9. Losa organizacija nastave - prebrzi rokovi ili previSe gradiva za jedan online sat- Neki
ucenici su se osjecali preoptere¢enima ili neuspjeSnima u prac¢enju nastave zbog lose
organizacije nastavnog procesa.

10. Nema nedostataka ili online nastava je bolja od redovne nastave- Postojali su i ucenici
koji su smatrali da nema nedostataka ili da je nastava na daljinu bila bolja od redovne

nastave, najcesce zbog fleksibilnosti 1 moguénosti prilagodbe individualnim potrebama.

Navedeni nedostatci predstavljaju bitan faktor za u¢enike srednjih skola, s obzirom na to da
mogu znacajno utjecati na njihovu akademsku uspjesnost, emocionalno zdravlje i motivaciju.
Stoga, kako bi se osigurala najbolja mogucéa akademska i emocionalna podrska tijekom nastave
na daljinu, vazno je da Skole i nastavnici prepoznaju navedene nedostatke te pruZze ucenicima
adekvatnu podrSku. Ovi rezultati sli¢ni su istrazivanjima Lee 1 sur. (2020) te Liu 1 Zhao (2020).
Istrazivanje Lee 1 sur. (2020) ispitivalo je izazove i strategije za uspjeSno online ucenje tijekom
pandemije Covid-19 iz perspektive srednjoSkolaca u Juznoj Koreji. Rezultati su pokazali da su
najve¢i izazovi bili tehni¢ki problemi, manjak interakcije s vrSnjacima i nastavnicima te
nedostatak motivacije. Dok su Liu i Zhao (2020). u istrazivanju ispitale interakcije medu
studentima 1 njihove online nastavne ishode, 1 zakljucile da nedostatak socijalne interakcije u
online okruZenju negativno utjece na ucenje i motivaciju ucenika. Takoder, iako istraZivanje
Xiang i sur. (2021) nije usredoto¢eno na online uc¢enje, proucavalo je utjecaj pandemije Covid-
19 na mentalno zdravlje ucenika, i isto je ukazalo na negativne posljedice izolacije i socijalne
distance na mentalno zdravlje ucenika.

Tijekom pandemije Covid-19, nastava na daljinu imala je brojne nedostatke koji su
znacajno utjecali na kvalitetu obrazovanja. Brzi prijelaz na online obrazovanje bez adekvatne

pripreme 1 infrastrukture predstavljao je jedan od najvecih izazova koji je rezultirao tehnickim
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poteSko¢ama 1 problemima u komunikaciji. Ucenici su se takoder suocili s problemima
socijalne izolacije, nedostatka fiziCkog kontakta s vr$njacima i nastavnicima te nedostatkom
motivacije za ucenje. Organizacijski problemi i financijska ogranic¢enja bili su takoder prisutni,
a neki ucenici nisu imali pristup adekvatnoj tehnologiji ili internetu. Sve navedene poteSkoce
negativno su utjecale na proces ucenja i emocionalni razvoj ucenika. Stoga, od iznimne je
vaznosti prepoznati ove izazove te poduzeti adekvatne mjere za rjeSavanje problema kako bi se

osiguralo najbolje moguce obrazovno iskustvo u online okruzenju.

5.5.3. Uzroci nezadovoljstva nastavom na daljinu

U skladu s postavljenim istrazivackim zadatkom, u desetom zadatku od ucenika se
trazilo da navedu razloge nezadovoljstva nastavom na daljinu, ukoliko ono postoji. IzvrSena je
analiza podataka kojom je formirana lista razloga nezadovoljstva ucenika, koja je sortirana
prema razini obrazovanja. Prema odgovorima ucenika osnovnih $kola neki od naj¢es¢ih uzroka
nezadovoljstva nastavom na daljinu su:

e Nedostatak moguénosti za druzenje s prijateljima
e Teskoce u koncentraciji i pra¢enju nastave putem ekrana
e Problemi s povezanos¢u i tehni¢kim uredajima
e Tezina razumijevanja gradiva i1 poteSkoc¢e u shvacanju nastavnog materijala
e LoSa organizacija sata i poteSko¢e u komunikaciji s nastavnicima
e Razli¢iti nacini ocjenjivanja i prilagodavanja razli¢itim profesorima.
Dok su prema u€enicima srednjih skola naj¢es¢i uzroci nezadovoljstva nastavom na daljinu:
e Nacin provedbe i1 organizacije online nastava
e Tehnicke poteskoce
e Nedovoljno dobro pojasnjavanje gradiva, nedostatak materijala i objaSnjavanja
e Manjak kvizova, i raznovrsnih aktivnosti, a previse prezentacija
e Nedostatak motivacije za ucenje
e PreviSe zadataka
¢ Drugacija atmosfera od one na koju su ucenici navikli u skoli
e Ne mogucénost ispravljanja

e Komunikacija s profesorima.

Iz navedenog moZzemo zakljuciti kako izmedu ucenika osnovnih Skola i srednjih Skola

postoje razlike u percepciji uzroka nezadovoljstva nastavom na daljinu. Naime, ucenici
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osnovnih skola ¢esto navode nedostatak mogucnosti za druzenje s prijateljima kao jedan od
glavnih uzroka nezadovoljstva, dok se ucenici srednjih Skola ne fokusiraju toliko na socijalni
aspekt, ve¢ viSe na nacin provedbe i organizaciju online nastave. Takoder, u€enici srednjih
Skola se viSe zale na nedostatak motivacije za ucenje i druge ¢imbenike koji se odnose na sam
proces ucenja, kao $to su nedostatak materijala, objasnjenja i raznovrsnih aktivnosti. Medutim,
obje skupine ucenika se suocavaju s tehnickim poteskocama i problemima s povezanoscéu, $to
dodatno otezava proces online uc¢enja. Ucenici obiju skupina takoder se zale na probleme u
komunikaciji s nastavnicima i nedostatak jasne organizacije nastavnog sata.

Medutim, u istrazivanju koje je provedeno u Hrvatskoj 2020. godine putem online ankete
na uzorku od 736 ucenika osnovne i srednje skole, Bognar i Gajski (2020) su pronasli drugacije
rezultate od prethodno navedenih. Iako su se najces¢i uzroci nezadovoljstva ucenika poklapali
s prethodno navedenim - tehnicki problemi, nedostatak materijala i objasnjenja, nedostatak
motivacije za ucenje, prevelik broj zadataka te nezadovoljstvo organizacijom nastave,
komunikacijom i interakcijom s nastavnicima - ucenici osnovnih $kola nisu toliko naglasavali
socijalni aspekt kao $to su to ¢inili ucenici srednjih skola. S druge strane, ucenici srednjih Skola
su viSe naglasavali problem nedostatka jasnoée u organizaciji i provedbi online nastave.
Zakljuéno, iako postoje neke razlike u percepciji uzroka nezadovoljstva nastavom na daljinu
izmedu ucenika osnovnih i srednjih skola, ipak se mogu prepoznati zajednicki uzroci kao §to
su tehniCke poteskoce, nedostatak jasne organizacije sata i nedostatak materijala i objasnjenja.
Stoga, kako bi se povecala efikasnost i kvaliteta obrazovnog procesa, potrebno je prepoznati
nedostatke u dosadasnjem pristupu online nastavi te ih sustavno adresirati. To bi ukljucivalo
osiguravanje adekvatnih tehnoloskih rjeSenja 1 infrastrukture za online nastavu te prilagodbu
nastavnih metoda 1 materijala kako bi se potaknula motivacija u€enika, smanjile prepreke u
koncentraciji 1 pra¢enju nastave te omogucio laksi pristup gradivu.

5.5.4. Prijedlozi za unapredenje

Posljednji zadatak ciljao je prikupljanju prijedloga ucenika za unapredenje nastave na
daljinu. Analizom odgovora utvrdeni su sljede¢i prijedlozi:
e Poboljsati platformu odrzavanja nastave
e OS:,koristiti druge digitalne platforme za praéenje lekcija, jer se platforma koju
smo koristili sruSila i nismo moguli paZljivo pratiti lekcije®.
o SS:, Trebali bi koristiti kvalitetniju aplikaciju za online nastavu*; ,,svim uéenicima

bi se trebali osigurati uredaji za pracenje nastave jer puno je ucenika moglo pratiti
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nastavu samo preko vlastitog mobitela i kada su dosli zadaci koji $to zahtijevaju
uporabu minimalno dva uredaja nastaje problem*.
Poboljsati komunikaciju

e OS:,, trebalo bi poboljsati komunikaciju s nastavnikom, a to bi mogli omoguéiti s
viSe video poziva“.

e SS:,Vise komunikacije s nastavnikom i bolja organizacija; ,,OdrZavanje video
poziva, komunikacija s profesorima i njihova dostupnost, slanje materijala
profesorima*.

Smanjiti obveze

e OS:, ne pretjerivati s obvezama. Ponekad sam imao toliko zadaée da nisam mogao
i¢i spavati®.

e SS:,.da onoliko gradiva koliko napravimo u $koli da toliko napravimo i na online
nastavi, duzi rokovi za slanje zadaca i projekata i slicno".

Unaprijediti nacin ispitivanja i ocjenjivanja

e OS: ,, trebalo je poboljsati nadin ispitivanja i ocjenjivanja“; “kada pisemo ispita
tijekom online nastave jako je lako varati prepisivati. Mislim da bi se barem ispiti
trebali provoditi u Skoli a objasnjavanje lekcija online®.

e SS:,Poboljsati nadin ocjenjivanja“.

Unaprijediti kvalitetu predavanja

e OS:,, Profesori bi na primjer mogli snimiti video sebe kako objasnjavaju lekciju a
onda zajedno s u€enicima pro¢i 1 analizirati sve §to nije bilo jasno®; ,, mislim da bi
trebalo poboljsati kvalitetu predavanja, i da bi svaki nastavnik trebao imati zum ili
nesto sli¢no da bi svi razumjeli gradivo te da ne bi trebalo biti toliko rokova i pritiska
za sve §to trebamo poslati®.

e SS: ,Ukinula bi opciju uéenja te bi uvela neke zanimljivije sadrzaje i nadine
predavanja‘“.

Potreban je veéi trud nastavnika

e OS: , Profesori nisu bili aktivni*.

e SS:,Mislim da je potrebna veéa ukljuéenost profesora jer imam osjeéaj da sam
pretezno morala sve samostalno raditi jer su samo zadali materijal 1 postavili rok
dokad moram rijesiti*.

Poboljsati organizaciju nastave

e SS:, Treba bolje organizirati nastavu, zadaci bi trebali biti zanimljiviji“.
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e Online nastava je nepotrebna

e SS:,treba je ukinuti“; ,,najradije bi da je nema®; , ja bih ju prisko¢ila ako moze*.

Iz ovih odgovora proizlazi da su glavne stvari koje bi trebalo poboljsati u online nastavi:
poboljsanje komunikacije s nastavnicima, manje zadace i sata, bolje objaSnjenje gradiva,
kvaliteta predavanja, ispitivanje i ocjenjivanje, tehnoloski okoli§ i organizacija. Ucenici su
takoder izrazili potrebu za viSe druZenja i zabavnijim nac¢inom rada. Neki od ucenika su
predlozili da bi bilo dobro da se ispiti provode u Skoli, dok su drugi smatrali da bi trebalo
koristiti druge digitalne platforme za pracenje lekcija. Kako bi se rijesili zahtjevi nastave na
daljinu, neki ucenici predlazu da bi se trebalo omoguciti vise video poziva, dodatno vrijeme za
rjeSavanje zadataka, pravila koja nastavnici trebaju pratiti te da se profesorima treba pruziti
osnovno informati¢ko znanje kako bi mogli upravljati satom. Takoder, ucenici su predlagali da
bi nastavnici trebali davati jednako materijala koliko bi inace radili na satu, a ne preopteretiti ih
previse zada¢ama. Ukratko, poboljSanje komunikacije, organizacije, kvalitete predavanja,
tehnoloskog okolisSa i manje optereCenje zadaéama, kao i dodatno vrijeme za rjeSavanje
zadataka 1 viSe video poziva, bili bi neki od nacina za rjeSavanje pretpostavki kvalitetne
realizacije nastave na daljinu. Iako neki u€enici smatraju da bi online nastava trebala biti
ukinuta, vecina smatra da bi se trebala unaprijediti kako bi bila u¢inkovitija i zanimljivija.
Sli¢ne rezultati mozemo pronaci u istraZzivanju Gyimah-Boadi (2020). koje nudi niz savjeta za
uspjeSno provodenje online nastave, ukljuujuéi organizacijske i komunikacijske strategije,
metode ocjenjivanja, i alate i resurse za online ucenje. Takoder, istrazivanje Barbari¢ i Boras
(2020). koje je provedeno u Hrvatskoj u prosincu 2020. i izdato u Skolskom vjesniku,
obuhvatilo je 227 u€enika osnovnih i srednjih Skola, s ciljem istrazivanja njihovog iskustva
online nastavom tijekom prvog vala pandemije u Hrvatskoj te prijedloge za poboljSanje online
nastave. Rezultati istraZivanja pokazali su da su ucenici najviSe istaknuli potrebu za
poboljsanjem komunikacije s nastavnicima, boljom organizacijom nastave, prilagodavanjem
nastave individualnim potrebama ucenika i kvalitetom nastavnog materijala. Takoder, ucenici
su predlozili 1 koriStenje razliCitih digitalnih alata 1 tehnologija za bolje pracenje nastave 1

provodenje interaktivnih aktivnosti.

Iz navedenog istrazivanja mogu se izvuéi zakljucci da online nastava zahtijeva
prilagodavanje kako za ucenike, tako 1 za nastavnike te da postoji niz moguénosti za poboljsanje
kvalitete nastavnog procesa na daljinu. Prema izjavama ucenika, mogu se prepoznati njihove

potrebe i prioritete, koji uklju¢uju poboljsanje komunikacije s nastavnicima, smanjenje koli¢ine
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zadaca 1 sati nastave, jasnije objasSnjenje gradiva, kvalitetnije predavanje, ispitivanje i
ocjenjivanje, tehnolosko okruzenje i organizacija. Dio ucenika predlaze da se ispiti provode u
Skoli, dok drugi smatraju da bi bilo korisno koristiti druge digitalne platforme za pracenje
lekcija. Kako bi se unaprijedila kvaliteta online nastave, predlazu se organizacijske i
komunikacijske strategije, metode ocjenjivanja i primjena digitalnih alata i tehnologija za bolje
pracenje nastave i provodenje interaktivnih aktivnosti. Vazno je naglasiti da vec¢ina u¢enika
smatra da bi online nastava trebala biti unaprijedena kako bi bila u¢inkovitija i zanimljivija, a

ne ukinuta.
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6. Zakljucak

Pandemija Covid-19 dovela je do masovne primjene nastave na daljinu u mnogim
dijelovima svijeta. U tom smislu, nastava na daljinu postala je kljucni alat za odrzavanje
kontinuiteta obrazovanja u vrijeme kada je fizicko okupljanje u Skolama bilo ograniceno ili ¢ak
nemoguce. lako su postojali izazovi i1 nedostaci, online nastava pruzila je brojne prednosti
ucenicima, ukljucujuc¢i moguénost pristupa kvalitetnim materijalima za ucenje, fleksibilnost u
rasporedu i prilagodljivost individualnim potrebama. Takoder, online nastava omogudila je
povecanje angazmana ucenika, jer su se mnogi osjecali udobnije u svojim domovima i bili su
viSe usmjereni na ucenje. Stoga je online nastava postala neizostavna komponenta suvremenog
obrazovanja.

1z iznesenih nalaza provedenog empirijskog istrazivanja proizlazi da vecéina ispitanika
osnovnih 1 srednjih Skola istice u€enje vlastitim tempom, dostupnost online materijala te
ugodno okruzenje za ucenje kao najznacajnije prednosti online nastave. Navedene prednosti su,
prema misljenju ispitanika, podjednako percipirane kod osnovnoskolskih i srednjoskolskih
ucenika stupnja. Takoder, istrazivanje pokazuje da su rezultati u skladu s prethodnim
istrazivanjima o prednostima online nastave. Vazno je napomenuti da su ispitanici najvecu
prednost online nastave vidjeli u moguénosti ucenja vlastitim tempom, dok su smatrali da
snimanje sata ima najmanje znacaja. U tom kontekstu, ugodno okruzenje za ucenje ocijenjeno
je kao najvaZznija prednost online nastave. IstraZzivanje je pokazalo da vec¢ina ucenika smatra
tehnicke poteSkoce, nedostatak druZenja s prijateljima te nedostatak samodiscipline
najznacajnijim nedostacima online nastave. Rezultati istraZivanja pokazuju da nema znacajne
razlike u percepciji izmedu ispitanika 1z osnovnih 1 srednjih $kola, Sto potvrduje 1 istraZivanje
Magbool 1 sur. (2022). Prema ovom istrazivanju, nedostatak kontakta i tehnic¢ki problemi
smatraju se najve¢im nedostacima online nastave, dok se manja pozornost posvecuje loSim
uvjetima kod kuce. Prijelaz na online nastavu stvorio je dodatne poteSkoce za ucenike i
nastavnike, posebice u korisStenju digitalnih alata za ucenje. S obzirom na povecanu potrebu za
koriStenjem internetske veze 1 digitalnih alata, ucenici 1 nastavnici su se susreli s brojnim novim
poteskocama. Ispitanici su istaknuli nedostatak druZenja s prijateljima, izolaciju od drustva te
tehnicke poteskoce kao najveée nedostatke online nastave, dok su loSi uvjeti kod kuce,
smanjena komunikacija s nastavnikom te nedostatak samodiscipline ocijenjeni kao manje vazni
nedostaci. Sukladno navedenim nalazima, moZe se zakljuciti da je online nastava donijela
brojne izazove, pri ¢emu su najveci problemi bili tehnicke poteSkoce, nedostatak druzenja s
prijateljima i izolacija od drustva. Takoder, ucenici iz obitelji s niskim primanjima bili su pod
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dodatnim pritiskom zbog povecane potrebe za koriStenjem internetske veze 1 digitalnih alata.
Unato¢ nekim prednostima online nastave, kao §to su ucenje vlastitim tempom i dostupnost
online materijala, nedostatak druzenja s prijateljima i izolacija od drusStva pokazali su se kao
veliki problemi. Ukratko, online nastava tijekom pandemije Covid-19 imala je svoje prednosti
1 nedostatke. Kako bi se online nastava poboljsala u buducnosti, vazno je rjeSavati tehnicke
poteskoce, pruzati podrsku ucenicima iz obitelji s niskim primanjima i razvijati nove nacine za
interakciju medu ucenicima i nastavnicima.

Osim toga, ovaj istrazivacki rad proucavao je percepciju uCenika o zahtjevnosti
sudjelovanja 1 realizacije nastave na daljinu. Ispitanici su trebali rangirati 12 nuznih
pretpostavki realizacije kvalitetne nastave prema njihovoj percipiranoj zahtjevnosti, a rezultati
su pokazali da vecina ucenika smatra te pretpostavke srednje zahtjevnima. Medutim, tri
pretpostavke - odrzavanje volje za ucenje, motivacija i organizacija vremena za ucenje, Skolu i
slobodno vrijeme - ocijenjene su kao vrlo zahtjevne. Rezultati pokazuju da prema percepciji
ucenika, prelazak s nastave uzivo na nastavu u virtualnom okruzenju nije znacajno ometao
proces ucenja i moguénost ucenika da prate nastavu. Takoder, koncentracija, udaljenost od
drustva i1 usvajanje novog gradiva u online okruZenju smatraju se umjereno zahtjevnima, dok
su komunikacija s nastavnicima i vr$njacima ocijenjene kao malo zahtjevne ili ne zahtjevne.
Rezultati pokazuju da, iako je nastava na daljinu izazovna, ucenici ipak uspijevaju odrzavati i
unaprijediti svoja akademska znanja u virtualnom okruzenju. No, kada se gleda iz perspektive
akademske izvedbe, situacija postaje kompleksnija, posebno u kontekstu strukovnih skola.
Naime, specificnost strukovnog obrazovanja lezi u tome Sto ucenici Cesto stje€u znanje kroz
prakti¢ne vjeZbe ili stvaranje fizi¢kih proizvoda. Ova vazna komponenta njihovog obrazovanja
postaje izuzetno tesko ostvariva u online okruzenju, Sto moze rezultirati smanjenjem prakti¢nih
vjestina 1 iskustva. Takav nedostatak prakticne primjene znanja moZe negativno utjecati na
akademsku izvedbu ucenika te njihovu pripremljenost za trziSte rada. Takoder, iz ovog
istrazivackog rada moZemo zakljuciti da postoji statisticki znaCajna razlika u percepciji
pretpostavki realizacije kvalitetne nastave na daljinu izmedu ucenika 1 u€enica. Ucenice su
opcenito percipirale ove pretpostavke vise zahtjevnima, posebice kada je rije¢ o koncentraciji,
udaljenosti od druStva i motivaciji. S druge strane, ucenici su ocijenili pretpostavku
organiziranja vremena za ucenje, $kolu i slobodno vrijeme vise zahtjevnom. Osim toga, postoji
statistiCki znacajna razlika u percepciji pretpostavke polaganje ispita, koju su ucenice ocijenile
vi$e zahtjevnom nego ucenici. Ovi rezultati ukazuju na to da bi se trebala prilagoditi nastava 1

metode ucenja kako bi se poboljSala percepcija pretpostavki kvalitetne realizacije nastave na
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daljinu kod oba spola. Osim toga, kod rangiranja pretpostavki istrazivanje je pokazalo razlike
u izmedu ucenika razli¢itih Skola. Primjerice, u€enici umjetnickih Skola statisticki su znacajno
viSe rangirali pretpostavku udaljenosti od prijatelja u usporedbi s uenicima strukovnih skola.
Odnosno, ucenici umjetnickih skola su se posebno suocavali s izazovima jer su navikli na stalnu
komunikaciju i suradnju s vr$njacima u nastavi uzivo, a online nastava nije pruzala istu razinu
emocionalnog i kreativnog razvoja. Zakljucno, istrazivanje je ukazalo na brojne izazove koje
su ucenici i nastavnici morali savladati tijekom pandemije Covid-19, posebno u vezi s
odrzavanjem socijalne interakcije 1 emocionalnog razvoja ucenika te kako su ti izazovi bili
razliciti ovisno o vrsti Skole koju su pohadali ucenici.

Istrazivanje je takoder imalo za cilj utvrditi razinu zadovoljstva ucenika s online
obrazovanjem tijekom pandemije Covid-19. Upitnik koristen u studiji sastojao se od tri izjave
koje su studenti ocjenjivali na skali od 1 do 5. Rezultati su pokazali da su studenti najviSe
ocijenili kvalitetu 1 dostupnost online nastavnog materijala, dok je organizacija vremena za
ucenje, Skolu i slobodno vrijeme dobila najnizu ocjenu. Ukupno, istrazivanje je pokazalo da su
ucenici osnovnih i srednjih Skola bili zadovoljni online obrazovanjem, Sto je u skladu s
prethodnom studijom provedenom u Hrvatskoj od strane Tomica i suradnika (2020.), gdje je
viSe od polovice u€enika izrazilo zadovoljstvo online obrazovanjem tijekom pandemije. Studija
je takoder otkrila da su tehniCke poteskoce bile glavna prepreka zadovoljstvu online
obrazovanjem, dok su bolja oprema 1 podrska obitelji rezultirale viSim razinama zadovoljstva.
Nadalje, pronadene su znacajne razlike u razinama zadovoljstva temeljene na spolu, dobi i
razredu. Stoga ovo istrazivanje isti¢e vaznost razmatranja zadovoljstva u¢enika i suocavanja s
izazovima povezanim s online obrazovanjem, posebno tijekom izazovnih vremena poput
pandemije Covid-19.

Analizirajuéi deskriptivne odgovore na otvoreni tip pitanja prikupljene od ucenika
osnovnih 1 srednjih Skola, istrazivanje je identificiralo deset glavnih prednosti online nastave
prema ucenickoj percepciji. Medu glavnim prednostima koje su naveli ucenici istaknute su
fleksibilnost, moguénost u¢enja vlastitim tempom, dostupnost online materijala, snimanje
satova, ugodno okruZenje, manji stres te upotreba moderne tehnologije i1 interaktivnih alata.
Prema rezultatima nedavno provedene studije Wang i1 sur. (2021), ucenici osnovnih Skola
izrazili su visoku razinu zadovoljstva u pogledu online nastave, naglaSavajuci brojne prednosti
ovakvog oblika obrazovanja. No, istrazivanje je takoder otkrilo odredene izazove s kojima se
ucenici susrecu. Izmedu ostalog, identificirane su poteskoce u odrzavanju motivacije za ucenje,

ograni¢enost u medusobnoj interakciji s vr$njacima te nedostatak personalizirane podrske od
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strane nastavnog osoblja u virtualnom okruzenju. Iz odgovora mozemo zakljuciti da
srednjoskolci vide brojne prednosti u nastavi na daljinu, kao Sto su ugodno okruzenje, ucenje
vlastitim tempom itd., §to je u skladu s istrazivanjem Pew Research Centra provedenim u
Sjedinjenim Americkim Drzavama (2021). Medutim, ucenici takoder prepoznaju i nedostatke
nastave na daljinu, kao $to su izolacija od drustva, tehnicki problemi, nedostatak druzenja s
prijateljima, 1 nedovoljna komunikacija s nastavnicima. Ti nedostaci mogu negativno utjecati
na proces ucenja, socijalni i emocionalni razvoj ucenika te op¢u dobrobit. Stoga mozemo
zakljuciti da online nastava moze biti korisna u odredenim aspektima, ali su potrebna daljnja
poboljsanja kako bi se osiguralo da svi uCenici imaju uspjesno iskustvo ucenja na daljinu.

Takoder, analiza nezadovoljstva ucenika s online nastavom s obzirom na razinu
obrazovanja pokazala je da su osnovnoskolci najvise nezadovoljni nedostatkom drustvenih
interakcija, teSkoCama u pradenju nastave na zaslonima i tehnickim problemima te
razumijevanju gradiva, dok su srednjoskolci nezadovoljni na¢inom provodenja online nastave,
tehni¢kim poteskocama, nedostatkom jasnoce u objaSnjavanju gradiva te motivacijom za
ucenje. Analiza odgovora isti¢e da se ucenici osnovnih i srednjih Skola podjednako susrecu s
tehniCkim poteSkocama i nedostatkom komunikacije s nastavnicima. Prema prijedlozima
ucenika, online nastava zahtijeva prilagodbu za ucenike i1 nastavnike te je potrebno poboljsati
komunikaciju s nastavnicima, smanjiti koli¢inu zadaca i sati nastave, jasnije objasniti gradivo,
kvalitetnije poucavati, ocjenjivati, poboljsati tehnoloSko okruzenje 1 organizaciju te
primjenjivati organizacijske i komunikacijske strategije, metode ocjenjivanja i digitalne alate
kako bi se unaprijedila kvaliteta online nastave.

Na kraju, svako istrazivanje ima svoja ogranicenja, pa tako i ovo. Konkretno, istraZivanje
nije ukljucilo nezavisne varijable poput obiteljskih i1 druStvenih utjecaja, kao ni dostupnosti
tehnologije, Sto bi pruZilo detaljniji uvid u ovu problematiku. Osim toga, analiza je provedena
unutar relativno kratkog vremenskog razdoblja, Sto moZe ograniCiti sposobnost ovog
istrazivanja da adekvatno prikaze dugoro¢ne implikacije nastave na daljinu na proces ucenja i
poucavanje te cjelokupni razvoj djece. Takoder, moguénost pristranosti sudionika istrazivanja
predstavlja potencijalnu ogranicenost, jer se istrazivanje provelo samo na temelju dobrovoljne
prijave, Sto moze dovesti do nepotpune slike uc¢enja na daljinu u $iroj populaciji. Stoga, na
temelju analize provedene u ovom istraZivanju, preporucuju se daljnja istrazivanja kako bi se
identificirali naju¢inkovitiji nacini provedbe nastave na daljinu, s obzirom na specificne potrebe
ucenika i nastavnika. Nadalje, preporucuje se razvijanje metoda i tehnika za u¢enje i poucavanje

ucenika s razli¢itim razinama znanja i sposobnosti, kako bi se osiguralo da svi ucenici imaju
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jednake moguénosti za ucenje i1 razvoj, 1 na kraju, da se osigura kontinuirana podrska i obuka

za nastavnike kako bi se osigurala kvalitetna nastava na daljinu i ispunili ciljevi kurikuluma.
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9. Prilozi

Prilog 1 Anketa

Zahtjevi online nastave u hrvatskim $kolama za vrijeme pandemije Covid-19.

Postovani,

Provodim istrazivanje u svrhu izrade diplomskog rada na Odjelu za pedagogiju Sveucilista u
Zadru s ciljem ispitivanja misljenja ucenika o nastavi na daljinu u hrvatskim Skolama za vrijeme
pandemije Covid 19. Takoder cilj je i utvrditi misljenja ucenika o organizacijskim aspektima
nastave, kvalitete 1 dostupnosti sadrzaja te provodenju ispita.

Sudjelovanje u anketi je potpuno anonimno, a prikupljeni podaci ¢e se analizirati na grupnoj
razini i koristiti isklju¢ivo u svrhe pisanja diplomskog rada. Ispunjavanje traje pet do deset
minuta.

Za bilo kakve dodatne informacije i pitanja moZete se javiti na e-mail adresu.

Unaprijed se zahvaljujem na Va$oj suradnji,

1. Demografski podaci

1. Spol:
e Zensko
e Musko
e Drugo

2. Dob:

3. *Skola:

e Strukovna skola
e Gimnazija

e Umyjetnicka Skola

4. *Razred:
o 1
e 2
e 3
o 4
e 5

2. Ispitivanje misljenja ucenika o nastavi na daljinu u hrvatskim skolama za vrijeme
pandemije Covid 19.

1. Dali ste sudjelovali u bilo kojoj vrsti u¢enja na daljinu prije pandemije Covid 19?
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Da.
Ne.

2. Sto su prednosti online nastave? Oznaci sve §to smatras toénim.

Ucenje vlastitim tempom
Ugodno okruzenje
Dostupnost online materijala
Moguénost snimanja sata

Povezanost predmeta

3. Rangiraj prednosti u¢enja na daljinu koje smatra$ da su najvaznije za tebe. Tako da broj 1

predstavlja "nevazno", a broj 5 "vrlo vazno".

Nevazno Malo vazno Umjereno vazno Vazno Vrlo vazno
Dostupnost online materijala
Ucenje vlastitim tempom
Povezanost predmeta
Mogu¢énost snimanja sata

Ugodno okruzenje

4. Navedi prednosti online nastave koje ti smatra$ da su bitne.

5. Sto su nedostatci online nastave? Oznaci sve $to koje smatra$ to¢nim.

Nedostatak druzenja s prijateljima

Smanjena komunikacija s nastavnikom/nastavnicom
Izolacija od drustva

Tehnicke poteskoce

Nedostatak samodisicipline

Losi uvjeti ucenja kod kuce

6. Rangiraj nedostatke uéenja na daljinu koje smatra$ da su najvaznije za tebe. Tako da broj 1

predstavlja "nevazno", a broj 5 "vrlo vazno".

Nevazno Malo vazno Umjereno vazno Vazno Vrlo vazno
Smanjena komunikacija s nastavnikom/nastavnicom
Tehnicke poteskoce
Nedosatatk druzenja s prijateljima
Losi uvjeti uc¢enja kod kuce
Nedostatak samodiscipline

Izolacija od drustva

7. Navedi nedostatke online nastave koje ti smatra$ da su bitne.
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Zahtjevi nastave na daljinu

1. Na ljestvici od 1 "nezahtjevno" do 5 "vrlo zahtjevno" oznaci koliko ti je bilo zahtjevno
sudjelovati u online nastavi.

Nezahtjevno Malo zahtjevno Umjereno zahtjevno Zahtjevno Vrlo zahtjevno
e Pratiti nastavu

e Koncentrirati se

o Komunicirati s profesorima

o Komunicirati s vr§njacima

e Udaljenost od drustva

e Izvodenje ispita

e Motivirati se

e Provoditi nastavu u kuénom okruzenju
e Posjedovati informaticke vjestine

e Usvajati novog gradiva

e (Odrzavati volju za u¢enjem

e Organizirati vrijeme za ucenje, Skolu i slobodno vrijeme

Zadovoljstvo ucenika online nastavom.
Ispitivanje misljenja ucenika o organizacijskim aspektima nastave, kvalitete i dostupnosti sadrzaja te

provodenju ispita.

1. Naskali od 1-5 oznaci koliko si zadovoljan/na online nastavom. S tim da 1 znaci

"potpuno nezadovoljan”, a 5 "potpuno zadovoljan™.
1.2 34 5
e Organizacijom i provedbom nastave

(izrade materijala, odrzavanje predavanja, osmisljanje aktivnosti)
e Kvalitetom i dostpunosti sadrzaja
e Provedbom ispita (jasnoca nacina provodenja, jasni kriteriji,

odrzavanje ispita prema dogovorenom rasporedu)

2. Ako si nezdaovoljan/na provedbom nastave na daljinu, molim te navedi razlog nezadovoljstva.

3. Sto misli§ da je trebalo poboljsati u online nastavi? I na koji bi ti na¢in rijesio/la zahtjeve

nastave na daljinu?

*Anketa za ucenike osnovnih §kola nije sadrZavala pitanje o vrsti Skole, ali je sadrzavala

odabir razreda od 5.-8., dok su ostala pitanja bila ista.
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10. Sazetak

Zahtjevi nastave na daljinu tijekom pandemije Covid-19 — percepcija ucenika

Tijekom pandemije Covid-19, obrazovni sustav dozivio je izniman Sok zbog
privremenog zatvaranja Skola i sveucilista u vise od 180 zemalja s ciljem sprjeCavanja Sirenja
virusa. Tradicionalne su ucionice zamijenjene virtualnim prostorima, $to je duboko utjecalo na
interakciju nastavnika i u€enika, izmedu ostalog, dovodec¢i do promjene paradigme u procesu
poucavanja i ucenja. Pandemija je utjecala na gotovo svaki aspekt Zivota, pretvorivsi se u
gospodarsku 1 humanitarnu krizu. Online u€enje prihvaceno je Siroko diljem svijeta kao
odgovor na pandemiju Covid-19 koja je ograni¢ila mogucnost fizickog okupljanja u Skolama.
Ucenje na daljinu postavilo je izazove za ucenike, poput druStvene izolacije, problema s
umrezavanjem, nedostatka samodiscipline 1 loSih uvjeta ucenja kod kuée. Iako online ucenje
donosi brojne izazove, ono pruza i mnoge prednosti, poput pristupa kvalitetnim materijalima i
prilagodljivog rasporeda ucenja. Prema relevantnim prethodno provedenim istraZivanjima,
ucenici su najvise cijenili moguénost ucenja vlastitim tempom i u¢enja u udobnom okruzenju
S druge strane, tehniCke poteskoce, nedostatak druzenja s prijateljima 1 nedostatak
samodiscipline ocijenjeni su kao najznacajniji nedostaci online u¢enja. Rezultati su pokazali da
ucenici osnovnih 1 srednjih Skola imaju sli¢ne percepcije o prednostima i nedostacima online
ucenja, §to je u skladu s istraZzivanjima o nastavi na daljinu provedenim diljem svijeta (Baczek
i sur., 2021; Wang, 2021; Pew Research Center, 2021, Corkalo Birugki i Simi¢, 2021; Hebert i
sur., 2020). No, vazno je naglasiti da ovo istraZivanje ima odredena ogranic¢enja, kao Sto su
moguca pristranost sudionika istraZivanja, zanemarivanje obiteljskih i1 drustvenih utjecaja, te
kratko vremensko razdoblje provedbe. Unato¢ ovim ograni¢enjima, rad donosi vazne uvide.
lako su ucenici tijekom pandemije Covid-19 prepoznali izazove nastave na daljinu, isto tako su
uocili njezin potencijal. 1z njihove perspektive, uz adekvatnu podrsku, ovaj oblik ucenja otvara
prilike za personalizirano i fleksibilno obrazovanje, naglasavajuci potrebu za redefiniranjem
obrazovanja u digitalnom dobu. Kao rezultat ovog uvida, rad iskazuje odredene elemente za

daljnje unapredenje ovog nacina obrazovanja.

Kljuéne rijeci: nastava na daljinu, Covid-19, percepcija ucenika, osnovne i srednje skole.
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11. Summary
Online Learning Demands during the Pandemic Covid-19 - Students' Perception

During the Covid-19 pandemic, the educational system experienced a significant shock due
to the temporary closure of schools and universities in more than 180 countries with the aim of
preventing the spread of the virus. Traditional classrooms were replaced with virtual spaces,
which deeply impacted the interaction between teachers and students, among other things,
leading to a paradigm shift in the teaching and learning process. The pandemic has affected
almost every aspect of life, turning into an economic and humanitarian crisis. Online learning
was widely accepted around the world in response to the Covid-19 pandemic, which limited the
possibility of physical gathering in schools. Online learning posed challenges for students, such
as social isolation, networking issues, lack of self-discipline, and poor learning conditions at
home. While online learning brings numerous challenges, it also offers many advantages, such
as access to quality materials and a flexible learning schedule. According to research, students
valued most the ability to learn at their own pace and to study in a comfortable environment.
On the other hand, technical difficulties, lack of socializing with friends, and lack of self-
discipline were rated as the most significant drawbacks of online learning. The results showed
that primary and secondary school students have similar perceptions about the advantages and
disadvantages of online learning, which is consistent with distance learning studies conducted
around the world (Baczek 1 sur., 2021; Wang, 2021; Pew Research Center, 2021, Corkalo
Biruski i Simi¢, 2021; Hebert i sur., 2020). However, it is important to note that this research
has certain limitations, such as the potential for bias of reserach participants, overlooking family
and societal influences, and a short period of implementation Despite these limitations, the
study provides significant insights. While students recognized the challenges of online learning
during the Covid-19 pandemic, they also identified its potential. From their perspective, with
adequate support, this form of learning opens opportunities for personalized and flexible
education, emphasizing the need to redefine education in the digital age. As a result of this
insight, the study suggests certain elements for the further improvement of this form of

education.

Keywords: online learning, Covid-19, students' perception, primary and secondary school.
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