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1. Uvod

Odgoj 1 obrazovanje vazan su segment zivota svakoga pojedinca. Osim roditeljske
skrbi, na oblikovanje djeteta uvelike utjecu i odgojno-obrazovne ustanove. Roditelji i
ucitelji su odrasli koji se brinu za mlade, a mjesto gdje se oni susrecu je Skola. Odnos
roditelja 1 ucitelja kroz povijest se mijenjao. Premda je neko¢ odgoj djece bio usko
vezan uz obitelj, a obrazovanje uz skolu, s napretkom drusStva, ve¢im obrazovanjem
stanovniStva (pa time i roditelja), doslo je do promjena u odgojno-obrazovnim ulogama
roditelja i Skole. Danas su roditelji obrazovaniji negoli u proslosti, a ucitelji nisu vise
najobrazovaniji dio drustva. Kao posljedica navedenog, roditelji su sve kompetentniji za
ukljucivanje u Skolske aktivnosti djece i rad Skole, a ucitelji viSe nisu jedini zaduZeni za
obrazovanje djece. Raste i zainteresiranost roditelja za $kolski uspjeh djece od kojih se
sve vise oCekuje. S druge strane, s trendom zaposljavanja obaju roditelja, doslo je i do
promjena unutar obitelji pa izmedu ostaloga roditelji imaju manje vremena za
provodenje s djecom. Zbog svega toga, i odgoj i obrazovanje postali su podijeljeni
ciljevi i zadace izmedu obitelji 1 Skole. Ipak, nerijetko se dogada da se roditelji zale
kako previse svoga dragocjenog vremena kod kuée provedu u pomaganju djetetu oko
Skolskih zadaca ili se na neki drugi nadin bave pitanjima vezanima uz $kolu, dok se
ucitelji istodobno susre¢u s problemima koji nisu bili toliko izraZeni prije nekoliko
desetljeca, poput neposluha i neprimjerenog ponasanja, pomanjkanja koncentracije kod
djece, nesamostalnosti i problema u socijalizaciji. Sigurno je da i roditelji i ucitelji djeci
zele najbolje, pa je umjesto medusobnog predbacivanja i prebacivanja odgovornosti, od
presudne vaznosti da obje strane osvijeste upucenost jednih na druge, kao i svoju ulogu
u tom, za pojedinca i druStvo, vaznom segmentu. Da bi se to zajednicko djelovanje
ostvarilo na najbolji moguéi nain i na zadovoljstvo svih ukljucenih, potrebno je
neprestano ulagati dodatni trud. Osim osposobljavanja sadasnjih i buduéih uditelja za
odgojno partnerstvo s roditeljima, neophodno je motivirati roditelje za jacanje njihovih
kompetencija kroz razli¢ite oblike suradnje sa Skolom, kao i stalno raditi na
uspostavljanju uzajamnog povjerenja i uvazavanja na ravnopravnim osnovama. Upravo
zajednicki cilj roditelja i svih pedagoskih djelatnika Skole da S§to uspjeSnije odgoje i
obrazuju mlade, upucuje na to da se vaznost njihove medusobne suradnje namece kao
jedno od klju¢nih pitanja. U ovome se radu pokusalo istraziti u kolikoj su mjeri danas
roditelji ukljuceni u aktivnosti djece i rad Skola te naglasiti nuznost kvalitetne suradnje

roditelja 1 Skole u svrhu dobrobiti djeteta/ucenika.



Rad se sastoji od dva osnovna dijela — prvi se dio odnosi na teorijski okvir u kojemu ¢e

se ukratko pojasniti osnovni pojmovi vazni za temu rada, a drugi je dio istrazivanje.

Prvi dio rada nudi teorijski pregled istrazivanja na temu suradnje obitelji i Skole,
objasnjavaju se osnovni pojmovi, zatim partnerstvo roditelja i Skole, ukljucenost
roditelja u rad skole i s tim u vezi postojeci oblici suradnje te ukljucenost roditelja u

aktivnosti djeteta.

Istrazivacki dio rada bazira se na intervjuima s roditeljima ucenika osnovnih skola, od
petoga do osmog razreda, a u njemu se propituje organizacija Skolskih obveza djece
unutar obitelji (mjesto, vrijeme i razina samostalnosti pri obavljanju istih), uklju¢enost
roditelja u obavljanje Skolskih obveza, nacini komunikacije sa Skolom i drugim
roditeljima, ukljuc¢enost u rad Skole te stav roditelja o partnerstvu sa Skolom 1 koli¢ini

sadrzaja namijenjenog roditeljima.



2. Teorijski dio

U ovome dijelu rada cilj je pojasniti osnovne pojmove kljuéne za razumijevanje
tematike rada te ponuditi kratak pregled iz literature o relevantnim pitanjima. Prvo ¢e se
pojasniti pojmovi obitelj, Skola, odgoj te suradnja i partnerstvo, a potom ¢e se redom
pozabaviti temom roditelja i Skole kao partnera, uklju¢enosc¢u roditelja u rad Skole,
oblicima suradnje roditelja i Skole te roditeljskom ukljucenos¢u u sSkolske aktivnosti
djece. Sve navedeno povezano je s drugim dijelom rada koji se odnosi na empirijsko

istrazivanje te analizu istoga.

2.1. Osnovni pojmovi: obitelj, Skola, suradnja i partnerstvo

Medu najslozenije, a ujedno i najodgovornije ljudske djelatnosti ubrajaju se odgoj i
obrazovanje, a na putu odgoja i obrazovanja djeteta obitelj i Skola neupitno su povezane
(Rosi¢ 1 Zlokovi¢, 2003). U njima dijete stasava u samostalnu i odgovornu jedinku

drustva.

Rosi¢ 1 Zlokovi¢ (2003) navode da su najznacajnije odgojne sredine obitelj, predskolske
ustanove, Skola, mediji, sredine u kojima se provodi slobodno vrijeme te vrSnjaci. lako
su u odgojnom procesu sve te sredine vazne 1 ne mogu se rangirati, roditeljski je dom
jedna od osnovnih i prvih odgojnih sredina u koje dijete dolazi, a zatim tu boravi,

razvija se, raste, njeguje, obrazuje, uci, komunicira itd.

Sama rije¢ obitelj dolazi od glagola obitavati, dakle obitelj je temeljna drustvena
jedinica zasnovana na zajednickom Zivotu uzeg kruga srodnika (Hrvatski
enciklopedijski rjecnik, 2003). Razni autori razli¢ito odreduju pojam obitelji, ali svi se
slazu da je rije¢ o kompleksnom drustvenom fenomenu. Bez obzira na promjene koje su
funkcije, uloge 1 oblici obitelji kroz povijest dozivjele, ona je uvijek imala iznimno

znacajnu ulogu.

Males (1988:7) obitelj definira kao “odgojnu zajednicu roditelja i djece (bez obzira na
to je li rije¢ o bioloskoj ili usvojenoj djeci) zasnovanoj na emocijama ljubavi i
privlacenja, a karakteriziranoj zajednickim stanovanjem i ekonomskom kooperacijom

¢lanova.”



Males (1993) istice da je obitelj u odgoju nezamjenjiva, a najznacajnije karakteristike
obitelji kao zajednice koje je €ine razli¢itom od drugih su emocionalni odnosi, ljubav i
privrzenost izmedu roditelja 1 djece i1 individualni pristup djetetu. U obitelji i kroz odnos
s roditeljima dijete postize sigurnost i razvija mu se osjecaj pripadnosti. Dobiva osjecaj
povjerenja u sebe i druge zbog ljubavi, brige i njeznosti koju mu pruzaju roditelji.
Obitelj sluzi kao most izmedu drustva i pojedinca: $titi dijete od okoline, a istovremeno

ga priprema za zivot u njoj.

Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003) takoder, medu brojnim nezamjenjivim funkcijama obitelji,
posebno isti¢u kako su upravo emocionalni odnosi unutar obitelji te individualni pristup

djec¢joj osobnosti oni faktori koji obitelj ¢ine jedinstvenom odgojnom sredinom.

Reci¢ (2003) navodi da se u obitelji postavljaju temelji emocionalnog, socijalnog i
moralnog razvoja osobnosti, a u suvremenoj demokratskoj obitelji prozetoj roditeljskom
ljubavlju, djeca stjecu znanja, vjestine, umijeca i navike te prihvac¢aju norme drustvenog
ponasanja. Osim toga, u roditeljskom domu dijete formira stavove, stjeCe prva socijalna

iskustva te dobiva pomo¢, sigurnost i zastitu (Jurci¢, 2012).

Uz to, Vukasovi¢ (2001) navodi kako zajednicki zivot i interesi, radosti i problemi
povezuju roditelje i djecu. U vremenu koje zajedno provode dozivljavaju razlidite
situacije, a svaka od njih moze stvoriti posebnu moguénost odgojnog djelovanja. Zato

su roditelji po svojoj prirodnoj funkciji odgojitelji.

Kao $to je dosad receno, obitelj je prva okolina koju dijete dolaskom na svijet upoznaje.
Roditeljska je zadaca odgojiti dijete, a polaskom djeteta u Skolu, ta se zadac¢a pocinje
dijeliti sa Skolom. Hrvatski enciklopedijski rje¢nik (2003: 1280) skolu definira kao
“obrazovnu i odgojnu ustanovu gdje se kolektivno stjeGu osnovna pismenost, znanja iz

znanosti i umjetnosti te vjestine odredenih struka”.

Prema Jurcicu (2012) osnovna zadaca Skole je, koriste¢i suvremene metode poucavanja,
potaknuti ucenike na ucenje 1 istraZivanje, razvijanje razli¢itih sposobnosti i kreativnosti
te im pomo¢i u snalaZenju i razumijevanju svijeta koji ih okruzuje. Skola daje razligita
znanja, potice znatizelju, Siri vidike, razvija radne navike i1 osjec¢aj odgovornosti (Lali¢ i

sur., 1999).

S obzirom na to da roditelji i Skola imaju isti cilj, a to je kvalitetno obrazovanje i 0dgoj
djeteta, te dvije strane moraju suradivati kako bi uspjeSno postigle Zeljeno. Males

(1996) navodi da pojam suradnje roditelja i Skole podrazumijeva dijeljenje informacija,
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savjetovanje, ucenje, dogovore i druzenja, s ciljem dobrobiti djeteta odnosno podijeljene

odgovornosti za razvoj djeteta u objema sredinama — u skoli i u obitelji.

Kolak (2006) napominje da su glavne komponente suradnje generalno, pa tako i
suradnje Skole i obitelji, zajednicko ulaganje truda, nastojanje da se zadovolje interesi i
roditelja i ucitelja te postojanje zajednicke vizije. Isti autor suradnju definira kao vazni
drustveni proces koji zahvaca viSe djelatnosti i aktivnosti roditelja i ucitelja kojima je
zajednicki cilj $to uspjesniji, sigurniji i bolji u¢enikov razvoj.

Osim pojma suradnje, u danas$njoj pedagoskoj literaturi sve je prisutniji pojam
partnerstva. Ljubeti¢ (2014) isti¢e da, premda se u rje¢niku navedena dva pojma mogu

smatrati sinonimima, ne treba ih poistovjeéivati kada je rije¢ o odnosu obitelji i skole.

U modelu suradnje obitelji 1 Skole roditelji se doZivljavaju kao “druga strana” u odgoju
djece, a hijerarhijski su pozicionirani nize u odnosu na pedagoske djelatnike Skole. U
Skolu dolaze u pravilu po pozivu ili u toéno odredeno vrijeme, najcesé¢e zbog
informiranja o djetetovim postignu¢ima ili da bi ih se instruiralo za pruzanje pomoci
djetetu oko njegovih zada¢a. Komunikacija je u ovome modelu rijetka i nedovoljno
otvorena, a Cesto se javlja s pojavom teSskoca u djetetovom ucenju ili ponasanju.
Suradnja podrazumijeva samo povremeno ukljucivanje roditelja u aktivnosti skole, koji
su nedovoljno informirani o svojim pravima i obvezama. Skola i roditelji percipiraju se
kao odvojeni sustavi koji neovisno jedan o drugome samo po potrebi suraduju. S druge
strane, u partnerskom odnosu obitelji 1 Skole roditelje se dozivljava kao “prve ucitelje”
svoje djece koji su ravnopravni uciteljima i1 stru¢nim suradnicima Skole. Roditelji su
dobrodosli u skolu, a komunikacija s njima je stalna, iskrena, podrzavajuéa i otvorena.
Inicijativa je obostrana i nadopunjujuca, a u fokusu takvog odnosa je dijete i njegova
dobrobit. U tom smislu obje strane ulazu maksimalne napore i pomazu jedni drugima da
bi dostigli zajednicki cilj, a to je razvoj svih djetetovih potencijala. Osim toga,
partnerstvo podrazumijeva i visoku motiviranost od strane roditelja za uklju¢ivanje u

rad 1 aktivnosti Skole, te doprinose kvaliteti rada ustanove (Ljubeti¢, 2014).



2.2. Roditelji i Skola kao partneri u odgoju djeteta

U danasnjoj pedagoskoj teoriji i praksi pitanje suradnje i odnosa obitelji i $kole jedno je
od najaktualnijih pitanja (Males: 1996), pa ne ¢udi Cinjenica da su se brojni autori bavili
upravo tom temom (Ljubetié, 2014, Rosi¢, Zlokovi¢, 2003, Males, 1996, Radenovic,
Smiljani¢ 2007, Lukas, Gazibara, 2010 i mnogi drugi).

Males (1996) navodi da je u drugoj polovici dvadesetog stolje¢a doslo do niza promjena
koje su utjecale i na odnos Skole i obitelji. Naime, doslo je do ,,politicke reevaluacije
obitelji“ (Schleicher, 1994 prema Males, 1996), jacanja demokracije u nekim zemljama,
veéeg obrazovanja roditelja i time izjednacavanja s uciteljima (dok su prije ucitelji bili
medu najobrazovanijima u drustvu), zatim su se razvile znanstvene spoznaje o obitelji
kao faktoru socijalizacije te je naposljetku doslo do roditeljskog razoCaranja u sustav
obrazovanja i odgoja. Kada se uveo obavezni drzavni sustav odgoja i obrazovanja,
funkcije obitelji i $kole gledale su se odvojeno — obitelj je bila usko vezana uz odgoj, a
Skola uz obrazovanje. S razvojem sustava razvilo se i uvjerenje da su samo ucitelji ti
koji su stru¢ni za obrazovanje djece. Osim toga, kada se uvelo obvezno Skolovanje,
doslo je do nesporazuma izmedu obitelji 1 Skole, jer su neko¢ djeca u obiteljima bila
radna snaga, a s polaskom u skolu vise nisu mogla obavljati tu ulogu, §to obitelji nije
odgovaralo. U suvremeno doba pojedinacni interesi obitelji i Skole opet se nalaze u
suprotnostima, ali ovaj put iz druk¢ijih razloga. Naime, s jedne strane je obitelj koja
danas uvida da je skolovanje bitno i shodno tome Zzele djetetu §to bolji uspjeh, a s druge
je strane Skola koja vrsi selekciju 1 tako ponekad onemogucuje ostvarenje roditeljskih
zelja i ciljeva za njihovu djecu. Suvremenu pedagosku praksu obiljeZava preispitivanje
tradicionalne autonomije skole i postavljanje novih definicija uloga roditelja i ucitelja u
odgoju i1 obrazovanju djeteta. Nekadasnji koncept Skole i1 obitelji postao je posve
neprihvatljiv, a cilj je izgraditi potpuno novi i1 druk¢iji odnos izmedu obitelji 1 Skole koji

¢e obiljezavati obilje komunikacije, zajednicki rad i odgovornost (Male§ 1996).

Christenson i Sheridan (2001) navode da je interes za odnos obitelji 1 Skole neizmjerno
je porastao, zahvaljuju¢i dramati¢nim promjenama u strukturi i funkciji obitelji te
uzastopnim spoznajama da obiteljsko okruzenje i vrijeme provedeno izvan Skole

doprinose u¢enikovom ucenju.



Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003:13) obitelj definiraju kao ,,prirodnu, zivotnu i odgojnu
zajednicu, a Skolu kao profesionalnu ustanovu drustva koja se brine da svaki ¢ovjek
dobije onaj minimum obrazovanja bez kojega ne bi mogao zivjeti, raditi i stvarati®,
Autori isticu da zbog toga roditelji 1 Skola nisu na neprijateljskim stranama, ve¢ upravo
suprotno, oni su suradnici. Zbog zajedni¢koga cilja, a to je dobro odgojen covjek,

roditelji i Skola upuceni su na zajednicko djelovanje.

O vaznosti partnerstva obitelji 1 Skole pisala je 1 Ljubeti¢ (2014). Autorica drzi da, ako
Skole stvaraju razredno 1 Skolsko ozrac¢je koje obitelj dozivljava aktivnim i
ravnopravnim partnerima, tada Skole mogu utjecati na sudjelovanje u Skolskim
aktivnostima i dogadanjima, a u tim nastojanjima ucitelj ima glavnu ulogu (Church i
Collins, 2010 prema Ljubeti¢, 2014). Nadalje, navodi autorica, kad su obitelji djelatno
ukljucene u rad Skole, stav roditelja o njima samima, $koli koju pohadaju njihova djeca i
Skolskom osoblju je jasniji i snazniji §to vodi boljem razumijevanju izmedu roditelja i

ucitelja 1 njihove uloge u razvoju djeteta (Smrekar i sur., 2010 prema Ljubeti¢, 2014).

Males (1996) istice da se za partnerstvo opcéenito moze reci da je poslovni odnos medu
dva ili viSe sudionika koji imaju zajednicki cilj, no partnerstvo izmedu roditelja i
odgajatelja treba biti viSe od toga, odnosno mora ukljucivati posStovanje izmedu dviju
strana, informiranje, dijeljenje emocija i vjeStina, dogovore, zajedni¢ko odlucivanje i

odavanje priznanja individualnosti obitelji.

Premda se tradicionalno smatralo da je Skola osnovni kontekst za akademsko ucenje, a
da je obitelj presudni kontekst za socijalno i emocionalno uc¢enje, istrazivanja provedena
posljednjih desetljeca naglasavaju vaznost obaju okruzenja. Istrazivanja posebice isticu
potrebu za njihovom uskom povezanoS¢u i1 zajednickim djelovanjem, a sve u cilju

unapredenja djetetovih postignu¢a na svim poljima razvoja (Ljubeti¢ 2014).

Pahi¢ i sur. (2010) spominju da postoje dva osnovna modela za shvacanje odnosa
roditelja 1 Skole, a to su Epsteinin model (1987, prema Dauber i Epstein) i model
Sheridan i Kratochwill (2007). Epstein je razvila teorijski model koji pojasnjava
koncept partnerstva, kao i raspodjelu odgovornosti izmedu roditelja i Skole i taj je
model dosad potvrden i provjeren u mnogim zemljama. Sheridan i Kratochwill (2007)
razlikuju dvije relacijske orijentacije, odnosno tradicionalni i partnerski odnos roditelja i

skole.



Tradicionalna orijentacija partnerstva obitelji i Skole podrazumijeva odnos u kojemu
roditelji $koli prepustaju odgovornost za obrazovanje njihove djece, a Skola pritom ni ne
o¢ekuje od roditelja da se ukljuce. Ciljeve stoga odreduje $kola, a tek katkad obavijesti
roditelje. Komunikacija izmedu Skole 1 roditelja rijetka je 1 usredotoCena na pojedinacne
probleme, najc¢esce inicirana od strane Skole. S druge strane, partnerska orijentacija u
odnosima obitelji i Skole naglasak stavlja na suradnju skole i roditelja. Oni djeluju kao
suradnici na obrazovnom i socijalizacijskom putu djeteta, a pritom posStuju kulturne
razlike koje postoje medu obiteljima i djecom. Osim toga, u partnerskoj orijentaciji
uloge su jasno odredene i podrzavajuce, zajedno se odreduju ciljevi i izraduju planovi
rada, a komunikacija je Cesta i stvara se pozitivno ozra¢je (Sheridan i Kratochwill, 2007

prema Pahi¢ i sur., 2010).

Faktori koji utjecu na orijentaciju, kvalitetu i intenzitet tih odnosa mogu biti
kontekstualni i individualni. Kontekstualni se faktori odnose na zakonsku regulativu (na
nacionalnoj 1 lokalnoj razini), veli¢inu zajednice, vrstu zajednice u kojoj je Skola,
Skolska klima, osobine ucitelja i stil rada pojedine Skole. Individualni faktori odnose se
na roditelje odnosno njihova sociodemografska i psihosocijalna obiljezja te djecu
odnosno njihova obiljezja s obzirom na dob, razvojne potrebe, psihofizicke
karakteristike, Skolska postignu¢a (Hoover-Dempsy i Sandler, 1997; Fantuzzo, Tughe i
Childs, 2000; Green, Walker, Hoover-Dempsy i Sandler, 2007; Smit, Driessen, Sluiter i
Sleegers, 2007 prema Pahic i sur. 2010).

Rosi¢ 1 Zlokovi¢ (2003) isticu da Skola obavlja dvije glavne funkcije, a to su
obrazovanje i odgoj, ali bez suradnje s roditeljima, nijednu od tih funkcija ne moze
dobro obaviti. Prema istim autorima, da bi obitelj i Skola suradivali, nuzno je da stalno
komuniciraju, uspostave ravnopravne suradni¢ke odnose, upoznaju se Sto bolje te
razrade metodiku odgojnih postupaka. Buduéi da je pravo djeteta na razvoj osobnosti
civilizacijska tekovina, Skola je suodgovorna za razvoj djeteta (mora obratiti pozornost
na zlostavljanje djece u obitelji, odgojnu zapustenost itd.), a s druge strane sve je ¢esce
obrazovanje djece odgovornost obiteljske sredine. Iz toga proizlazi da je suradnja
obitelji 1 Skole neizbjezna 1 nuzna, a samo obostranim nastojanjima odgoj djece bit ¢e
neupitan 1 ucinkovit, na sre¢u 1 zadovoljstvo sviju ukljucenih. Nadalje autori
pojasnjavaju $to je potrebno poduzeti od strane roditelja i ucitelja kako bi suradnja bila

uspjesna:



1) komunikacija
Kao i u svakoj ljudskoj situaciji u kojoj postoji vise od jednog subjekta,
komunikacija je nuzna, pa tako 1 u slucaju roditelja i Skole koju pohada njihovo
dijete. Suradnja je sloZen proces na kojemu obje strane trebaju raditi.

2) dobro medusobno poznavanje i razumijevanje
Kada se partneri dobro upoznaju, onda se i bolje razumiju, a to je plodno tlo za
gradnju povjerenja i bivanje spremnim za dogovor i suradnju u odgojno-
obrazovnom radu. Bez poznavanja obiteljske pozadine, ucitelj ne moze izi¢i u
susret potrebama nekog ucenika, a bez da znaju §to se u skoli radi i §to se od
ucenika ocekuje, roditelji ne mogu pomodi djetetu.

3) zadovoljstvo zajednickim radom
Samo ako sudionici nalaze zadovoljstvo u zajedni¢kom radu, suradnja se moze
ostvariti. Stoga obje strane moraju uloziti napor kako bi uzajamni rad bio $to
uspjesniji. Obje strane trebaju biti spremne na objektivno sagledavanje situacije i
odbacivanje predrasuda.
(Rosi¢ 1 Zlokovi¢, 2003)

Jedino ako obitelji $kola neprestano komuniciraju, ravnopravni su u odnosu, rade na
medusobnom upoznavanju 1 razvijaju metodiku odgoja, odgoj djece bit ¢e neupitan.
Ucitelj treba prihvatiti roditeljske stavove i, premda je ucitelj taj koji ima stru¢na znanja
i vjestine, on mora uvidjeti da i roditelji kao laici mogu imati dobre i korisne ideje u
vezi s odgojem. Ucitelj, nadalje, treba biti sposoban vidjeti probleme iz perspektive
roditelja, poStovati njihove stavove 1 spoznaje o vlastitoj djeci te respektirati roditeljske
odgojne metode. S druge strane, roditelj treba moci vidjeti probleme i s uciteljeva
polaziSta te treba poimati ucitelja kao strucnjaka, osobu s karakterom, osobu kojoj je
stalo do zajednickih napora i koja voli djecu 1 svoj posao. Osim toga, roditelji i Skola
trebaju medusobno jacati autoritete, odnosno roditelji trebaju podrzavati autoritet Skole,
a Skola 1 ucitelji autoritet roditelja, s ciljem da ne opadne autoritet roditelja 1 Skole bez

kojega je rad s mladima oteZan (Rosi¢ i Zlokovi¢, 2003). .

Premda je osnovni cilj suradnje obitelji i Skole osigurati najbolje uvjete za razvoj
djeteta, njihov kvalitetan odnos ima pozitivne ucinke i1 na sudionike suradnje, odnosno
roditelje 1 ucitelje. Kada dijete upoznaje novu osobu, to kako ¢e je prihvatiti ovisi o
odnosu privrzenosti izmedu djeteta i roditelja i odnosa te prisne osobe (roditelja) s

novom osobom. Nadalje, kada dijete vidi da ostali poStuju njegove roditelje, to u njemu



jaca samopostovanje jer je dje¢ja samosvijest uvelike povezana sa svijes¢u o vlastitim
roditeljima. U dobroj suradnji roditelji dobivaju podrsku od ucitelja, Sto za posljedicu
ima jaCanje roditeljskog samopouzdanja, a onda su i zainteresiraniji ukljuciti se u sve
vezano za njihovo dijete. Budu¢i da su roditelji ¢esto preemotivni kada je u pitanju
njihovo dijete, samim time mogu biti i neobjektivni, a od ucitelja kao struénjaka mogu
dobiti vrijedne informacije o razvojnim karakteristikama djeteta i imajuci te spoznaje u
vidu, pospjesiti svoje roditeljstvo. Ucitelji pak, od dobre suradnje takoder imaju
beneficije jer je svako dijete drukcije i posebno, a od roditelja moze dobiti informacije,
bolje shvatiti dijete i njegove potrebe. Kada dobije pozitivnu reakciju od roditelja,

ucitelju raste profesionalno samopouzdanje (Rosi¢ i Zlokovié¢, 2003).

Razvidno je da, ako je suradnja izmedu roditelja i $kole dobra i kvalitetna, svi ukljuceni

mogu profitirati.

2.3. Roditeljska ukljucenost u rad skole ili roditeljski angazman

Polazak u Skolu jedan je od velikih 1 vaznih dogadaja u Zivotu svakoga pojedinca. Pa
iako je to uglavnom sretan i uzbudljiv dogadaj unutar obitelji, on nesumnjivo sa sobom

nosi nove izazove kako za dijete, tako i za roditelje.

Rosi¢ 1 Zlokovi¢ (2003) navode da, kada dijete krene u Skolu i ude u skolski sustav,
pojave se mnogi subjektivni i objektivni problemi za djecu, mladez i roditelje. Koncept,
organizacija, metode, sredstva, zadace 1 ciljevi Skole donose ulazak u novi, S§iri 1

raznolikiji rad 1 Zivot s novim obvezama i1 odgovornostima.

Ljubeti¢ (2014) kaze da su se roditeljska percepcija i misljenje ucitelja o ukljucivanju
roditelja u Skolu mijenjali kroz vrijeme, s obzirom na nova saznanja o dje¢jem razvoju,
ulozi Skole, druStvenoj filozofiji itd. Pritom je prijeden vrlo dug put od potpunog
negiranja roditelja kao sudionika do shvacanja roditelja kao punopravnih partnera u

odgoju i obrazovanju.

Jurc¢i¢ (2012) napominje da djetetov polazak u Skolu stavlja roditelje i Skolu u poseban
odnos sa zahtjevnim zadatkom da se djeca odgoje i obrazuju za Zivot u danasnjem
drustvu. Znanstveno-tehnoloski napredak toliko je velik da zasebne kompetencije

roditelja 1 Skole ne mogu u potpunosti ispuniti zada¢u odgoja i obrazovanja. To je
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mogucée posti¢i samo medusobnim nadopunjavanjem i ukrizavanjem kompetencija
Skole i roditelja, odnosno partnerstvom (Jurc¢i¢ 2012). Roditeljska ukljucenost u rad
Skole stoga je neizbjezna, a kao Sto je ve¢ spomenuto ranije, danas se najvise tezi

partnerskome odnosu.

Jur€i¢ (2012), odgojno partnerstvo roditelja i Skole promatra kroz dva modela:

personalni i individualni:

Personalni model usmjeren je na dijete, a polaziSte mu je kreiranje optimalnih prilika za
ucenje u Skoli 1 obiteljskom okruzenju. Pri tome se uvazava specificnost svakog djeteta
kako bi se na najbolji nacin pomogao njegov cjelovit razvoj. Roditelji i ucitelji
zajedni¢ki djeluju, medusobno se informiraju i podupiru, a zajednicki cilj im je $to bolji
uspjeh u Skoli. Da bi ovakvo partnerstvo bilo uspjesno, nuzno je dodatno pedagosko
obrazovanje roditelja koje na sebe treba preuzeti Skola, a dio je kurikuluma odgojnog

partnerstva obitelji i Skole.

Institucionalni model podrazumijeva sudjelovanje roditelja u $kolskim aktivnostima
usmjerenima na razvoj Skole te participiranje u stru¢nim i upravnim tijelima Skole,
odnosno ukljuéivanje u donosenje odluka. Roditelji mogu sudjelovati u radu $kole tako
da budu izabrani od strane ostalih roditelja u vijece roditelja, Skolski odbor te u Skolske
povjerenstva za razli€ite Skolske aktivnosti. Jur¢i¢ (2012) vijece roditelja opisuje kao
organizaciju predstavnika roditelja iz svih razrednih odjela skole koja se sastaje
najmanje tri puta godiSnje i razmatraju pitanja znacajna za Zivot i rad Skole. Rad tog
vijeca je javan 1 na njemu mogu nazoc€iti svaki roditelj 1 djelatnik Skole. S druge strane
Skolski odbor je upravno tijelo Skole koje Cine Cetiri predstavnika iz redova ucitelja i
djelatnika Skole, po tri predstavnika roditelja 1 lokalne samouprave, a njihova je zadaca
usvajanje godiSnjeg kurikuluma Skole, Skolskih programa i projekata, rjeSavanje
kadrovskih pitanja, usvajanje proracuna $kola i nacina trosenja materijalnih sredstava.
Skolska povjerenstva sadinjavaju po jedan predstavnik ugitelja, roditelja i ucenika, a

vezani su uz realizaciju razli¢itih projekata, proslava, manifestacija, izleta i1 ekskurzija.

Rosi¢ i1 Zlokovi¢ (2003) navode duznosti i prava roditelja: roditelji su duzni u
propisanom roku upisati dijete u osnovnu Skolu, brinuti se o njegovu redovitom
osnovnom Skolovanju 1 ispunjavanju Skolskih obveza, duzni su u skladu sa svojim
mogucnostima brinuti se o daljnjem djetetovu Skolovanju. Imaju pravo i duznost

suradivati sa Skolom u odgoju i Skolovanju svoga djeteta te pravo i duznost uvida u
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sadrzaj, nacin i1 postupak djetetova odgoja i Skolovanja u Skoli. Imaju pravo i duznost
redovito, a najmanje jedanput mjese¢no, obavjescivati se 0 tijeku Skolovanja svojeg
djeteta, a pritom obavjeS¢ivanje moze biti usmeno ili pismeno. Roditelji su duzni
odazivati se svakom pozivu ucitelja, stru¢nog suradnika i1 ravnatelja koji se ti¢e njihova
djeteta, duzni su brinuti se o odgoju i Skolovanju svojeg djeteta te poticati njegove

umjetnicke, sportske i druge sklonosti i sposobnosti.

Ljubeti¢ (2014) isti¢e problem pasiviziranja roditelja, odnosno Cestog spominjanja
potrebe rada s roditeljima ili pak pridobivanja roditelja, a ako roditelji ne rade ono sto
Skola od njih trazi, odnosno ne pomaze djeci u postizanju akademskoga uspjeha,
djetetov se neuspjeh smatra greSkom roditelja (McDermot, 2008 prema Ljubeti¢, 2014).
Autorica napominje da se obitelj treba promatrati kao zasebni entitet sa svim svojim
potrebama, zeljama, navikama, medusobnim odnosima itd. pri ¢emu je zadaca obitelji
ne biti na usluzi ucitelju, ve¢ njegovati obiteljske odnose, zadovoljiti potrebe svih svojih
Clanova 1 osposobiti dijete da bude odgovorna i funkcionalna jedinka drustva.
Roditeljska frustracija javlja se onda kada im se povjere zadaci koje ne mogu ispuniti,
bilo zbog nedostatka kompetencije, vremena ili zbog sukoba s obiteljskim interesima.
Tada se roditelji opiru tome da im obiteljski dom postane produzetak ucionice, a to
moze Voditi tome da ih ucitelji smatraju nezainteresiranima. Ljubeti¢ (2014) rjeSenje
vidi u razvijanju kritickoga stava kod sposobnih ucitelja i u tome da odbace mitove 1
generaliziranja te stvore pozitivan stav, upoznaju pojedinacne obiteljske pozadine i
generalno imaju pozitivna vjerovanja o uklju¢ivanju obitelji. Tako bi uditelji, navodi
autorica, trebali vjerovati da svi roditelji Zele najbolje za svoje dijete (suprotno
uvrijezenom misljenju, 1 roditelji slabijih imovinskih stanja zele djecu liSiti takve
sudbine, a izlaz vide upravo u obrazovanju), da sve obitelji mogu pruziti podrsku u
ucenju svome djetetu, zatim da bi roditelji 1 ustanove trebali biti partneri koji su
ravnopravni te da je odgovornost za kreiranje partnerstva primarno na Skolskim
djelatnicima. Naposljetku, autorica napominje da se promijenila i stru¢na terminologija
1 da se sve viSe potice koriStenje termina ,,obiteljska angaziranost umjesto termina
»roditeljska ukljuc¢enost (Mapp i Hong, 2010 prema Ljubeti¢, 2014). Roditeljski
angazman shvaca se kao Zelja i ulaganje napora roditelja da imaju utjecaj na ono S$to se
dogada u vezi njegovog djeteta, ali 1 kao potreba da upoznaju socijalne i materijalne

prilike te humane vrijednosti koje se smatraju pozitivnima u skoli (Ljubeti¢, 2014).
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Autorice Pugh i De’Ath (1989, prema Males, 1996), nacinile su klasifikaciju moguéih
uloga roditelja u ustanovi, na temelju analize 130 engleskih odgojno-obrazovnih
ustanova. To je ovih pet mogucih uloga:

1) Nesudjelovanje

2) Potpora

3) Sudjelovanje

4) Partnerstvo

5) Kontrola
Nesudjelovanje roditelja zna¢i ne ukljucivanje u rad ustanove, a moze se podijeliti na
aktivno nesudjelovanje (kada se roditelj ne zeli ukljuciti, zeli se odmoriti od djeteta ili
sl.) i pasivno nesudjelovanje (kada se roditelj Zeli ukljuditi, ali ga prijece drugi faktori
poput nesigurnosti, neznanja jezika itd.). Potpora roditelja podrazumijeva provodenje
vanjskih aktivnosti koje doprinose radu skole. Pod sudjelovanjem roditelja misli se na
fizi¢ku ukljucenost u rad ustanove, kao pomagaci u provedbi neke aktivnosti (npr.
izleta) ili u ulozi ucenika (roditelj se obrazuje o temama vaznim za njegovo dijete, kao
Sto su razvoj djeteta, ciljevi ustanove, razne radionice i sl.). Partnerstvo podrazumijeva
poslovni odnos u koji ulaze roditelji i ustanova, a taj odnos karakteriziraju zajednicke
namjere, obostrano poStovanje i1 Zelja za dogovorom. U odnosu kontrole, roditelji
sudjeluju u donosSenju i1 provedbi odluka te su suodgovorni za rad ustanove (Pugh i

De’Ath, 1989 prema Males, 1996).

Kako su se povecali zahtjevi za aktivnosc¢u roditelja u ustanovi, nametnulo se i pitanje
njihovog poloZaja u toj suradnji, navodi Male$ (1996). Navodi i da su o tome pisali 1
autori Cunningham i Davis (1985) te su prema njima moguéa tri modela odnosa
roditelja i ucitelja:

1) Model stru¢njaka

2) Model premjestanja

3) Model korisnika

U modelu stru¢njaka ucitelj sve nadzire, donosi odluke, a roditeljskim osje¢ajima 1
stavovima ne pridaje puno paznje ili je ne pridaje uopce. Takav pristup odrZava ovisnost
roditelja i produbljuje jaz izmedu njih i profesionalaca. Model premjestanja
podrazumijeva da ucitelj prihvaca roditelja kao izvor informacija, trudi ga obrazovati za
pristup djetetu, ali ipak nadzor za donoSenje odluka zadrZzava. Model korisnika, istice

Males (1996), onaj je kojemu se treba teziti. U tome modelu, naime, ucitelj prihvaca
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roditeljsko pravo na izbor i odlucivanje o odgoju svojega djeteta. Takav se odnos

temelji na uzajamnom postovanju, a mo¢ odlucivanja je uravnotezena.

Sto se ti¢e visestrukih zadataka u pogledu suradnje roditeljskog doma i $kole, isti¢u se
“pedagosko obrazovanje i1 podizanje pedagoSke kulture roditelja, koordiniranje i
uskladivanje djelovanja obitelji i Skole te kompenziranje odnosno nadoknadivanje
deficijentnoga odgojnog djelovanja obitelji (Bratani¢, 1999 prema Radenovic,

Smiljani¢, 2007:53)

Kosi¢ (2009) navodi da je za ostvarivanje cilja aktivnijeg ukljucivanja roditelja u
unapredenje odgojno-obrazovnoga procesa neophodno ispuniti preduvjete. Preduvjeti su
da Skola bude otvorena za ohrabrivanje na partnerstvo izmedu roditelja, nastavnika i
Skolskog kolektiva, da se otvori viSe opcija za pedagoSko obrazovanje i usavrSavanje i
nastavnika 1 roditelja te da Sira zajednica osigura sredstva koja ¢e unaprijediti
partnerstvo. Buduci da su roditelji prvi uéitelji djeteta, imaju veliki utjecaj na djetetova
odgojna 1 akademska postignu¢a. Zbog toga bi nastavnici, koji su vode odgojno-
obrazovnoga procesa trebali sluSati roditelje, razgovarati s njima razumljivim,
svakodnevnim jezikom, a ne akademskim diskursom, podupirati i savjetovati roditelje,
razgovarati s njima, stvoriti okruzenje gdje se roditelji poucavaju i1 razvijaju, imati na
umu religijski 1 vrijednosni sustav roditelja, prepoznati vaznost roditelja u odgoju
njihove djece, dozvoliti da roditelji kreiraju ciljeve za koje misle da ih dijete treba

posti¢i (Zimmerman, E., 1993 prema Kosi¢, 2009).

2.4. Oblici suradnje roditelja i skole

Males (1996) navodi da je bez obzira na drustveno i politicko ustrojstvo, u svim
zemljama pitanje suradnje obitelji i $kole jedno od nezaobilaznih pitanja, medutim,
treba imati na umu da se shvacanje tog odnosa kao 1 rjeSenja koja se nude za eventualne
probleme u odnosu uvelike razlikuju s obzirom na nacionalne, kulturne, politicke 1
drustvenogospodarske znacajke sredine. U skladu s razlikama u drustvu u pogledu
drustveno-politickih ustrojstava, razlikuju se i poloZzaji skole i obitelji. U demokratskim
druStvima obitelji 1 Skole nisu toliko sputane druStvenim okvirima pa su 1 interakcije
bolje, dok je u totalitarnim sustavima odnos dru$tva prema njima direktivan. Sto je

drustvo demokratskije, to je roditeljska uloga veéa, i u drustvu i u Skoli. Razvijenost
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demokracije u drustvu proporcionalna je uvazavanju roditelja, pa se moze re¢i da zbog
toga suradnja Skole i obitelji ima i politicku dimenziju, a ne samo pedagosku i socijalnu

(Maleg, 1996).

U Hrvatskoj se suradnja obitelji i Skole naj¢eS¢e odnosi na roditeljske sastanke 1
informacije. Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003) napominju da su ti tradicionalni modeli suradnje
Skole i roditelja (povremeni i masovni roditeljski Sastanci i informacije) prisutni veé
dugo vremena i nesumnjivo su korisni, ali i da nisu uvijek u¢inkoviti, s obzirom na to da

problemi s kojima se susre¢u mogu biti vrlo raznoliki.

Rosi¢ 1 Zlokovi¢ (2003) sve oblike suradnje roditelja i Skole dijele na dva osnovna

oblika, a to su:

1) Individualni
2) Skupni

Individualni oblici suradnje odnose se na individualno informiranje koje moze biti

razgovor u Skoli, razgovor u roditeljskom domu te pismeno informiranje.

Skupni oblici suradnje odnose se na skupno informiranje, a to mogu biti grupni
razgovori te roditeljski sastanci.

2.4.1. Individualni oblici suradnje

Budu¢i da je temelj suradnje s roditeljima informiranje, individualno informiranje vazan
je oblik suradnje jer omogucava razgovor ucitelja s jednim ili oba roditelja pojedinog
ucenika. Pritom obje strane profitiraju i to na nacin da ucitelj osobno upozna roditelje te
tako sazna uvjete djetetovog razvoja u obitelji. To je vazno jer time ucitelj bolje
razumije i djetetovo ponasanje u $koli. Osim toga, individualnim informiranjem ucitelj
saznaje na koje nacine obitelj dijete potiCe u osamostaljivanju. S druge strane, na
individualnom razgovoru roditelj saznaje ucliteljeva zapazanja o djetetu, njegove
rezultate, kao i mogucée primjene postupaka koji bi djetetu pomogli u razvoju. Roditelj
uci 1 kako primjenjivati neke postupke u obiteljskom okruzenju. Pozitivna strana
ovakvog oblika informiranja je dugi i osobni razgovor u kojemu sudionici razgovora
imaju vremena izraziti svoje misljenje i razmijeniti informacije, a negativna strana je
neekonomicnost vremena, jer ucitelj treba uloziti puno vremena da bi tako razgovarao

sa svim roditeljima.
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Osobni kontakt ucitelja i roditelja, navode autori, moze se ostvariti na tri nacina (Rosi¢ i

Zlokovi¢, 2003):

1) razgovorom u Skoli
2) razgovorom u roditeljskom domu
3) pismenim informiranjem

Individualni razgovori u Skoli obavljaju se u odredeno i zadano vrijeme, na dan i u sat

primanja roditelja u odgovarajucoj prostoriji. Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003) naglasavaju da
mnoge hrvatske ustanove nemaju primjerene prostorije pa shodno tome i suradnja pati,
odnosno opada joj kvaliteta. Osim s razrednikom, razgovori se mogu voditi i s drugim

pedagoskim djelatnicima: pedagogom, ravnateljem, predmetnim nastavnicima.

Razgovori u roditeljskom domu predstavljaju osobit nac¢in suradnje roditelja i Skole i,

premda ima svojih pozitivnih strana, ucitelji se tesko odlucuju na njega, a razlog je

¢esto u nedostatku sigurnosti.

Pismeno informiranje spada u indirektnu suradnju roditelja i Skole. U tom slucaju uditel]

Salje roditelju obavijesti o uéenju i ponasanju djeteta, a najéeSce se radi o negativnoj

obavijesti.

2.4.2. Skupni oblici suradnje

Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003) navode kako je skupno informiranje oblik suradnje u kojemu su
u isto vrijeme nazo¢ni roditelji svih ucenika, bilo jednoga razreda, odjela ili pak cijele
Skole. Prednost takvog oblika suradnje roditelja 1 Skole jest u Cinjenici da veliki broj
roditelja moZe biti informiran odjednom i sudjelovati u razgovoru. Pritom se pruza i
prilika da se roditelji medusobno bolje upoznaju i razmijene iskustva. Negativna strana
ovog oblika suradnje jest Sto se iste informacije upucuju velikome broju roditelja medu
kojima Cesto postoje goleme razlike (godine, navike, obrazovanje, posao, stav prema
djeci itd.) i to §to su roditelji Cesto tek pasivni slusatelji, a ne aktivni sudionici

razgovora.
Skupno informiranje moZe se ostvariti na dva nac¢ina (Rosi¢ 1 Zlokovi¢, 2003):

1) grupnim razgovorima

2) roditeljskim sastancima
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Grupni razgovori provode se onda kada postoje sli¢ni problemi koji povezuju roditelje.

Razgovori mogu biti na razini Skole, odjela, razreda, smjena, programa, itd. Pozvanu
skupinu povezuje zajedniCka tema koja im je u interesu, a grupni razgovor omogucava

im konkretan razgovor o zajednickom problemu i razmjenu iskustva.

Roditeljski sastanci su skupni oblik suradnje $kole i obitelji koji se u pravilu odrzavaju

samo s roditeljima, bez prisustva uCenika, a to omogucuje priblizavanje problema
njihove djece roditeljima, zatim pozitivno pedagosko ozradje te sudjelovanje roditelja u

raspravama (Rosi¢ i Zlokovi¢, 2003).

2.4.3. Dodatni oblici suradnje

Prema Radenovi¢ 1 Smiljani¢ (2007) jedan od najuspjesnijih oblika rada s roditeljima su

pedagoske radionice S grupama roditelja koji se svojevoljno prijave za edukaciju za

teme koje su podruéje njihovih interesa. Na pocetku Skolske godine anketom se utvrdi
zainteresiranost roditelja za takvu vrstu edukacije nakon ¢ega im se ponude teme koje bi
se obradivale tijekom S$kolske godine. U ovakvom obliku grupne interakcije izmjenjuju
se iskustva i potiCe se osjeéaj samopouzdanja i vlastitih vrijednosti. Pedagoske
radionice karakteriziraju nacela slobode, tolerancije, diskrecije te podrske 1 poStovanja.
Pohadanjem ovakvih radionica roditelji dobivaju osjecaj da pomazu i sebi 1 djetetu, a ne

da dolaze u Skolu zato §to su primorani.

Predavanja za roditelje mogu biti organizirana od strane razrednika ako su predavanjem

obuhvaceni roditelji samo jednog razrednog odjela, odnosno od strane pedagoga ako su
predvidena za vise razreda ili cijelu skolu. Ovakva predavanja se organiziraju kako bi se
roditelje osposobilo za bolje razumijevanje svega §to s dogada s njihovim djetetom, od
tema vezanih za ucenje i savladavanje gradiva do tema o razvoju samopouzdanja, o
agresivnosti, o ovisnostima, adolescenciji, profesionalnoj orijentaciji i slicno, ovisno o
tome S$to roditelje zanima, jer svaka nova generacija donosi svoje probleme i interese

kojima se Skola treba prilagoditi (Radenovi¢ 1 Smiljani¢ 2007).
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2.5. Ukljucenost roditelja u skolske aktivnosti djeteta

Ukljucenost roditelja u obrazovanje djeteta u literaturi se spominje kao
visSedimenzionalan, slozeni koncept koji ukljucuje razne roditeljske aktivnosti i prakse
usmjerene na djetetovo obrazovanje u skoli, ali 1 kod kuée (Epstein, 1987, 2001,
Hoover-Dempsey i Sandler, 1997; Henderson i Mapp, 2002 prema Susanj Gregorovic,
2017). Roditeljska ukljucenost moze se podijeliti na ukljucenost u skoli i ukljucenost
kod kuce. O ukljucenosti u skoli bilo je rije¢i u prethodnome poglavlju, pa ¢emo se

ovdje usredotoditi na roditeljski angazman kod kuce.

Bedenikovi¢ Lez (2009) isti¢e da, iako na razvoj djetetove osobnosti i njegov Skolski
uspjeh utjecu Skola, materijalna ulaganja u Skolu i kvaliteta nastavnika, ucenikova
sposobnost moze ovisiti i o situaciji kod kuce, odnosno o tome ima li dijete obiteljsku

potporu, kakvi su odnosi kod kuce, kakva je komunikacija i emocionalna atmosfera.

Velik broj studija ustanovio je povezanost vece razine roditeljskog angazmana s boljim

rezultatima njihove djece (Dearing i sur., 2006 prema Ljubeti¢, 2014).

Skutor (2014) takoder navodi da su mnoga istrazivanja pokazala da ukljugenost roditelja
u ucenje djeteta utjeCe na Skolski uspjeh djeteta. Roditeljska podrSka pospjeSuje
motivaciju i dje¢je samopouzdanje, §to onda rezultira i boljim akademskim uspjehom ne

samo u Skoli nego i na drugim Zivotnim poljima koja su bitna za razvoj djeteta.

Roditeljska ukljucenost u Skolske aktivnosti djeteta kod kuce obuhvacaju velik spektar

aktivnosti, a autori aktivnosti razlicito dijele.

Ljubetic (2014) navodi da se roditeljski angazman moze podijeliti u dvije opce
kategorije, a to su izravne i neizravne strategije. Izravne strategije odnose se, npr. na
pomaganje pri pisanju domace zadace ili sudjelovanje u Skolskim aktivnostima, a
neizravne, npr. na postavljanje pravila o pisanju zadace, utvrdivanje mjesta unutar kuce

1 vremena izvrSavanja obveza, nabavljanje dodatnih knjiga za proSirivanje znanja itd.

Susanj Gregorovi¢ (2018) istie da se roditeljske aktivnosti mogu svrstati u dvije
domene, pri cemu je prva, kao i kod Ljubeti¢ (2014) vezana uz razvoj Skolskih vjestina i
znanja djeteta, a drugu domenu sacinjavaju aktivnosti koje nisu izravno vezane uz
Skolski rad, ve¢ se odnose na stvaranje poticajnog ozracja unutar obitelji 1 na uc¢enje van

kuce, tj. posjete muzejima, kazaliStima, izlete u prirodu i sl.
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Bedenikovi¢ Lez (2009) zakljuéuje da se moze razlikovati tri vrste roditeljske
ukljucenosti 1 to: neposredan rad na Skolskim zadacima, posredan rad s djetetom van
okvira $kolskih zadataka te suradnja sa s$kolom. Pritom pod neposrednim radom
podrazumijeva pomaganje djetetu i1 ispunjavanju Skolskih zadataka, a pod posrednim
radom pretpostavlja bavljenje djetetom 1 stvaranje prilika za wucenje unutar
izvanskolskih i izvannastavnih aktivnosti. Autorica istice da su rezultati istraZivanja na
temu ukljucenosti majke u skolski razvoj djeteta 1 njegovog Skolskog uspjeha pokazali
da je wukljuCenost majke uvelike povezana s djetetovim Skolskim uspjehom
(Bedenikovi¢ Lez, 2009). Premda su rezultati pokazali da su obrazovanije majke
ukljucenije u posredno poucavanje djeteta negoli manje obrazovane majke te da djeca
obrazovanijih majki postizu bolji Skolski uspjeh, pokazalo se da na Skolski uspjeh
najvedi utjecaj ima neposredna ukljuéenost majke, bez obzira na njezino obrazovanje i

razred koji dijete pohada.
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3. Metodologija istraZivanja

3.1. Predmet istraZivanja

S obzirom na slozenost suvremenog svijeta i zahtjeva koji se postavljaju pred sve one
koji su uklju¢eni u odgoj i obrazovanje djece, nuzno je podijeliti tu odgovornost izmedu
Skole 1 obitelji, pri ¢emu se uloga obitelji sve viSe naglasava. Zato je predmet ovog

istrazivanja ukljucenost roditelja u aktivnosti djece i rad Skole.
3.2. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je dobiti uvid o stupnju angaziranosti roditelja u procesu Skolovanju
djece, uzimajuéi u obzir izravne i neizravne strategije njihove ukljucenosti te saznati
jesu 1li 1 na koji nacin ukljuc¢eni u rad Skole. PokuSalo se saznati i kako roditelji

dozivljavaju svoju ulogu u partnerskom odnosu obitelji i skole.
3.3. Zadaci istrazivanja

Iz predmeta 1 cilja istraZivanja proiza$la su sljedeca Cetiri zadataka istraZivanja:

1. Utvrditi izravne strategije roditeljske ukljucenosti u Skolske aktivnosti djece

2. Utvrditi neizravne strategije roditeljske ukljucenosti u Skolske aktivnosti djece

3. Ispitati oblike suradnje roditelja i Skole

4. Ispitati stav roditelja o ukljucenosti u Skolske aktivnosti djece i o partnerstvu sa

Skolom

3.4. Postupak, metoda i instrument istrazivanja

S obzirom na sloZenost predmeta istrazivanja i na ¢injenicu da je svaka obitelj

jedinstvena te da na odgoj i obrazovanje djeteta utjeCe mnostvo razli€itih ¢imbenika, u
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ovom istrazivanju koristio se kvalitativni pristup. Na taj se nacin mogao dobiti dublji
uvid u razmisljanje i stavove grupe roditelja u vezi njihove svakodnevne ukljucenosti u
aktivnosti djece kao 1 odnosa sa Skolom. Koristio se polustrukturirani intervju koji prati
postavljene zadatke istrazivanja, istovremeno omogucavajuc¢i neometani tijek razgovora

kako bi sugovornici $to bolje izrazili svoje misljenje.

Provedbi istrazivanja prethodila je izrada protokola za intervju koje se sastoji od tri
dijela. Prvi dio pitanja odnosi se na roditeljski angazman u Skolskom zivotu i
obavezama djeteta u vidu indirektnih i direktnih strategija roditeljske ukljucenosti.
Drugi dio ¢ine pitanja kojima se ispituju nacini suradnje roditelja i Skole. U zadnjem,
treCem dijelu, ispituje se roditeljski dozivljaj i miSljenje o toj suradnji. Intervjuiranje je
provedeno u velja¢i i ozujku 2020. godine. Pronalazenje sugovornica odvijalo se po
principu snjezne grude, kojima se pristupilo putem preporuka i kontakata od strane
¢lanova obitelji, prijatelja i poznanika. Svaka od sugovornica je neposredno prije
intervjua bila upoznata s predmetom i ciljem istrazivanja. Osim toga, obavijeStene su i
da je sudjelovanje dobrovoljno te da mogu odustati u bilo kojem trenutku, kao i da ¢e
njihovi identiteti biti zaSticeni. Od dvanaest provedenih intervjua, tri nisu snimana
diktafonom pa su tijekom vodenja intervjua simultano vodene biljeSke odgovora.
Ostalih devet intervjua je snimljeno, pohranjeno i transkribirano. Intervjui su provedeni
individualno, a trajali su od 11 do 28 minuta. Provodili su se prema unaprijed odredenoj
listi pitanja (Prilog) pri ¢emu su se postavljala dodatna potpitanja ukoliko je bilo potrebe

za njima.

3.5. Ispitanici istraZivanja

Ispitanici istrazivanja su dvanaest majki ucenika/ica od 5. do 8. razreda osnovne Skole.
Kao $to je navedeno, sugovornice su pronadene metodom snjezne grude i slucajnost je
Sto su to bile samo majke, a oCevi ne. U potrazi sa sugovornicima/-ama za intervju,
prijateljice 1 poznanice ¢lanova obitelji bile su odmah spremne i voljne odraditi intervju.
Ta sluéajnost ide u prilog tome da su unato¢ promjenama odnosa unutar obitelji, majke
jo§ uvijek ukljuCenije 1 zainteresiranije za Skolski Zivot svoga djeteta, a 1 da su
spremnije pricati o toj temi. Najmlada sugovornica ima 31, a najstarija 52 godine. Dob

ostalih deset majki krece se izmedu 35 i 47 godina. Dvije sugovornice imaju po jedno
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dijete, sedam ih ima dvoje djece, a njih tri su majke troje djece. Sve sugovornice 0sim
jedne su zaposlene. Tri imaju zavrSenu srednju, dvije visu, a sedam visoku stru¢nu
spremu, medu kojima je jedna doktorica znanosti. Ciljano su izabrani roditelji u¢enika
visih razreda osnovne Skole iz razloga Sto su roditelji uc¢enika nizih razreda osnovne
Skole uglavnom bez iznimke ukljuceni u aktivnosti djece, dok programi srednjih Skola
nisu ujednaceni u zahtjevima koji se postavljaju pred ucenike pa su i razlike u
roditeljskom angazmanu prevelike. S druge strane, zahtjevi i programi u viSim
razredima osnovne $kole su najpovoljniji za usporedbu. Kriterij odabira sugovornica bio
je prema razredima i $kolama koje njihova djeca pohadaju. Unaprijed je bilo odredeno
ispitati po tri roditelja za svaki razred od 5. do 8. razreda razli¢itih osnovnih $kola na
Sirem podrucju grada Splita. Osam Skola nalazi se u samom gradu Splitu, dok su
preostale Cetiri $kole odabrane u svrhu veée raznolikosti uzorka, s obzirom na to da je
rije¢ o manjim $kolama van grada. IstraZivanjem su obuhvaéene sljede¢e $kole: OS
Brda, OS Dobri, OS Kamen-Sine, OS Mejasi, OS Meje, OS Mertojak, OS Ostrog Kastel
Luksi¢, OS Petra Kruzi¢a Klis, OS Podstrana, OS Spinut, OS Srinjine i OS Trstenik.
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4. Analiza rezultata istraZivanja

Nakon provedenog istrazivanja, kvalitativnom analizom teksta definirane su Cetiri
kategorije na temelju pitanja koja su postavljena u intervjuu. Kategorije se dalje granaju
u potkategorije. Svaka od navedenih kategorija i potkategorija potkrijepit ¢e se
zaklju¢kom izvedenim analizom svih odgovora te popratnim relevantnim citatima iz

odgovora roditelja.

Kategorije su: lzravne strategije roditeljske ukljucenosti u Skolske aktivnosti djece,
Neizravne strategije roditeljske uklju¢enosti u skolske aktivnosti djece, Oblici suradnje
Skole 1 roditelja, Stav roditelja o uklju€enosti u Skolske aktivnosti djece i o partnerstvu

sa Skolom

4. 1. Izravne strategije roditeljske ukljucenosti u skolske aktivnosti djece

Podjela na izravne i neizravne strategije roditeljske ukljucenosti u $kolski zivot djeteta
se u strucnoj literaturi razli¢ito poima pa se mnoge aktivnosti koje utjeCu na odgoj 1
obrazovanje djeteta mogu shvatiti i na jedan i na drugi na¢in. U ovom radu ¢e se stoga
pod izravnim strategijama promatrati one aktivnosti koje su direktno vezane uz skolske
obveze djeteta. Prema Ljubeti¢ (2014) nacin na koji se roditelji izravno angaziraju u
pomo¢i djeci pri izvrSavanju aktivnosti vezanih za Skolu su najéeS¢e pomaganje pri
izradi domacega rada, pomoc¢ pri ucenju Skolskog gradiva, izradi razli¢itih projekata,

zadataka i sl.

Ispitujuéi izravne strategije roditeljske ukljucenosti u Skolske aktivnosti djece, ispitalo
se | kakva je organizacija unutar obitelji koja se odnosi na uloge i podjelu roditeljske
pomoc¢i djetetu, stupanj samostalnosti 1 (samo)inicijativa pri izvrSavanju tih obveza te

odnos prema Skolskom uspjehu.

Uloge 1 podjela pri pomo¢i djetetu

Kada je u pitanju sudjelovanje u $kolskom Zivotu i obvezama djece, prema odgovorima
sugovornica, majke su glavne nositeljice te uloge. Podjednaka podjela uloge izmedu oca

1 majke iskazana je u Cetiri slucaja. Kao razlog navode se poslovne obveze, odnosno
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slobodno vrijeme roditelja. U ostalim slucajevima ocevi povremeno pomazu s

pojedinim predmetima.

Tata se ukljuci po potrebi, naprimjer za nesto iz tehnicke kulture i slicno.
(s3)

Zna mu suprug dat’ predkontrolni iz matematike i fizike. To je njegovo
podrucje. (S8)

Sad je iz tehnickog radila neki strujni krug, pa je otac to s njon radija jer
on to bolje zna. (s9)

Povremeno trebam njegovu pomo¢ za npr. tehnicki jer treba lemit’ i

slicno. (s12)

U slucajevima kada isklju¢ivo majka sudjeluje u Skolskom Zivotu djeteta razlozi su

odsustvo oca zbog razvoda roditelja ili zbog prirode posla (otac dio godine radi na

Ja najvise sudjelujem u Skolskom Zivotu i obavezama djeteta jer sam
nezaposlena i imam slobodnog vremena, a suprug je prezaposlen, nekad
radi i do 12 sati na dan. (s12)

U Sskolskom ZzZivotu i obavezama djeteta najvise sudjelujem ja...
povremeno i otac, al ’s obzirom da je pomorac te zbog prirode posla, on
Jje Cesto odsutan. (S11)

Pa zato $to sam samohrana mama, tj. ne samohrana nego razvedena.
(s7)

..ViSe zato Sta su jedna i druga Zenske, pa eto samim time su nekako
ovaj... privrzenije. (S6)

Radi mog interesa uglavnom. (s9)

Osim roditelja, spominju se 1 ostali ¢lanovi obitelji koji povremeno pomazu djeci oko

Skolskih obveza poput starije brace, sestara i bake:

»  Mislim i baka je tu koja, eto, Cisto sluzi za nadgledat’ cijelu situaciju...(S6)

= Paje suprug i starija djeca. (s1)
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(Samo)inicijativa izvrSavanja Skolskih obveza i pomodéi oko istih

Vecina sugovornica navela je kako njihova djeca uglavnom sama iniciraju izvrsavanje

Skolskih obveza, no slazu se kako ih ipak povremeno treba poticati, dati im savjet i

pruziti pomo¢, naroc€ito kada su u pitanju odredeni zahtjevniji Skolski predmeti.

Ona veéinom sama inicira izvrsavanje svojih obaveza, ali ponekad joj je
potreban poticaj. Kao i svima nama. (s3)

Pa veéinom sama, dosta je samostalna, ali ako je neki ispit ili ako je
nesto teze, onda je moram malo poticati “ajde malo vise, malo to ponovi,
napravi neke biljeske, treba li ti pomoc¢?...". Vec¢inom odbija pomocé, sve
sama napravi, ali... nakraju je mozda ispitam, ili tako pomognem s
nekim biljeskama i to. (S5)

Uglavnom da. Dosad je bio jako odgovoran djecak, ali ovo sad u
pubertetu moran ga malo podsjetit’ da nesto mora napravit’. Ali u
principu sve nekako zna sam. Ja mu c¢isto pomazem u kalkulaciji. Ne
znam, recen mu “Aj nemoj sad hrvatski, imas sve petice, ako nemas
vremena, tu moze bit’ Cet’ri, upri sad kemiju”. Eto tako. Cisto oko toga.
(s8)

Sama pise domaci rad i eventualne seminare ili tako nesto, medutim za

ucenje ja cesto podsjecam. (s11)

Samo dvije sugovornice moraju poticati dijete na izvrSavanje svojih obveza.

Ne inicira sam. Imaju onako malo strozu profesoricu iz matematike koja
in daje dosta tih zadataka tako da ih je ona izdresirala samo za
matematiku. Pa on sam inicira da to rijesi pa je onda miran. Al’ sve
ostalo je nekako ono... "lako ¢emo, nema veze, nije mi rekla..." i tako.
Onako, kontrola je kroz tjedan 3 — 4 puta, ipak treba, prodrit’ u tu

njegovu skolsku torbu i vidit’ sta se desava. (S4)

Ne! Ne, ne, ne, znaci ja ga moran poticat’. (s10)

Na pitanje koliko kao roditelji sudjeluju u izravnom pruzanju pomoc¢i oko ucenja 1

pisanja domacih zadaca sugovornice daju prilicno sli¢ne odgovore. Uglavnom rijetko

pomazu djeci, samo kada dijete zatrazi pomoc¢ ili se radi 0 ispitivanju nauc¢enog gradiva

pred kontrolni ili usmeno ispitivanje.
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Ne, ne. Kod ucenja u rijetkim situacijama, cisto da ja provjerim koliko je
naucio jer on to nekad prebrzo, po meni, nauci, znan ga ispitat’, al’ to su
stvarno rijetke situacije. U principu 99 % stvari sam odraduje. Svaka
njegova ocjena je njegova. (s2)

Ne sudjelujem puno, niti ona to ne trazi. Nekad pita ako joj treba pomo¢ za
nekakav projekt ili, ne znan, ako ja znan talijanski pa da joj malo pomognen
i to, al’ ne pretjerano. Vise ja nju pitan “Aj da te malo ispitan”, da provjerin
kako je. (s5)

Ja to vrlo rado, pogotovo kad su bili od prvog do cetvrtog razreda. To je
divota bila, jos nisan radila tad... bas mi je bia gust. A sad... neke stvari mu
Cak vise ne znan pokazat, al’ trudin se koliko god mogu. Jer rekla san, imaju
i mobitele, ono Sto ne znaju cée pogledat. Pita on mene “mama znas li ovo,
znas li ono...”" ... uzmen onu radnu, udzbenik, pitanja i tako... sudjelujem u
tome. (s10)

Pomazem, ali samo odredene predmete, a ponekad ni to nije dovoljno jer se
ne mogu spustiti na njegov nivo i ne mogu mu neke stvari objasniti kao
nastavnici, pa ide i na repeticije. Vise ga ne ispitujem, predmete koji su

poput povijesti, geografije ili npr. biologije uci sam. (s12)

Neke sugovornice navode da su roditelji vise angazirani kada su u pitanju razli¢iti

projekti 1 radovi, pri ¢emu neki roditelji pomognu djetetu 1 rade zajedno s njim, a

neki u potpunosti na sebe preuzmu tu obvezu.

A tu joj moran pomo¢, odvest’ je negdi da ubere biljke. Ne moZe to sama.
Jedino oko kuce. A osin toga, informatika... tek imaju informatiku, a imaju
program neki napravit’ prezentaciju. To ne moze napravit’ sama, bez
pomoci nekoga. Likovni radi sama. (S1)

A to da. To da. PowerPoint prezentacije. Ja san napravila dvi. Svake godine
po jednu. I herbarij! To njega bas i nije zanimalo, pa san Setala i skupljala
biljke. Pokus iz kristalizacije san isto ja radila. (s8)

Da. Sad je iz tehnickog radila neki strujni krug, pa je otac to s njon radija
jer on to bolje zna. Al’” sama je nekidan radila neku prezentaciju iz
zemljopisa i Sta je jos bilo... ne mogu se sjetit’ sad. Trazi pomo¢ ponekad

kod glazbenog, nesto odsvirat’ i tako. (39)
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" Obavezno. Kupili smo cvice oko zgrade. Taj herbarij smo zajedno. Ima je

isto pokus iz kemije, sol i modra galica, pa to promatranje i zabiljeske...
(s10)

Isticu 1 da takvi zadaci za njihovu djecu korisni i zanimljivi te da ih radije izvrSavaju

nego druge Skolske obveze, bilo da je rije¢ o samostalnom ili grupnom radu. Takvi

zadaci poti¢u razvoj razlicitih sposobnosti jer su blize izvornoj stvarnosti.

Samostalan je. To je nesto di bi ih tribalo vise ukljucit. Bas je radio neke
dvi prezentacije, sto se sam javio, i vidis da bas gusta u tome. Da nije to
kao i sve ostalo odradivanje neko, nego taj produkt koji je stvorio, da mu
je to nesto imponiralo kasnije i pohvala u skoli... naravno da ces ga
uputit’ U neke tehnicke stvari, to sve skupa. 4/’ eto, to rado odraduje.
(s4)

To je uglavnom organizirano u razredu da su uvijek podijeljeni u grupe i
zaista su nekako svi valjda informaticki dobro obrazovani... to svi rade u
PowerPointu.... pa in je zanimljivo kad se nadu doma kod nekoga i da

im nitko ne smeta. Tako da zaista dosad nije bilo potrebe. (s6)

Kada su sugovornice upitane u kolikoj su mjeri ukljuc¢ene, odnosno mogu li procijeniti

koliko vremena provode u direktnom pruZanju pomo¢i djetetu, dale su razlicite

odgovore koji se krecu od pola sata tjedno do dva sata dnevno. lako su sve napomenule

da pomazu samo onda kada je to potrebno, to vrijeme pruzanja pomoc¢i razlikuje se jer

ovisi o brojnim drugim faktorima, kao $to su slobodno vrijeme roditelja, pusStanje

djeteta da bude samostalno, zahtjevnost odredenih predmeta itd.

Ukljucena sam u mjeri da znam sta treba napravit’ i znam iz kojeg
predmeta treba sra, ali ne sudjelujem fizicki u tome. KaZem, u rijetkim
situacijama, ako ga treba ispitat’ ili nesto, al’ smatram da tu skolu on
treba sam odradivat’. A ako mu treba neka pomo¢, naravno, stojimo mu
na raspolaganju ja i otac. A’ smatram da sam treba ste¢’ temelje i
ucenja i 0NO Sta Nauci da je njegova ocjena, a ne moja. Jer nije cilj da
znaci prode osnovnu skolu s 5.0 a da ne zna niti za 2. Neka prode s 3 — 4,
mislim, odlicno on uci, da se razumimo, a/’ neka to bude njegovo
znanje. Na tjednoj bazi, ispitivanje... a ne znam, recimo pola sata.

Stvarno se trudim to svest’ na Sto manju razinu. Jer prvo radi njega, ne
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zelin napravit’ debila od njega. Znaci da sam mora bit’ svjestan jel’
naucio ili nije. Ako nije siguran, on pita. Ali, ovaj, recimo otac zna
matematiku, da mu par zadataka da provjezba, cisto da vidi koliko zna.
(s2)

Opcenito 10 vezano za skolu sve? On odradi sam te skolske zadatke, a
pred nekakve kontrolne... u tjedan dana mozda sat i po’ — dva sve skupa.
Jer opet ono ako nesto ne zna pa ga vratis ucit’, ne mogu re¢’ da je to
moj gubitak vremena. Vise u tom nekom natezanju ‘“kreni ucit’, moras
ovo, ono”. Sad ako se i to racuna, onda ve¢ mozZemo brojit’ sate
(smijeh). (s4)

Za neke predmete, poput matematike i kemije provodim s njim vrijeme
koliko i on uci. Dode s nastave i vidim da mu puno toga nije jasno, a

domaca zadaca ponekad bude pretjerana. (S12)

Sugovornice se slazu da najceS¢e djeca traze pomo¢ kada im je potrebna, ali

naglasavaju da ponekad i roditelji iniciraju pruzanje pomo¢i ako misle da trebaju

provjeriti jesu li djeca zaista izvrsila svoje obaveze ili jednostavno ako Zele i na takav

nacin provoditi vrijeme zajedno.

Kako kada. Nekad kaze da mu ne treba, onda ja ne virujen da ce on to
tako dobro napravit’, pa da buden sigurnija kad mu pomognen. A nekad
trazi. Tako da nema pravila. Nekad mozda bi ga trebala pustit’ samog,
da udari glavom od zid. (s8)

Vise kad on trazi. Zato sto nekako smo ga pokusali od petog razreda
osamostalit’ malo vise, u panici da se ne bi oslonio previse na nas. Tako
da smo mu prepustili sta vise moze odradit’ sam da odradi. Kroz to ga
iskontroliras da vidis jel’ stvarno odradija... ali ono... pomo¢ trazi
stvarno kad zapne, al’ i ta pomo¢ je tipa... nije mu se dalo pretrazit’
knjigu iz povijesti da nade odgovor pa kaze “ne znan, toga nema, ni’ko
ne zna taj odgovor” i onda ti dodes i kazes “a Sta je ovo tu, a Sta je
ovo”... i tako. On dolazi za pomo¢. (s4)

Ne trazi bas, samo ono rijetko... vise ja pitan da malo provjerin i da se

tako podruzimo i da vidin Sta uce jer me zanima. (S5)

U naSem Skolskom sustavu ocjene su bitan i nezaobilazan faktor. Ocjene od 1 do 5

oznacavaju koliko je ucenik savladao zadano gradivo, odrazavaju Skolski uspjeh i igraju
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vaznu ulogu pri upisu u srednju Skolu i na fakultet. Zbog svega navedenog, ocjene
mogu postati i izvor stresa ucenicima, pa posredno i roditeljima i uciteljima. Percepija
vaznosti Skolskog uspjeha u nasem drusStvu zasigurno pridonosi dodatnom angazmanu

roditelja u aktivnosti njihove djece vezanih za Skolu.

Ocjena je povratna informacija o znanju, ali, napominju Vizek Vidovi¢ i sur. (2003) nije
dovoljno da ucenici nakon ispita samo saznaju brojéanu ocjenu, ve¢ dobra povratna
informacija ukljucuje 1 podatke u ¢emu je pojedini ucenik pogrijesio i Sto bi valjalo
uCiniti da se rezultat ubuduce popravi. Takoder, isticu da je funkcija ocjene i
informacija roditeljima o znanju njihove djece. Redovitim informiranjem roditeljima se
omogucava pracenje napretka djeteta te pravovremena i primjerena reakcija (Vizek

Vidovi¢ i sur., 2003).

Pedagosko znacenje uspjeha je u tome Sto nastali osjecaj zadovoljstva jaca u uceniku
motivaciju i radni elan, poboljSava samopouzdanje i poti¢e cjelokupni razvoj njegove
osobnosti (Reci¢, 2003). Ipak, napominje Mikas (2012), Skolski uspjeh treba sagledati
Sire od same ocjene i uzeti u obzir i samostalnost, sposobnost za suradnju, hrabrost u

donoSenju odluka, sposobnost prosudivanja, spremnost za preuzimanje odgovornosti

itd.

Na postavljeno pitanje koliko su zadovoljne Skolskim uspjehom svojega djeteta,
sugovornice odgovaraju uglavnom pozitivno, da su zadovoljne djetetovim uspjehom.
Neke napominju da bi to moglo biti i bolje, a jedna sugovornica nije zadovoljna
uspjehom svoga djeteta.
»  Super sam zadovoljna s uspjehom. Ona je od pocetka odlicna ucenica.
(s6)
= Zadovoljna sam, ali mislim i da bi mogao biti puno bolji kada bi se vise
angazirala. (S11)
= Nisam zadovoljna jer iako zna, ponekad djeluje nesigurno, osobito

predmete koji mu ponekad stvaraju problem. (s12)

Upitane Sto misle zasto je Skolski uspjeh vazan ili nije vazan, sugovornice odgovaraju
razli¢ito. Sve se slazu da je vazan, a kao razloge navode upis u srednju Skolu, buduci
uspjeh u zivotu, stjecanje znanja, osobnu satisfakciju i sl.

» A uspjeh je vazan za Zivot, za egzistenciju osigurat’ si. (S1)
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Pa bitno je radi njegovog osobnog napretka, dakle radi psikickog i
fizickog razvijanja. Cisto radi toga. Naravno i za upis u srednju skolu.
On nema neke velike afinitete za upis, on misli upisat’ za kuvara, tako da
vecé e presisa... ja san to tila upisat, mama mi nije dala, nikad joj necu
oprostit’ (smijeh). (s2)

Zasto je vazno? 1z svih moguéih razloga. Prvo sto srednju skolu koju bi
trebao upisat’ bi trebala bit’ neka adekvatna srednja skola, tj. gimnazija.
S obzirom na konkurenciju i na odlikase. Mislim to je ono sto sam ja
njemu pocela objasnjavat’ U zadnje vrime. Zasto mu je to bitno. Jer on
kaze “i 3 je ocjena, sto ti mene kritiziras”. Bithno mu je za dalje, eto.
Bitno mu je za dalje. Ni ja to nisam kuzila u njegovoj dobi. Da nije bilo
moje mame koja mi je kljucala i to. Danas sam joj zahvalna i sto puta je
spomenem sta me uputila jer bez nje ne bi upisala ni gimnaziju ni
fakultet i danas bi bila nezadovoljna. Tako da bitne su sve te ocjene. A i
radi samoga sebe. Da ima neku svoju satisfakciju. Svi se mi osjecamo
bolje u nekom uspjehu. (s4)

Smatram da je vazan taj uspjeh, ali samo iz razloga da zavoli znanje.
Znaci da prihvati znanje kao... kako bi’ rekla... jedan siguran put za
sutra. Za osamostaljenje u Zivotu, i materijalno, i svake vrste. Nisam ja
nesto na ocjene nabrijana u tom smislu, premda mi smeta strasno Sta se
temelji sve na ocjenama i Sta se vrsi takva selekcija. Ja sam bila super
odlican dak, a znan ljude koji su prolazili sa dobrim i ja sam im drZala
predavanja, pa su oni zavrsili fakultete jer se tada to moglo, a ja nisan
uspila radi stvari koje su me od toga odvodile... (S9)

Skolski uspjeh je vazan, kao poticaj, kao neka nagrada. (s10)
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4.2. Neizravne strategije roditeljske ukljucenosti u skolske aktivnosti djece

Osim izravnog ukljucivanja roditelja u ucenje i Skolovanje djece, postoje i razne
neizravne strategije koje zasigurno utjeCu na kvalitetu i uspjeh djetetovog odgoja i
obrazovanja. Prema Ljubeti¢ (2014), to su utvrdivanje pravila pisanja domacih zadaca,
kreiranje posebnog mjesta gdje dijete moZe neometano uciti, Omogucavanje dodatnih
izvora znanja, kvalitetna komunikacija i koriStenje slobodnog vremena te stvaranje

pozitivnog ozracja za ucenje i rad.

Pravila unutar obitelji o Skolskim obvezama — vrijeme i mjesto izvrSavanja

Roditelji su ti koji djeci, osim poticaja, trebaju osigurati potrebne preduvjete za rad te
im pomo¢i oko organiziranja vremena u kojemu trebaju obaviti sve svoje Skolske
obveze kao i adekvatno mjesto za to. Hitrec (1991) isti¢e kako je za formiranje navike
ucenja upravo taj preduvjet od velike vaznosti jer se svakodnevnim radom na istom
mjestu 1 u priblizno isto vrijeme kod djeteta aktivira pozeljan radni elan. Reci¢ (2005),
takoder objasnjava kako je vazno utvrditi dnevni red. Na organizaciju Zivota u obitelji
utjeCe broj njenih clanova, dob djece, stambene prilike, zaposlenost roditelja, a

obuhvaca vrijeme jela, ucenja, rada, igre, odmora i spavanja.

U intervjuima na pitanje o vremenu u kojemu se obavljaju Skolske obveze samo se
jedna sugovornica izjasnila da u obitelji nisu postavljena pravila i to iz razloga §to

vrijeme obavljanja skolskih obveza ovisi o njenom slobodnom vremenu.

» Ne... nekako se, ovaj... s obzirom da je potrebna pomo¢ i jednom i drugom
djetetu, starijoj viSe iz razloga Sta nema samopouzdanja, mladoj zato Sta joj je
jednostavno skola na zadnjen mistu i nebitna, previse je razigrana. A ja s
obzirom na svoje obaveze pa pokusavamo... u principu ovisi najvise o meni. Kad

Jja imam slobodnog vremena, buduci da moram s jednom i drugom... sidit. (S6)

Ostalih jedanaest sugovornica navelo je kako u njihovim obiteljima postoje odredena
pravila u organizaciji vremena za obavljanje Skolskih obveza koja su iz razli¢itih

razloga podloZna promjeni.
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Ona ima svoj ustaljeni raspored preko tjedna. Ide i u plesnu Skolu, pa je nekako
sama sebi ve¢ uredila dnevni raspored. Jedino je vikendom malo fleksibilnije.
(s3)

Ide na nogomet i gitaru i ima period vremena kad je vrijeme za ucenje, pa nakon
toga eventualno se nalazi s prijateljima. Oni ovdje sad imaju okupljanje na
Skolskom igralistu. Nogomet i tako. Uglavnom je to bazirano na to ali... svakako
ono, kroz tjedan nakon tih obaveza. Vikendom to nekako bude malo lezernije sve
skupa. lako je to stalno ono... pregovori su stalno na dnevnoj bazi, al’ nekako se
pokusavas drzat’ toga. (s4)

Pa ovisi 0 danu, moje je djete dosta samostalno, tako da ona sama sebi odreduje
vrijeme za ucenje, ali zna se ono, rucak, onda ide ucit’, napravit’ domaci rad i
Sta ja znan... a nekad i navecer mora ucit’ ako ima neki ispit i to, onda vise
navecer uci. (S5)

Trudimo se organizirati vrijeme da se zna kada se uci, kada odmara, medutim to
nije bas uvijek moguce, ovisno o obavezama djeteta, a ponekad i zbog umora od
drugih obaveza. (s11)

Pravila postoje. Kad dode iz Skole, rucamo, zatim odmor i onda krece ucenje.

Lektiru cita preko vikenda jer preko tjedna bas i ne stigne. (s12)

Ljubeti¢ (2014) navodi da je djetetu koje krene u osnovnu Skolu vaZno osigurati

potrebni radni stol 1 tihi kutak za ucenje. lako sva djeca iz ovog istraZivanja imaju

osiguran radni stol i mjesto za u¢enje u vlastitoj sobi, samo njih troje tamo izvrSavaju

svoje Skolske obveze. Ostala djeca Cesto koriste kuhnjiski stol, najéeS¢e kada traZe

pomo¢ od roditelja ili komuniciraju s njima ili kada ih roditelji zele nadgledati.

= Je, uglavnom je to soba i radni stol. Tu i tamo nekad vikendom dode na
kuhinjski stol, ali rijetko, rijetko. Ono, kad ga ja pozovem jer nesto tu
obavljan, pa da usput mozemo komunicirat. (s4)

* Da, ovisno o dobu dana. Kad je kuci sam, to je mjesto je razlicito od
onog kad smo kuci svi. Znaci vikendom su jedna pravila, radnim danom
druga. (s8)

= Nije u svojoj sobi, nego u kuhinji, jer je tu na oku, ako je u sobi, onda se
sa mobitela ne skida. Mora mi bit’ na vidljivon mistu. (S10)

»  Domaci rad se uglavnom pise u djecjoj sobi, ponekad i za kuhinjskim

stolom ukoliko je potrebno da i ja nesto pripomognem. Sto se ucenja tice,
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situacija je slicna, s obzirom da nekada znam i ja propitati malo gradivo

da bolje nauci. (s11)

Rezultati longitudinalnih studija (Shumow, 2010, prema Ljubeti¢ 2014) pokazali su da
komunikacija roditelja i djece o Skolskim pitanjima ne doprinosi nuzno njihovom
boljem Skolskom uspjehu, ali znacajno utjee na bolje ponasanje djeteta u skoli.
Ljubeti¢ istice i da svakodnevna komunikacija s roditeljima i1 ostalim ¢lanovima obitelji
osigurava razvoj i jaca djetetove socijalne vjeStine i potiCe pozeljno ponaSanje.
Bedenikovi¢ Lez (2009) dodaje da djetetova sposobnost ucenja ovisi i o situaciji kod
kuce, potpori, poticaju i pomo¢i roditelja te o kakvoéi odnosa u obitelji 1 kvaliteti

komunikacije s roditeljima.

Posebnu vrijednost razgovora kao temelja usje$Snog odgoja naglasava Bratanic¢ (2002) te
smatra da roditelji ukoliko Zele biti uspjesni odgajatelji i dobri ucitelji svojoj djeci
moraju razumijeti dijete, slusati njihove rijeci, obratiti paznju na to kako su izgovorene,
otkriti osjecaje, potrebe i zelje djeteta. Kroz razgovor se pomaze djetetu da osvijesti,

prihvati 1 izrazi svoje osjecaje 1 da se zna nositi s njima.

Sve sugovornice sa svojom djecom svakodnevno razgovaraju o Skoli, Skolskim

obvezama i dogadajima vezanim uz $kolsko okruzenje.

* Da. Svakodnevno razgovaramo. Obavezno. Valjda je to zato §to sam
samohrana mama, pa imamo jako otvoren odnos. Puno mi sve tri pricaju

0 svemu. (s7)

»  On dosta skolskih dogodovstina ispric¢a, najéesc¢e ocu. A kako bi sto duze
ostao navecer budan, stalno prica. Mislim da smo dobro upoznati sa
nastavnicima i prijateljima. (s12)

» Je. Nazalost svakodnevno (smijeh). Je, je. Onako, kad ja doden s posla,
on ve¢ ima ideju da bi izasa’ vanka s prijateljima, onda se hvatamo u
tom meduprostoru nekako, sta je bilo danas, ima li kakvih obaveza i tako

dalje... izvlacenje... odgadanje... i slicno. (54)

Dok neka djeca svojevoljno i/ili rado pri¢aju o Skolskim dogodovstinama, kao u gore
navedenim primjerima, dio djece roditelji moraju ispitivati i poticati komunikaciju s
njima. To ovisi 1 o samom karakteru djeteta, stupnju povucenosti ili otvorenosti,

komunikativnosti, bliskosti s roditeljima itd.
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Mhm, pokusavamo svaki dan razgovarat, ono uvik kad ona dode iz skole
kaze “Nije bilo nista”, ali izvucemo iz nje Sta je bilo (smijeh)... tako
da... znam otprilike Sta se dogada, Sta uci, gdje su bili posli skole, s kin
se druzi i to. (S5)

Ona k’o osoba jako malo prica tako da... mozes izvu¢’ nesto vezano za
prijatelje, profesore, sto se dogodilo u Skoli iskljucivo samo ako
inzistira$ na tome, iako i tad su dosta informacije onako... zakinuta san
za puno toga... (s6)

Da. Da, ali je on i dijete iz kojeg trebas izviacit'. Ja trebam sve pitat’.
Jedino ako se bas nesto dogodi u Skoli... to mi je, recimo, velika razlika
u odnosu na mladeg koji je dosta babast. Tu sve znam Sta se dogada. A
ovdje onako moram ja ispitivat’. Cesto mislim da on nije u tom razredu

(smijeh), nista ja to ne znam. (S8)

Na pitanje smatraju li da dovoljno dobro poznaju osobe iz djetetovog Skolskog

okruzenja (prijatelje, Skolske kolege, ucitelje, stru¢nu sluzbu itd.), sugovornice se slazu

da prijatelje najbolje poznaju, kao i razrednika s kojim najces¢e komuniciraju. Ostale

predmetne nastavnike te djelatnike stru¢ne sluzbe poznaju samo povrsno, ukoliko su

zbog odredenih problema bile primorane komunicirati s njima.

Pa mislim da cak i vise nego Sto bi bilo potrebno. Jer ne znam zasto bi sa
svakim nastavnikom trebala razgovarati. Ja se uopce ne slazem s tim.
Mislim da je dovoljan razrednik. A sad se ocekuje od roditelja da
razgovara sa svakim predmetnim nastavnikom Sto je po meni apsurdno.
(s1)

Pa ne smatram da ih dovoljno znam. Samo to je mozda moje, da ih Zelis
poznavat’ vise iz nekih... ono... iz nekog straha da ne bi... Sta se tice
nastavnika... znan. Isla san. Kako je lani mijenjao Skolu. Bio je u drugoj
skoli, pa je u petom razredu, kako smo selili, mijenjao Skolu, pa san bila
prisiljena oti¢’ par puta u Skolu na primanja, ne samo kod razrednika
nego i.. jer je malo zapinja, pa da pohvatan sta se trazi. Pa san tako
kroz to upoznala tih par nastavnika. a ovi ostali preko njega, Sta uspijen
izvuc’. lako on nije otvoren da c¢e pricat’ sam po sebi. Pa je malo, onako,

do¢’ do informacija otezano. (54)
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* Pa nekako... malo on prica o tome, pa ja steknem neki svoj dojam iz
onoga Sto izvlacim, da je on mozda malo pricljivi, komunikativniji...
mislim da bi mi slika bila bolja. Znam o nekim ljudima gdje mu nesto

zapne, to znam. A ovi drugi, s kojima mu ide, to ne spominje. (s8)

Od iznimnog je znacaja kako ucenici danas provode svoje slobodno vrijeme jer ukoliko
je kvalitetno provedeno, predstavlja prostor u kojem se ucenici mogu izraziti,
samoostvariti, razvijati vrijednosti i norme drusStveno pozeljnog ponaSanja. Tu
moguénost za dodatno odgojno djelovanje u slobodnom vremenu u kojemu se razvijaju
i kognitivne i nekognitivne sposobnosti pruzaju izvannastavne i izvanskolske aktivnosti.
Bavljenje takvim samostalno odabranim aktivnostima je u¢enicima samopotkrepljujuce,
te u takvoj opustenoj i neobvezujucoj atmosferi mogu kvalitetno graditi svoja znanja i
razvijati vjeStine, zabavljati se, druziti 1 razvijati socijalne vjeStine i samopouzdanje te

stvarati radne navike. (Valjan Vuki¢ 2013).

Gotovo sve sugovornice rekle su da poticu svoju djecu na bavljenje razli¢itim
izvannastavnim 1 izvanSkolskim aktivnostima, poput glazbene Skole, raznim
sportovima, plesom i sl. Neke od njih isticu da je odluka ¢ime ¢e se baviti isklju¢ivo

djetetova.

= Je, je. Ide sve ove godine na sport. Prije je isao na plivanje i rukomet. Sad je
zadnje nogomet. Ovo je sad najnovije, zadnjih misec dana na gitari. Jer ono,
cCisto za maknit’ ga malo iz kvarta i to jer nekako vidis da krece neki utjecaj
malo negativniji. Sta vise boravi vanka, ono s jedne strane ga teras da nije
na ovin mobitelima i to, a opet vidis da nije dobro ni da satima svaki dan
stoji vani jer onda je to... neke stvari su izmakle kontroli, pokupi te neke
modele ponasanja koji nisu adekvatni. Tako da smo sad eto s tom gitarom,
nekako pokusavamo dva puta tjedno... je obaveza, je sve, ali ¢ini mi se da bi
moglo imat’ pozitivan nekakav... (s4)

»  On trenira vaterpolo i mislim da ¢ée tu puno bolje s obzirom da je djecak...
da ¢e tu puno bolje nac¢’ drustvo nego u Skoli. Pogotovo u osnovnoj, tu su
velike razlike izmedu djece, u svemu... sta mu god ide. Sad ima izbornu iz
kemije, tu mu se svidaju ti pokusi pa... Sta god Zeli, moze. Nema ono... ali
nista sad da ga ja... bas ono Sto on zeli. (S8)

»  Potice se on sam. Treniraju rukomet i jedan i drugi. Znaci, rekla san,

stvarno imaju malo slobodnog vrimena, imaju veéinom po sedam sati u
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skoli, pa onda treninge... pa tako da malo vrimena za Skolu pod navodnike
in ostaje... Trenutno sade cvice, ve¢ dva tjedna dolazi doma blatnjav cili.
Znaci kad je Skola ujutro, nakon skole sade cvice oko skole, svojevoljno
sve... (510)

» Poticem ga, ali bezuspjesno. Vodila sam ga i kao manjeg na ogledne satove
nekih sportova, ali bez rezultata. On sam odabire svoje izvanskolske

aktivnosti. Na primjer udicarenje. (512)

Kada je rije¢ o zajednickom provodenju slobodnog vremena, veéina sugovornica smatra
da uspijevaju kvalitetno provesti zajednic¢ko vrijeme. Uglavnom se spominje boravak u
prirodi, Setanje s kuénim ljubimcom, odlazak na obliznje planine poput Mosora,
Kozjaka i Biokova, branje Sparoga i sl. Osim boravka u prirodi, spominju se 1 kulturni

dogadaji; posjeéivanje likovnih izlozbi, odlazak u kazaliste ili kino.

= Slobodno vrijeme koristimo da budemo zajedno. Setnje po prirodi, kucni
ljubimac... Mislim da ga koristimo kvalitetno. Zajedno smo u svemu,
kako u ucenju, tako i u igri. Koliko uspijevamo, djecu vodimo i na
kulturna dogadanja, pogotovo izlozbe jer sam i sama akademski slikar.
Kino, kazaliste... to malo manje. (s3)

» Pa najvise koristimo slobodno vrijeme tako da pokusavamo i¢’ u prirodu
Sto vise i ne znam, tipa neke sadrzaje evo naprimjer iz zemljopisa nesto
uce, onda pokusavan s njon na neki drugaciji nacin to pokazati tipa
Google Earth ili §ta ja znam. Ili ako primijetim da je nesto zanima onda
na neke druge nacine to doma ucimo, a ne samo iz knjiga i to. Cesto
idemo u kino i vani i druzimo se, igramo drusStvene igre... (S5)

»  Nekako se trudimo da jedan put godisnje otputujemo negdje s njima.
Uglavnom to putovanje zajednicki planiramo i planiramo ga na nacin da
probamo posjetit’ sto vise. Uglavnom smo dosad po Hrvatskoj i
Sloveniji, al’ onda uglavnom posjecujemo muzeje, dvorce... Spilje...
ovisno Sto nudi taj grad ili kraj u koji idemo. Sad jel’ to... mislim
edukativno bude, zapanti, sjeca se... a ovo ostatak slobodnog vremena...
trudimo se bar jedan dan, subota ili nedjelja... idemo na Mosor. (S6)

» Pa obicno se maknemo negdi, negdi otputujemo ili napravimo nekakvi
izlet. Vrlo cesto. Pa taman i na obliznje brdo, branje Sparoga, ovoga-

onoga, tako nesto. (59)
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Ipak, zbog poslovnih i $kolskih obveza, odnosno nedostatka slobodnog vremena, kao i

zbog djec¢jeg odbijanja druzenja s roditeljima u tinejdzerskim godinama, smatraju kako

bi zajedni¢ko provodenje vremena moglo i trebalo biti edukativnije i kvalitetnije

iskoristeno.

Mislim da bi ga mogli kvalitetnije iskoristit’, nego sta ga koristimo. To mi je
nekako stalno... nekako mi sjedi to na ramenu... nekako se mimoilazimo.
Radimo oboje do 3 i po’— 4. Nekako dodes doma preko tjedna... jednostavno
preko tjedna se nemoguce organizirat’ kvalitetno. Hvatas se s tim
obavezama. A vikendom jedno ako iziniciras nekakvi van kuce, izlet. Al sve
to skupa je onako dosta nategnuto jer mali ve¢ sad ima te svoje ideje
druzenja s prijateljima i to. Pa mu lagano to postaje dosadno u principu.
Nekako mi se cini da bi trebalo stalno ukljucivat’ neke nove sadrzaje koji bi
njemu bili primamljivi, tipa oti¢’ u kino... tipa ne znan... nekidan smo bili
gledat’ u kazaliste ovu Bambinu. 4/’ jedva smo ga prisili da ide, a kasnije
mu je bilo drago. Valjda su to te godine pred pubertet i neki drugi interesi
sad krecu. (S4)

Ne! Ne. Tu mi nesto vrime bas ne da. Dosta naSeg druzenja se svodi na
voznju u autu. Nema nekog druzenja kad sam kuli, onda je to rucak i
kucanske obaveze... onda u autu pricamo. Ali nije to bas... Subota, nedilja...
wvik je neka utakmica. Ne bas. Moglo bi to bit’ bolje, bar po meni. Ja mis’
da san ja super, dosta s njima kol’ko mogu bit’. Ali tribalo bi to bit’ vise.

Tribala bi Zena radit’ Sest sati... jel’ se to sve snima (smijeh)? (S8)

Ne. Rekla san ve¢ da imaju toliko obaveza, vikendom imaju utakmice, ne
znan ni ja, pa ako napisu domaci, izadu vanka i tako... volila bi vise vrimena
provodit’ s njima. Zajedno ne. “Océemo u kino?”, “Nema Sanse da iden s

tobon” ... i tako dalje. (510)

Na pitanje o generalnom stavu prema ucenju i ozra¢ju koje u njihovim obiteljima vlada

s tim u vezi, svih dvanaest sugovornica odgovara da u njihovim domovima vlada

pozitivan stav prema znanju i uéenju, uz to sto dvije imaju neke zamjerke, jedna navodi

distinkciju izmedu znanja i uenja te Skole kao takve, a jedna napominje da je ona

pozitivna prema znanju i uc¢enju, dok njezin suprug vise naginje tome da djecu usmjeri

prema zanatu.
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= Je. Je. Mislim oboje smo u tom nekom smjeru, i bake i dide su isto, ono, svi
su visokoobrazovani tako da, nije nikad bio problem ni s njim sto se toga
tice. Od malih nogu je dobivao te knjige za rodendan i sve je citao... (s4)

»  Pozitivan stav prema znanju i ucenju — da! Prema skoli ne. Malo mozZda tu
pretjerujem, al’ preglasno i ja i suprug pricamo o skoli, ciloj organizaciji...
naravno da nitko od profesora nije tu kriv. Zna se, ovaj, tko je tu glavni kriv
i koga se krivi. Svi smo svjesni situacije da bas nije idealna i da u principu je
dosta toga je na roditelju. Da obavi s djetetom, a roditelj vremena nema.
(s6)

» Pa ja se nadam da da. lako mi on sto puta kaze... ja san inace zavrsila i za
pedikerku i frizerku i kozmeticarku... a on mi kaZe: “Mama, ti kazZes da si
dobro ucila, a sad si Cistacica.” Razumite ono, ‘oées mu bit’ primjer, a...
(s10)

= Kod mene da, ali suprug je zagovornik zanata. Zeli da sin zavrsi sto je i on
zavrsio. Nisam pobornik nametanja svoje volje i ispunjavanja svojih ciljeva

preko djece. Neka uci, ucenje nikome nije nastetilo. (512)

Nastavno na prethodno pitanje, upitane kakav je djetetov dozivljaj Skole i ide li dijete

rado u skolu, sugovornice, takoder odgovaraju razlicito.

Zadovoljna je. Dobro joj je u Skoli. Shvatila je da ide u Skolu da nesto nauci.
(s1)

Ide rado u Skolu. Mislim da je to najvise radi njenih prijatelja. Sta se tice ucenja
wvik isto, ka’ i Sta je nama bilo, neke predmete voli vise i rado ih uci, neke mora
se malo pomucit’. Al’ to je uvik tako bilo. (S5)

Ne. Ne znam, eto, ona je Sesti razred, ima dva puta tjedno treninge, uglavnom se
dogodi da bar jedan put tjedno izostaje s treninga do kojeg joj je jako stalo iz
razloga Sta eto... ima ogromnu kolicinu toga za ucit’ i onda jednostavno
uskracena je za to nesto Sta je ispunjava, Sta joj je slobodna aktivnost di se i
iSpuse i ¢ini nesto dobro za sebe, a ne moze i¢’ jer je Skola sputava u tome. Pa
ne moze onda imat’ pozitivan stav i bit’ sretna radi toga. (S6)

Ne ide rado, ali vrati se sretan...Pa vjerojatno zbog nekog, neke njegove
percepcije da je bolje provest’ vrijeme na PlayStationu i mobitelu nego u

slusanju sta su pridjevi i slicno. Ne znam, ne znam tako je, trenutno ima krivu...
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mislin i on danas misli da je super na tom mobitelu. Ja to pokusavan smanjit’ ...

da se moze bolje zabavit’ negdi drugo nego u skoli... cisto to. (S8)

4.3. Oblici suradnje skole i roditelja

Komunikacija sa Skolom i drugim roditeljima

U teorijskome dijelu rada vidljivo je da znanstvenici koji su se bavili temom odnosa
roditelja i1 Skole naglaSavaju vaznost njihove medusobne komunikacije. Kako
naglasavaju Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003), kao i u svakoj ljudskoj situaciji u kojoj postoji vise
od jednog subjekta, komunikacija je nuzna, pa tako i1 slucaju roditelja 1 Skole koju
pohada njihovo dijete. Suradnja je sloZen proces na kojemu obje strane trebaju raditi, a
da bi obitelj i skola suradivali, nuzno je da stalno komuniciraju, uspostave ravnopravne

suradni¢ke odnose, upoznaju se $to bolje te razrade metodiku odgojnih postupaka.

Buduéi da Zivimo u vremenu kada je tehnoloSki napredak potpuno izmijenio stare
nacine komuniciranja, to se, razumljivo, odrazilo i na odnos ucitelja i roditelja i njihove
nac¢ine komuniciranja. Isto tako, roditelji su medusobno povezaniji zbog umrezenosti u
svakom trenutku putem mobitela 1 internetskih aplikacija koje omogucavaju brzu,
jednostavnu povezanost u svakom trenutku i s bilo kojega mjesta. Vise nije nuzno i nije
jedina opcija nac¢i se uZivo i razgovarati te na taj nacin izmijeniti informacije ili dobiti
potrebne informacije koje nekome nedostaju, ve¢ je danas to moguce obaviti putem

telefonskog razgovora, SMS-poruka, WhatsAppa, Vibera, Skypea itd.

Komunikacija s uditeljima i drugim pedagoskim djelatnicima $kole

Kao $to je ranije spomenuto, u Hrvatskoj su osnovni oblici suradnje roditelja i Skole
individualne informacije i roditeljski sastanci. Informacije se najceS¢e odrzavaju
jednom tjedno s razrednikom, a sluze za razgovor nasamo o djetetu, njegovom
ponasanju i1 Skolskom uspjehu. Roditeljski sastanci koncipirani su kao grupni susret, u

kojem se razrednik obraca vecoj skupini roditelja.

Sve sugovornice navode da komuniciraju s razrednikom.
" A Sto se tice ovog ostalog, primanja i roditeljski... Iskljucivo s

razrednikom.
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Jedino primanja, opravdanja priko e-dnevnika i to je to. (s1)

Pa ja se cujem recimo konkretno s njegovom razrednicom. On je ovako
malo Zivahan u nekoj situaciji pa onda... trudimo se rjesavat’ stvari
odma’. Dakle, sasijecat’ u korijenu neke situacije i inace i kad nema
situacija volin oti¢’ informirat’ se. (s2)

Ja komuniciram samo s razrednikom, mogu joj se javit’ na e-mail, na
mobitel, kad god Sta treba... (S5)

Primanja roditelja, roditeljski sastanci... s tim da je njen razrednik dao
broj mobitela tako da bilo koji problem da je, slobodni smo ga nazvati. U
principu sve problem rjesavamo s razrednikom. On je zaista tako
zahtjeva’, da onda on sudjeluje ako trebamo s nekim konkretnim

profesorom razgovarat’. (S6)

S ostalim predmetnim nastavnicima sugovornice komuniciraju po potrebi, naj¢es¢e ako

iskrsne neki problem ili Zele bolji uvid u djetetovu situaciju s pojedinim predmetom.

Rosi¢ 1 Zlokovi¢ (2003) isti€u da roditelji, nazalost, samoinicijativno traze savjet od

Skole samo onda kada nisu zadovoljni ne¢im u vezi svoga djeteta, bilo to zdravstveno,

emocionalno ili socijalno stanje ili pak rezultati u radu. Roditelji su to zabrinutiji, §to su

odstupanja od normalnoga veca, a ¢im su zabrinutiji, odmah su i spremniji na suradnju,

odnosno trazenje savjeta.

| ako smatram da... recimo... ako ga ja ispitivan ili vidin da se dovoljno
angazirao oko nekog predmeta, a u konacnici ne budem bas zadovoljna
ocjenom, ne sad ja k’o ja, nego i on kaze neke primjedbe vezane za
ocjenu, onda znan oti¢’ popricat’ s profesorom. Cisto da vidin sta ja
mogu napravit’ ka’ roditelj i di je nasta’ problem i sa razrednikom i sa

drugim profesorima ako ima potrebe. (s2)

Prosle godine sam bila kod dva-tri profesora; povijest, zemljopis,
matematika. Jer su bili nesto problematicni, pa sam zelila vidit’ 0 cemu
se radi. Ove godine nisam bila uopée nego kod razrednika. Nije bilo
potrebe. Sad kad sam s’vatila ko sta zeli kroz taj e-dnevnik, mogu

stvorit’ sliku. (s4)

Bila sam jednom na primanje iz jednog drugog predmeta jer me nesto

zanimalo i ta mi je osoba bila super i bas mi je bilo drago Sta sam dosla.
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Jer cisto, Sto mu se dogodilo, on je, valjda je prirodnjak po sebi i zadace
iz hrvatskog je uporno dobivao 3. A sve ima 5, gramatiku i tako dalje.
Onda sam ja dosla cisto pitat’ profesoricu iz hrvatskog Sta on grijesi.
Mislim to njegovo, to je cisto novinarsko. Super mi je bila Zenskica:
“Recite mu samo da malo vise opisa, poredbi...” takav je tip profesora,
koji to voli. Eto urodilo je plodom, kasnije mu je bilo 4 i sve super. (s8)

= Ponekad odem i predmetnom nastavniku jer dijete ne vidi test pa sam
prisiljena oti¢’ vidit’ test i da vidim u cemu je problem. lako mi nije
jasno ako 18 klinaca pise test, 7 dobije negativno, dvoje ne dode na test,
a ostali za 41% dobiju dovoljan, i nekoliko trojki i cetvorki. Tako iz testa
u test se ponavlja, a taj isti nastavnik se ne pita ima li mozda problema i

sa njegove strane... (s12)

Susrete sa stru¢nom sluzbom i ravnateljem sugovornice spominju samo u kontekstu

nekog konkretnoga problema koji je trebalo rijesiti.

= Komunicirali smo iz nekih drugih razloga vezano za... problematicna je bila
ova profesorica iz hrvatskog, pa smo se obratili psihologici, ravnateljici i to.
A ovo redovno, nismo imali potrebe. (s4)
= A mislin, ako je neki problem. Bia je jedan put, grupica, pa idi u psihologa,
pa jedan put je bia taj slucaj njih par muskica razbilo prozor, pa san bila
pozvana na razgovor. (s10)
Kada je rije¢ o nac¢inu komunikacije, sugovornice daju razli¢ite odgovore, neke

preferiraju razgovor uzivo, a neke rado koriste nove moguc¢nosti komunikacije — putem

e-maila i mobitela.
»  Odlazak u Skolu, volin lice u lice. (S2)
* Ma odlazak u skolu, mozda je jednom bio bas poziv na mobitel, al’ u
principu “face to face”. (S6)

» Razrednik ima e-mail s kojim komunicira. Pa uglavhom mailom, za
dogovore, obavijesti, Skolske izlete, izostanke koji se mogu opravdat’ tim
putem, tako da je to dosta zgodno. Da ne moras dolazit’ ocjene gledat’, za

ocjene ima mogucnost e-dnevnika. Tako da se ta primanja mogu izbjec¢’. (s4)
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= Sve od toga spomenutog. Plus eventualno pismeno, radi nekog opravdanja

posaljen pismenu obavijest. Ako nema potrebe dolazit’ u Skolu, ako je u

pitanju jedan dan ili sat odsutnosti. Onda in pismenin puten posaljen. (S7)

Jedna sugovornica isti¢e da je u potpunosti zadovoljna komunikacijom, a jedna smatra

da bi komunikacija mogla biti bolja.

Pa imam kontakt od svih. Po potrebi smo imali neke komunikacije e-
mailom. Redovito sam obavijestena o svemu i redovito pohadam sve
roditeljske sastanke i primanja i to. Tako da sad sam i zamjenica
predsjednice roditeljskog vijeca. Bila san na jednom sastanku. I tako,
zadovoljna sam s tom komunikacijom i mislim da sami oni stvarno su
dostupni i spremni za razgovor i dogovor. Tu nema nikakvih problema.
(s7)

Otkad je dosa’ e-dnevnik od petog razreda, ta komunikacije je
minimalna, jer sve ono §to nas zanima je prakticki e-dnevnik. Mozemo
razrednika pitat’ samo vezano za ponasanje diteta. Ali ja mislin da tu
nesto fali... naprimjer komunikacija mailom... ne znam, opravdam neki
sat, al’ ne dobijem odgovor “U redu je”. Nista ne dobijem. Neman
pojma, ja san pisala cili mail opravdanja, al’ nema niti OK da mi se

napise. To mi fali. (S8)

Komunikacija s drugim roditeljima

Sve sugovornice na pitanje o komunikaciji s drugim roditeljima odgovaraju da u nekoj

mjeri komuniciraju, ali odgovori variraju s obzirom na koli¢inu komunikacije. Neke

komuniciraju rijetko, a neke gotovo svakodnevno.

A malo. Jer me nerviraju. (s1)

Da. Komuniciramo. U raznim situacijama, zbog nekakvih problema ili da
saznamo §to je za domadi rad i slicno. (S3)

A skoro svakodnevno, neke mame pitaju Sta je bilo za domaci ako ne’ko
‘ko nije bija u Skoli, ili se dogovaramo ‘ocemo ih pustit’ u kino, na
igraliste, ne znan, takve stvari. Stvarno smo povezani, to mi je odlicno.
(s5)

Nista previse. Isto po potrebi. Otpocetka nisan bila tip za to. Nisan bas

za komentiranje roditelja, opet mislin da svatko na svoj nacin dozivljava,
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pa se mogu dobit’ i nekakve dezinformacije i krivi dojam 0 svemu, pa
ono, po potrebi. Uvijek san tu za svakoga ‘ko treba, bilo izostanci, ako je
dijete bolesno i to. Tu smo. Sa svima smo u OK odnosima, al’ nista

previse. (ST)

Kada je rije¢ o medijima komunikacije, sugovornice spominju mobitel, SMS-poruke,

WhatsApp grupe, Viber grupe i e-mail. I kod toga su misljenja podijeljena, neke

sugovornice zaziru od takvih na¢ina komunikacije, a neke se njima sluze rado i Cesto.

=  Nemamo, fala Bogu! Cujemo se porukama, stvarno imam par osoba koje

mogu uvik nazvat’ da mi pomognu, Sta se dogada, kad je neki rodendan,
dokad smiju bit’ vani i tako to. To mi je u redu. Cisto telefonski, mobitel,
poruka, Stagod. (S8)

Je, je. WhatsApp grupu san imala jedan dan, jer to je nemoguce. To je
stvarno... izasla san iz grupe. Ja san se pitala jel’ imaju te Zene ista
drugo za radit’, to je za ne virovat’. Poznajen se s par roditelja, pa se
cujemo “Sta je, Sanjo, §ta je bilo”,” Znas li da je Karlo...”, ili * Jel
istina da je moj napravija to, aj pitaj Luku”... vecinom takvi
problemcici. (s10)

Komuniciram sa par mama jer kad su klinci bolesni ni’ko nece da slika
Skolski rad, iako imaju razrednu grupu, koja im sluzi za prepucavanja.
Komuniciramo i kad ima iz pojedinih predmeta puno negativnih ocjena i
kada nitko ne zna rijesiti odredene zadatke. To je najcesce mail,
WhatsApp... (s12)

Je, imamo WhatsApp grupu sa majkama iz razreda. Tu je i ova gospoda
Sta je u odboru skolskom, pa preko nje se neke informacije dobiju. Evo
bas je nekidan poslala poruku da imaju sastanak odbora, i imamo li
potrebu nesto re¢’ sta bi Zelili da ona iznese i tako. Tako da sve skupa...
naravno da u grupi ima i gluposti, tipa sta je sutra za likovni i Sta te
optereti a/’... mislin korisno je svakako da mozes iskomunicirat’ na taj

brzi nacin nego da nekoga moras srest’ na cesti. (s4)
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Koristenje e-dnevnika

U zadnjih nekoliko godina veéina Skola u Republici Hrvatskoj uvela je e-dnevnik,

aplikaciju koja u svakom trenutku roditeljima pruza mogucnost da dobiju informaciju o

ocjenama, izostancima, biljeSkama nastavnika, rasporedu planiranih pisanih ispita i

zadaca. Uvodenjem ove aplikacije, doslo je do promjene u odnosu na dosadasnji tijek

individualnih razgovora roditelja i razrednika na nacin da se teziSte s tema ocjena i

izostanaka pomaklo prema drugim temama i informacijama zna¢ajnim za napredovanje

i rad djeteta.

Gotovo sve sugovornice koriste e-dnevnik u manjoj ili vecoj mjeri, samo jedna

sugovornica kaze da ga ne koristi.

Niti se ne sluzin onin, kako se zove, za ocjene. E-dnevnik. (s9)

Koristin ga po potrebi. Ako ocekujemo neku ocjenu iz ispitivanja ili
kontrolnog, onda cu bit’ cesce. Sigurno par puta tjedno pogledan. Zbog
nekakvih pismenih opomena ili ne daj BozZe ukora. Al’ uglavnom redovito,
ali same one meni sve prenesu i informiraju me o svemu. (s7)

Kad je tek izasa, non-stop. Sad rijetko. Dobijen dobar uvid u informacije.
(s10)

Kada je redovna nastava, otvaram ga svakodnevno. (s12)

Na pitanje o tome smatraju li