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1. UvOD

Brojna istrazivanja i turisticki trendovi pokazuju da oblici turizma povezani s
boravkom u ¢istoj, ,,netaknutoj* prirodi biljeze najvecu stopu rasta. U skladu s tim, zastiCena
su podru¢ja u pravilu najprivlaénije i najatraktivnije destinacije za turisticke posjete.
Medutim, da bi se osigurala kvalitetna turisticka ponuda, u ovim se podru¢jima zahtijeva
razvoj razli¢itih aktivnosti, koje su povezane s potencijalnim rizikom ugrozavanja ekosustava.
Sve veci broj turistickih kretanja u zasti¢enim podrucjima izaziva nezeljene posljedice za
okolis, zivotnu sredinu, kulturu i lokalnu zajednicu. Razvoj turizma u tim podrucjima stoga
treba biti strateSki isplaniran, odgovorno upravljan te ekonomski, ekoloski i socijalno
opravdan tako da ne uni$tava Zivotnu sredinu, jer jedino takav moze biti odrziv i dugoro¢no
kvalitetan. ZaStita, oCuvanje i1 koriStenje zasticenim podru¢jima provode se na temelju
medunarodnih konvencija, drzavnih zakona i drugih dokumenata (smjernica, strategija,
deklaracija) koji pospjesuju implementaciju odrzivog turizma i zastitu zivotne sredine.

Zbog ograniCene moguénosti koriStenja zasticenim podru¢jima takvi se dijelovi
prirode mogu turisticki valorizirati samo na strogo kontroliran i umjeren nacin. Kao svjetski
turisticki trend ekoturizam je jedan od najbrze rastu¢ih segmenata turistickog trzista. Za
razliku od oblika turizma koji su samo usmjereni na odredista u prirodi, ekoturizam pruza
korist lokalnom stanovnistvu u ekoloskome, kulturnom i ekonomskom smislu te predstavlja
izvor financiranja za upravljanje zaSticenim podrucjima. Kao glavne znacajke ekoturizma
razne definicije uglavnom navode interakciju izmedu lokalnog stanovniS$tva i turista,
minimalan negativni utjecaj na okoli§ te odrzivo koristenje prirodnim dobrima. Ekoloski
aspekt ogleda se u ofuvanju prirodnih resursa, edukaciji svih sudionika, podizanju ekoloske

svijesti te primjeni ekoloskih nacela.

1.1. Problem i predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja diplomskog rada je implementacija nacela odrZivog turizma u
Parku prirode Medvednica®.
Iznimne prirodne ljepote i ocuvanost okolisa izvrstan su preduvjet razvojnih

mogucénosti turizma, ali 1 velika odgovornost, jer svako prekomjerno iskoriStavanje moze

! Dalje u radu i kao PP Medvednica i Park.



dovesti do trajnih posljedica u okoliSu. Odrzivi turizam namece se kao vazan element
suvremenog turizma, u kojem se strogo kontrolira utjecaj turizma na zivotnu sredinu.

,Odrzivi razvoj je proces promjena u kojem su iskoriStavanje resursa, smjer ulaganja,
orijentacija tehnickog razvoja i institucionalne promjene u medusobnom skladu i
omogucavaju ispunjavanje potreba i o¢ekivanja sadasnjih i buducih narastaja“ (Dimi¢ Vugec i
Pavi¢-Rogosic¢, 2015: 2).

Odrzivi turizam definira se kao ,turizam koji u potpunosti uzima u obzir trenutne i
buduce gospodarske, drustvene i okoliSne ucinke, brine se o potrebama posjetitelja, sektora,
okolisa i destinacije* (Odrzivi turizam, 2017).

,Uravnotezenost ekoloske, ekonomske, i socio-kulturne komponente turizma se zato
sve ¢eSCe spominje u programima i strategijama turistickog razvoja. Ekoturizam je oblik
odrzivog turizma posebno primjenjiv u turistickom razvoju zastiCenih prirodnih dobara®
(Odrzivi turizam, 2017). Prirodne cjeline poput nacionalnih parkova, parkova prirode,
rezervata i dr. sve su popularniji prostori za raznovrsnu turisticku ponudu, a najcesce je to
ekoturizam u kojem se edukacijom, volonterskim aktivnostima i uc¢enjem o prirodi pomaze
ocuvanju i zastiti prirode (usp. Farkas-Topolnik, 2014: 57).

,U Hrvatskoj su cetiri zastiCena podruc¢ja nominirana za Europsku povelju o odrZzivom
turizmu (European Charter for sustainable tourism, EUROPARC) — NP Kornati, PP Vransko
jezero, PP Lonjsko polje i PP Medvednica®“ (Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku
prirode Medvednica, 2013). Stoga, S$iri predmet istrazivanja predstavlja analiziranje
implementacije nacela odrzivog turizma u PP-u Medvednica. Uzi je predmet istrazivanja
efikasnost primjene nacela odrzivog turizma u PP-u Medvednica.

Istrazivacki problem koji se ovim radom Zeli rijeSiti jest moze li se i u kojem obliku
razvijati turizam u okviru zasticenog podruc¢ja PP-a Medvednica i koji su indikatori odrZivosti

kojima taj razvoj treba pratiti.

1.2. Ciljevi istraZivanja

Temeljni ciljevi ovog istraZivanja su:
e analizirati indikatore odrzivog razvoja turizma u Parku prirode Medvednica
e utvrditi razvojnu perspektivu turizma u PP-u Medvednica

e utvrditi implementacije nacela odrzivog turizma PP-a Medvednica.



1.3. Istrazivacko pitanje

Istrazivacko pitanje predstavlja svrhu ili sustinu problema koji se analizira te obuhvaca
predmet odredenog istrazivanja.
Ovaj diplomski rad predstavlja istrazivanje kojim ¢e se odgovoriti na sljedece
istrazivacko pitanje:
e U Kojoj mjeri je uspjeSna primjena nacela odrzivog razvoja turizma u PP-u

Medvednica?

1.4. KoriStene znanstvene metode

Da bi se doslo do potrebnih podataka, koristit ¢e se sekundarnim podatcima.
Sekundarni podatci ukljucivat ¢e prije svega UNWTO-ove (United Nations World Tourism
Organisation) analize pokazatelja odrzivosti te analizu podataka iz Strategije razvoja
odrzivog turizma U Parku prirode Medvednica i plana upravljanja parkom. Koristit ¢e se
znanstvenom i stru¢nom literaturom iz podrudja odrzivog razvoja, turizma i zasticenih
dijelova prirode te internetskim bazama podataka. Podatci ¢e se analizirati, sintetizirati i
interpretirati u cilju dobivanja odgovora na istrazivacko pitanje. Za prikupljanje primarnih
podataka potrebnih za izradu ovoga diplomskog rada rabit ¢e se kvalitativna metoda
istrazivanja. Kvalitativni dio istrazivanja odnosi Se na upotrebu polustrukturiranih intervjua
koji ¢e sadrzavati unaprijed odredena pitanja, ali ¢e ukljucivati i prostor za nadopunu, ovisno
0 smjeru u kojem krene odgovor. Uzorak ¢e biti ciljni i namjeran. Koristit ¢e se metodom
dubinskog intervjua, a ispitanici ¢e biti predstavnici Javne ustanove Park prirode Medvednica
(ravnateljica, voditelj sluzbe za promidZzbene aktivnosti, prodaju i turisticku djelatnost te
kreator strategije odrzivog turizma) i Turisticke zajednice grada Zagreba (osoba zaduZena za
promidzbene aktivnosti). Iz dubinskih intervjua kvantificirat ¢e se odredeni podatci te

interpretirati u primjerene zakljucke koji ¢e zadovoljiti ciljeve ovog istraZivanja.

1.5. Koncept rada

Rad se sastoji od osam cjelina. Pocinje s uvodnim poglavljem, u kojem se upoznaje s
problemom i predmetom istrazivanja, ciljevima istrazivanja, istrazivaCkim pitanjem,

koriStenim znanstvenim metodama te konceptom rada. Slijedi poglavlje 0 odrzivom razvoju
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turizma u kojem se definiraju osnovni pojmovi odrzivog razvoja turizma te se predstavlja
analiza utjecaja turizma na okolis, lokalne zajednice u turizmu i kapacitet nosivosti. U tre¢em
poglavlju pruza se pregled glavnih obiljeZja ekoturizma, analizira se pojam ekoturista,
pozitivni i negativni ucinci ekoturizma, odrzivost razvoja ekoturizma u zasticenim prirodnim
podrudjima te ekoturizam u hrvatskim zaticenim podru¢jima. Cetvrto poglavlje bavi se
zastiCenim podruc¢jima kao turistickom destinacijom te analizira ulogu i vaznost zasticenih
podrucja, monitoring i zoniranje zasti¢enih podrucja, financiranje i sredstva za rad ustanove
zaSticenog podrucja, parkove prirode kao popularna zaSticena podruéja i Koji sve tipovi
parkova prirode postoje. Slijedi analiza Parka prirode Medvednica, njegovih prirodnih i
kulturnih vrijednosti, biolosko-geoloskih znacajki, upravljanja parkom, turistickih aktivnosti,
parkovne infrastrukture te funkcioniranja zoniranja parka. U znanstvenom dijelu rada
prikazuju se rezultati osnovnog istrazivanja — metodologija istrazivanja (uzorak istraZivanja,
metoda i tehnika prikupljanja podataka, metode obrade podataka, istrazivacka pitanja) te
analiza dubinskog intervjua. Nakon predstavljanja provedenog istrazivanja slijedi rasprava u
kojoj se pokusava odrediti Sto provedeno istrazivanje govori o samom predmetu istrazivanja,
koliko su ciljevi istrazivanja ostvarivi te koji je odgovor na istrazivac¢ko pitanje. Na temelju
provedene rasprave definira se zakljucak kao rezultat svega Sto je istraZeno 1 teorijski
obrazlozeno. Posljednji dio diplomskog rada sastoji se od sazetaka rada na hrvatskome i

engleskom jeziku, popisa koriStene literature, tablica, grafickih prikaza te Zivotopisa.



2. ODRZIVI RAZVOJ TURIZMA

Uspjesno razvijanje turizma Cesto zahtijeva kvalitetan i ¢ist okoli§ koji se istodobno
ugrozava tim razvojem. Posebnu vaznost u rjeSavanju suvremenih ekoloskih problema imala
je Svjetska komisija za okoli§ i razvoj (WCED — World Commision on Environment and
Development), poznatija pod imenom Brundtlandska komisija, koja je u svojem izvjesc¢u
1986. godine predlozila koncept odrzivog razvoja koji je s nekim izmjenama i dopunama do
danas ostao univerzalno prihvacen koncept kod izrade i provodenja razvojnih strategija. Bit je
takve koncepcije razvoj koji uvazava zahtjeve i potrebe sadaS$njih generacija, ali bez
ugrozavanja mogucnosti buducih generacija da zadovolje svoje potrebe. Sastanak na vrhu
Ujedinjenih naroda, odrzan 1992. godine u Riju de Jeneiru, okupio je najveci broj svjetskih
politi¢kih voda i usmjerio pozornost na opéi odrzivi razvoj, isti¢u¢i kako je turizam jedno od
podrucja koje ima dovoljno potencijala za pozitivan doprinos zdravijem planetu. Rezultat toga
bila je Agenda 21, ,opsezan plan buducih djelovanja [Koji] pokriva gotovo sva pitanja
odrZivog razvoja 0 kojima se raspravljalo na skupu. U njoj je obradeno viSe od 100 podrucja
(klimatske promjene, oneciS¢enje mora, unistenje Suma, ljudski resursi, poljoprivreda itd.)*
(Crnjar i Crnjar, 2009), ima &etiri odjeljka i Eetrdeset poglavlja, od kojih sva spominju potrebu
za sakupljanjem podataka o okolisu i razvoju, a 34. poglavlje — o tehnologiji prihvatljivoj za
okoli§, suradnji i ustroju kapaciteta — govori o jednakoj vaznosti prijenosa informacija i
tehnologija (United Nations Conference on Environment & Development — Agenda 21, 1992).

Uz koncept odrzivog razvoja, jedna je od klju¢nih ideja vodilja Agende 21 i koncept
poznat kao ustroj kapaciteta koji se definira kao ,,proces 1 nacin na koji vlade 1 lokalne vlasti
razvijaju strucnost i1 vjeStinu upravljanja okoliSem i prirodnim resursima na odrZivi nacin, pri
c¢emu je kapacitet ukljucen i sadrzan u ljudskim resursima, institucijama i osposobljenom
okruzenju® (Crnjar i Crnjar, 2009: 92).

Razvoj i koncept odrzivog razvoja zahtijevaju ,sudjelovanje svih relevantnih
interesnih skupina, na osnovi prethodne informiranosti, kao i jako politicko vodstvo da bi se
osiguralo $ire sudjelovanje i stvaranje konsenzusa“ (Basi¢, 2015: 412), te poticu racionalno
koriStenje resursima u odnosu na profite koji se od njih ostvaruju. ,,Odrzivi se razvoj smatra
procesom koji omogucava ostvarivanje razvoja bez oStecenja ili iscrpljivanja resursa koji se
koriste u razvoju. To se postiZze upravljanjem resursima na nacin da se mogu obnavljati istom

mjerom po kojoj se troSe ili prelazenjem od resursa koji se sporo obnavljaju na resurse cije je



obnavljanje brze. Na taj na¢in resurse mogu koristiti sadasnje i buduce generacije” (Panci¢
Kombol, 2000: 51).

Odrzivi razvoj u turizmu zasnovan je na pristupu koji uzima u obzir sveobuhvatni
model odrzivog turizma, ukljucuju¢i ekoloske, ekonomske 1 sociokulturne ucinke,
regionalno/globalno usmjerenje, dugoro¢no planiranje, turizam u kontekstu drugih podrucja,
izravne, neizravne i inducirane ucinke, unutargeneracijsku i medugeneracijsku jednakost,
poboljsanu odrzivost te financijsku odrzivost. Neodrzivi turizam predstavlja minimalisti¢ki
model koji rezultira ili ekoloSkim, ili sociokulturnim, ili ekonomskim ucincima, usmjeren je
na lokalno geografsko podrucje, ima kratkoro¢ne ucinke, djeluje samo na turisti¢ko podrucje,
daje samo izravne uéinke te je ograni¢en na medugeneracijsku jednakost. I jednomu i drugom
obliku zajednicka je financijska odrzivost (usp. Weaver, 2006: 25). U tablici 1 prikazane su

razlike izmedu odrzivoga i neodrzivog razvoja.

Tablica 1. Glavne razlike izmedu odrZivoga i neodrZivog razvoja turizma

ODRZIVI RAZVOJ

NEODRZIVI RAZVOJ

Spori razvoj

Brzi razvoj

Kontrolirani razvoj

Nekontrolirani razvoj

Dugoroc¢na perspektiva

Kratkoroc¢na dobit

Kvalitativan razvoj

Kvantitativan razvoj

Lokalna kontrola/sudjelovanje

Kontrola bez lokalne zajednice

Plan prethodi razvoju

Razvoj bez plana

Razradeni koncepti

Mali projekti

Lokalni razvoj

Eksterni razvoj

Lokalni zaposlenici

Uvezena radna snaga

Autohtona arhitektura

Neautohtona arhitektura

Izvor: Koncept odrZivog turizma u RH — prvi koraci poduzeti, nedostaje holisticki pogled (2008.) Roland Berger,
http://www.rolandberger.hr/media/pdf/rb_press/Roland_Berger_Tourism_Croatia_20081121.pdf (stranica
posjeéena: 28. studenoga 2016.).

Potrebno je uspostaviti ravnotezu kako ekonomski rast ne bi ugrozio prirodne resurse.
Ekonomika 1 menadzment okoliSa spojili su se u posebnu znanstvenu granu ekonomije kako
bi se osnovna ekonomska nacela prilagodila ekoloSkim sustavima U Cilju osiguranja odrzivog

razvoja gospodarstva i ¢itavog druStva. Dok se konvencionalna ekonomija uglavnom bavi



ckonomskim rastom i u¢inkovitom alokacijom sredstava, ekoloskoj je ekonomiji isklju¢ivo
cilj odrzivo mjerilo (umjesto stalnog rasta), pravedna distribucija i u¢inkovita alokacija.

Odrzivost proucava razne pristupe radi smanjenja potrebne koli¢ine sredstava
(energije, vode, grade). Pan¢i¢ Kombol (2000: 51) navodi da odrzivi razvoj ukljucuje dva
aspekta: ekoloski i eticki. S ekoloskog aspekta podrazumijeva se biodiversifikacija i
sposobnost dugoro¢nog samoodrzavanja svjetskoga ekoloskog sustava, a s etiCkog moralno
obiljezje koje poti¢e na odrzivo djelovanje. Svi sudionici turistickog razvoja moraju aktivno
sudjelovati u =za$titi zivotne sredine, U cilju postizanja stabilnoga i kontinuiranog
gospodarskog rasta koji ¢e ravnopravno zadovoljiti potrebe sadaSnjih i buducih generacija.

,» LTl su vrste odrzivog razvoja:

e DrusStvena odrzivost — mogucénost samokontrole i vlastite politike kad su u pitanju
nacini koji ljudi koriste za upravljanje prirodnim resursima. Uporabom resursa treba
povecati jednakost i drustvenu pravdu, a smanjiti drustvene probleme. Odrzivost
preferira kvalitativno poboljSanje u odnosu na kvantitativan rast. UtjeCe na
odredivanje cijene za Zivotni vijek proizvoda da bi se mogli pokriti puni troskovi,
naroCito drustveni. DruStvena odrzivost ostvarit ¢e se samo putem jakog i sustavnog
sudjelovanja zajednice ili razvoja gradanskog drustva. Drustvena kohezija, institucije,
kulturoloski identitet, disciplina, poStenje, ljubav, opée prihvacéeni standardi, itd. — sve
je to dio druStvenog (moralnog) kapitala najmanje podloznog mjerenju
(izraCunavanju) koji zahtijeva obnavljanje 1 odrzavanje dugovnim 1 kulturnim Zivotom
zajednice. U suprotnom, drustveni kapital propada ili se smanjuje istim na¢inom na
koji propada fizi¢ki kapital.

e Ekonomska odrzivost — svodi se na odrzavanje (zaliha) kapitala. Danas se vrijednost
prirodnog kapitala mora ukljuciti u gospodarski sustav kako bi se mogao osigurati
odrzivi razvoj gospodarstva. Cilj je tako koncipiranog razvoja ostvariti razinu
ekonomske dobiti od pojedine aktivnosti koja ¢e biti dovoljna da pokrije troSkove za
posebne mjere u ublazavanju utjecaja posjetitelja, ili da ponudi dovoljan dohodak kao
svojevrsnu naknadu za negativne utjecaje turizma na lokalnu zajednicu.

e Ekoloska odrzivost — podrazumijeva odrzavanje nepromijenjenog, kvalitetnog stanja
u okoliSu. Osigurava uzajamnu povezanost razvoja s ocuvanjem i odrZavanjem
osnovnih ekoloskih procesa i bioloske raznolikosti, poStivanje obnovljivih resursa u
granicama mogucénosti obnavljanja 1 opcenito poboljSava blagostanje ekosustava

zastitom izvora sirovina koritenih za ljudske potrebe” (Crnjar i Crnjar, 2009: 89).



Sirenju svjesnosti o okoliSu i odrzivom razvoju doprinosile su medunarodne
konferencije 1 kongresi, kao npr. svjetska konferencija o gospodarstvu i okolisu (Global
Conference on Business and the Enviroment — Globe '92) odrzana u Vancouveru, na kojoj su
se navele smjernice za postizanje odrzivog turizma:

e menadzment i planiranje potrebno je usmjeriti na adekvatno koristenje resursa u

turizmu

e koncept odrzivog razvoja nije 'anti-razvojni' koncept, ali isti¢e limite razvoja u

skladu s ¢ime je potrebno dugoro¢no promisljanje razvoja turizma

e menadZment odrzivog razvoja turizma vodi ratuna ne samo o problemu zaStite

okolisa, ve¢ 1 o ekonomskim, druStvenim, kulturnim, politi€¢kim i drugim pitanjima

e svi zainteresirani subjekti iz okoline trebaju biti konzultirani za savjet, ukljuceni u

donosenje odluka i informirani o problemima odrzivog razvoja turizma

e neophodna je realna procjena moguénosti primjene odrzivog razvoja u praksi i

mogucih dosega u budu¢em razdoblju

e poduzeca trebaju iskoristiti trziSne prednosti primjene odrzivog razvoja

e pri ocjeni koristi i troSkova odrzivog razvoja turizma treba uvaziti sve individue i

skupine na koje tako promisljen razvoj ima utjecaj

e potrebno je razvijati standarde i poticati suradnju na svim razinama u primjeni

uginkovitih kontrolnih mehanizama‘ (Crnjar, 2002: 327).

Prema definiciji UNWTO-a odrzivi turizam je ,turizam koji vodi prema upravljanju
svim raspoloZivim resursima na takav nafin da se mogu ostvariti ekonomske, socijalne i
estetske potrebe uz istodobno odrzavanje kulturnog integriteta, vaznih ekoloskih procesa i
bioloske raznolikosti* (Definitions of Sustainability, 2012).

Odrzivi turizam je odgovorni turizam koji ukljucuje socijalni, ekonomski 1 politic¢ki
aspekt usmjeren na ocCuvanje okoliSa, preferiraju¢i aktivnosti koje ostavljaju §to manje
negativnih posljedica na cjelokupno okruzje, a kvalitetnu ponudu ostvaruje primjenom novih
tehnoloskih rjeSenja (poput programa uredenja mjesta, novih pogodnosti i turisticke
privlacnosti). Koncepcija odrzivog razvoja u turizmu mora zadovoljiti potrebe 1 podici
kvalitetu zivota lokalne zajednice, ocuvati njezin sociokulturni identitet, razviti
visokokvalitetan turisticki proizvod te poboljsati kvalitetu dozivljavanja posjetitelja i njihovo
zadovoljstvo ponudom, ali na prvom je mjestu ocuvanje izvorne vrijednosti prirodnih resursa,

odnosno nizom odgovaraju¢ih ekoloskih mjera 1 postupaka saCuvati resurse za buduce



generacije. S ekonomskog gledista ciljevi su zastite okolisa gospodarska ucinkovitost i
ljudska prava (usp. Panci¢ Kombol, 2000: 52).

»Ekoloski odrzivi turizam moze se definirati kao 'uporaba, oCuvanje i poboljSanje
resursa zajednice kako bi se ekoloski procesi, o kojima ovisi sav zivot na Zemlji, odrzali te
kako bi se ukupna kvaliteta Zivota, sada i u buducnosti, mogla povecati'. Principi ekoloski
odrzivog turizma su:

e Poboljsanje materijalnog 1 nematerijalnog blagostanja — odrziva turisticka industrija
mora mjeriti kvalitetu uspjeha kroz poboljSanje 1 odrzavanje kvalitete turistickih
dozivljaja tijekom vremena, a ne kroz broj posjetitelja.

e Interregionalna i intraregionalna jednakost — ekoloski odrzivi turisticki razvoj je onaj
razvoj koji neée smanjiti opseg aktivnosti dostupnih sadaSnjim 1 buduéim
generacijama. Ovakav princip pokazuje da je odgovornost sadasnjih generacija odrzati
etiku ocuvanja prirodnih resursa za idu¢e generacije.

e Zastita bioloske raznolikosti i odrzavanje ekoloskih procesa i sustava — predstavlja
glavnu konstantnu aktivnost u ekoloski odrzivoj zajednici koja razvija turizam na
nacin koji $titi bioraznolikost te podupire nesmetano odrzavanje ekoloskih procesa. To
je ujedno 1 najvazniji princip ekoloSki odrZivog razvoja jer prepoznaje nuznost
postojanja ograni¢enja u turistickom 1 drugom razvoju nekog podrucja dok
istovremeno brine za floru i faunu omogucuju¢i njihovo daljnje ocuvanje i
razmnozavanje.

e Globalna dimenzija — turisti¢ka organizacija koja promovira ekolosku odrZivost ne
smije sudjelovati u aktivnostima koje nisu u skladu s odrzivim razvojem drugih
podrucja kroz uporabu sredstava (inputa) dobivenih nepridrzavanjem nacela odrzivog
razvoja“ (Klari¢ i Gatti, 2006: 152).

Spoj svih ovih nacela dovodi do uc¢inkovite primjene ekoloski odrzivog turizma koji

je, objektivno gledajuci, jedini pravi primjer turistickog djelovanja u buduénosti.

2.1. Utjecaj turizma na okolis§

Turizam je velik korisnik prostora i uvelike ovisi o kvaliteti tog prostora 1 okoliSa. Sve
dok je turizam bio relativno slabiji i nije bio koncentriran na jednom podrucju, smatran je
pasivnom turistickom dokolicom te njegov utjecaj na okoli§ nije predstavljao poseban

problem. Medutim, intenzivnim Sirenjem 1 razvijanjem u svim dijelovima svijeta mnogi su
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predjeli, koji donedavno nisu ulazili u krug interesa 1 motiva posjetitelja, postali ugrozeni.
Kako se turizam $irio i broj turista povecavao, tako je rasla zabrinutost za prirodne i kulturne
resurse upotrijebljene za razvoj koji je s vremenom poprimio masovne razmjere i postao
prostorno koncentriran u turistickim destinacijama te aktivni ¢imbenik u konzumiranju
prirodnih bogatstava, ponekad ostavljajuci velike posljedice na lokacijama koje su prekoracile
granice rasta.

Mnoga predvidanja upuéuju na to da ¢e se u buducnosti jo§ viSe pojacati utjecaj
turizma na okoli$. U pojedinim regijama europskih zemalja ve¢ se dogada veliko naruSavanje
ekoloSke ravnoteze, zbog Cega se ostvaruje pad turizma i gubi konkurentnost na trziStu.
Posebice se to odnosi na obalna podrucja. Pretpostavlja se da ¢ée potraznja za odmorom na
moru i turisticka kretanja na tim podru¢jima ostati i dalje intenzivna, a prema nekim
predvidanjima u sljede¢ih desetak godina turisti¢ki bi se promet mogao udvostruditi,
ponajprije u zemljama Europske unije u kojima se nalaze najpopularnije turisticke destinacije
(usp. Francis, 2017).

Zahtjevi i motivi turista u posljednjih dvadesetak godina znatno su se promijenili. Sve
se viSe napusta masovni 1 industrijski turizam, a jaca individualni. Najjaci motiv za turisticka
putovanja sve ¢e$c¢e su bioekoloske vrijednosti turistiCke destinacije koje predstavljaju jedan
od najvaznijih ¢imbenika koji odreduje kvalitetu turisti¢kog proizvoda.

Turizam, posebice masovni, nanosi neizbjezne Stete prirodi te se otvoreno sukobljava s
ciljevima zastite okolisa (usp. Miiller, 2004).

Cimbenici na kojima se potvrduje razina utjecaja turizma su:

e .prirodni ekosustav i resursi (zemlja, fauna, flora, krajolik i zrak)

e izgradeni okoli$ (posebno graditeljsko nasljede)

e lokalne zajednice (kultura, vrijednosni element, stavovi i sl.)

e |okalno, regionalno i nacionalno gospodarstvo* (Pan¢i¢ Kombol, 2000: 45-46).

Turizam se smatra najvaznijim podru¢jem u poticanju odrzivog razvoja, ali kako se ta
koncepcija kao strateski razvoj turizma prihvaca vrlo Siroko, postoje razlike u razumijevanju
primjene u budu¢em razvoju. U Europi je odrzivi razvoj postao najvaznija briga, zbog ¢ega su
postavljeni mnogi vazni programi istrazivanja, razvoja i moguce primjene novih ideja u
politici. Turisti¢ko je trziSte vrlo osjetljivo na prirodu i u smislu svjesnosti i u smislu zelja za
sudjelovanjem u mnogim aktivnostima koje poti¢u nov pristup i odnos prema prirodi.

Stanovnici industrijaliziranog svijeta izrazito su svjesni da je ocuvanje okoliSa na prvom
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mjestu u podru¢ju javnih djelatnosti i aktivnosti, pa se mnogi ljudi u razvijenim zemljama
danas smatraju zastitarima okoli$a (usp. Crnjar i Crnjar, 2009: 102).

Odrzivi turizam ili ekoturizam predstavljaju oblike turizma u koje se uklapa takav
profil posjetitelja te ih je zbog povecane svijesti o vaznosti zastite prirode i Zelje da se aktivno
pridonese toj zastiti potrebno ukljuciti kao definiranu potraznju koja ¢e konzumirati turisticku
ponudu odredene destinacije ili atrakcije.

Oblici djelovanja turizma na okoli$ dijele se prema Alfieru (2010) na:

e ekspanzivne oblike (grade se kampovi, luke)

e agresivne oblike (svi oblici turizma koji se neplanski razvijaju)

e destruktivne oblike (one koji zbog neplanskog razvoja i agresivnosti uniStavaju
prostor, pogotovo priobalje).

Destruktivni su oblici oni koji ostavljaju najvece posljedice jer imaju veéi opseg
negativnog djelovanja, zato $to uz neplansku gradnju i razvoj ostavljaju nepovoljan ekoloski
otisak. Potrebno je sustavnim planiranjem zaustaviti ovakve oblike djelovanja turizma na
okolis.

,Kako je razvijeno drustvo postalo svjesno potreba ponovnog prosudivanja nacina
razvoja turizma koji su utvrdeni u proslosti, interes ¢e u buduc¢nosti biti posebno usmjeren
prema obalnim podrucjima i otocima, posebno manjim, te na pojedinim Sirim regijama i
kontinentima na kojima su negativni u€inci primjene razvojnih politika vrlo izraZeni* (Panci¢
Kombol, 2000: 60).

Utjecaj turizma na okoli§ moZe se podijeliti na utjecaj koji ¢ine posjetitelji i utjecaj
koji ¢ine organizatori. ,,Utjecaj posjetitelja na okoli§ se povecava ako je veca koncentracija
ljudi na malom prostoru, ako se duze ostaje u mjestu boravka te §to je jaCe razvijen agresivni
oblik turizma* (Miiller, 2004), 1 ako su posjetitelji u slobodno vrijeme prepusteni slucaju, tj.
nisu organizirani. Organizatori turizma utjecu na okoli§ da bi uredili prostor za prihvat,
smjestaj i boravak posjetitelja, sijekuci Sume, gradeci ceste, pruge, ziCare, parkiralisSha mjesta,
sportske terene 1 sl. Najgrublji je tip djelovanja turizma na prirodnu okolinu, s ekoloske
strane, iskoriStavanje i uniStavanje rijetkih i teSko obnovljivih prirodnih resursa. Mnogi
posjetitelji na razne nacine naruSavaju prirodni okoli§, naro€ito uznemiravanjem Zivotinja,
lovom i ribolovom, kretanjem na kopnu, po moru i vodama, bukom motora, glazbe i glasova,
nedopustenim posjetima Spiljama itd. Svi ovi negativni utjecaji narocito su vidljivi na

homogenim prirodnim podrucjima koja su turisticki najrazvijenija i najposjecenija. Medu
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njima su tradicionalna primorska i planinska podruéja, kao i podru¢ja u ruralnim zonama u
kojima je ve¢ razvijen turizam (usp. Miiller, 2004).
Na temelju svega navedenog moze se zakljuciti da turizam ima mnogostruke utjecaje
na okolis, i to:
o fizicki utjecaj — degradacija tla, vode, atmosfere i trosenje prirodnih resursa
e drustveno-kulturni utjecaj — susret ljudi razli¢itih kultura, nacionalnosti, socijalnoga i
ekonomskog polozaja
e ekonomski utjecaj — razvijanjem turizma zeli se stvoriti prihod, ubrzati gospodarski
razvoj ili povecati broj zaposlenih (ovaj utjecaj izrazen je u zemljama u razvoju) (usp.

Crnjar i Crnjar, 2009: 41).

Slika 1. Trostruki u¢inak

BEARABLE

SUSTAINABLE

PLANET

Izvor: Marteen van der Berg (2017.) Triple bottom line: measuring social and enviromental KPIs, Arnhem
Netherlands, http://blog.chainpoint.com/blog/triple-bottom-line-measuring-social-and-environmental-kpis

(stranica posjecena: 20. veljace 2018.).

Teorija trostrukog ucinka koncept je koji nadilazi usmjerenost na iskljucivo financijski
ucinak poduzeca da bi ukljucio socijalne i okoliSne ucinke. Trostruki ucinak mjeri stupanj
socijalne odgovornosti, ekonomske vrijednosti i okolisSnog utiska. Pojam je 1994. godine uveo
John Elkington te je upotrijebljen 1997. godine u knjizi Cannibals with Forks: The Triple
Bottom Line of 21st Century Business. Elkington smatra da je klju¢ni izazov teorije triple
bottom line teSko¢a mjerenja socijalnoga i ekoloskog ucinka, koji iziskuje evaluaciju triju

razli¢itih uéinaka, svakoga prema svojoj osnovi (usp. Tripple Bottom Line, 2017).
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Masovni turizam moze dugoro¢no vise nastetiti okoliSu nego Sto kratkoro¢no moze
pruziti gospodarski interes. On sve nepovoljnije utjeCe na okoli§ i po svojim je negativnim
utjecajima vrlo sli¢an negativnim ekoloskim utjecajima industrije. Prema misljenju Crnjara
(2002: 319) ,,pozitivni ekoloski utjecaji turizma su: stimulacijske mjere za fizicku zastitu
okolisa, krajolikom povijesnih mjesta i divljaci te unapreduje razinu lokalne infrastrukture, a
negativni ekoloski utjecaji turizma ukljucuju onecis¢enje zraka, povecanje buke zbog velikog
broja vozila, onecis¢enje voda zbog visoke koncentracije turista u kraéem razdoblju,
razbacivanje otpadaka, degradacija prirodnih krajolika zbog nekontrolirane izgradnje ili
ograni¢enosti javnog pristupa, Stete flori i fauni, povijesnim spomenicima kulture, zakréenost
i neodgovarajuca infrastruktura i sl.*

Sva navedena oneciS¢enja takoder negativno djeluju na turizam kao gospodarsku
aktivnost zato $to i turizam ovisi o odrzivosti kvalitete okoliSa, koja je ujedno i jedna od
osnovnih sirovina turisticke industrije.

Zbog razvoja turisti¢kih kapaciteta u Sirem okoliSu i na obalnom podrucju, te sve veée
izgradnje kucica za odmor, doslo je do nagrdivanja prirode i gotovo cijeloga obalnog dijela.
Zato je potrebno vrSiti prenamjenu poljoprivrednoga i Sumskog zemljiSta. Na nagrdivanje
prirode utjecu razni oblici izgradnje, npr. divlje gradnje koje se ne mogu uklopiti u postojece
prostore te Sirenje 1 ravnanje obalnog prostora ¢ime se gubi estetika te dolazi do erozije tla 1
obale. Prostorne devijacije takoder uzrokuju ekoloSke Stete od turizma, posebno zbog
prenatrpanosti objekata na pojedinim prostorima. Da bi se pojeftinila gradnja turistickih
kapaciteta, ne vodi se racuna o fizickome i estetskom kapacitetu pojedinih podrucja i lokacija,
¢ime se moze naruSiti vrijednost postojeCih prostora. Takvo stanje jo§ pojacava divlja i
bespravna dogradnja i gradnja koja se najceS¢e ne uklapa u postojece prostore. Navedeni
nacini gradnje devastiraju obalni prostor koji povezuje morske i kopnene predjele koji ¢ine
najvrednija bogatstva za uspjesan razvoj turizma (usp. Alfier, 2010).

Velika koncentracija posjetitelja na nekom prostoru moze dodatno ugroziti pojedina
podrucja, posebice ekoloski osjetljiva, kao Sto su nacionalni parkovi, parkovi prirode,
zaSticeni krajolici, strogi i posebni rezervati prirode i spomenici prirode.

Unato¢ ovim negativnim utjecajima turizma na okolis, potrebno ga je i1 dalje kvalitetno
razvijati u svim njegovim oblicima. ,,Prostor u raznim zemljama jo§ S€ moze spasiti od
destruktivnih snaga rastuce turisticke potraznje, i1 to na dva nacina:

e decentraliziranom koncentracijom velikih prirodnih prostora kao Sto su planinska

podrucja, rijetko naseljena obalna i oto¢na podrucja te marginalne ruralne zone
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e dosljednom primjenom diferenciranog sustava zastite najvrjednijih dijelova prirodnog
prostora koji su formalno zasti¢eni kao najvrjedniji dijelovi prirode (Bilen, 2011).

Svako smanjivanje nepovoljnih utjecaja Sto ih turizam vr$i na prirodu produzuje

opstanak i koriStenje privlaénim potencijalom i rekreativnim mogucnostima prostora na

kojima se on razvija. Time se omogucuje daljnji razvoj turizma, ali uz posebnu selekciju

prostora koji mora biti zasti¢en jer je takav prostor ogranicen i ima ga sve manje. Upravo ova

dualnost povezanosti turizma i prostora predstavlja osnovu za implementaciju nacela odrzivog

razvoja u budué¢em razvoju turizma.

2.2. Lokalne zajednice u turizmu

,,U planiranju turistiCkog razvoja destinacije destinacijski menadZzment mora uzeti u
obzir zelje, prijedloge i dobre inicijative lokalnog stanovnistva jer ¢e jedino na taj nacin biti
mogu¢ sustavniji i kvalitetniji razvoj turizma destinacije, a i smanjit ¢e se utjecaj nedostataka
te negativnih stavova stanovniStva spram turizma“ (Rudan, 2012: 60). Lokalna zajednica kao
pojam ,,oznacava koherentni entitet s jasnim identitetom i ciljevima pucanstva, a ¢imbenici
lokalnih zajednica Cesto su skup interesa raznih stranaka 1 grupa zatvorenih u konkurentnim
odnosima. Razvoj lokalnih zajednica je dio Sire koncepcije drustvenog razvoja koji se temelji
na gospodarstvu samopouzdanju, ekoloskoj odrzivosti, kontroli razvoja i zadovoljenju potreba
pojedinaca i kultura® (Pan¢i¢ Kombol, 2000: 59).

Manji urbani centri, sela i1 lokalne zajednice zadrzali su svoja povijesna i tradicionalna
obiljezja, pa se porastom turistickih dolazaka povecavaju funkcionalni problemi i problemi
okolisa: zagadenje, buka, prenapudenost i sl. Cesto se zbog gospodarskih razloga i problema
te boljih 1 lakSih zarada lokalno gospodarstvo potpuno preorijentira na turizam te postane
ovisno o turistickim kretanjima, iako se tako ugrozavaju osnovni elementi lokalnog identiteta.
,Pozitivne strane zbog kojih se lokalne zajednice odlucuju na razvoj turizma potvrduju se
gospodarskim razvojem: izgraduju se smjestajni kapaciteti i druga infrastruktura, razvijaju
pogodnosti i usluge (promet, ceste, kanalizacija i dr.), uljepSava okoli§, povecava Se
zapoSljavanje, razvija se trgovina i druge usluge koje vise koriste stanovnici nego gosti
(zdravstvo, telekomunikacije i dr.) koji kra¢i dio godine borave u turistickom lokalitetu*
(Kantar, 2016: 80).

U praksi se pokazuje da mnoge lokalne zajednice ne uspijevaju pronaéi dobar na¢in na

koji se mogu ukljucivati u razvoj Sire zajednice, Sto rezultira intervencijom drzave ili
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ukljucivanjem neke strane agencije, koje Cesto poticu konkurentske odnose. Premda joj se
pruza moguénost ravnopravnog partnerstva, lokalna zajednica naposljetku ne sudjeluje u
donosenju odluka o razvoju. Brojni problemi povezani s gospodarskim razvojem, kvalitetom
zivota te oneciS¢ivanjem okoli$a, kao i njihova rjeSenja, potjecu iz lokalnih djelatnosti, stoga
klju¢nu ulogu u postizanju odrzivog razvoja moraju dobiti upravo lokalne vlasti. Pozeljno je
da se u lokalnim zajednicama provode lokalne smjernice Agende 21. ,,Osnovni cilj koncepcije
razvoja lokalnih zajednica obuhvaéa pomo¢ potrosacima da postanu proizvodaci, korisnicima
da postanu stvaraoci i zaposlenicima da postanu vlasnicima poduzeca™ (Panc¢i¢ Kombol,
2000: 60).

,»U suvremenom konceptu upravljanja zastiCenim podru¢jima zadaca je njihovih
uprava razvijati sve oblike partnerstva s lokalnim zajednicama. Njih treba poticati na
prepoznavanje, ocuvanje i unapredenje prirodnih 1 kulturnih vrijednosti svog podrucja, a
posebno je vazno osmisliti 1 provesti aktivnosti koje ¢e podi¢i njihovu svijest o vrijednostima
bioloske i krajobrazne raznolikosti. Navedene se aktivnosti trebaju usmijeriti i prilagoditi
razliCitim drustvenim i dobnim skupinama stanovniStva: lokalna uprava, nevladine
organizacije, poslovni sektor, djeca predskolske i Skolske dobi, mladi, poljoprivrednici, Zene i
drugi. Radi doprinosa upravljanju parkovne uprave moraju razvijati sposobnost ¢lanova
lokalne zajednice za timski rad na izgradnji identiteta destinacije. NuZno je neprekidno
osposobljavati stru¢njake za rjeSavanje prakticnih problema vezanih uz ocuvanje prirodne
bastine u sklopu razvoja ekoloske poljoprivrede, ekoturizma i drugih djelatnosti malog 1
srednjeg poduzetniStva. Predstavnike naselja treba aktivno ukljuciti u ovakve programe kako
bi elemente oCuvanja i zasStite okoliSa ugradili u razvojne programe i strateSke dokumente
lokalnih naselja. Potpora lokalnim zajednicama ogleda se u organizaciji obrazovnih tecaja,
sajmova, predavanja ili radionica, pripremi projekata za financiranje iz domacih i inozemnih
fondova te kroz medijske kampanje i izdavastvo (knjige, broSure, ¢asopisi, video materijal i
dr.)* (Martini¢, 2010: 116).

,Prirodni resursi 1 mogucnosti zaposljavanja stanovnika u ekoturizmu su znacajni, ali
zbog nedostatka institucionalnih standarda u koriStenju resursa nastaju problemi i iz podrucja
zakonitosti koristenja resursa S$to najvisSe ovisi o razvoju resursnog menadzmenta. Ako se
menadzment prirodnih resursa ne razvija u skladu s potrebama ocuvanja okoliSa i kulture
lokanih zajednica, ekoturizam moze rezultirati zagadenjem koje se ne moze nac¢i ni u
podrucjima masovnog turizma Sto ¢e nerazvijene lokalne zajednice dovesti u joS tezu situaciju

od one u kojoj su zivjele prije razvoja ekoturizma* (Pan¢i¢ Kombol, 2000: 106). Radi zastite
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prirodnih i kulturnih resursa osnovani su nacionalni parkovi, parkovi prirode, rezervati
netaknute prirode i dr., ali se ponekad u tim zaSti¢enim podrucjima lokalno stanovnistvo
iskljucuje iz tradicionalnih aktivnosti (npr. nomadskog stocarstva, poljoprivrede, koriStenja
lokalnim gradevinskim materijalom), $to znaéi zanemarivanje potreba lokalne zajednice i
podcjenjivanje njihove vaznosti u odrzivom funkcioniranju destinacije. U takvim okolnostima
siromasni stanovnici imaju vrlo malo Kkoristi od nacionalnog parka u usporedbi s
posjetiteljima koji imaju velike koristi od odmora u ¢istome i zdravom okolisu.

Isto tako, s druge strane, lokalno stanovniStvo moze biti uklju¢eno u odrzivo
funkcioniranje destinacije pruzanjem usluga privatnog smjeStaja i poticanjem lokalnih

obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava.

2.3. Kapacitet nosivosti

Svaka turisti¢ka destinacija treba planirati strategiju odrzivog turizma jer ima granice
razvoja koje, ako se prekorace, dovode do saturacije — tocke zasi¢enja u kojoj Stete od turizma
nadilaze koristi. Budu¢i da turizam mora ocuvati prostor i da je kvalitetan prostor osnova
opstanka i razvoja turizma, nuzno je utvrditi granice dopustivog zasi¢enja, odnosno utvrditi
prag dopustene opterecenosti kapaciteta ili kapacitet nosivosti odredenog prostora ili resursa
na duze vrijeme (engl. carrying capacity). Pod tim pojmom nastoje se utvrditi granice
dopustivog zasi¢enja prostora (okoliSa) nekom ljudskom aktivno$¢u. Drugim rijecima, treba
odrediti granicu koja ne odreduje samo broj posjetitelja ili broj izgradenih receptivnih
kapaciteta turisticke ponude, nego odreduje 1 dopuStenost koli¢ina potroSnje energenata,
raspolozivih koli€ina pitke vode, zbrinjavanje otpada i sl. ,,Ovom zaStitom nastoje se sprijeciti
svi oblici devastacije 1 degradacije ili ¢ak uniStenja prirodnog resursa zbog pretjerane gustoce
posjeta nekoj destinaciji ili pretjerane koncentracije turisticke izgradnje na omedenom
prostoru® (Miiller, 2004: 185).

Cesljas (prema: Miiller, 2004: 186) navodi da je prag dopustenog optereéenja
kapaciteta kvantitativna kategorija kojom se razumski, svjesno i opravdano ogranicava
koristenje turistickim resursima u prostoru, a time se zapravo ogranicava cjelokupni turisticki
razvoj do granice koja uz najmanje negativnih posljedica za okoli§ daje jo$ uvijek optimalne
efekte u komercijalnoj eksploataciji.

Kapacitet nosivosti prirodnih resursa u turizmu je ,razina posjeta iznad koje ¢e se

dogoditi neprihvatljivi ekoloski i drustveni utjecaji, Sto znaci da obuhvaca dopusteni obujam
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razvoja kojim se odreduje stanje granica okruzja i potraznje, a drustveni kapacitet nosivosti
nekog podrucja je veli¢ina na kojoj dolazi do drustvenog raskola iznad kojeg su iskustva
posjetitelja i stanovnika negativna“ (Panci¢ Kombol, 2000: 76).

Pristupi su definiranju razli€iti i zbog raznovrsnih interesnih skupina te velikih razlika
medu podruc¢jima i resursima. Dva su temeljna regulatora koji odreduju granice iskoriStavanja
zaSticenog podrucja: prostorne mogucnosti prijma te dopusten broj posjetitelja (usp.
Vidakovi¢, 2003: 81).

Kapacitet nosivosti je fizicki, bioloski, socioloski i1 psiholoski kapacitet parkovne
cjeline koji omogucuje turistiCke aktivnosti bez remecenja kvalitete prirodnog okolisa ili
zadovoljstva posjetitelja. Vrste kapaciteta nosivosti su:

o Fizi¢ki ili ekoloski kapacitet nosivosti — temelji se na fizickim moguénostima
prostora za utvrdivanje moguceg koristenja prostora uz odredenu razinu turisti¢kih
posjeta.

e Ekonomski kapacitet nosivosti — utvrduje razinu moguce zasiCenosti nekog
prostora turistickom izgradnjom nakon ¢ega dolazi u pitanje ekonomska isplativost
te izgradnje odnosno poslovanja objekata turisticke ponude.

e Socioloski kapacitet nosivosti — temelji se na uspostavljanju socioloske ravnoteze
u receptivnom turistiCkom prostoru i utvrduje najvecu gustocu u odredenoj zoni
turistickog posjeta koju toleriraju sami turisti. Drugim rije¢ima, njime se nastoji
izmjeriti gusto¢a korisnika na odredenom omedenom prostoru u odnosu sa
zadovoljstvom korisnika.

e Kulturolos$ki kapacitet nosivosti — temelji se na uspostavljanju kulturoloske
ravnoteze i tolerancije izmedu posjetitelja i lokalnog stanovnistva“ (Shackley,
1996: 31).

Veoma je vazno istaknuti da razliCiti resursi 1 razli¢ita podrucja imaju drukcije
znacajke, pa moraju imati 1 razli¢ite metode 1 kriterije za utvrdivanje njihove zasi¢enosti.
Optimalnom odredivanju kapaciteta nosivosti prethode provedena istraZivanja svakoga
pojedinog uZeg podrucja zbog razlike u prirodnim, sociokulturnim ili ekonomskim
obiljezjima (usp. Panc¢i¢ Kombol, 2000: 77).

U svakom slu¢aju, moze se konstatirati kako su ovi pojmovi posljedica zelje da se
pomire gledista koja s jedne strane postavljaju resursne potrebe kao odredujuce za ponasanje
ljudi i s druge strane polaze dominantno od potreba ljudi i zelje da se Covjeku podrede svi

resursi kojima raspolazemo na naSem planetu. U tom je kontekstu turizam, kao vrlo aktivan
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korisnik prirodnog resursa, ve¢ zarana doSao u srediSte mnogobrojnih rasprava koje Cesto nisu
bile u Kkorist turizma ve¢ suprotno. O pojmu kapaciteta nosivosti pocelo se raspravljati u
svjetskoj struc¢noj turistickoj literaturi ranih Sezdesetih godina dvadesetog stoljeca, ali bez
jasnih naznaka. Vecina rasprava odnosila se jo§ od samih pocetaka na zasticena prirodna
podrucja, a narocito na nacionalne parkove. To je s jedne strane razumljivo zbog osjetljivosti
prirodnog okolisa u takvim podru¢jima, a s druge strane zbog jednostavnijeg utvrdivanja i
kontroliranja turistickog prometa nego §to je to moguce (i izvedivo) u primorskim podrucjima
(usp. Vukoni¢ i Kec¢a, 2001: 108).

Ameri¢ko udruzenje nacionalnih parkova (United States National Park Service)
posluzilo se sljede¢im matemati¢kim izrazom da bi definiralo pojam kapaciteta nosivosti:

CC=f(Q, T,N, U, Dm, AB).

U izrazu se ocitava da kapacitet nosivosti sadrzava funkciju fizickog prostranstva (f),
veli¢inu resursa (Q), toleranciju prema koriStenju resursima (T), broj turisti¢kih posjetitelja
(N), tip koriStenja resursima na turisticki nacin (U), dizajn i menadzment objekata turisticke
ponude (Dm) te navike i ponaSanja posjetitelja i menadzmenta (NP) (usp. Vukoni¢ i Keca,
2001: 107).

Kapacitet fizicke/ekoloSke nosivosti nekog prostora ovisi o vrsti trziSta (emitivno,
tranzitno, receptivno), vrsti i obliku turistickog kretanja, sezonskom obiljezju turizma, veli¢ini
i vrsti turistickog prostora (primorsko, nizinsko ili planinsko) te o ¢injenici je li rije¢ 0
razvijenoj, manje razvijenoj ili nerazvijenoj destinaciji. Neki se od ovih ¢imbenika mijenjaju
u godini, zbog Cega je kapacitet nosivosti druk¢iji u razlic¢itim godi$njim dobima. Opce je
misljenje da je primjena mjera zasStite okoliSa znatno laksSa 1 jednostavnija u slabije razvijenim
turistickim regijama ili prostorima koji su u razvoju, negoli u podru¢jima veé razvijenih
zemalja. Dobar primjer je ,,betonizirana® obala Spanjolske ili Azurne obale u Francuskoj te
mnogih alpskih prostora i naselja u Svicarskoj, Austriji i sl. (usp. Miiller, 2004: 187).

Jedan od pristupa u rjeSavanju problema identifikacije gornje razine koriStenja
resursima, pod naslovom granice prihvatljivih promjena (Limits of Acceptable Change),
ponuden je kao pomo¢ onima koji odlu¢uju o KkoriStenju prirodnim resursima radi
identificiranja prihvatljivih razina koriStenja i naglasava vrijednosti za koje se smatra da
zasluzuju zastitu, a zatim se usredotocuje na nacine pruzanja te zastite. Koncepcije koje su
usmjerene na planiranje razvoja ekoturizma u parkovima prirode namijenjene su donosenju
odluka menadzmenta koje se temelje na ekoloskim podatcima i drustvenim informacijama, a

zapravo predstavljaju op¢i model planiranja koji obuhvacéa ciljeve, odrednice, analizu
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podataka, opcije, preporuke i primjenu. Navedene se koncepcije ipak pokazuju korisnima za
identificiranje uzroka nezeljenih posljedica (usp. Weaver, 2006: 156).

Park prirode Medvednica u jednom od niza aktualnih europskih projekata provodi
aktivnost granice prihvatljivin promjena (Limits of Acceptable Change) kojom ¢e se
promatrati utjecaj turizma na okoli$ i prihvatljiva razina kori$tenja prirodnim resursima.
Kapacitet nosivosti bit ¢e samo jedna od sastavnica kojom ¢e se PP Medvednica baviti u vidu
planiranja upravljanja posjetiteljima, koja definira promjene koje su dopustive i u okviru

odrzivosti.
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3. EKOTURIZAM

3.1. Glavna obiljezja ekoturizma

,lako se ne ubraja u najvaznije oblike turizma prema ostvarenom prometu, a pogotovo
ne prema ostvarenim prihodima, vaznost ekoturizma kao svojevrsnog katalizatora promjena u
turizmu znatno je veéa nego kod ostalih oblika turizma. Tu vaznost najbolje potvrduje
Cinjenica da je 2002. godina bila proglasena godinom ekoturizma, kada je odrzan cijeli niz
znanstvenih i struénih skupova o toj temi, kao npr. Svjetski ekoturisticki sastanak (World
Ecotourism Summit) u Quebecu u Kanadi. Na tom je sastanku kao i na drugim stru¢nim i
znanstvenim skupovima naglasena posebna vaznost ekoturizma u svjetskoj turistickoj ponudi
I na taj je nacin potaknut njegov daljnji razvoj. Unato¢ postojanju brojnih skupova na kojima
se govorilo o ekoturizmu te prihvacanju odredenih definicija i deklaracija, velikom broju
turistickih stru¢njaka joS nije posve jasno Sto je zapravo ekoturizam te se on 1 dalje razli¢ito
tumaci u razli¢itim dijelovima svijeta i kulturama. To je uzrokovano velikim razlikama u
vrstama turistickih proizvoda koji se nude pod nazivom ekoturizma, kulturno-civilizacijskim
razlikama u svijetu te znacajkama krajolika u kojima se odvija ekoturizam i njemu srodne
oblike turizma. Ekoturizam kao aktivnost objedinjuje viziju spajanja o¢uvanja/zastite okolisa
te oCuvanja bioraznolikosti s istodobnim postizanjem rasta i razvoja na odrZzivoj osnovi
(Klari¢ i Gatti, 2006: 149-150).

Temeljne razlike u tumacdenju pojma ekoturizma vidljive su u opcenito uzem
shvacanju svojstvenom visokorazvijenim zemljama s dobro o¢uvanom prirodnom bastinom,
poput SAD-a, Kanade, Australije i skandinavskih zemalja, te §iroj primjeni ekoturizma
svojstvenoj vecem dijelu Europe i pogotovo Sredozemlja. U prvoj skupini zemalja ekoturizam
se odvija u prirodno izrazito ocuvanim prostorima, koristi se jednostavnim vrstama smjestaja
te vrlo strogim pridrzavanjem mjera zastite okoliSa, koje podrazumijevaju i ograni¢avanje
broja posjetitelja. ,,Za gusée naseljene dijelove Europe znakovito je prozimanje ekoturizma s
drugim vrstama turizma, posebice s ruralnim i kulturnim turizmom, te funkcionalna
povezanost s odmori$nim turizmom, osobito u sredozemnim zemljama* (Klari¢, 2006: 150—
151). Stoga se ekoturizam javlja u parkovima prirode kao izrazito privlaénim prirodnim
podruc¢jima, a na sredozemnom podruc¢ju 0sobit je razvoj ekoturizma i sli¢nih oblika turizma
pokraj glavnih obalnih turisti¢kih zona (usp. Weaver, 2006: 196-197). ,,Prema istraZivanju

TripAdvisora (2012) trend 'zelenog' turizma je u porastu. 71% ispitanika koji su sudjelovali u
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spomenutom istrazivanju odgovorilo je da planiraju putovanje u eco-friendly destinacije u
slijedecih sest mjeseci. Dvije trec¢ine potrosaca iz cijeloga svijeta odgovorilo je da pri kupnji
proizvoda i usluga prednost daju drustveno odgovornim tvrtkama, a 46% njih reklo je da bi
takve proizvode i usluge platilo i vise ukoliko je potrebno* (Ojurovi¢, 2017: 6). U tablici 2

prikazani su nuzni kriteriji kod razvijanja ekoturizma.

Tablica 2. Nuzni kriteriji za razvoj ekoturizma

Ekoloski okolis Turisticka destinacija mora biti nacionalni park, par prirode,
zaSti¢eni ekosustav ili podru¢je s iznimnom prirodnom i

kulturnom bastinom.

Ekoturist Idealna skupina ne bi smjela biti manja od 2 do 4 osobe, a
nikada vec¢a od 15 osoba. Individualni putnik u divljini moze

biti izloZen velikom riziku.

Ekoloska aktivnost Ekoturisti bi se trebali drzati aktivnosti koje su dio ekoturizma:
Setanja, razgledavanja, proucavanja prirode, interakcije s

lokalnim stanovni$tvom i sl.

Ekolos$ki transport U samoj destinaciji treba se barem pokusati koristiti sredstvima

ekoloskog prijevoza (npr. elektri¢nim autobusom ili brodom).

Ekolos$ko gospodarstvo | Turisticka djelatnost mora biti organizirana za lokalnu zajednicu

i mora je organizirati sama ta zajednica.

Ekoloski kontakti i | Interakcija izmedu posjetitelja i lokalnog stanovniStva moze se
informacije olaksati prethodnom edukacijom sudionika. Vaznu ulogu u
ostvarivanju kontakta mogu imati i vodi¢i, tumaci, kodeksi

ponasanja itd.

Izvor: Dragicevi¢, M., Stoj¢i¢, N. (2009.) ,Moguénosti i smjernice odrzivog ekoturizma na primjeru

dubrovackog primorja“, Poslovna izvrsnost, sv. 3 (1): 99.

Turizam motiviran prirodnim destinacijama zapravo predstavlja jednostavno
putovanje u podrucja netaknute prirode u kojima ekoturizam funkcionira u korist lokalnog
stanovniStva u ekoloskome, kulturnom i ekonomskom smislu. Npr. posjetitelj koji ide u
prirodu moze promatrati ptice, ali ekoturist promatra ptice s lokalnim vodi¢em, odsjeda u
lokalnome smjestajnom kapacitetu (engl. ecolodge — vrsta turistickog smjeStaja koji
zadovoljava kriterije ekoturizma) i daje doprinos lokalnom gospodarstvu (usp. Weaver, 2006:

192).
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,Razvoj ekoturizma prati i Sirenje mreze pjeSackih staza, zastita i obnova spomenika i
tradicionalnih kuca, kao i pretvaranje napustenih i oSte¢enih kuc¢a u kucée za odmor* (Klari¢,
2006: 151). Obalne destinacije osiguravaju potraznju za destinacijama ekoturizma i ruralnog
turizma u obalnom zaledu sredozemnih zemalja $to dovodi do razvoja manje naseljenih
ruralnih podru¢ja u unutra$njosti. Takva praksa primjenjuje se u Francuskoj, Italiji i
Spanjolskoj, ali i u planinskim predjelima Greke i Cipra te kod nas, zasad najintenzivnije u
Istri. ,,Dakle, ekoturizam se u sredozemnim zemljama promatra kao sredstvo ocuvanja
osjetljivih prirodnih podrucja te kao na¢in smanjenja pritiska na obalne destinacije u kojima
prevladava odmorisni turizam* (Klari¢ i Gatti, 2006: 150-151).

Ekoturizam se smatra trziStem S velikim porastom unutar turizma kao gospodarske
grane. ,,S obzirom na izrazeni trend rastué¢e ekoloske i drustvene osjetljivosti, posebice medu
mladim, nadolazeéim generacijama potroSaca, prognoze daljnjeg rasta ekoturizma su
optimisti¢ne* (TeliSman-Kosuta et al., 2012: 60). Prema podatcima WTO-a (World Tourism
Organization), u 2004. godini ekoturizam je rastao u svijetu triput brze od turizma u cjelini i
¢inio 7 % svih medunarodnih putovanja. Svjetski institut za resurse (WRI) predvida da ¢e
ekoturizam godisnje biljeziti stope rasta od 20 do 30 % (usp. TIES Global Ecotourism Fact
Sheet, 2005).

Ekoturizam se moze promatrati i kao dio trziSta u kontekstu rastuée turisticke
djelatnosti. PoistovjeCuje ga se s avanturistickim turizmom (planinarsko-alpinisticki,
kajakastvo, rafting, ekstremni sportovi), turizmom u prirodi (promatranje ptica, posje¢ivanje
nacionalnih parkova, parkova prirode i sl.), a vrlo ¢esto i s ruralnim turizmom. ,,Funkcionalno
gledano, ekoturizam je ili uglavnom individualan ili je turizam malog obujma (grupe
posjetitelja do 25 osoba i smjestajni kapaciteti s manje od 100 lezaja) u okviru kojeg posluju
mala ili srednja poduzeéa u podrucjima prirode. On predstavlja trzisni segment koji se
usredotoCuje na vodenje i smjestaj malih grupa u podrucjima prirode uz obrazovni pristup,
koriste¢i materijale s uputama i specijalizirane lokalne vodic¢e* (Klari¢ i Gatti, 2006: 151).

»lemeljni koncept ekoturizma je odgovornost prema lokalnoj prirodnoj i drustvenoj
zajednici. To podrazumijeva snaznu edukacijsku komponentu namijenjenu posjetiteljima, ali 1
lokalnom stanovnistvu, zelene standarde poslovanja te preferenciju ka malom poduzetniStvu u
lokalnom vlasnistvu. U tom smislu, faktori uspjeha ekoturizma ukljucuju:

e Atraktivnost destinacije — prirodne i drustvene znacajke lokacije te razina njihove

oCuvanosti;
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Interpretacija prostora — uobicajeno ukljucuje centar za posjetitelje koji funkcionira
kao srediSnje mjesto edukacije 1 Sirenja informacija te, takoder, signalizaciju,
viSejezi¢nu turistiCku interpretaciju prostora, usluge specijaliziranih vodica,
raspolozivost karata,

Ekoloska i drustveno svjesna praksa — prihvacanje procesa i procedura od Strane
ponudaca smjestaja, ugostitelja, turoperatora, agencija i trgovine koje osiguravaju i/ili
pridonose odrzivom koriStenju prirodnih resursa (npr. 'zeleni' standardi, certifikati).
Baziranje ponude na lokalnim resursima, stvarajuci 'lokalni lanac vrijednosti’, bitan je
aspekt drustvene odrzivosti. Ukupno poslovanje mora biti prilagodeno prihvatnim
mogucnostima lokacije. Stoga je reguliranje tokova posjetitelja, ukljucujuci i
ograni¢avanje posjeta dio ovakve prakse” (TeliSman-Kosuta et al., 2012: 60).

Problematikom ekoturizma prvi se po¢eo baviti TIES (The International Ecotourism

Society), kao najveca i najstarija svjetska udruga koja je posveéena ekoturizmu. TIES je
definirao ekoturizam kao ,,odgovorno putovanje u prirodna podrucja kojim se ¢uva okolis i
unapreduje blagostanje lokalnog stanovnistva“ (TIES Global Ecotourism Fact Sheet, 2005).

Tako su nastala nac¢ela ekoturizma:

e smanjivanje negativnih utjecaja na prirodna i kulturna obiljezja destinacije

e edukacija posjetitelja o vaznosti zastite okoliSa

e primjena odgovornog poslovanja i ekonomske odrzivosti u partnerstvu s lokalnom
zajednicom zbog ,,zadovoljavanja lokalnih potreba i stvaranja koristi od zastite
okolisa*

e postovanje druStvenih 1 prirodnih granica prihvatljivih promjena koje zajedno
odreduju istrazivaci i lokalno stanovni$tvo (usp. TiSma i Funduk, 2009: 311).

Prema definiciji UNWTO-a, kada se ekoturizam promatra kao koncept, njega ¢ine ,,svi

oblici turizma u kojima je glavna motivacija turista promatranje i uvazavanje prirode i
tradicionalnih kultura koje dominiraju u prirodnim podruc¢jima* (Indicators of Sustainable
Development for Tourism Destinations: A Guidebook, 2004). Stoga su prema UNWTO-u

osnovna obiljezja ekoturizma:

,.edukacijska i interpretacijska funkcija
uglavnhom se organizira za male skupine, a organizaciju provode specijalizirana
turisticka poduzeca u lokalnom vlasniStvu

umanjuje negativne posljedice na prirodni i socio-kulturni okoli$
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e potice zaStitu prirodnih podrucja ostvarivanjem ekonomske koristi za domace
zajednice, organizacije i za one koji provode zastitu prirodnih podrucja
e podize svijest lokalnog stanovniStva i1 posjetitelja o potrebi oCuvanja prirodnih i

kulturnih dobara“ (Klari¢ i Gatti, 2006: 152).

Potrebno je napomenuti da se ekoturizam ne smije identificirati s odrzivim turizmom.
Naime, odrzivost turizma Siri je pojam koji se primjenjuje na sve turisticke aktivnosti, bez
obzira na njihovu motivaciju, i koji ukljuCuje sve poznate oblike turizma. Ekoturizam je
sastavnica unutar podrucja odrzivog turizma i ,,predstavlja prvenstveno odrzivu verziju
turizma zasnovanog na prirodi, a ukljucuje i ruralne i kulturne elemente turizma. Ekoturizam
tezi u svim oblicima da dostigne rezultate odrzivog razvoja“ (Epler Wood, 2002). Ipak, svim
turistickim aktivnostima, svim vrstama i oblicima turizma cilj treba biti odrzivost. Stoga
planiranje i razvoj turisticke infrastrukture, njezin razvoj poslovanja, kao i njezine
marketinSke aktivnosti treba usredotoéiti na okoliSne, druStvene, kulturne i ekonomske

kriterije odrzivosti (usp. Epler Wood, 2002).

3.2. Ekoturist

»dudionik ekoturizma, odnosno ekoturist najéesce je osoba u potrazi za mjestima koje
covjek nije transformirao ili ih je samo djelomi¢no transformirao i pritom je nagraden
osje¢ajem da dozivljava jedinstvenu i neponovljivu situaciju kroz zastitu, pomo¢ i oCuvanje
ekoloskog integriteta nekog podrucja. Posjetitelji u ekoturizmu moraju biti svjesni moguénosti
njihovog onecis¢enja ili zagadivanja dok borave u destinaciji. To zahtijeva zna¢ajne promjene
u stavovima i ponasanju kako bi se respektirala lokalna kultura i okolis. Ekoturisti moraju biti
spremni na niZi standard smjestaja i usluga od onog na koji su navikli, a upravo u tome je i
dio privlacnosti ekoturizma. Kako bi prouzrocili Sto manje zagadenja svojim boravkom
posjetitelji moraju biti detaljno informirani o0 moguénostima i obiljezjima destinacije i kako se
trebaju ponasati. Mnogi specijalizirani turoperatori prakticiraju aktivnosti informiranja
posjetitelja, ali to je prije svega odgovornost svih organizacija ukljucenih u stvaranju i
realizaciji turisticke ponude, ukljuCuju¢i i samu destinaciju. Promoviraju¢i svoja nacela
ekoturizam je u novom nacinu organiziranja turistickih putovanja doveo do stvaranja novog

tipa modernog putnika koji je drustveno i1 ekoloski osvijeSten* (Panci¢ Kombol, 2000: 102).
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Iako su ekoturizam i odrzivi turizam razli¢iti pojmovi, ekoturisti i odrzivi turisti imaju
slicne oblike ponasanja. Weaver (2006) dijeli spektar ekoloskih turistickih aktivnosti na tvrde
I meke.

U tvrdim aktivnostima ,,sudjeluje mali broj motiviranih sudionika, koji odlaze na
duga, specijalizirana putovanja, fizicki su aktivni, spremni SU na nizu kvalitetu smjestaja i ne
ofekuju gotovo nikakve usluge. Primjer za to su ekokampovi, koji se organiziraju na
volonterskoj osnovi, a sudionicima je na raspolaganju samo osnovna prehrana i smjestaj. Cilj
takvih aktivnosti jest pomaganje u oCuvanju prirode Uz pomo¢ raznih aktivnosti kao Sto su
¢iS¢enje otpada, briga za ugrozene zivotinjske vrste i sl. [...].

Meke aktivnosti obuhvacaju ekoturisticko iskustvo koje se kombinira s ostalim
oblicima turizma, avanturistickim, kulturnim pa i masovnim turizmom. To su kratkotrajna
putovanja u velikim grupama ¢iji su sudionici fizi¢ki pasivni, zadovoljavaju se promatranjem
i interpretacijom onog §to vide i o¢ekuju visoku kvalitetu smjestaja i usluga® (Weaver, 2006:
194-195).

Prema osnovnim obiljezjima njihova ponaSanja ekoturiste dijelimo na:

o ekospecijaliste — sudjeluju kao pojedinci ili u vrlo malim skupinama, sami
organiziraju putovanja, poblize upoznavaju lokalno stanovni§tvo i obiCaje te se
ukljucuju u kulturno i prirodno okruzje, traZze¢i minimalnu infrastrukturu pri ¢emu
ostvaruju minimalni utjecaj na okolis

e opce ekoturiste — putuju u vecim skupinama, ¢esto u turistickom aranzmanu, traze
odredenu razinu infrastrukturne udobnosti 1 kao rezultat toga ostvaruju vecu potraznju
za lokalnom kulturom 1 okoliSem

e ekoturiste srednjeg tipa — obi¢no putuju u malim skupinama, koriste se osnovnim
oblicima prijevoza i oslanjaju se na unaprijed dogovorene aktivnosti i turisticke
usluge* (Panc¢i¢ Kombol, 2000: 103).

»EKoturisti skloni zastiti okolisa traze proizvode koji odgovaraju njihovim posebnim
zeljama. Na posebne pristojbe 1 cijenu proizvoda ne obracaju toliku paznju koliko na zaStitu
okoli$a i moralnu ili eti¢ku stranu i realizacije proizvoda. Spremni su platiti i viSu cijenu da bi
ostvarili iskustvo koje traze. Medutim, osim turista zastitara koji brinu za oCuvanje okoliSa
sve je i siri sloj stanovni$tva u mnogim dijelovima svijeta koji se ukljucuju na razne nacine u
promicanje razumijevanja o zaStiti okoliSa. Jedino bi takvi korisnici trebali sudjelovati u
ekoturizmu §to se moZe posti¢i ciljanim marketingom 1 razvojem menadZmenta prirodnih

resursa“ (Klari¢ i Gatti, 2006: 158).
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3.3. Pozitivni i negativni u¢inci ekoturizma

Iako postoje nedvojbeni pozitivni ucinci razvoja ekoturizma u zastiti okoliSa i
gospodarskom rastu lokalne zajednice, postoje brojna ograni¢enja njegova intenzivnijeg
utjecaja. ,,Ekoturizam u zastiCenim prirodnim podru¢jima uobicajeno je vezan, posebice u
Europi, za relativno manja podrucja te je ukljucena cesto tek nekolicina stanovnika i
djelatnika parkova. Samim time ograniceni su prihodi, dugacak je period povrata investicije u
projekt ekoturizma, slaba je povezanost izmedu teZnji za ocuvanje bio-raznolikosti i
komercijalnog uspjeha razvojnog projekta koji se temelji na prirodnim resursima, ¢ime se
zadire u bit konkurentnoj i specijaliziranoj prirodi turisticke industrije. Mnogi uspjesni
ekoturisticki projekti ustvari uvode male promjene u postojeée lokalno podrucje i praksu
koriStenja prirodnih resursa, donose¢i vrlo skromnu zamjenu lokalnom nacinu Zzivota i
vecinom ostaju dugoro¢no ovisni o vanjskoj podrsci, ako ne i zauvijek. Ekoturizam ima svoje
negativne i pozitivne strane. Moze pomo¢i odrzivom razvoju ekosustava ili njegovom
unistenju, ovisno o njenom nacinu implementacije i upravljanjem ekoturizmom. Ekoturizam
moze zaStiti ekosustav sprjeCavanjem daljnje erozije, oCuvanjem bioloskog integriteta,
promocijom obrazovanja ocuvanja okoliSa i pruzanjem ekonomskih modela za odrzivo
koriStenje. Pri tome je suradnja sa zajednicom koja boravi u tom podruc¢ju presudna“ (TiSma i
Funduk, 2009: 313).

Zasti¢eno prirodno podru¢je mora se neprekidno cCuvati kako bi se odrzala prirodna
ravnoteza, ali je nuzno omoguditi i njegovo posjecivanje iz kulturno-obrazovnih, znanstvenih
1 turisticko-rekreacijskih razloga, u granicama koje ne ugroZavaju prirodnu bastinu. ,,Da bi se
uravnotezili pozitivni i negativni utjecaji na zivot i rad nacionalnog parka, neophodno je znati
dobre i loSe strane turizma te kako on djeluje na zasSti¢eno podrucje. Treba postivati osnovna
naCela razvijanja turizma u nacionalnim parkovima, pravilno usmjeravati iskoriStavanje
prirodne bastine 1 ljudskih resursa i upravljati njima, radi stvaranja prilika, za §to brojnije
posjete 1 uzivanje u prirodi sa $to manje negativnih utjecaja turisticke djelatnosti* (Vidakovi¢,
2003: 247).

U nerijetkim slucajevima turisticka djelatnost predstavlja osnovni izvor prihoda iz
kojih se financiraju glavne funkcije zastiCenih podrucja i djelatnosti njihovih upravljackih
ustanova. ,,Izravni ekonomski ucinci razvoja ekoturizma donose takoder niz drugih drustveno-

ekonomskih uc¢inaka drZavne, regionalne ili lokalne vaZznosti kao S$to su:
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e poticanje razvoja domace privrede, pogotovo onih djelatnosti koje su kljuéne za
odvijanje turistickog prometa (ugostiteljstvo, promet, trgovina, zanatstvo, turisticke
agencije itd.)

e povecanje lokalne zaposlenosti, kako wu turistickom sektoru tako 1 njemu
komplementarnim djelatnostima

e razvoj poljoprivrede ¢iji se proizvodi izravno ukljucuju u turisticku ponudu

e podizanje kvalitete komunalne i prometne infrastrukture na lokalnoj i regionalnoj
razini, ¢ime se utjece na zivot lokalnog stanovnistva

e poticanje razvoja u neposrednom okruzenju zasticenog podruéja, ¢ime se manifestira
integralna uloga turizma® (Drumm i Moore, 2002: 44).

»Ekoturizam je snazno sredstvo zalaganja i promocije zaSti¢enog podruc¢ja Cime
doprinosi razvoju svijesti o vaznosti 1 vrijednostima ukupnog sustava zastiCenih podrucja
drzave ili regije. Osim u iznimnim slu€ajevima, ekoturizam nije nepovratni potroSac prirodnih
sastavnica okoli$a, ve¢ svojim razvojem najces¢e dovodi do oplemenjivanja prostora ¢ime na
najbolji nacin potvrduje meduovisnost i kompatibilnost zastitne i turisticke funkcije u
zasticenim podruc¢jima“ (Drumm i Moore, 2002: 44).

»Posjeta tradicionalnim 1 autohtonim zajednicama se Cesto isti¢e kao motiv za
putovanje u prirodna podruc¢ja. Posjetitelji sve viSe cijene priliku da od stanovnistva 1 vodica
nauce lokalne obicaje 1 kulturu. Zbog svega toga postoji veliki broj proizvoda koji se
klasificiraju kao ekoturisticki proizvodi i koji su usko povezani s prirodom i lokalnom
tradicijom. U ekoturisticke proizvode ubrajamo: ekoloski proizvedenu hranu, agroturizam,
gastronomsku ponudu, vinske putove, jahanje u prirodi, voZznju biciklom, promatranje ptica,
foto safari, planinarenje, ribolov, ronjenje, sudjelovanje u poljoprivrednim radovima, ucenje
starth zanata, uCenje o endemskim biljkama 1 Zivotinjama 1 dr. Takoder, tradicionalne
zajednice mogu uzivati ve¢e samopouzdanje kao rezultat interesa posjetilaca za njihov nacin
zivota. Interakcija razli¢itih kultura pomaze u proSirenju razmisljanja i pogleda na svijet te na
jacanje svijesti o znacaju o¢uvanja prirode” (Drumm i Moore, 2002: 68).

,Uzimajuci u obzir moguce rizike i posljedice koje proizvodi turizam, klju¢ njegove
prihvatljive mjere u nekom zaSti¢enom podrucju ¢ini prije svega odgovarajuca turisticka
valorizacija samog podrucja. Najznacajniji je utjecaj turizma na njegovo izravno zauzimanje
prirodnog prostor i okoliSa za izgradnju turistickih kapaciteta 1 infrastrukture. Tu su bitni
Cinitelji poput izbora lokacije, veliCine zemljiSta namijenjenog za smjeStajne kapacitete i

opremanje infrastrukturom te koristenje gradevinskih materijala® (Martini¢, 2010: 287).

27



,Drugi vazan element ekoturizma ¢ine negativni utjecaji 1 pritisci na okoli§ koji
proizlaze iz turistickih aktivnosti koje se naj¢esce ogledaju kroz:

e intenziviranje neodrzivog koriStenja zemljista

e potrebe kréenja Sume

e croziju i gubitak bioloske raznolikosti

e neadekvatna ponasanja i neregulirane turisticke aktivnosti

e rizik od unoSenja stranih vrsta

e promjenu staniSta, uznemiravanje vrsta i narusavanje funkcija ekoloSkih sustava
uslijed gradevinskih aktivnosti i stalne prisutnosti ljudi

e neodrzivo koristenje izvora vode

e proizvodnju i odlaganje otpada“ (Martini¢, 2010: 288).

Dosad se u velikom broju slucajeva kao najveca prijetnja od turizma pokazala ona
povezana s mogucom izgradnjom prekobrojnih smjestajnih kapaciteta, sportsko-rekreacijskih
sadrzaja i prometne infrastrukture u zasti¢enim podrucjima. Upravo predimenzionirani razvoj
turizma dovodi do degradacije zasticenih podrucja, $to jednako izaziva nezadovoljstvo
struénjaka, ali 1 posjetitelja koji zbog pada kvalitete turistickog dozivljaja postupno napustaju
takva odrediSta. Jednako tako, ove posljedice ne zaobilaze ni lokalno stanovnistvo (usp.
Drumm i Moore, 2002: 73).

Najcesce su zablude povezane s ekoturizmom:

e svako nerazvijeno podrucje idealno je za razvoj ekoturizma
e ckoloska svijest stanovniStva i turista je na visokoj razini
e ruralni turizam u nacelu je ekoturizam (usp. Bulatovié¢, 2008: 33).

Nerijetko se smatra da se u nerazvijenim podru¢jima uz mala ulaganja moze brzo
stvoriti ekoturizam koji ¢e osigurati velike prihode. Medutim, svako nerazvijeno podrucje ne
mora nuzno biti i ekoloSki zanimljivo podrucje kojem nedostaje primjereno izgradena
infrastruktura i primjena zakonske regulative jer masovni posjeti gostiju uvelike krSe nacela
ekoturizma. Masovni ekoturisti Zele maksimalan dozivljaj i razonodu za §to manje novca, dok
lokalno stanovnistvo tezi brzom stjecanju bogatstva, a ne o¢uvanju prirodnih resursa. Zato je
nuzno neprekidno podizati ekolosku svijest posjetitelja i lokalnog stanovnistva uz strogo
pridrzavanje propisanih normi i uz stalnu kontrolu. Ruralni turizam ima samo neke elemente
ekoturizma. On po koncepciji nema infrastrukturu ekoturizma, ali uz primjenu nacela |
standarda te izgradnju infrastrukture ima perspektivu postati ekoturizam (usp. Bulatovic,
2008: 33-34).
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Ocigledna je potreba za postizanjem odredene ravnoteze izmedu lokalnog stanovnistva
I posjetitelja, a da se medusobno ne iskljuci neki vazan dio unutar njihovih interesa. Na terenu
je prili¢no tesko posti¢i takav sklad, no sustavnom edukacijom, argumentiranom raspravom i,

na koncu, definiranim dogovorom taj se meduodnos moze ostvariti na ispravan nacin.

3.4. Odrzivost razvoja ekoturizma u zasticenim prirodnim podruéjima

Kako bi se postigla zastita, tj. oCuvanje prirode, zasticeno podrucje mora biti
integrirano s drugim djelatnostima (turizmom, poljoprivredom, Sumarstvom) u nacionalnim i
regionalnim planovima s pojasnjenom shemom koja povezuje zastitu okolisa sa socijalnim i
ekonomskim razvojem lokalne zajednice. Takvi projekti trebali bi teZiti ostvarenju ciljeva
ofuvanja promicanjem razvoja i ostvarenjem alternativnih prihoda za lokalno stanovnistvo,
koje bi zauzvrat odrzavalo kvalitetu, kvantitetu te produktivnost i ljudskih i prirodnih resursa
kroz vrijeme. S druge strane, ulagaci u razvojne projekte zele imati potvrdu da ¢e njihov
projekt proizvesti dugotrajne koristi te da ¢e se aktivnosti zapocete projektom nastaviti nakon
zavrSetka financiranja (usp. TiSma i Funduk, 2009: 312-313).

,,Odrzivost ekoturizma dolazi iz tri izvora:

1. sa gledista zaStite/oCuvanja, prihod ovisi o stupnju o¢uvanosti bio-raznolikosti

2. reinvestiranjem dijela prihoda u odrzavanje poslovanja i tako zastititi bio-raznolikost,
te smanjiti ili eliminirati potrebu za vanjskim financiranjem

3. kada su jednom temelji postavljeni, omogudéiti ulazak privatnog sektora ulagaca, koji

bi osigurao sredstva za daljnji razvoj i Sirenje* (TiSma 1 Funduk, 2009: 314).

Uspjesnih modela ekoturizma u praksi je sve vise, a smjernice za odrzivi ekoturizam
trenuta¢no su glavno zanimanje znanstvenika iz podrucja ekoturizma. Put koji ¢e pomoci
oCuvanju prirodnoga i kulturnog okolisa te donijeti koristi lokalnoj zajednici oCuvanjem i
njegovim razvojem ideja je ekoturizma, ali jako teSko izvediva. ,,Znanstvenici koji se bave
ekoturizmom bi trebali malo ograniciti svoje ekonomske moguénosti 1 pravi put ka razvoju, te
se koncentrirati viSe na uzimanje vremena koje ¢e koristiti za razgovor i uciti o zajednici koja
je ukljucena u projekt, o njihovim nacinu zivota, njthovim navikama, uvjerenjima, tradiciji 1
Sto je najvaznije o njihovim Zeljama 1 potrebama. Stru¢njaci, znanstvenici i1 vlada moraju naci
zajednicki jezik s lokalnom zajednicom. Zajednice su dio ekoturistickog ekosustava i
stanovnici te zajednice bi trebali imati najveci glas u razvoju i ouvanju njihovih prirodnih

resursa“ (TiSma i Funduk, 2009: 316).

29



,,Gotovo svaka ljudska aktivnost ovisi o potro$nji prirodnih resursa, a u ekoturizmu se

radi o koristenju ekoloski Cistih prirodnih resursa. Odrzivost tih resursa moguca je samo uz

postivanje strogih nafela menadzmenta prirodnih resursa i odrzivog razvoja. Resurse je

moguce razumijevati kao rezerve kapitala® Pan¢i¢ Kombol (2000: 99). Pan¢i¢ Kombol (2000:

99) tvrdi da ,,odrzivi ekoturizam nudi posjetiteljima visoku razinu zadovoljstva koja se mora

konstantno odrzavati te bi se trebao temeljiti na Sirokom podru¢ju s malom brojéanom

posjetom, uz manje sofisticiranu potraznju. To bi omogucilo veée sudjelovanje lokalnog

stanovniStva izravnim ili neizravnim uklju¢ivanjem lokalnih obiteljskih poduzeca“. U tablici 3

navedeni su neki od indikatora odrzivog turizma prema WTO-u te posebne mjere.

Tablica 3. WTO-ovi indikatori odrZivog turizma

INDIKATORI POSEBNE MJERE
Zastita podrucja Kategorija zastite prema I[UCN-ovu indeksu

. Broj posjetitelja u destinaciji (godi$nje / vrhunac
Opterecenje

sezone)

Intenzitet koriStenja

Intenzitet koriStenja u vrhuncu sezone (broj

osoba po km)

Drustveni utjecaj

Omyjer turista 1 lokalnog stanovnistva

Kontrola razvoja

Revizorne okoli$ne procedure ili formalna

kontrola nad razvojem destinacije

Gospodarenje otpadom

Kanalizacija, vodoopskrba

Proces planiranja

Postojanje organiziranih regionalnih planova

Kritiéni ekosustavi

Broj rijetkih/ugrozenih vrsta

Zadovoljstvo posjetitelja

Razina zadovoljstva posjetitelja

Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva

Razina zadovoljstva lokalnog stanovnistva

Doprinos turizma lokalnoj ekonomiji

Udio ekonomskih prihoda generiranih samo

Turizmom

Izvor: prilagodeno prema Weaver, D. B. (2006.) Sustainable Tourism: Theory and Practice, Oxford: Elsevier

Butterworth-Heinemann.

Odrzivo razvijanje ekoturizma naglasava zastitu okolisa kao oslonac turistickoga i

gospodarskog razvoja lokaliteta te podrazumijeva zadovoljenje potreba 1 poboljSanje
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standarda lokalnog stanovniStva te pruzanje kvalitetne usluge uz prihvacanje rastu¢eg broja
posjetitelja (usp. Panci¢ Kombol, 2000: 99).

,Ekoturizam bi morao biti drugaciji od drugih oblika turizma po pitanju ¢uvanja
resursa Sto znaci da bi se upravljanje tog oblika turizma moralo voditi po posebnoj koncepciji.
Temeljni element odrzivog razvoja ekoturizma je vece razumijevanje ugrozavanja okoliSa sto
se postize stalnim informiranjem o ponasanju turista prilikom boravka u netaknutoj prirodi i
sociokulturnim sredinama takvih podruc¢ja® (Klari¢ i Gatti, 2006: 153). Ekoturizam je po
koncepciji na putu odrzivog turizma, ali da bi bio odrziv, mora se pobrinuti da ne ugroZzava
okoli§ i posebnu brigu posvetiti lokalnom stanovni$tvu i njegovoj kulturi, posebno u
zemljama Treéeg svijeta, U kojima je kultura sastavni dio turisti¢kih privlacnosti tih podruéja
(usp. Klari¢ i Gatti, 2006: 153).

3.5. Ekoturizam u hrvatskim zaSti¢enim podrucjima

U Hrvatskoj su razvoj ekoturizma prepoznali stvoritelj i nositelji hrvatske razvojne
politike kao vazan element u okolisnome i kulturnom obrazovanju. On je jedan od vaznijih
elemenata u razvoju nacionalnih parkova i ostalih zaSti¢enih podru¢ja. Medutim, sam koncept
ekoturizma jo$ uvijek je nedovoljno prepoznat, posebice U vezi sa zaSti¢enim podrucjima. U
Hrvatskoj se o tome viSe govori nego S§to se zaista provode aktivnosti povezane s
ekoturizmom, a ne postoji ni odgovaraju¢a ponuda. Potencijal za razvoj ekoturizma u
zasticenim podrucjima vrlo je visok, posebno zbog raznolikosti prirodnoga i kulturnog
nasljeda unutar zaSti¢enih podru¢ja. Glavni izazovi razvijanja ekoturizma u zaSti¢enim
podruc¢jima Hrvatske su:

e neprikladna zastita prirode i kontrola posjetitelja unutar granica parka

e siromasno i nedostatno razvijena infrastruktura

e mijesane ekonomske aktivnosti, uglavnom neprofitabilne i opasne za prirodu

e nepostojanje usluga u nacionalnim parkovima i nedostatna suradnja medu nadleznim
vladinim uredima

e problemati¢no vlasniStvo nad zemljom i privatizacijska procedura

e neprikladni koncept zoniranja

e urbanizacija i ilegalna izgradnja unutar parka

e nedostatna financijska sredstva
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e nedostatna posebna upravljacka znanja i vjesStine u parkovima (usp. TisSma i Funduk,

2009: 320-321).

Postojeca turisticka ponuda u zasticenim podru¢jima prirode pruza nekoliko vrsta
turistickih proizvoda: obalni, sportski i lovni turizam. Svi oni mogu biti odrzivi za okolis.
Jedini na¢in pomirenja svih interesa na zaSticenom podrucju jest prihvacanje i prakticiranje
ekoturizma u smislu definicije IUCN-a (engl. International Union for Conservation of
Nature): ,,Ekoturizam ¢ine pojedinci koji dolaze u relativno netaknuta i neunistena prirodna
podrucja radi promatranja, divljenja i uzivanja u krajoliku i njegovim divljim biljkama i
zivotinjama, kao i u bilo kakvim postoje¢im kulturnim manifestacijama* (Ceballos-Lascurain,
1996: 19).

Sljede¢i pristupi osnova su za prihvacanje ove definicije:

1. glavni resurs predstavlja podrucje/prostor i s prirodnoga i s kulturnog aspekta

2. kvaliteta je dodatna vrijednost koja se moze ponuditi na netaknutom podruc¢ju kako bi
proizvod napravila konkurentnijim

3. planiranje ukljuéenja javnosti presudno je za vrednovanje lokalnih vjestina i kapaciteta

i za spreCavanje negativnih utjecaja (usp. Tisma i Funduk, 2009: 323).

Ekoturizam u Hrvatskoj jedan je od vaznih elemenata u razvoju nacionalnih parkova i
ostalih zaSti¢enih podru¢ja, no postoji problematika koja se odnosi na neodgovorno
upravljanje i razvoj zaSticenih podruéja, opcenito i U vezi S razvojem turizma: pretjeran
turisticki promet, opasnost od zagadenja proizisla iz Sirih ekoloskih prilika, prolazak
visokofrekventnih prometnica kroz samo =zaSticeno podrucje, ¢ime se u incidentnim
situacijama izravno ugrozavaju podzemne vode i biljni pokrov $ireg podrudja, nerijeSena
odvodnja komunalnih otpadnih voda objekata i naselja u zasticenim podrucjima, nepostojanje
uredaja za pro¢iS¢avanje otpadnih voda, gnojenje poljoprivrednih povrSina u slivnim zonama
vodotoka, neprimjereno upravljanje posjetiteljima u nacionalnim parkovima, posljedice rata
vidljive u smanjenju broja lokalnog stanovniStva, smanjenje Zivotnog fonda, izostanak ispase
ili drugih oblika odrzavanja livada i travnjaka, Sto uzrokuje njihovu degradaciju i
osiromasenje bioraznolikosti podrucja, devastirana infrastruktura, nekontroliran lov Uz
granice nacionalnih parkova, povecan broj neodgovornih posjetitelja, sjeCa Suma u
novoproglasenim zasticenim dijelovima parkova, nerijeSeni imovinsko-pravni odnosi,
prevelika postoje¢a gradevinska podrucja, nekontrolirana izgradnja u kopnenom dijelu
morskih parkova (marina, telekomunikacijskih uredaja, stambenog prostora), brojna divlja

odlagaliSta otpada u nacionalnim parkovima, pretjeran izlov ribe i ostalih organizama iz
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podmorja, elitni turizam koji ugrozava osnove odrzivog koriStenja i upravljanja zaSti¢enim
podruc¢jima te nerijeSeni nacin upravljanja Sumama u nacionalnim parkovima (usp. TiSma i
Funduk, 2009: 331). Kada je rije¢ o problematici i u¢incima koji utjeu na razvoj turizma,
vazno je smanjiti negativne ucinke i biti u okvirima odrzivosti, jer se tako mogu dugoro¢no
zadrzati posijetitelji.

Park prirode podrazumijeva prostor prirodne ljepote u kojem su ljudske aktivnosti
dopustene, ali samo ako ne naruSavaju sklad prirode. Park prirode definiran je ¢lankom 13.
Zakona o zastiti prirode Republike Hrvatske (2005) kao ,,prostrano prirodno ili dijelom
kultivirano podruc¢je kopna i/ili mora s ekoloSkim obiljezjima medunarodne i nacionalne
vaznosti, s naglaSenim Krajobraznim, odgojno-obrazovnim, kulturno-povijesnim i turisti¢ko-
rekreacijskim vrijednostima“. U Hrvatskoj je jedanaest parkova prirode: Biokovo, Kopacki
rit, Lonjsko polje, Medvednica, Papuk, TelaS¢ica, Velebit, Vransko jezero, Ucka, Zumberak —
Samoborsko gorje 1 Lastovsko otocje. Njihova atrakcijska osnova privlaci mnoge turiste koji

odlucuju posjetiti navedene parkove.

Tablica 4. Broj posjetitelja u parkovima prirode 2013. godine

PARK PRIRODE BROJ POSJETITELJA (2013.)
Telascica 121 005
Biokovo 48 755
Velebit 36 644
Kopacki rit 31535
Lastovsko otocje 29 320

Izvor: obrada autora.

,Od ukupno jedanaest parkova prirode (PP) u Hrvatskoj samo jedan, i to najcesce
Telas¢ica (Kornati), godiSnje zabiljezi vise od 100 tisuca posjetitelja, pa je tako bilo i [2013.]
s njih oko 121,5 tisuca ili za oko 23 tisuce viSe nego 2012.

Od ostalih PP-a, Biokovo se priblizava brojci od 50 tisuca posjetitelja, Velebit skoro
svake godine posjeti njih od 30 do 40 tisuca, dok Kopacki rit i Lastovsko otocje otprilike
svake godine posjeti oko 30 tisuc¢a ljudi, pri ¢emu podaci Ministarstva pokazuju da je zadnjih
pet godina svake godine gotovo u svim PP rasla posjecenost. S porastom posjecenosti rasli su

i prihodi NP-a i PP-a, koji su ukupno za svih 19 parkova, po prvim procjenama Ministarstva,
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za [2013.] godinu bili visi od ukupnih prihoda u 2012. kada su iznosili 343,6 milijuna kuna. U
te su prihode uracunati iznosi od ulaznica, izleta, restorana i nocenja. [...]

Iz Ministarstva isticu i vaznost njihove strategije stavljanja zaSti¢enih podrucja u
funkciju odrzivog razvoja kroz podizanje njihovih potencijala, prvenstveno turisti¢kih, na
¢emu se, kako kazu, dosta radi, posebno na poboljSanju posjetiteljske infrastrukture [...], a do
kraja 2020. iz strukturnih fondova trebalo bi se povuci ostatak do 800 milijuna kuna, za $to
postoje projekti. [...] Osim u infrastrukturu, iz Ministarstva naglasavaju kako brinu 1 o
vizualnoj i razvojnoj prepoznatljivosti zasticenih podru¢ja te su kroz projekt integracije u
ekolosku mrezu EU Natura 2000 osmislili novi vizualni identitet 'Parkovi Hrvatske' kojeg su
predstavili javnosti [...]. Rije¢ je o krovnom brendu pod kojim bi se okupilo svih 19
zaSticenih prirodnih parkova s ciljem kvalitetnije promocije, vece prepoznatljivosti i razvoja
njihovih potencijala kako bi postali generatori razvoja i kraja u kojemu se nalaze, ali i Sirih
regija. Hrvatskih osam NP-a i 11 parkova prirode ¢ine vazan dio mreze Natura 2000, a
planirana investicije u sva zasticena podrucja kao i upravljanje prirodnim vrijednostima u
sklopu uspostave ekoloske mreze Natura 2000 iz strukturnih fondova EU u financijskom
razdoblju 2014. — 2020. iznose 800 milijuna kuna, isti¢u iz Ministarstva. Za osmisljavanje
grupnog vizualnog identiteta svih parkova pod brendom 'Parkovi Hrvatske' iz Ministarstva
napominju da je graficki obuhvatilo identitete svih 19 parkova, ali tako da svaki pojedinacni
identitet funkcionira zasebno, a znakovi pojedinih parkova figurativni su motivi koji
predstavljaju najprepoznatljivije elemente pojedinog parka. Primjerice licki medvjed je uzet
kao simbol Plitvi¢kih jezera, slapovi za NP Krku, vuk za Velebit, orao Stekavac za Kopacki rit
1 sli¢no. Za dodatno osnazivanje jedinstvenog sustava upravljanja zaSti¢enim podrucjima u
sklopu novog vizualnog identiteta razvijen je i jedinstveni sustav signalizacije i interpretacije
na otvorenom koji ¢e posjetiteljima omoguditi bolje snalazenje 1 upoznavanje sa
znamenitostima parkova, a cijeli ¢e se projekt zaokruziti i izradom jedinstvene internetske
stranice i mobilne aplikacije 'Parkovi Hrvatske' te uvodenjem online prodaje ulaznica i
suvenira putem internetske trgovine* (Mis¢ancuk, 2014).

Kada je rije¢ o trenutacnoj problematici u parkovima prirode, problemi koje imaju
najcesce su uzrokovani nedovoljnom educirano$¢u i nedovoljnom komunikacijom uprava
parkova prirode s lokalnim stanovni$tvom i ostalim dionicima u parkovima. Zato je preporuka
uspostava uze suradnje podrucja zastite prirode i okoli$a jer se tako brojni problemi mogu

rijesiti prevencijom, prije njihova nastanka.

34



,Potrebna je edukacija strucnjaka iz drugih sektora koji se u svom radu susrecu s
problematikom u zasSti¢enim podrucjima, isto kao i stru¢no usavrSavanje djelatnika stru¢nih
sluzbi javnih ustanova, posebno s naglaskom na moguénosti koristenja bespovratnih sredstava
iz EU fondova, organizaciju i provedbu monitoringa, koriStenje i rad u GIS-u (Geographic
Information System). Treba kadrovski ojacati stru¢ne i nadzorne sluzbe javnih ustanova,
rijesiti pitanje davanja koncesija za usluzne i1 druge djelatnosti u zasticenim podrucjima koje
ne pripadaju u njihove primarne djelatnosti. Postoji velika potreba za edukacijom lokalnog
stanovniStva i ostalih dionika u zaSticenim podru¢jima i uspostaviti dodatne financijske
mehanizme za potrebe zastite prirode u RH* (Ti$ma i Funduk, 2009: 332).

Rjesenjem ovih problema razvoj ekoturizma u Hrvatskoj imat ¢e svjetliju buducénost.
Ako razina ponude bude bogata i visoke kvalitete, ekoturisti kao pojedinci koji dolaze u
relativno netaknuta i neunistena prirodna podruc¢ja radi promatranja i uzivanja u krajoliku i
njegovim raznovrsnim autohtonim biljkama i Zivotinjama, kao i u postoje¢im kulturnim
manifestacijama, odlazit ¢e zadovoljni i1 veca je vjerojatnost da ¢e preporuciti tu destinaciju
drugim posjetiteljima ili se i sami iznova u nju vracati. Na svim razinama valjalo bi mijenjati
percepciju turizma kao aktivnosti koja se uglavnom odvija u priobalju i ¢iji se uspjeh i dalje u
prvom redu mjeri brojem ostvarenih turistickih nocéenja te podignuti razinu ekoloske
naobrazbe i svijesti 0 vaznosti prirodne i kulturno-povijesne bastine. Na tim podru¢jima u
posljednje vrijeme dolazi do odredenih pozitivnih pomaka. Vece poticanje razvoja ekoturizma
i kontinentalnog turizma stoga treba shvatiti ne kao zapostavljanje razvoja turizma u

primorskim odredistima, nego kao njegovo podizanje na visu razinu.

3.5.1 Ostali posebni oblici turizma temeljeni na zasti¢enim dijelovima prirode

Osnovni posebni oblici turizma koji postoje su: Avanturisti¢ki/Pustolovni turizam
(Adventure tourism); Turizam netaknute prirode (Nature based tourism) ; Biljni i zivotinjski
svijet u funkciji turizma (Wildlife tourism); Ekoturizam (Ecotourism) — ukljucuje elemente
edukacije 1 ocuvanja/zastite.
Avanturisti¢ki/Pustolovni turizam (Adventure tourism) predstavlja poseban oblik turizma
temeljen na aktivnostima u prirodi koji uglavhom podrazumijeva koristenje ljudske snage,
spoj avanture, rekreacije, opustanja, zabave i gurmanskih dozivljaja. Korisnici se udaljavaju
od svakodnevnih problema i stresnih situacija, te pripremaju svoj organizam i psihofizicku
kondiciju za daljnje pothvate. U ,,8iru obitelj* pustolovnih aktivnosti pripadaju:

brdski biciklizam kajak/kanu/rafting na rijekama, kajakarenje po moru,
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penjanje, planinarenje, $piljarenje i slobodno letenje (paragliding, zmajarenje, let balonom).

(Stifani¢,I. Maksi¢,M.: Pustolovni turizam, www.scribd.com/document/32244185/pustolovni-

turizam (stranica posjec¢ena 30.0zujka 2018.)

U PP Medvednica postoji djelomi¢no razvijen avanturisti¢ki turizam kroz brdski biciklizam i
Spiljarenje.

Razvoj cikloturizma na Medvednici dogodio nakon postavljanja posebnih biciklistickih
oznaka koje oznacuju mrezu od osam kruznih staza i jedne transverzalne koja ih sve povezuje.
Unutar tih staza, nalazi se jedna ekstremna biciklisticka staza enduro, otvorena 2016. godine,
prva je to sluzbena staza koja spaja Sljeme i grad Zagreb. Jedan od glavnih ciljeva uredenja
ove staze je poboljSanje odnosa planinara i brdskih biciklista koji mogu uzivati u svom sportu
na uredenoj i adekvatnoj stazi, koja je srednje-teSkog karaktera, Sto zna¢i da su kacige
obavezne prilikom koristenja staze. Spiljarenje je razvijeno kroz jednu od glavnih turisti¢kih
atrakcija, posjet Spilji Veternici uz stru¢no vodstvo, gdje posjetitelji mogu razgledati prvih
320m S$pilje koji je ureden i prilagoden za turisticko posjeéivanje, dok speleoloske udruge

imaju mogucnost posjecivanja/istrazivanja kompletne Spilje (7100m).

Turizam netaknute prirode odnosi se na poseban oblik turizma u kojem je naglasak na
razgledavanju prirodnih krajobraza, te se ¢esto veZe uz pojam robinsonskog turizma.

Nazalost PP Medvednica ne raspolaze sa dovoljno atraktivnom ponudom u toj domeni
posebnih oblika turizma, tako da nema moguénost razvoja tog posebnog oblika turizma

temeljenog na zasticenim dijelovima prirode.

Biljni i Zivotinjski svijet u funkciji turizma je poseban oblik turizma koji je usmjeren na
prouCavanje/istrazivanje biljnih 1 Zivotinjskih vrsta unutar njihovih prirodnih staniSta, u
odredenom zasticenom podrucju. Prvenstveno je orijentiran na promatranje divljaci.

Buduéi da unutar PP Medvednica nema viSe velike koli¢ine divljaci (divlje svinje, srne,
veprovi, lisice) ovaj oblik turizma nema potencijal razvoja zbog neadekvatne ponude u smislu

prirodnih resursa koji su preduvjet za atraktivnu turisticku ponudu.
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4. ZASTICENA PODRUCJA KAO TURISTICKE DESTINACIJE

4.1. Uloga i vaZnost zaSti¢enih podrudja

Zasti¢ena podrucja danas obuhvacaju 11,5 % kopnene povrSine Zemlje, Sto se drzi
vaznim postignu¢em vlada i drugih ustanova diljem svijeta. Prema podatcima iz 2012. godine,
ukupno je IUCN-ovim kategorijama | — VI bilo zasti¢eno 177 547 podrucja (usp. Bertzky et al.,
2012). Dio zasluga za tako velik broj imaju razli¢iti svjetski sporazumi i programi, posebno
Konvencija o bioloskoj raznolikosti, Ramsarska konvencija, Bonska konvencija, Konvencija o
svjetskom naslijedu, program Covjek i biosfera UNESCO-a te regionalni sporazumi i akcijski
programi.

»Zasticena podrucja imaju vise funkcija, od kojih se najvaznije odnose na:
Doprinos o¢uvanju bioloske raznovrsnosti i krajobrazne raznolikosti

Cuvanje ekoloskih sustava i specifiénih stani$ta raznih biljnih i Zivotinjskih vrsta
Omogucavanje znanstvenih istrazivanja i ekoloSke edukacije

Omogucavanje prihvatljive uporabe u svrhu rekreacije i turizma

Pomo¢ ocuvanju kulturne bastine lokalnoga stanovnistva

o gk~ wnE

Doprinos unapredenju ekonomija lokalnih zajednica® (Martini¢, 2010: 23).
Ocuvanje prirode i okolisa pripada najvisim vrednotama ustavnog poretka Republike
Hrvatske. ,,Gradani, drzavna, javna i gospodarska tijela i udruge duzni su, u sklopu svojih
ovlasti i djelatnosti, osobitu skrb posvecivati zastiti zdravlja ljudi, prirode 1 ljudskog okolisa*
(Ustav Republike Hrvatske, ¢l. 69., 1990). Stanje prirode u Hrvatskoj dobra je polazna tocka za
odrziv razvoj te je zastita prirode strateski vazna za Hrvatsku.
U zastiti prirode pritom je nuzno slijediti sljedece ciljeve i mjere.

Ciljevi:

e ,zadrZzati §to je viSe moguce nenarusenu biolosku i krajobraznu raznolikost u Hrvatskoj

e trajno skracivati popis ugrozenih vrsta u Hrvatskoj

e trajno razvijati neurbana podrucja“.
Mijere:

e kroz sustav zaSticenih podrucja uvesti cjelovito upravljanje 1 gospodarenje prirodnim

krajobraznim sustavima uz istodobno osiguravanje trajnoga razvoja za stanovnistvo
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e razvijati ekolosko gospodarenje Sumama i Sumskim prostorom s jednakim naglaskom
na gospodarske i okoli$ne funkcije Suma

e Osigurati zaStitu mreze staniSta (NEM, Natura 2000) kao temeljnu ekoloSku
infrastrukturu

e oOsiguranje gospodarenja zivotinjskim populacijama prema planovima upravljanja,
usvojenima kroz javne rasprave

e mudro iskoriStavati neobnovljive prirodne resurse s jasnim prelaskom na obnovljive
prirodne resurse

e degradirana podrucja sanirati i promijeniti u funkcionalne elemente krajobraza

e proces uskladivanja zakonodavstva s propisima Europske unije

e izradu karte stani$ta i razvoja vlastite nacionalne klasifikacije stanista (NSK)

e razvoj srediSnjeg informatickog sustava zastite prirode,

e proglasenje ekoloske mreze Republike Hrvatske (nacionalna ekoloska mreza — NEM)

e priprema za proglaSenje medunarodno ekoloski znacajnih podrucja kao hrvatskog dijela

mreze NATURA 2000 (Martini¢, 2010: 26-27).

,U konceptu odrzivog razvitka na nacionalnoj razini, zasti¢ena podrucja, uz ocuvanje
bioloskih 1 drugih vrijednosti, imaju vaznu zadacu unapredenja ekonomija ruralnih prostora,
prije svega lokalnih zajednica. Ispunjavanje ove zadace izravno je povezano s omogucavanjem
prihvatljive uporabe zasticenih podrucja u svrhu rekreacije i turizma. Pritom ona imaju ulogu
atrakcije koja u kolektivnom iskustvu djeluje kao proizvoda¢ posebnih dozivljaja i izravno
utjece na oblikovanje posebnih turisti¢kih koncepata i ciljeve putovanja mnoStva turista Sirom
svijeta (Martini¢, 2010: 28).

Zastita, oCuvanje, odrzavanje i koriStenje zasSticenim podrué¢jima u Hrvatskoj uredeni su
Zakonom o zastiti prirode (2013). Zakon o zastiti prirode utvrduje devet kategorija zaStite
podrucja, ciljeve njihove zaStite i nacin upravljanja (tablica 5). Nacionalne kategorije u
najvecoj mjeri odgovaraju medunarodno priznatim kategorijama zasticenih podruc¢ja IUCN-a, a
sva zaStiena podrucja upisuju se u Upisnik zasSti¢enih prirodnih vrijednosti pri nadleznom
Ministarstvu zastite okoliSa 1 energetike.

Primjer medunarodne regulative bio bi Natura 2000, ,,ckoloska mreza sastavljena od
podrucja vaznih za o€uvanje ugrozenih vrsta i stani$nih tipova Europske unije. Njezin cilj je
ocuvati ili ponovno uspostaviti povoljno stanje vise od tisu¢u ugrozenih 1 rijetkih vrsta te oko
230 prirodnih 1 poluprirodnih stanisnih tipova. Dosad je u ovu ekolosku mrezu ukljuc¢eno oko

27.500 podrucja na gotovo 20% teritorija EU, §to je ¢ini najve¢im sustavom ocuvanih podrucja
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u svijetu. Natura 2000 temelji se na EU direktivama, podruéja se biraju znanstvenim mjerilima,

a kod upravljanja tim podru¢jima u obzir se uzimaju i interes i dobrobit ljudi koji u njima zive*

(Natura 2000, 2017).

Tablica 5. Pregled zaSticenih podruc¢ja RH po kategorijama, namjeni i razini upravljanja

KATEGORIJA | NAMJENA BROJ | RAZINA
UPRAVLJANJA
] znanstvena istrazivanja, prac¢enje stanja B
strogi rezervat 2 Zupanijska

prirode, obrazovanje

nacionalni park

znanstvena, kulturna, odgojno-obrazovna i

rekreativna

drzavna

posebni rezervat

zastita bioloske raznolikosti s naglaskom na
odredenu sastavnicu (fauna, Sume, hidrologija

I dr.), znanstvena istrazivanja, posjecivanje

79

zupanijska

zastita bioloske 1 krajobrazne raznolikosti,

park prirode odgojno-obrazovna, kulturno-povijesna, 11 drzavna
turisticko-rekreacijska
] ) zaStita krajobrazne raznolikosti, odrzivi N
regionalni park ) ) 2 zupanijska
razvitak, turizam
zastita prostorno ogranic¢enog lokaliteta ili
spomenik prirode | reprezentativnog primjerka, znanstvena, 85 zupanijska
estetska ili odgojno-obrazovna
znacajni zaStita krajobrazne 1 bioloSke raznolikosti, N
) o ] ) N 84 zupanijska
krajobraz odrzivi razvitak, turizam, rekreacija
turizam i rekreacija, zastita krajobrazne 3
park-Suma . ) 28 zupanijska
vrijednosti
spomenik _ o
zaStita kulturne bastine 1 krajobrazne B
parkovne S ] . N 121 zupanijska
_ raznolikosti, turizam i rekreacija, edukacija
arhitekture
ukupno 418

Izvor: Martini¢, 1. (2010.) Upravljanje zastic¢enim podrucjima prirode, Zagreb: Sumarski fakultet Sveuéilista u

Zagrebu.
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Zakonom o zastiti okolisa (2005) precizno su definirane i odredene sve zaStiene
kategorije u Republici Hrvatskoj:

Nacionalni park je ,,prostorno, pretezito neizmijenjeno podrucje iznimnih i visestrukih
prirodnih vrijednosti, a obuhvaca jedan ili viSe sa¢uvanih ili neznatno izmijenjenih ekoloskih
sustava‘,

Park prirode je ,,prostorno prirodno ili dijelom kultivirano podrucje s naglasenim
estetskim, ekoloskim, odgojno-obrazovnim, Kulturno-povijesnim i turisticko-rekreacijskim
vrijednostima“.

Strogi rezervat je ,,podrucje s neizmijenjenom ili neznatno izmijenjenom sveukupnom
prirodom 1 namijenjen je isklju¢ivo znanstvenom istrazivanju kojim se ne mijenja bioloska
raznolikost i izvornost prirode te ne ugrozavaju prirodni procesi‘.

Posebni rezervat je ,,podrucje u kojem je posebno izrazen jedan ili vise neizmjenjivih
sastojaka prirode 1 ima osobitu znanstvenu vaznost i namjenu. MozZe biti: botanicki, zooloski,
geoloski, hidroloski i rezervat u moru*.

Park-Suma je ,prirodna ili zasadena Suma koja ima veliku pejzaznu vrijednost, a
namijenjena je odmoru i rekreaciji®.

Zasticeni krajobraz je ,prirodni ili kultivirani predio koji ima veliku estetsku ili
kulturno-povijesnu vrijednost ili krajolik karakteristi¢an za pojedino podrucje®.

Spomenik prirode je ,,pojedina¢ni neizmijenjeni dio ili skupina dijelova zive ili nezive
prirode Koji ima znanstvenu, estetsku ili kulturno-povijesnu vrijednost. Moze biti geoloski,
geomorfoloski, hidroloski, botanicki, zooloski lokalitet i dr.*

Spomenik parkovne arhitekture je ,,umjetno oblikovani prostor (perivoj, botanicki
vrt, arboretum, gradski park, drvored, skupina i pojedina¢no stablo) koji ima veliku estetsku,
stilsku, umjetnicku, kulturno-povijesnu ili znanstvenu vrijednost®.

U ovom radu bavit ¢e se parkovima prirode, njihovim upravljanjem, njihovom
funkcijom u razvoju turizma i svim njihovim ekoloskim, odgojno-obrazovnim i kulturno-

povijesnim vrijednostima.

4.2. Monitoring i zoniranje zaSti¢enih podrucja

Sve aktivnosti u zasticenom podrucju trebaju se pazljivo programirati i sustavno pratiti
da bi se ustanovio napredak prema zadanim ciljevima i dobila jasna slika o promjenama u

prirodnome i kulturnom okolisu. Martini¢ (2010) definira monitoring kao ,,skupljanje i analizu
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periodi¢no ponavljanih promatranja i mjerenja za procjenu promjena okolnosti i napretka u
postizanju ciljeva upravljanja“.
,.Cetiri su osnovna cilja monitoringa u zastiéenim podrugjima:
1. Otkriti promjene i njihove trendove vezane za bioloSke resurse, uvjete njihova razvoja,
strukturu populacija ili ekoloSke procese
2. Testirati hipoteze o utjecaju razlicitih okoli$nih promjena i utjecaja na bioloske resurse
3. Biti podrska odlucivanju i odrediti uc¢inke upravljackih akcija i aktivnosti vezanih za
bioloske resurse i ekoloSke procese
4. Ustrojiti informacijski sustav bioloSke raznolikosti* (Martini¢, 2010: 120).
Monitoringom se procjenjuju fizi¢ki, kemijski i bioloski pokazatelji glavnih elemenata
okolisa (voda, tlo, zrak) u odnosu na nacionalne standarde ili se procjenjuje utjecaj posjetitelja i
upravljackih aktivnosti na prirodu. Koriste¢i se informacijama koje su izvedene iz podataka
prikupljenih monitoringom, menadZeri zasti¢enih podru¢ja u prilici su donositi pouzdanije i
kvalitetnije odluke o prirodnim resursima u takvim podru¢jima. Rezultat monitoringa istodobno
opravdavaju poduzete upravljacke mjere i osnova su za potrebne korekcije upravljanja.
,Predmet ekoloskoga monitoringa:
1. Bioloska raznolikost (kvaliteta stanista, lokacije razlicitih vrsta, brojnost populacije)
2. Krajobrazne promjene, ukljucujuéi estetske kvalitete i znacajke
3. Promjene povijesnih i kulturnih dobara
4. Koristenje zemljiSta 1 ljudske aktivnosti (prenamjena poljoprivrednog zemljiSta za

gradnju ili za golf igraliSte, koriStenje Sume u rekreacijske svrhe)

o1

Ucinci vanjskih ¢initelja na prirodne resurse ili na specifi¢na stanista
6. Ucinci upravljacke politike i programa u mjerama ocuvanja zasticenog podrucja“

(Martini¢, 2010: 120-121).

U granicama nekoga zasticenog podrucja razliciti lokaliteti zahtijevaju posebne razine
zaStite i razliite rezime upravljanja. Stoga se, na temelju vrednovanja prirodnih, kulturnih,
krajobraznih 1 drugih obiljezja, zasti¢eno podrucje dijeli na manje prostorne jedinice, najcesce
zvane zone. Zoniranjem se uskladuju razliCiti interesi u zasticenim podrucjima, tako da se
postignu zadani ciljevi zastite sa Sto je manje sukoba sa zateCenim i moguc¢im gospodarskim
koristenjem prostorom i interesima lokalne zajednice.

,Zoniranje definira $to se moze i ne moze dogadati u razli¢itim zonama parka u smislu
upravljanja prirodnim dobrima, upravljanja kulturnim dobrima; ljudske upotrebe i koristi;

koriStenja od strane posjetitelja i dozivljaja; objekata i razvoja parka; odrzavanja i djelovanja.
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Kroz upravljatko zoniranje se utvrduju granice prihvatljivog koristenja i razvoja u parku
(Oc¢uvanje krskih ekosustava, 2005).

Rezimi zastite koji se provode u zonama prilagodavaju se vaznosti i posebnostima svake
zone, s jedne strane za oCuvanje prirodnih vrijednosti, ali i za tradicionalne i moguce nove
gospodarske djelatnosti u prostoru te ljudske aktivnosti. Zoniranje je osnovni preduvjet
ucinkovitog upravljanja zasticenim podru¢jem jer se njime uspostavlja podjela podrucja prema
odredenim kriterijima, koja u prvom redu mogu biti:

e cekoloska (npr. izdvajanje dijelova izvorne prirode/divljine)
e funkcionalna (npr. izdvajanje Sumskih, lovnih ili rekreacijskih podrucja) (usp. Martini¢,

2010: 138).

Ekoloska podrucja odnose se na podruéja koja su izrazito osjetljiva i zahtijevaju visoku
razinu zaStite u kojoj nije dopusteno funkcionalno koriStenje tim podrucjem, a funkcionalna
podrucja predstavljaju podruéja u kojima je do odredene razine (ovisno o kojem je podrucju
rije¢) dopusteno rekreacijsko koristenje podrucjem.

S obzirom na kategoriju zasti¢enog podrucja te viziju i ciljeve upravljanja, za zoniranje
je moguce upotrijebiti razli¢ite kriterije, odnosno postaviti razli¢ite sustave zoniranja. Sustav
zoniranja razvijen u okviru projekta KEC (Karst Ecosystem Conservation project) hrvatski su
prirode. Sustav ¢ine sljedece zone:

1. Zona stroge zaStite — ,,ukljucuje podrucja visoke prirodne i/ili kulturne vrijednosti 1
velike vaznosti ocuvanja u kojima nije nuzna ili je nuZna samo minimalna ljudska
intervencija, npr. povijesno vazne lokacije, vazna staniSta, endemicne 1 ugroZene
vrste®.

2. Zona aktivne zaStite — ,predstavlja podru¢je ocuvanja visokih vrijednosti prostora
gdje su predvidene znacajke upravljacke aktivnosti s ciljem ocuvanja, obnove i zastite.
Ova zona predstavlja podrucja koja bi bez aktivnog upravljanja promijenila ili izgubila
svoje glavne znaCajke 1 u smislu bioloSke raznolikosti 1 u smislu karakteristika
krajobraza.*

3. Zona koriStenja — ,predstavlja kompromis izmedu ciljeva oCuvanja zaSti¢enog
podrucja i koriStenja prostora za druge djelatnosti i u njoj se moraju primjenjivati
nacela odrZivog koriStenja u svim ljudskim aktivnostima, na na¢in da se ne ugroze

primarni ciljevi o¢uvanja zastiCenog podrucja“. MoZe se podijeliti na naseljene ili
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urbane zone, zone tradicionalne poljoprivrede, zone rekreacije ili zone turisticke
infrastrukture.

Tampon-zona (ili buffer/prijelazna/utjecajna) — ,,obi¢no se protezu izvan granica
zaSticenog podrucja ili izmedu razli¢itih zona unutar podru¢ja, a namjena im je
ublazavanje utjecaja na vazne dijelove zasti¢enih podruc¢ja. One se odreduju sukladno
potrebi smanjenja utjecaja, a upravljanje i nadzor zona na vanjskim granicama
zaSti¢enih podru¢ja mogu biti posredno ostvareni putem sporazuma s tre¢im stranama
(vlasnicima i Kkorisnicima okolnog prostora) ili putem prostornog planiranja“
(Ocuvanje krskih ekosustava, 2005).

U Parku prirode Medvednica vecinski se rabi zona koristenja, koja pripada podrucju

najprihvatljivijeg sustava, u kojem je prepoznata vaznost balansiranja izmedu turisticke

aktivnosti i ofuvanja zasticenog podrucja koja je nuzna za daljnji razvoj Parka kao pozeljne

destinacije za posjecivanje.

4.3. Financiranje ustanove zasti¢enog podrucja

U skladu sa Zakonom o zastiti prirode (2013, ¢lanak 132.), ,.sredstva za rad javnih

ustanova i obavljanje djelatnosti [...] osiguravaju se iz:

drzavnog proracuna i proracuna jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave,
prihoda od koriStenja zastic¢enih dijelova prirode,

prihoda od naknada,

drugih izvora utvrdenih ovim Zakonom i posebnim propisima‘“.

Osim proracunskih sredstava, u praksi za financiranje zastiCenih podrucja Koristi se i

sredstvima koja se dobivaju iz sustava naknada koje se placaju izravno ustanovi.

Tablica 6. Tipovi korisni¢kih naknada u zasSticenim podrucjima

Vrsta naknade Opis Primjer

Ulazna naknada Naplata za ulaz u zasti¢eno podrucje

Naplata ulaznice pri ulazu u

zasti¢eno podrucje

Koncesijska naknada

Naplata koncesijske naknade ili odjela] Koncesijska naknada za rad
dobiti pravnih i fizickih osoba koje restorana, hotela, suvenirnica,
obavljaju usluzne djelatnosti unutar | organizaciju raftinga, prijevoz

zaSti¢enog podrucja posjetitelja i dr.
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Naknade za koristenje
Ogranicena Naknade za koristenje prostorom i parkiralistem, kampingom,
korisni¢ka naknada | objektima unutar zasticenog podruéja | amcima, sjenicama i

skrovitima

Dokumenti koje pravne i fizicke osobg Dozvole za ronjenje, sportski
Licencije i dozvole trebaju imati za provodenje aktivnosti | ribolov, koriStenje kajacima,

unutar zasticenog podrucja alpinizam

Ciljni porezi na dijelove trziSnog lanca Porezi po broju hotelskih
Porezi turisti¢ke industrije namijenjeni zastiti| soba, aerodromske takse

prirode (dolazne ili odlazne)

Izvor: Martini¢, 1. (2010.) Upravljanje zasticenim podrucjima prirode, Zagreb: Sumarski fakultet Sveuéilista u
Zagrebu.

Osim proracuna drzave, zupanije, grada ili opCine, prihoda za koriStenja zasticenim
prirodnim vrijednostima, prihoda od naknada drugih izvora utvrdenih zakonom i posebnim
propisima te iz sustava naknada u medunarodnim projektima, postoje i ostali oblici nov¢ane
potpore za upravljanje zasti¢enim podrucjima.

,»Ostali oblici financijske potpore neophodne za upravljanje zasti¢enih podrucja trebali
bi se, kao Sto je to praksa Sirom svijeta, temeljiti na aktivnostima fondova i zaklada razlicitih
agencija, nevladinih organizacija ili strukovnih drustava. Osnovni principi rada takvih agencija
I organizacija su strogi Kriteriji i pravila u prikupljanju sredstava te transparentnost u njihovu
rasporedivanju (Martini¢, 2010: 196).

U vezi s proracunskim financiranjem, parkovne uprave moraju nadleznom ministarstvu
dati na uvid godisnji program rada s financijskim planom za sljede¢u godinu. To je kljucni 1
osnovni dokument na temelju kojeg nadlezno ministarstvo raspodjeljuje financijska sredstva iz

drzavnog proracuna za razliite aktivnosti u nacionalnim parkovima i parkovima prirode.
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5. PARK PRIRODE MEDVEDNICA

5.1. Prirodne i kulturne vrijednosti PP-a Medvednica

Park prirode Medvednica osnovan je 16. lipnja 1981. godine Zakonom o proglasenju
zapadnog dijela Medvednice parkom prirode. Obuhvaca podrué¢je Grada Zagreba, Zagrebacke i
Krapinsko-zagorske zupanije. Parkom prirode upravlja Javna ustanova Park prirode
Medvednica otkako ju je 8. rujna 1998. godine osnovala Vlada Republike Hrvatske.
Promjenom granica PP-a Medvednica 2009. godine smanjena je povrSina Parka i danas iznosi
17 938 hektara.

Osnovni fenomen Parka predstavljaju ocuvane prirodne Sume i Sumske zajednice na
ukupno 14 925 hektara, odnosno 81 % povrsine Parka, a preostali dio ¢ine voénjaci, vinogradi,
ratarske kulture i izgradeni objekti. U Parku su dopustene gospodarske i druge djelatnosti
kojima se njegovo postojanje ne ugrozava (usp. Farkas-Topolnik, 2014: 9, 26).

U Parku prirode Medvednica 1963. godine proglaseno je osam rezervata Sumske
vegetacije ukupne povrsine od oko 1000 ha. Malim preinakama granica pojedinih rezervata
doslo je do povecanja ukupne povrSine rezervata prije nekoliko godina. Rezervati Sumske
vegetacije su:

1. Bliznec — Sumarev grob (3uma bukve i jele)
. Gracec — Lukovica — Rebar (termofilne Sume hrasta medunca i crnog graba)

. Mikuli¢ potok — Vrabecka gora (brdska bukova Suma)

2

3

4. Pusinjak — Gors¢ica (brdska bukova Suma)

5. Rauchova lugarnica — Desna Trnava (Suma bukve i jele)

6. Tusti vrh — Kremenjak (Suma hrasta kitnjaka i bukve)

7. Babji zub — Ponikve (Suma hrasta kitnjaka i bukve)

8. Markovcak — Bistra (Suma bukve i jele) (usp. Farkas-Topolnik, 2014: 13).
U rubnim dijelovima Parka nalaze se i dva spomenika parkovne arhitekture:

1. park oko dvorca u Stubi¢kom Golubovcu

2. park uz dvorac Orsi¢ u Gornjoj Bistri.
Postoje i tri spomenika prirode — pojedinacna stabla:

1. Gupceva lipa

2. tisa na Krumpiristu

3. tisa kod Horvatovih stuba (usp. Farkas-Topolnik, 2014: 13).
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Na Medvednici se nalazi 48 strogo zaSti¢enih te 228 zastiCenih biljnih vrsta. Na
podrucju Parka evidentirane su 1352 razlicite biljne svojte (usp. Farkas-Topolnik, 2014: 27).

,Medvednica se, u odnosu na okolne nizinske krajeve, u klimatoloSkim svojstvima
ponasa kao 'otok’ s viSe oborina, niZim temperaturama, duljem trajanju i koli¢ini snjeznog
pokrivaca. Podru¢je Medvednice nalazi se u temperaturnoj zoni u kojoj se temperatura zraka
smanjuje za 0,5°C na svakih 100 metara [...]. Srednja godi$nja temperatura zraka je 6,2°C, u
usporedbi sa 11,4°C Zagrebu. Najhladniji mjesec je sijeCanj sa srednjom mjese¢nom

temperaturom zraka —3,1°C, a najtopliji srpanj s prosjeénom temperaturom od 15,2°C*

(Farka$-Topolnik, 2014: 24).

Tablica 7. Osobni podatci o PP-u Medvednica

Povr§ina Parka prirode:
Nadmorska visina:
Najvisi vrh:

Smjer pruZanja:

Teritorijalno razgranicenje:

Broj naselja ¢iji je teritorij Citav/dijelom u
Parku prirode — ukupno:

u Gradu Zagrebu:

u Zagrebackoj Zupaniji:

u Krapinsko-zagorskoj zupaniji:

Broj stanovnika u Parku prirode 2001.,
procjena:

Dostupnost:

Povrsina pod Sumama:

Zastita pojedinacnih dijelova prirode:
posebni rezervati (rezervati Sum. vegetacije):
zasti¢eni krajolici:

spomenici prirode (rijetki primjerci drveca):

17 938 ha

120 -1035mn. v.

Sljeme

jugozapad — sjeveroistok u duzini od 42 km
Grad Zagreb

Krapinsko-zagorska zupanija

Zagrebacka Zupanija

28
4
.
17

oko 7400

pjesacenje, automobil, bicikl,
javni prijevoz — autobus

14 550 ha, 81 %
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spomenici prirode (geomorfoloski): 1

spomenici parkovne arhitekture: 2

Vodotoci 75

Rudarski objekti (kamenolomi)

aktivni: 2
napusteni: 9
Kulturna dobra: povijesne graditeljske cjeline — naselja

povijesni sklopovi i gradevine (civilne 1

sakralne)

etnoloSka bastina

arheoloska bastina

memorijalna bastina (groblja)
Upravljanje: Javna ustanova Park prirode Medvednica

Izvor: Farkas-Topolnik, N. (2014.) Plan upravljanja Parka prirode Medvednica, Javna ustanova Park prirode
Medvednica, str. 9, http://www.pp-medvednica.hr/wp-content/uploads/2014/11/15 pp-medvednica-plan-

upravljanja.pdf (stranica posjecena: 7. sijecnja 2017.).

Slika 2. Javna ustanova Park prirode Medvednica

Izvor: Farkas-Topolnik, N. (2014.) Plan upravljanja Parka prirode Medvednica, Javna ustanova Park prirode
Medvednica, str. 21,  http://www.pp-medvednica.hr/wp-content/uploads/2014/11/15 pp-medvednica-plan-

upravljanja.pdf (stranica posjecena: 7. sijeCnja 2017.).

Administrativno sjediSte Javne ustanove Park prirode Medvednica u najmu je
lugarnice Hrvatskih suma, koja je smjestena na Bliznecu, u neposrednoj blizini glavnog ulaza
u Park.

Najveca odlika prirodnih vrijednosti Medvednice jest njezina velika bioraznolikost
koja se ocituje U raznolikosti stanista, vrsta, krajolika i ekosustava. Unato¢ tome $to se nalazi

neposredno blizu Zagreba i S§to je izlozena mnogobrojnim pritiscima i prijetnjama,
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Medvednica predstavlja vrlo vrijedno podru¢je koje je potrebno zastititi ne samo zbog
oCuvanja sastavnica prirode ve¢ i zbog brojnih ljudskih interesa.

U Parku prirode Medvednica zabiljeZzeno je 27 staniS$nih tipova prema Nacionalnoj
klasifikaciji stanisSta, od kojih je osam proglaseno staniStima Natura 2000. Ve¢ sam broj
biljnih vrsta (1205 vrsta) upuéuje ne samo na dobru oCuvanost staniSta ve¢ i na bogatstvo
flore. Sume i $umske zajednice &ine temeljni fenomen Parka prirode Medvednica. U Parku
postoji i osam posebnih Sumskih rezervata, koji su proglaseni lokalitetima vrijednih Sumskih
zajednica jos 1963. godine, u kojima se nije provodilo gospodarenje Sumom zbog Cega treba
provesti njihovu revalorizaciju u blizoj budu¢nosti. ,,Prema Pravilniku o proglasavanju divljih
svojti zasti¢enim 1 strogo zasticenim (NN 99/09) 134 biljne divlje svojte koje nalazimo na
Medvednici su strogo zasti¢ene, a 235 je zasti¢eno [...]. Na Medvednici nalazimo i relativno
velik broj vrsta koje su navedene u Crvenoj knjizi vaskularne flore Hrvatske. Tako su 4 biljne
vrste kriticno ugroZene (CR), 10 biljnih vrsta je ugroZeno (EN), 26 vrsta je osjetljivo (VU), a
status 25 biljnih vrsta nije odreden zbog nedovoljno poznatih informacija. Taj je broj s
obzirom na povrsinu parka relativno velik $to se moze pripisati povoljnom statusu stanista“
(Farka$-Topolnik, 2014: 27).

Drzavnim Sumama Medvednice aktivno gospodare Hrvatske Sume, a privatnim
upravljaju privatni Sumovlasnici. U zadnje vrijeme primjecuje se povecan broj udruga i
njihovih ¢lanova koji zajedno gospodare svojim Sumama. Privatne Sume (40 %) na podrucju
Parka, kojima se loSije i nepravilno gospodari, pokazuju mnoge probleme koje ¢e Javna
ustanova Park prirode Medvednica pokusati smanjiti pove¢anom komunikacijom s privatnim
Sumoposjednicima te poboljSanjem njihova znanja o pravilnom gospodarenju u sljedecih pet
godina rada ustanove. Krajem 2013. Javnoj ustanovi odobren je prijedlog za IPA-in projekt
gospodarenja u privatnim Sumama u podru¢jima Natura 2000 s kojim bi kao supodnositelji
zahtjeva za odobrenje sredstava trebali zapoceti pocetkom 2015. godine.

Unatoc¢ velikom postotku Sumskih stanista, nikako ne treba zanemariti i ostala stanista
(livade, travnjake, podzemlje, voénjake, vinograde, seoska podruc¢ja). Posebno treba izdvoijiti
brojna vodena stanista (80 potoka i 200 izvora) koja su ugrozena ljudskom djelatnoscu, i to
prije svega problem otpadnih voda te kanaliziranost i izgradnju retencija. S obzirom na to da
su mnogi vodeni organizmi indikatori kvalitete vode, svakako treba ukljuciti u daljnje
aktivnosti detaljnija istrazivanja vodenog sustava, njihove flore i faune te redovitu analizu
vode, kako bi se u provedbi njihova upravljanja mogle provoditi u¢inkovite mjere zastite. Od

ostalih staniSta valja navesti podzemna staniSta koja broje cak Sezdesetak speleoloskih
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objekata koji su veéinom zatvoreni za javnost, osim Spilje Veternice koja je u turistickoj
funkciji. Travnjacka staniSta uglavnom su ugrozena sukcesijom, no postoje rijetki suhi,
kontinentalni travnjaci na rubovima Sume kao istaknuti lokaliteti velike bioraznolikosti. ,,lako
u postotku prekrivaju mali dio povrsine Parka, njihova vaznost kao stani$ta brojnih rijetkih i
ugrozenih biljnih i gljivnih vrsta je velika® (Farkas-Topolnik, 2014: 27). Travnjaci isto¢nog
podru¢ja Parka, koji se nalaze na $irem podru¢ju Culerja (Vejalnica — Kr&), na popisu su
lokaliteta Natura 2000 kao staniste vrste Natura 2000 Anemone sylvestris i nekih orhideja.

Sume, livade, ikare, potoci i ostala raznovrsna stanista dom su raznolikoj fauni na
Medvednici. Sirenjem prigradskih zagrebackih podrugja stanista su se znatno promijenila, ali
jos uvijek pruzaju dom brojnim zivotinjskim vrstama od kojih su neke ugrozene i/ili
zaSti¢ene. No, recentna bogata fauna ipak je ¢injenica koja ide u prilog tomu da su stanista za
zivotinjske vrste jo§ uvijek kvalitetna i sa zadovoljavaju¢im uvjetima.

,»Od sisavaca su rasprostranjene uobicajene Sumske vrste: srna, divlja svinja, lisica,
jazavac, lasica, kuna zlatica i bjelica, tvor, divlja macka, zec, vjeverica, sivi puh i puh orasar,
te niz drugih tzv. 'malih sisavaca' (glodavci i kukcojedi), te $iSmisi. Na Medvednici je
utvrdeno ¢ak 23 vrsta §iSmisa [...] Koji su svi strogo zasticeni. Neke od njih obitavaju u
Spiljama medu kojima je najbolje istrazena Veternica, dok su drugi vezani uz Sumu te njihov
opstanak izravno ovisi o stanju Suma. Radi prisutnosti 8 vrsta §iSmisa podruc¢je Medvednice je
ukljuc¢eno u prijedlog Natura 2000 mreze* (Farkas-Topolnik, 2014: 30). ,,Dosadasnjim
istrazivanjima je na podrucju Parka prirode Medvednica utvrdeno 96 vrsta ptica Sumskih
stanista [...]. Fauna ptica ukljucuje veliki broj pjevica, djetlovke, ljestarku, nekoliko vrsta
ptica grabljivica, sove i druge* (Farkas-Topolnik, 2014: 29). Od vodozemaca i gmazova, kao
skupina ¢ije su sve vrste zakonom zasti¢ene, jedino je vrsta zuti muka¢ (Bombina variegata)
ujedno i vrsta Natura 2000, koja ¢e se morati pratiti u okviru nacionalnog monitoringa. ,,0d
ribljih vrsta ulovljenih na svih 13 potoka u podrucju Parka Prirode Medvednica osam je
autohtono, dok su tri vrste alohtone. To su kalifornijska pastrva, babuska i Saran, za koje se
pretpostavlja da su pobjegli iz obliznjih ribnjaka [...]. Prema Pravilniku o proglaSavanju
divljih svojti zasti¢enim i strogo zaSti¢enim (NN 99/09), status strogo zasSti¢ene divlje svojte
ima ciljna vrsta Natura 2000 mreze poto¢na mrena (Barbus balcanicus) i ukrajinska paklara
(Eudontomyzon mariae), dok dvoprugasta uklija (Alburnuides bipunctatus), pes (Cottus
gobio), krkusa (Gobio obtusirostris) i poto¢na pastrva (Salmo trutta) imaju status zasSti¢ene
divlje svojte (Farkas-Topolnik, 2014: 31).
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Od beskraljeznjaka valja spomenuti skupinu leptira s vrstama Natura 2000 Lyacaena
dispar, Phengaris arion, Euphydryas aurinia i Leptidea morsei. ,,Bogatstvo faune kornjasa
(Coleoptera) u velikoj mjeri odrazava oCuvanost, kvalitetu i raznolikost stanista, te se ¢esto
koristi kao indikator stanja ekosustava. Tijekom nekoliko istrazivanja Sumskih zajednica
utvrdeno je 43 vrste tréaka (Carabidae), te 13 vrsta ostalih kornjasa“ (Farkas-Topolnik, 2014:
32), od kojih su vrste Natura 2000 jelenak (Lucanus cervus), alpska strizibuba (Rosalia
alpina), mirisljavi samotar (Osmoderma eremita) i velika Cetveropjega cvilidreta (Morimus
funereus). ,.Istrazivanjima je utvrdeno da su u makrozoobentosu potoka Medvednice dobro
zastupljene vrste koje ukazuju na povoljne uvjete okolia. Istrazivanjima poto¢ne faune
zabiljezeni su predstavnici skupina Ephemeroptera, Crustacea, Oligochaeta, Trichoptera, te
Plecoptera“ (Farkas-Topolnik, 2014: 32—-33). U potocima se nalazi nekoliko vrsta endemskih
Clankonozaca, a poto¢ni rak (Austropotamobius torrentium) uvrSten je u Direktivu o
stanistima. ,,Uz ¢lankonoSce, u potocima Zive i endemski puzevi [dok je] obradom materijala
sakupljenog prilikom speleoloskih istrazivanja Veternice do sada sa sigurno$éu utvrdeno 56
svojti* (Farkas-Topolnik, 2014: 33).

Drzavni zavod za zaStitu prirode prema zadnjem je popisu prijedloga pSCI podrucja
prema Direktivi o stanistima predlozio Park prirode Medvednica kao podru¢je Natura 2000 s
odredenim potencijalnim vrstama i staniStima Natura 2000, i to s 20 zivotinjskih vrsta, 23
biljne vrste 1 osam stani$nih tipova. Stupanjem na snagu Uredbe o ekoloskoj mrezi Natura
2000 u rujnu 2013. godine Park prirode Medvednica postao je dio te mreze, stoga ¢e sljedecih
godina istraZivanja 1 monitoring biti usmjereni upravo na te ciljne vrste i staniSta za
Medvednicu. No svakako ne treba zanemariti ostale vrste bitne za pojedina podrucja te treba
odrediti 1 ostale prioritetne zaStiCene/ugrozene/rijetke/endemske vrste koje su vazne za
Medvednicu i provoditi dodatna istrazivanja na njima, i to na temelju crvenih popisa i crvenih
knjiga te prema IUCN-ovoj kategorizaciji i potpisanim medunarodnim konvencijama.
Takoder, bitno je naglasiti da Medvednica nije postala SPA podrucje prema Direktivi 0
pticama, $to nikako ne umanjuje bogatstvo ornitofaune, te ¢e se planirati istrazivanja i pratiti
stanje ne samo zaStic¢enih i rijetkih vrsta vec i Cestih vrsta ptica (usp. Farkas-Topolnik, 2014:
73-74).

,Problem rasprostranjenosti i §irenja areala invazivnih i alohtonih vrsta je prepoznat
kao velika prijetnja unutar Parka. Osim $to ove vrste ugrozavaju autohtonu floru i faunu te

uzrokuju naruSavanje izvornih ekosustava neke od njih ujedno predstavljaju i veliku prijetnju
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ljudskom zdravlju (npr. Ambrosia artemisiifolia)* (Strategija razvoja odrzivog turizma U
Parku prirode Medvednica, 2013).

»Prirodne 1 kulturno povijesne vrijednosti Medvednice medusobno se uvjetuju i
ispreplic¢u. Brojnost arheoloskih nalaza i lokaliteta svjedoCi o dugotrajnom prisustvu ¢ovjeka
na Medvednici. Na podruéju Parka prirode do sada je evidentirano preko 20 arheoloskih
lokaliteta na kojima su pronadeni ostaci materijalne bastine od pretpovijesti do kasnog
srednjeg vijeka. Bogatstvo materijalne kulturne bastine rezultiralo je sa preko Sezdeset
registriranih kulturnih dobara na podru¢ju Parka. U Studiji zastite kulturnih dobara (Gradski
zavod za zaStitu spomenika kulture 1 prirode, 2003.), podlozi izradenoj za potrebe Prostornog
plana podru¢ja posebnih obiljezja Parka prirode Medvednica, evidentirani su elementi
kulturno povijesnog identiteta prostora koji su vrijedni za ocuvanje iako nemaju obiljezja
kulturnog dobra, te su i te vrijednosti uvrstene na popis u Prilogu.

Najstariji dokazi o prisustvu ¢ovjeka na prostoru Medvednice pronadeni su u $pilji
Veternici. To su brojni kameni artefakti koje su jo§ u paleolitiku (oko 43 000 g. pr. Krista)
izradili 1 koristili neandertalski lovci musterijanske kulture. Oruzje i orude iz kasnijeg
kamenog doba pronadeno je i na drugim dijelovima Medvednice: u Vidovcu i Kraljevom
vrhu, Stubici i kod Marije Bistrice [...].

Ondasnji je Covjek poceo koristiti bakar 1 broncu za izradu oruda 1 oruZja. Najpoznatiji
nalaz iz tog doba je broncana sjekira (tzv. kelt), pronadena na Medvedgradu, koja datira iz 12-
11. st. pr. Krista.

Prostor Medvednice, kao i cijele srediSnje Hrvatske, od 1. do 5. stoljeca poslije Krista
u sastavu je Rimskog Carstva. Nakon velikih bitaka u posljednjim desetlje¢ima stare ere, u
prvom stolje¢u nove ere zavladao je mir. Pravna je drZzava funkcionirala, utvrdena granica
(limes) bila je ¢vrsta i moglo se Zivjeti izvan utvrdenih naselja. Zato Rimljani biraju za zivot
bogate ravnidarske krajeve u kojima osnivaju naselja, poput danasnjeg S¢itarjeva i Stenjevca.
I na drugim mjestima u podnozju Medvednice otkriven je velik broj rimskih grobova, koji
upucuju na postojanje mnogobrojnih manjih naselja. Kamen za izgradnju svojih naselja
Rimljani vade na Medvednici - zabiljezena su barem Ccetiri rimska kamenoloma: Bizek,
Vrapée, Crna voda kod Markusevca i Cuéerje. U tim su kamenolomima pronadeni Zrtvenici
posveceni znacajnim rimskim bogovima: Jupiteru, Silvanu i Herkulu® (Farkas-Topolnik,

2014: 34-35).
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»U to doba vrsni rimski graditelji cesta izgraduju cijelu cestovhu mrezu na
zagrebackom podrucju, od kojih dvije najznacajnije prolaze upravo sa zapadne i isto¢ne strane
Medvednice, spajajuci sredisnji (dalmatinski) 1 panonski dio Carstva.

U 3. stoljecu poslije Krista dolazi do sve ¢es¢ih napada barbarskih plemena te se u 3. i
4. stolje¢u Rimljani pocCinju povlaciti na teSko pristupacna mjesta s kojih se lakSe moglo
braniti od neprijatelja. Najpoznatija takva naselja na obroncima Medvednice su Kuzelin kraj
Donje Glavnice i Cikov Gradicek kraj Markusevacke Trnave, a pretpostavlja se da i gradina
na Tepcinoj Spici potjece iz toga doba, te da je zajedno s Kuzelinom sluzila za nadzor 1 zastitu
mozda najznacajnije rimske ceste koja je povezivala panonski 1 dalmatinski dio Carstva (cesta
Kasina — Marija Bistrica koja prelazi preko prijevoja Laz).

Rimljani su koristili i prirodna skloni$ta na Medvednici — tako su u Veternici, osim
nekih uporabnih rimskih predmeta, pronadeni i novci¢i rimskih careva Valentijana II,
Gracijana i Teodozija I. iz 4. st. poslije Krista.

Vrlo je malo dokaza o ¢ovjekovom prisustvu na Medvednici u ranom srednjem vijeku.
Najstariji srednjovjekovni nalaz je ratnicki mac pronaden u jednom grobu u Podsusedu koji
potjece s pocetka 9. stoljeca.

U povijesnim izvorima naziv Medvednica se prvi put spominje 1145. godine u Zlatnoj
Buli Bele 111, kojom Gradecu daruje posjede u toj gori. Kralj Bela IV daruje gradanima
Gradeca Sumske posjede, a kralj Ludovik 1345. godine dopusta kopanje soli na Slanom
potoku.

13. stoljeée na ovim prostorima obiljezavaju zestoki napadi konjani¢kih hordi s Istoka,
kojima se pjeSacka feudalna vojska nije mogla oduprijeti. Zato stanovniStvo ponovo trazi
zaStitu u utvrdama izgradenim na nepristupacnim dijelovima planine. U to se doba se na
Medvednici izgraduju Medvedgrad u srediSnjem, Susedgrad na zapadnom i Zelingrad na
krajnjem isto¢nom dijelu planine. Taj sustav utvrda je i kasnije prijeCio prodor Turaka na
zapad.

Tako se u srednjem vijeku zivot koncentrira u plemi¢kim gradovima-utvrdama kao
srediStima Medvedgradskog (13. stoljece) i Susedgradsko-stubickog vlastelinstva (14. st.), te
u naseljima u njihovu podgradu. Tada se, naj¢eS¢e vezana uz crkve i Zupe, prvi put spominju
sela koja i danas postoje na medvedni¢kim obroncima, poput Cuéerja, Donje Stubice, Marije
Bistrice 1 Bistre, Vrapca, Mikuli¢a 1 Podsuseda, MarkuSevca, Vidovca i Bidrovca. Njihovi

stanovnici za racun vlastelina 1 plemi¢a pod ¢ijom su vojnom zaStitom obraduju polja i
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vinograde, iskori$tavaju Sume, rade u kamenolomima i rudnicima‘ (Farka$-Topolnik, 2014:
35).

»Nakon prestanka opasnosti od Turaka mijenja se 1 nadin zivota na ovom podrucju.
Mnogi plemi¢i ostavljaju vojnu sluzbu i1 po€inju uzivati u svojim obiteljskim imanjima, te na
obroncima Medvednice izgraduju kurije, dvorce 1 ljetnikovce s prekrasnim parkovima kao Sto
su Kulmerov dvorac u Sestinama, ljetnikovac Pongratz u Mikuli¢ima, kurija Junkovié u
Gornjem Stenjevcu, dvorac Orsi¢ u Gornjoj Bistri, dvorac Golubovec, dvorac Or$i¢ u Gornjoj
Stubici, ljetnikovac Thauzsy u Vugrovcu, ljetnikovac Ruzi¢ u Vugrovcu i drugi. U pocetku se
u njima Zzivjelo dosta skromno, ali s vremenom ti dvorci postaju sve sjajniji i raskos$niji te
srediSta gospodarske, drustvene i kulturne mo¢i.

Sredinom 19. stoljeéa Medvednica zadobiva svoju prepoznatljivu rekreativno-
turisticku funkciju. 1870. godine izgradena je prva drvena piramida na najviSoj tocki
Medvednice koja predstavlja prvi planinarski objekt u povijesti hrvatskog planinarstva.
Osnovani su brojni planinarski putovi i domovi, a krajem 19. stolje¢a izgradena je i
Sljemenska cesta.

Izmedu dva svjetska rata intenzivnije se razvija turistiCko rekreacijska funkcija
prostora, grade se planinarski domovi - Runolist, Zeljezni¢ar, Dom crvenog kriza, Sindikalni
dom, dom na Glavici, te Dom izvida¢a (danasnja AK Snjezna kraljica).

1934. godine uredena je prva skijaska skakaonica, a 1935. godine (nakon S§to je 1934.
pozarom uniSten) na danasnjoj lokaciji gradi se Tomislavov dom. Nakon II. svjetskog rata
gradi se vecina planinarskih domova-Puntijarka, Graficar, Risnjak, Lipa i drugi, te se ureduju
skijaske staze (1946. godine Crveni spust) i gradi skijaska zi¢ara na danasnjoj Panjevini, a
1963. godine izgradena je velika zicara od Tunela. Na taj nacin sport i rekreacija postaju
takoder jedno od znacajnih obiljezja prostora Medvednice* (Farkas-Topolnik, 2014: 36).

Povijest Medvednice bogata je i sadrzajna te pruza uvid u razlicite aspekte njezina
postupnoga i kronoloskog razvoja. SadaSnjost i budué¢nost Medvednice trebale bi teziti
povecanju ,,vidljivosti“, odnosno prepoznatljivosti kao zaSticenog podru¢ja bogatog
prirodnom i kulturnom bastinom, koje vrijedi posjetiti na razli¢itim lokalitetima i turistickim

atrakcijama radi edukacije, rekreacije i povecanja svijesti o zastiti okolisa.
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5.2. Upravljanje Parkom prirode Medvednica

,Parkom prirode Medvednica upravlja javna ustanova u nadleZnosti Ministarstva zastite
okolisa i energetike Republike Hrvatske. Osniva¢ Ustanove je Republika Hrvatska, a prava i
duznosti osniva¢a Ustanove obavlja Vlada Republike Hrvatske. Djelatnost Ustanove
ukljucuje zastitu, odrzavanje i promicanje Parka prirode Medvednica u cilju zastite i oCuvanja
izvornosti prirode, osiguravanje neometanog odvijanja prirodnih procesa i odrzivog koriStenja
prirodnih dobara, nadziranje provodenja uvjeta i mjera zaStite prirode na podrucju kojim
upravljaju te sudjelovanje u prikupljanju podataka u svrhu prac¢enja stanja o¢uvanosti prirode
(monitoring). Tijela Ustanove su Upravno vijeée i ravnatelj. Ustanovom upravlja Upravno
vijeée, a ravnatelj organizira i vodi poslovanje Ustanove te zastupa i predstavlja Ustanovu‘
(Upravljanje, 2017).

,Unutarnje ustrojstvo Ustanove, opis poslova i nacin rada unutarnjih ustrojstvenih
jedinica ureduje se Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i nainu rada“ (Farkas-Topolnik,
2014: 20). Da bi Javna ustanova Park prirode Medvednica mogla izvrsavati sve zakonske
poslove, unutar nje postoji odredena organizacijska struktura.

Javna ustanova Park prirode Medvednica trenuta¢no ima 16 zaposlenika u pet sluzbi i
Uredu ravnatelja (15 iz drzavnog proracuna i jednoga od vlastitog prihoda).

U Odjelu stru¢nih poslova zastite, odrzavanja, o¢uvanja i koristenja Parka prirode ,,na
¢elu sa stru¢nim voditeljem bave se stru¢nim poslovima koji se odnose na zastitu, odrZzavanje,
oCuvanje 1 koriStenje, a na temelju godis$njih i dugoro¢nih planova i programa rada. Stru¢nog
voditelja imenuje Upravno vijece na prijedlog ravnatelja“ (Upravljanje, 2017).

Odjel ¢uvara prirode ,,obavlja neposrednu zastitu, kao i poslove ¢uvanja i promicanja
Parka prirode te nadzire primjenu odredbi Zakona o zastiti prirode i Pravilnika o unutarnjem
redu u Parku prirode Medvednica™ (Upravljanje, 2017).

Odsjek za promidzbene aktivnosti, prodaju i turistiCku djelatnost ,,0bavlja poslove
vezane uz edukaciju, interpretaciju, obavjes¢ivanje — mediji, turizam i organiziranje
dogadanja u Parku* (Upravljanje, 2017).

Odsjek za zajednicke, opce, ekonomske i pravne poslove ,,0bavlja administrativne,
kadrovske, pravne, financijske i racunovodstvene poslove®, a Pododsjek tehnickih poslova i
odrzavanja ,,obavlja stru¢ne i tehnicke poslove u svezi odrzavanja objekata i opreme, vozila,
poslove protupozarne zaStite, poslove zaStite na radu, kao i druge tehni¢ke poslove*
(Upravljanje, 2017).
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Jedan od strateSkih planova je i dobivanje priznanja Charter for sustainable tourism,
§to podrazumijeva organizaciju i koordinaciju rada Foruma dionika Parka prirode Medvednica
te izradu Strategije razvoja odrzivog turizma, ali i ostale aktivnosti proizisle iz djelovanja
Foruma dionika, kao $§to je primjerice izrada Protokola za krizne situacije. Forum dionika
Parka prirode Medvednica osnovan je u lipnju 2013. godine. ,,Ustanova je rad Foruma
temeljila na izgradnji povjerenja, malim koracima, preuzimajuc¢i vodstvo i odgovornost za
uklanjanje manjih ili ve¢ih problema na koje su dionici nailazili u svom poslovanju* (Charter,
2017). Neke od obveza preuzetih nominacijom za spomenutu povelju bile su osnivanje
Foruma dionika Parka prirode Medvednica te zajednicka izrada Strategije razvoja odrzivog
turizma u Parku prirode Medvednica. ,,Zajednicki su Kreirani manji projekti ¢iji su ciljevi i
ocekivani rezultati bili korisni za sve dionike, ukljucuju¢i posjetitelje PPM. Forum dionika
PPM aktivno je sudjelovao u izradi prijedloga Strategije odrzivog turizma. Ukupno je na
dosadasnjih 10 sastanaka Foruma sudjelovalo sedamdesetak razli¢itih institucija koje djeluju
unutar i izvan granica Parka, sa ukupno 119 razli¢itih svojih predstavnika. Sporazume o
suradnji na provedbi Strategije dosad je potpisalo 25 institucija.

U prosincu 2013. godine na prijedlog Javne ustanove 'Park prirode Medvednica'
osnovano je Upravljacko tijelo Foruma dionika Parka prirode Medvednica.

Upravljacko tijelo sastoji se od predsjednika Foruma i njegova 4 dopredsjednika koji
se svake godine rotiraju na predsjednickom mjestu. Predsjednik Foruma dionika PPM u prvoj
godini trajanja Strategije je mr.sc. Snjezana Mali¢-Limari, ravnateljica Javne ustanove 'Park
prirode Medvednica"“ (Charter, 2017). Dopredsjednici su predstavnici Hrvatskoga skijaskog
saveza, Udruge sljemenskih ugostitelja, objekata Tomislavov dom 1 Snjezna kraljica te
koordinator za strategiju iz Op¢ine Bistra.

Forum dionika Parka prirode Medvednica sastaje se najmanje jedanput mjesecno, a
metode komunikacije su sastanci, radionice, e-poruke i telefonski pozivi (usp. Strategija

razvoja odrzivog turizma U Parku prirode Medvednica, 2013).
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5.3. Turisti¢ke aktivnosti i infrastruktura u PP-u Medvednica

5.3.1. Zagreb kao turisticko trZiSte u neposrednoj okolici Parka

Budu¢i da se Park prirode Medvednica nalazi u neposrednoj okolici glavnog grada, te
S obzirom na to da istrazivanje posjetitelja provedeno u dva navrata u Parku prirode
Medvednica pokazuje da je 99 % posjetitelja Parka iz neposredne okolice, i to u prvom redu iz
grada Zagreba, prirodan je slijed analizirati trendove na turistickom trzistu Zagreba. Iako
aktualni u Parku prirode Medvednica su povecana briga za zdravlje i dobro stanje ljudi, sto
korespondira s aktivnim boravkom u prirodi. Takoder je trend da su turisti danas zahtjevniji,
odnosno da traze vise u pogledu usluga i sadrzaja koji im se nude. Prilika da se poveca
zadovoljstvo posjetom domacih i1 stranih turista, osim ocuvanjem prirodnih i1 kulturnih
vrijednosti, upravo je interpretacija u cijeloj svojoj lepezi dostupnih sredstava i metoda. U
svakom slucaju, osim tog cilja, dobro planiranom interpretacijom moguce je ostvariti i
povecanje svijesti javnosti o potrebi zaStite, o temeljnim vrijednostima Parka, podrSku
Ustanovi i ukljuéivanje u rad ili volontiranjem ili financijskim sredstvima, pa sve do politi¢ke
podrske tom podrucju.

Institut za turizam provodi razli¢ita primarna istrazivanja o navikama, potrosnji,
stavovima i motivima turista. TOMAS istraZzivanja provode se ,,jo§ od 1987. godine, a
obuhvacaju stavove i potro$nju turista u hrvatskim turistickim destinacijama za vrijeme ljeta,
na jedrenju, kruZnom putovanju, u tranzitu, posjeti gradu Zagrebu ili nacionalnom parku“
(Istrazivanja, 2017). Istrazivanja povezana s gradom Zagrebom ulaze u istrazivanja TOMAS
Zagreb.

TOMAS Zagreb je ukljucen u strategiju odrzivog razvoja turizma i zbog ¢injenice da
je dosadasnjim istrazivanjem strukture posjetitelja zabiljezen iznimno mali udio stranih
posjetitelja. S druge strane, Zagreb biljezi kontinuirani rast njihova broja. Stvaranjem
razli¢itih sadrzaja, boljom i iznad svega zajednickom promidzbom i marketingom Parka kao
jedne destinacije moguce je privuci posjetitelje u Park ili produljiti njihov boravak u Zagrebu
omogucéavanjem koristenja dodatnim atrakcijama u neposrednoj blizini grada. Spilja
Veternica, Rudnik Zrinski i Medvedgrad turisti¢ke su atrakcije koje jo$ uvijek biljeze puno
manji broj posjetitelja godi$nje od procijenjenoga za njihovo optimalno odrzivo koristenje

(usp. Strategija razvoja odrzivog turizma U Parku prirode Medvednica, 2013).
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Prilika je upravo u ¢injenici da postoji joS uvijek velik prostor za razvoj navedenih
atrakcija koje mogu stvoriti optimalan broj posjetitelja u okviru odrzivog koristenja, §to ¢e se

ostvariti provodenjem medunarodnih projekata koji su zapoceli 2017. godine.

5.3.2. Sustav za posje¢ivanje — usluge i sadrzaji u PP-u Medvednica

,,U Parku prirode Medvednica turizam se poceo razvijati u drugoj polovici 19. stoljeca
s promjenom nacina zivljenja (Sirenje Zagreba, industrijalizacija). Na Medvednici se pocela
razvijati infrastruktura za posjetitelje kao $to su planinarske staze, planinarski domovi i kuce,
izletiSta, skloniSta, ceste, osnivana su razlicita drustva“ (Farkas-Topolnik, 2014: 38), a danas
Park ima i dodatnu vrijednost u obliku materijalne i nematerijalne kulturne bastine. ,,Danas se
Park prirode Medvednica nalazi u milijunskom okruzenju (Grad Zagreb, Zagrebacka zupanija
i Krapinsko-zagorska Zupanija) $to predstavlja gotovo Cetvrtinu ukupnog stanovniStva
Hrvatske* (Farkas-Topolnik, 2014: 38).

Procjena godisnjeg broja posjetitelja Parka prirode Medvednica iznosi 1 005 000 i
preuzeta je iz elaborata Struktura i stavovi posjetitelja Parka prirode Medvednica iz 20009.
godine.

Tocan broj posjetitelja nije moguce utvrditi zbog postojanja devedesetak ulaza u Park,
no biljeze se posjeti razli¢itim programima, broj prodanih ulaznica za turisticke atrakcije,
zatim podatci dobiveni broja¢ima prometa (cestovnim i pjesackim) te podatci dobiveni prema
procjenama broja posjetitelja na razli¢itim dogadanjima u Parku.

U budu¢nosti je potrebno prikupljati dodatne podatke: broj 1 strukturu gostiju koji noce
u objektima sa smjeStajnim kapacitetom, broj posjetitelja na manifestacijama koje su odrzali
drugi dionici, s posebnim naglaskom na sjevernu stranu Medvednice koja biljezi veci
nedostatak podataka.

Do 2009. godine biljezili su se samo ,,posjeti u programima koje provodi Javna
ustanova 'Park prirode Medvednica’, kao $to su Spilja Veternica, Rudnik Zrinski, edukativni
programi 'Srednjovjekovni dani na Medvednici', 'Europska no¢ $ismisa' i drugo* (Farkas-
Topolnik, 2014: 37) (tablica 8).
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Tablica 8. Broj korisnika na nekom od programa neposredne edukacije koje provodi

Javna ustanova Park prirode Medvednica; od 2006 do 2012. godine

Posjetitelji PP-a Medvednica 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013.
Broj posjetitelja u Rudniku Zrinski 4551 | 5045 | 7128 | 6918 | 5667 |5546 | 4463 | 4719
Broj posjetitelja u 3pilji Veternici 3489 | 4882 | 4223 | 2912 [ 3247 |3085 |3967 | 4001
Broj posjetitelja na Medvedgradu - - - - 5954 | 11632 | 12065 | 10246
Broj djece obuhvaéene edukativnim

2300 | 1700 | 1548 | 427 |619 | 291 235 502
programom
Broj posjetitelja u programima
y . 382 | 500 |153 |151 |237 | 302 180 108
struénog vodenja
Besplatni posjeti (u svim
_ 200 | 800 |1200 | 900 |600 |420 |410 984
programima)?
Korporacijsko volontiranje - - - - 800 530 300 -
Ukupno: 10922 | 12927 | 14252 | 11308 | 17124 | 21806 | 21620 | 20560

Izvor: Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode Medvednica (2013.) Javna ustanova Park prirode

Medvednica, interni dokument.

Grafikon 1. Trend broja posjetitelja PP-a Medvednica od 2012. do 2017. godine
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Izvor: obrada autora.

Klimatska godina uvelike djeluje na godiSnji broj posjetitelja turistickih atrakcija

Parka kao vanjski ¢imbenik/utjecaj koji je nemoguce kontrolirati. U skladu s tim, potrebno je

2 Treba istaknuti da Ustanova ne napla¢uje usluge osobama s invalidno$¢u i djeci lo$ijega socijalnog statusa te
redovne terenske nastave razlicitih fakulteta Sveucilista u Zagrebu i veleudilista.

58




primijetiti da Park prirode Medvednica biljezi konstantu u prepoznatljivosti te svojim
razvojem u razli¢itim aspektima djelovanja, u buducnosti U nizu razli¢itih planiranih
projekata, nastoji dodatno unaprijediti svoju ponudu i potaknuti potraznju koja ¢e prepoznati
vrijednost i potencijal svih resursa koje Park posjeduje.

Upravo zbog klimatski malo nepovoljnije 2017. godine i manjeg broja organiziranih
skolskih posjeta, Spilja Veternica ostvarila je manji pad u odnosu na 2016. godinu, konkretno
12 % manje posjetitelja. Potrebno je istaknuti da je 2016. godina za $pilju bila rekordna, kada

je ostvarila 24 % vise posjetitelja u odnosu na 2015. godinu.

Tablica 9. Prihodi poslovanja za 2008. — 2013. godinu

PRIHOD 2008. 20009. 2010. 2011. 2012. 2013.
Prihodi iz prora¢una RH za 2.035.492 | 1.977.863 | 1.874.511 [1.958.943 [1.920.698 [1.807.086

financiranje redovne

djelatnosti (place i mater.
troskovi)
Prihodi iz proracuna RH za 770.000 541.000 596.390  1483.000 210.700 320.000

financiranje programske

djelatnosti (kapitalna
ulaganja)

Vlastiti prihodi 804.321 685.115 795.519  {792.659 654.522 639.717
Prihodi od donacija, potpora | 476.032 321.089 256.437  (326.489 151.500 121.011

i pomo¢i
Ostali prihodi 59.482 12.263 3.947 50.211 483.550 101.229
UKUPNO PRIHODI: 4.145.328 | 3.537.331 | 3.526.806 [3.611.303 [3.420.97 2.988.540

Izvor: Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode Medvednica (2013.) Javna ustanova Park prirode

Medvednica, interni dokument.

Primjecuje se trend pada prihoda iz proracuna Republike Hrvatske koji se iz godine u
godinu smanjuje (osim 2011. i 2012.) te je kulminirao prosle, 2017. godine sa 70 % nizim
prihodima u odnosu na 2008. godinu. Kako bi se to nadoknadilo, PP Medvednica sve se vise
aktivira u podru¢ju prihoda od donacija, potpora i pomoci te vlastitih prihoda, prijavljivanjem
za sredstva iz fondova EU-a. Projekti koje je financirala Europska unija od 2016. godine
potaknuli su razvoj infrastrukture i sadrzajne ponude koju ¢e PP Medvednica imati koncem
2019. godine.
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5.3.3. Razvoj infrastrukture za posjeivanje

Razvojem niza infrastruktura za posjetitelje, kao i raznolikoga interpretativnog
programa (suprastrukture), izravno i neizravno odvija se komunikacija s posjetiteljima, ali i
Sirom javnoscu.

,,Ustanova je u proteklih 8 godina uredila ¢ak sedam pouénih staza od kojih je 'Sumska
staza Bliznec' prilagodena osobama s invaliditetom. Uredeni su Info punktovi na glavnim
ulazima u Park* (Farkas-Topolnik, 2014: 38), od kojih je Info centar na Bliznecu u funkciji
informiranja od listopada 2012. godine s redovnim dezurstvima vikendom. Tri su najvece
turisticke atrakcije Spilja Veternica, Rudnik Zrinski i Medvedgrad, koji je ujedno postao
najposjeceniji lokalitet na Medvednici (prema broju prodanih ulaznica u tablici 8). U
buduénosti je predvideno da Medvedgrad postane moderni Centar za posjetitelje Parka
prirode Medvednica. ,,Uredeni su brojni drugi lokaliteti [...] s naglasenom prirodnom i/ili
kulturnom vrijednos§¢u, interpretirani i signalizirani (prometna signalizacija), te stavljeni u
ponudu Parka prirode Medvednica®“ (Farkas-Topolnik, 2014: 38). U mrezi razli¢itih staza,
osim pouc¢nih i planinarskih, nov je i Marijanski hodocasnicki put, a od 2013. godine i devet

novih biciklisti¢kih staza (0sam kruznih i jedna grebenska, ukupne duljine 150 km).

Tablica 10. Infrastruktura za posjeéivanje — JUPPM

Naziv Povrsina Svrha
Medvedgrad — centar za posjetitelje 1435,25 m? Posjecivanje, edukacija
Rudnik Zrinski 1,2 ha Posjecivanje, edukacija

Spilja Veternica

Duljina: 7100 m,
turisticki dio 380 m

Posjecivanje, edukacija

Info centar Bliznec

12 m?

Posjecivanje, edukacija

Nadzornicke postaje

12 m?

Podruéni ured

Poucna staza Miroslavec

Duljina staze: 2,7 km

Rekreacija, edukacija

Sumska staza Bliznec

Duljina staze: 800 m

Edukacija

Poucna staza Bistra

Duljina staze: 12,5 km

Planinarenje, edukacija

Poucna staza Slani potok

Duljina staze: 4,4 km

Rekreacija, edukacija

Poucna staza Slap Sopot

Duljina staze: 3,7 km

Rekreacija, edukacija

Poucna staza Kameni svati

Duljina staze: 2,8 km

Planinarenje, edukacija
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Poucna staza Gorsko zrcalo Duljina staze: 900 m Rekreacija, edukacija

Poucna staza Horvatove stube 1,2 ha Posjecivanje, edukacija
Devet biciklisti¢kih staza 150 km Rekreacija
y ) o § Hodocasce, planinarenje,
Marijanski hodoc¢asnicki put Duljina staze: 50 km B
Rekreacija
Geoloski stup — 2 komada (Bliznec i N
1x3m Edukacija

Bistra)

lzvor: Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode Medvednica (2013.) Javna ustanova Park prirode

Medvednica, interni dokument.

Ustanova raspolaze podatcima o posjeéenosti infrastrukture samo u slucaju tri
turisticke atrakcije (Spilja Veternica, Rudnik Zrinski i Medvedgrad), dok se za ostalu
infrastrukturu nije vrSila ni procjena. IstraZivanje strukture i stavova posjetitelja iz 20009.
godine prema proSirenoj metodologiji TOMAS obuhvatilo je procjenu godisnjeg broja
posjetitelja (usp. Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode Medvednica, 2013).

Posjetiteljska infrastruktura

U lipnju 2010. godine Ustanova je dobila na upravljanje srednjovjekovni plemicki
grad Medvedgrad koji je uvrSten u sustav posjecivanja Parka. Organizirana su dezurstva,
tiskane su ulaznice koje se naplac¢uju odraslim osobama osim hrvatskim braniteljima i
osobama s invalidno$cu, postavljena je izlozba u Velikom palasu te ostvaren prateci turisticki
podrzavajuci proizvod. Medvedgrad je 2012. godine posjetilo vise od 12 065 osoba, no to je
samo broj evidentiranih ulaznica. U Medvedgradu, koji se smatra jedinstvenom i
spektakularnom atrakcijom, planira se otvoriti prvi Centar za posjetitelje. Medvedgrad
samostalno moZze privuci posjetitelje izvan vr$ne zone, §to je jedan od ciljeva Javne ustanove
Park prirode Medvednica, a i prostornog plana Parka. Takoder, Medvedgrad ve¢ sada biljezi
bitno drukciju strukturu posjetitelja (daleko veci udio stranih posjetitelja) nego Sto je
zabiljezeno u ostatku Parka, §to ¢e se istraziti i eventualno potvrditi pretpostavke da
Medvedgrad posjecuju turisti grada Zagreba, a ne vecéinski lokalno stanovnistvo kao §to je to
sluc¢aj s Parkom. ,,Ustanovljeno je da posjetiteljska infrastruktura zauzima oko 180 hektara
povrsine Parka (1 %), no nije ravhomjerno rasporedena. Izdvajaju se povrSine pod velikim
optere¢enjem u vr$noj zoni sredi$njeg dijela i u blizini Sljemenske ceste® (Farkas-Topolnik,

2014: 39).
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Izvor: Medvednica (2017.) Zagreb Hrvatska, http://www.infozagreb.hr/istrazi-

zagreb/atrakcije/parkovi/medvednica-54allce4a9cOc (stranica posjeéena: 10. travnja 2017.).

Slika 4. Posjetiteljska infrastruktura u Parku prirode Medvednica

Legenda
©  izletnitki objekti

I ceste. staze, putevi
izletnicke livade

Vrina zona

Izvor: Farkas-Topolnik, N. (2014.) Plan upravljanja Parka prirode Medvednica, Javna ustanova Park prirode
Medvednica, str. 38, http://www.pp-medvednica.hr/wp-content/uploads/2014/11/15_pp-medvednica-plan-

upravljanja.pdf (stranica posjecena: 7. sijeCnja 2017.).

Za potrebe analize prostornog rasporeda posjetiteljske infrastrukture koristilo se
prostornim podatcima iz Geografskoga informacijskog sustava (GIS-a) Parka. Geografski
informacijski sustav ,,obuhvaca bazu podataka, geometrijske podatke (geografski elementi) i
racunalno temeljenu vezu izmedu njih. [To je] informati¢ka tehnologija koja kombinira
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geoprostorne podatke s ostalim vrstama podataka i vizualizira ih na kartama. [Predstavlja]
sustav podrske pri odluc¢ivanju kojeg Cini organizacijska i racunalna infrastruktura,
tehnologija za upravljanje bazom geografskih podataka te alati za analizu, modeliranje i
vizualizaciju prostornih informacija“ (GIS radionica: Osnove GIS-a, 2015).

,»Tehnologija geografskog informacijskog sustava moze se koristiti za znanstvena
istrazivanja, upravljanje resursima, imovinsko upravljanje, planiranje razvoja, kartografiju i
planiranje puta. GIS bi na primjer mogao dopustati planerima u slucaju opasnosti da lako
izraCunaju vrijeme potrebno za odgovor u slucaju prirodne Kkatastrofe ili bi se pak mogao
koristiti za pronalaZzenje moCvara koje trebaju zaStitu od oneéiscenja* (Geografski

informacijski sustav, 2013).

5.3.4. Manifestacije

Ustanova takoder osniva i kulturno-turisticke manifestacije radi promicanja glavnih
turistickih atrakcija, koje su i same turisticki proizvodi, poput Srednjovjekovnih dana na
Medvednici. To je jedan od nacina na koji Ustanova ulaze napore u podizanje kvalitete,
odnosno unapredenje turistiCkog lanca vrijednosti, u podruc¢ju u kojem je stru¢na, a to su u
prvom redu atrakcije kojima sama upravlja te opéenito interpretacija, edukacija i signalizacija

podrugja.

Slika 5. Medvednica Adventure Day

PUSTOLOVNA UTRKA
TREKING- ORIVENTACIY

Izvor: Medvednica Adventure Day (2016.) Zagreb Hrvatska, http://www.infozagreb.hr/dogadanja/ostala-

dogadanja/medvednica-adventure-day&lang=hr (stranica posjeéena: 10. travnja 2017.).
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Slika 6. Suma unutar Medvednice

Izvor: Medvednica (2014.), Zagreb Hrvatska, http://www.infozagreb.hr/istrazi-zagreb/zagreb-i-okolica/sjever

(stranica posjecena: 10. travnja 2017.).

Medvedgrad kao turisti¢ka atrakcija posebno prednjaci s obzirom na to da zahtjevi i
ustanove dolaze izvana, a manifestacije se organiziraju u partnerstvu, s velikim postotkom
sudjelovanja, i financijski i u ljudskim resursima, upravo partnera. Jedna je od dobrobiti $to te
nove manifestacije na Medvedgradu privlace posjetitelje koji su na Medvednici ponekad i
prvi put.

U Parku se obiljezavaju vazni datumi iz zastite prirode kao Sto je Europska no¢
SiSmiSa, a tradicionalno se obiljeZzava 1 Dan planeta Zemlje velikom akcijom ciS¢enja. Jedna
od novih kulturno-turistickih manifestacija je i Bajkovito ljeto na Medvednici koje se odvija u
Rudniku Zrinski i Medvedgradu. Pokrenute su i promocijske akcije od kojih je najpoznatija
ljeto 2012., zajedno s Centrom za kulturu i film August Cesarec, organizirana je prvi put
glazbena manifestacija Medvedgradske glazbene veceri, koja iz godine u godinu raste po
nesto skromnije, $to je i ofekivano, no i dalje se biljeZze novi usvajatelji. U 2017. godini
zabiljezeno je 17 novih usvajatelja.

Za 2014. godinu ostvareno je uvodenje novog sadrzaja na Medvedgradu, a to je
organiziranje Fantastic Zagreb Film Festivala sa zavr$nom festivalskom veceri na
Medvedgradu. Podatci za 2017. godinu govore o povecanju broja posjetitelja, konkretno u dva
dana festival je posjetilo 805 ljudi.

Javna ustanova Park prirode Medvednica zajedno s Opc¢inom Bistra svake godine
organizira dogadanje Razbistrite se na Bistri. Godine 2011. obiljezena je Medunarodna
godina Suma, Medunarodna godina SiSmiSa te 30. godiSnjica osnutka Parka prirode
Medvednica.

Vidljiv je trend porasta zahtjeva za korporacijskim volontiranjem velikih tvrtki u
okruzju Parka prirode Medvednica. Od mnogobrojnih upita volontiranje u Parku ostvarili su
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djelatnici tvrtki Holcim Hrvatska, Atlantic Grupa d.d. i VIP, a kod lokalnih dionika poput

Udruge sljemenskih ugostitelja, Hrvatskih $uma, Sumarije Zagreb i lovaca suradnja je

ostvarena u vidu razli¢itih aktivnosti. Za Javnu ustanovu Park prirode Medvednica, koja ima

odredeni problem s optimalnim brojem zaposlenika potrebnih za kvalitetno funkcioniranje

Parka, volontiranje i suradnja predstavljaju pomo¢ u ocuvanju prirode te isto tako i u

odrzavanju posjetiteljske infrastrukture.

Tablica 11. Procijenjen broj posjetitelja Parka prirode Medvednica na razli¢itim

dogadanjima u PP-u Medvednica

Dogadanja (kulturno-turisticke manifestacije)

Broj posjetitelja

FIS Snow queen utrke (2), Hrvatski skijaski savez 15 000
Srednjovjekovni dani na Medvednici (2 dana), JUPPM 6 000
Gljivarenje v Stubakima (Op¢ina Stubicke Toplice) 2500
Bajkovito ljeto na Medvednici (Rudnik, Medvedgrad), Javna 1500
ustanova Park prirode Medvednica (PPM)

Medvedgradske glazbene veceri (JUPPM) 1000
Rally Stubicke Toplice (Op¢ina Stubicke Toplice) 1000
Seljacka buna (2 vikenda), Donja Stubica 6000
Krizni put (Sumska staza Bliznec) 1500
Prostenje svetog Jakoba (juZna strana) 2000
Prostenje, kapelica Majke Bozje Sljemenske 2000
Prostenje svetog Jakoba (sjeverna strana) 1000
Europska no¢ $ismisa (Veternica), JUPPM 1500
Obiljezavanje Dana planeta Zemlje, akcija ¢is¢enja, JUPPM 500
Green devil, duatlon utrka 600
Tradicionalna kestenijada (Hunjka) 500
Tradicionalna Gupceva kestenijada, Gornja Stubica 500
Planinarski pohodi, tradicionalni, razl. planinarska drustva (4) 2000
Trekking (2) 1000
Natjecanja (lokalna, nacionalna, medunarodna) — skijanje, skijaSko

tr¢anje, rolanje, brdska autoutrka, i drugo; razliciti organizatori (0ko | 5000

20)
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Biciklijade, sjeverna strana (2)

1000

Ostala dogadanja (maratoni, Rudijevi susreti, Dan sv. Mihovila,

Dani Perunike, niz manjih manifestacija poput kulinarskih 15000
radionica, Dani Strukli, fasnik itd.)
Ukupno 67 100

lzvor: Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode Medvednica (2013.) Javna ustanova Park prirode

Medvednica, interni dokument.

Organizatori ovih dogadanja ve¢inom ne posluju s profitom. Njihov je cilj uz pomo¢

donacija, sponzorstava i drugih izvora kao §to su vlastiti prihodi pokusati obogatiti turisti¢ku

ponudu Medvednice te je promicati (usp. Strategija razvoja odrzivog turizma u Parku prirode

Medvednica, 2013).

Na temelju navedenih manifestacija moze se zakljuciti da postoji inicijativa Parka za

obogacenje turisticke ponude, unato¢ nedostatnoj profitabilnosti navedenih dogadanja, ali za

poboljSanje kvalitete postoji konkretna potreba za intervencijom gradskih i drzavnih ustanova

koje bi trebale reagirati pruzanjem vecée financijske podrske u organiziranju ovakvih

dogadaja, u prvom redu zbog potencijala koje te manifestacije imaju.
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6. REZULTATI ISTRAZIVANJA

6.1. Metodologija primarnog istraZivanja

,Produbljeni intervju ili dubinski intervju (engl. in-depth interview), tehnika
kvalitativnog istrazivanja koja omogucava razgovor izmedu dvije osobe. On moze dovesti do
poveéanog uvida u ljudske misli, osje¢aje i ponasanje o vaznim pitanjima. Ovakva vrsta
intervjua Cesto je nestrukturirana, te stoga dopusta intervjuistu da potakne informatora
(odgovaratelja) da govori podrobno o interesnoj temi. Intervjuist mora biti visoko uvjezban u
motivacijske tehnike, te opcenito koristi nestrukturirani upitnik ili predmetnu skicu kako bi
omogucio da odgovaratelj reagira na interesna podru¢ja. Koristi se u slucaju: privatnih i
osjetljivih tema istrazivanja koje nisu prikladne za grupnu diskusiju, tema koje zahtijevaju
posebno detaljnu analizu, kada je ciljnu skupinu ispitanika teSko skupiti, a to su npr. lijecnici,
manageri, ispitanici koji su dislocirani, itd.« (Zelenika, 2000: 368).

Prvi dio istrazivanja, odnosno dubinski intervju s ravnateljicom Parka prirode
Medvednica, proveden je u prosincu 2017. godine u prostorijama Javne ustanove Park
priroda Medvednica. Drugi dio istrazivanja odnosio se isto na dubinski intervju, ali S
voditeljicom odnosa s javnoséu i stru¢nim suradnikom iz Odjela razvoja proizvoda Turisticke
zajednice grada Zagreba, koji je proveden u sije¢nju 2018. godine u prostorijama TuristiCke
zajednice grada Zagreba. Tre¢i dio istrazivanja odnosio se na dubinski intervju s viSom
stru¢nom suradnicom iz Odjela za promociju Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske
Zupanije, a proveden je takoder u sijecnju 2018. godine u prostorijama Turisticke zajednice
Krapinsko-zagorske zupanije. Instrument ispitivanja bio je polustrukturirani dubinski intervju
s dodatnim podsjetnikom. Sudionici dubinskog intervjua odabrani su zbog toga sto su u
svojim ustanovama najmjerodavniji pruziti odgovore na postavljena pitanja u okviru tematike
koja se analizira i sto imaju prakti¢nog iskustva u rjeSavanju navedene problematike, stoga su
najrelevantniji za davanje odgovora.

Navedene ustanove vazne su zato $to nude Parku mogucnost suradnje i promidzbe
koja im je iznimno nuzna i potrebna pri Stvaranju dodatnih turistickih sadrzaja koje zele

ostvariti.
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Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja i cijeloga ovog rada je ukazati na vaznost zasti¢enih podrucja u
razvoju odrzivog turizma i ouvanju Zivotne sredine te na primjeru Parka prirode Medvednica
istraziti nacin upravljanja Parkom i ispitati razinu ,,vidljivosti‘, odnosno promidzbe Parka
koju rade relevantne institucije, u ovom slucaju Turisticka zajednica grada Zagreba i

Turisticka zajednica Krapinsko-zagorske zupanije.

Istrazivacka pitanja

Istrazivacka pitanja ,fokusiraju istrazivacki cilj (glavnu namjeru istrazivanja) na
konkretna pitanja na koja istraziva¢ daje odgovor. Istrazivaci ih (najée$ce) identificiraju prije
nego $to identificiraju metodologiju/metode istrazivanja. Cesto se navodi vise istrazivackih
pitanja (3-4), i postavljaju se kod kvantitativnih, kvalitativnih i mjeSovitih metoda
istrazivanja“ (Doolan, 2013).

Na temelju postavljenog cilja istraZivanja definirana su i temeljna istrazivacka pitanja
na koje ovaj rad odgovara. Dobivenim rezultatima odgovorilo se na istraZivacka pitanja koja
glase:

1. Je li Park prirode Medvednica organiziran i djeluje li po nacelima odrzivog turizma?

2. Koristi li se Turisticka zajednica grada Zagreba Parkom prirode Medvednica i
odrzivim turizmom u svojoj promidzbi?

3. Koristi li se Turisticka zajednica Krapinsko-zagorske Zupanije Parkom prirode

Medvednica i odrzivim turizmom u svojoj promidzbi?

Nakon postavljenih ciljeva istraZivanja 1 istrazivackih pitanja odredio se uzorak
dubinskog intervjua i pitanja na koja ¢e se odgovarati, koja su unaprijed pripremljena i odnose
se isklju¢ivo na predmet istrazivanja. Intervju je koncipiran kao polustrukturirani i proveden
je u suradnji s ravnateljicom Javne ustanove Park prirode Medvednica radi dobivanja stru¢nih
i relevantnih informacija od osobe na ¢elnoj poziciji u upravljanju PP-om Medvednica.

Teme o kojima se razgovaralo u intervjuu bile su:

e oblici turizma koji se razvijaju u Parku

e kapacitet nosivosti

e Upravljanje turistiCkim posjetom PP-u Medvednica

e ukljucenost lokalne zajednice u turizam
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e financiranje i promidzba Parka

e domaca i medunarodna suradnja

e edukacija zaposlenika

e Strategija razvoja odrzivog turizma

e  UNWTO-ovi pokazatelji odrzivosti.

Drugi intervju koncipiran je na isti nacin i proveden u suradnji s voditeljicom odnosa s
javnos¢u 1 struénim suradnikom u Odjelu razvoja proizvoda Turisticke zajednice grada
Zagreba radi dobivanja stru¢nih i relevantnih informacija od osoba na polozajima
djelomi¢nog upravljanja TZ-om grada Zagreba.

Teme o kojima se razgovaralo u intervjuu bile su:

e suradnja Turisti¢ke zajednice grada Zagreba s PP-om Medvednica

e promocija Parka prirode Medvednica koju organizira TZ grada Zagreba

e rad Foruma PP-a Medvednica.

Tre¢i intervju jednako je koncipiran i proveden u suradnji s viSom struénom
suradnicom iz Odjela za promociju Krapinsko-zagorske zupanije radi dobivanja stru¢nih i
relevantnih informacija od osobe na polozaju djelomi¢nog upravljanja TZ-om Krapinsko-
zagorske Zupanije.

Teme o kojima se razgovaralo u intervjuu bile su:

e suradnja Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske Zupanije s PP-om Medvednica

e promidzba Parka prirode Medvednica koju organizira TZ Krapinsko-zagorske

Zupanije.

6.2. Rezultati primarnog istraZivanja

U ovom poglavlju interpretirani su podatci dobiveni trima dubinskim intervjuima koji
su sintetizirani i tumaceni tako da odgovore na istrazivacka pitanja.

U podnaslovima su istaknute teme, odnosno pitanja na koja je ravnateljica PP-a
Medvednica odgovarala. Intervjuom se nastojalo potvrditi prvu hipotezu rada — Park prirode

Medvednica organiziran je i djeluje po nacelima odrzivog turizma.
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Oblici turizma koji se razvijaju u PP-u Medvednica

S obzirom na to da je rije¢ o zasticenom podrucju, u Parku prirode Medvednica
moguce je razvijati samo selektivne oblike turizma koji podrazumijevaju nacelo odrzivosti.
Neki od tih oblika koji su zastupljeni na Medvednici ukljucuju skijaski, avanturisticki
(cikloturizam), rekreacijski, ekoloski, izletnicki te edukacijski turizam. Primjer zastupljenosti
skijaskog turizma na Medvednici bile bi dvije organizirane skijaske utrke Audi FIS
Svjetskoga skijaskog kupa Snow Queen Trophy koje dovedu u prosjeku oko 15 tisuca
posjetitelja, dok se razvoj cikloturizma na Medvednici dogodio nakon postavljanja posebnih
biciklistickih oznaka koje oznacuju ,,mrezu 0d osam kruznih staza i jedne transverzalne koja
ih sve povezuje [...]. Staze su oznacene brojevima od 1 do 9 i trasirane Su tako da medu njima
postoje dodirne tocke na kojima se moze prelaziti s jedne staze na drugu i tako kombinirati
turu koja vam najvise odgovara. Sve su staze kruzne i opisane su U jednom smjeru, a tako su i
oznacene, pa vam ne preporu¢amo prolaziti stazu u suprotnome smjeru, jer neéete moci
vidjeti sve oznake i bit ¢e vam orijentacijski znatno teze* (Biciklisticke staze, 2017). Ovi
stavovi u skladu su s dokumentom Parka pod nazivom Strategija razvoja odrzivog turizma u

Parku prirode Medvednica.

Kapacitet nosivosti

Kapacitet nosivosti Parka prirode Medvednica jo$ nije utvrden iako je ta tema aktualna
ve¢ duze vremena. Od 2005. godine biljezi se prosjeCno milijun posjetitelja godiSnje
(brojacem prometa 1 pjeSaka) pri cemu se ne placa posebna ulaznica u Park. ObrazlozZenje i
iskustvo na terenu govore da je gotovo nemoguce uvesti naplatu ulaza u Park sve dok su
posjetitelji dominantno domaci turisti/izletnici (99 %). Taj problem ima vecina parkova
prirode u Hrvatskoj, no nedavno je provedeno istrazivanje o stavovima posjetitelja PP-a
Medvednica ¢iji su rezultati pokazali da su posjetitelji ¢ak i voljni platiti ulaznicu za ulaz u
Park od 10 kuna (srednja vrijednost 11 kuna). Tako bi se, izmedu ostalog, lakse pratio op¢i
broj posjetitelja i prihvatni kapacitet samog Parka.

Kapacitet nosivosti bio je procijenjen za glavne atrakcije Parka, Spilju Veternicu,
Rudnik Zrinski i Medvedgrad iz prodaje ulaznica, no ne moze Se sa sigurnoscu odrediti
optimalan broj posjetitelja. Analiza je pokazala da je Medvedgrad s okvirno 25 000

posjetitelja godiSnje (podatci za 2016. i 2017. godinu) najblizi granici prihvatnog kapaciteta,
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koji nije to¢no izra¢unat, no zahvaljujuci njegovoj obnovi i rekonstrukciji, koja je planirana
do konca 2019. godine, njegov Ce se prihvatni kapacitet dodatno povecati te ima jo$ dovoljno
prostora da se dode do te granice. Prihvatni kapacitet cijelog Parka sigurno bi bio veéi kad bi
se uravnotezio broj posjetitelja na svim ulazima u Park. U buducnosti ¢e se Park puno
ozbiljnije baviti ovom tematikom na mnogobrojnim europskim projektima koje trenuta¢no
provodi, konkretno na projektu Poboljsanje posjetiteljskog kapaciteta u svrhu odrzivog
upravljanja Parkom prirode Medvednica ukupne vrijednosti 29.695.352,27 kn. U tom
projektu bavit ¢e se, izmedu ostalog, i kapacitetom nosivosti u aktivnosti Plan upravljanja
posjetiteljima. Koncem 2016. godine Nacionalni park Plitvicka jezera u suradnji je sa
struénjacima iz UNESCO-a odrzao i edukacije na temu plana upravljanja posjetiteljima za
svih 19 parkova Hrvatske, kako bi uspjesno implementirali ta steCena znanja na projekte koje
provode. Kapacitet nosivosti bit ¢e samo jedna od sastavnica kojom ¢e se Park baviti u vidu
plana upravljanja posjetiteljima, a naglasak ¢e biti na stavci Limits of acceptable change —

koja definira promjene koje su dopustive i unutar odrzivosti.

Upravljanje turisti¢ckim posjetom PP-u Medvednica

Tijekom rasprave o turistickom posjecivanju gospoda Mali¢-Limari istaknula je
sljedece: ,,Park prirode posjetitelji uglavnom posjecuju jednodnevno i mogu se podijeliti na tri
skupine: Setaci rekreativcei, sportasi (biciklisti, trkaci, skijasi) i planinari (alpinisti) koji idu na
duZe ture u vr$nim zonama. Setata rekreativaca i sportasa najvise ima u proljetnim i ljetnim
mjesecima, a planinari su prisutni tijekom cijele sezone. Rezultat takve posjecenosti doveo je
do smanjene sezonalnosti u Parku jer je prijasnjih godina posjecenost u ljetnim mjesecima
bila znatno manja. Setaéi rekreativci su prema zadnjemu provedenom TOMAS istrazivanju
PP-a Medvednica najbrojniji od pocetka travnja do konca listopada. Zadrzavaju se
poludnevno u Parku (72,4 %), §to ih ¢ini izletnicima, te dolaze u drustvu prijatelja (50 %).
Primjecuje se povecan broj Setaca rekreativaca iz podrucja grada Zagreba, ponajviSe u zoni
Medvedgrada. U toj je zoni po zadnjim evidencijama gotovo izjednac¢en broj domacih i
stranih posjetitelja (50 % — 50 %), Sto govori o opéem rastu broja posjetitelja u zadnjih
nekoliko godina na Medvednici, a nakon zavrsetka izgradnje nove zicare u 2019. godini, koja
¢e biti obnovljena turisticka atrakcija, oCekuje se joS veci broj stranih posjetitelja. Postoji
trend kontinuiranog rasta broja posjetitelja iz godine u godinu. Vazno je istaknuti da je

izrazito bitno kakva je predvidena klimatska godina koja predstavlja vanjski ¢imbenik na koji
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se ne moze utjecati, a moze uvelike utjecati (smanjiti ili povecati) na broj posjetitelja. U 2016.
1 2017. godini mjeri se povecanje od 7 %, odnosno od 15 % broja posjetitelja na turistickim
atrakcijama. Gusto¢a posjeta u Parku rastereCena je zbog mnogobrojnih ulaza u Park. U
vr$nim terminima i na najatraktivnijim mjestima veca je gustoca, isto tako na glavnom ulazu
Bliznec. Na podrucju Parka nije dopusteno kampiranje, odnosno postavljanje Satora i lozenje
vatre. SmjeStajni objekti postoje, hotel Tomislavov dom i Turisticki apartmani Swnjezna
kraljica, te odredeni planinarski domovi u koncesiji koji uz standardno pruzanje usluge hrane
1 pi¢a nude 1 uslugu nocenja.*

Na temelju navedenoga moze se zakljuciti da Park ima jasan uvid u profil svojih
posjetitelja, dinamiku samog posjeéivanja Parka, vanjske utjecaje koji uvelike definiraju

razinu dolazaka, mjesta najvece turisticke gustoce te dostupne smjestajne kapacitete.

Ukljucenost lokalne zajednice u turizam

Lokalna zajednica PP-a Medvednica predstavlja veliku populaciju, koja ukljucuje oko
1 200 000 stanovnika Zagreba i okolice, 1/4 stanovnistva RH, dok je unutar granica Parka
4500 stanovnika, smjeStenih uglavhom na sjevernoj strani. Kada je rije¢ o samom
ukljucivanju lokalne zajednice kao dionika, postoji izrazito pozitivno iskustvo oko dobivanja
Povelje za odrzivi turizam od Europarca, za ¢ije se stjecanje na pet godina morao osnovati vec¢
spomenuti Forum dionika, u okviru kojeg se morala izraditi Strategija razvoja odrZivog
turizma. Gospoda Mali¢-Limari istice: ,,U kratkom roku vrlo je uspje$na bila suradnja s
Gradom Zagrebom, i svim njegovim lokalnim tijelima, s ministarstvima i Turistickom
zajednicom grada Zagreba, za razliku od ustanova Zagrebacke Zupanije ili Krapinsko-
zagorske Zzupanije, od Kojih su se svega tri op¢ine ukljucile u cijeli proces. Rezultati rada
Foruma su, izmedu ostalog, stvaranje mnogo manjih lokalnih i nacionalnih projekata ili
pruzanje raznih edukacija s obje strane. Lokalna zajednica unutar Parka zbog svoje male
populacije ne bavi se turizmom, tako da posljediéno nema nekoga negativnog utjecaja ili

velikih problema s razvojem turizma u Parku.*

Financiranje Parka

U vezi s financijskim aspektom gospoda Mali¢-Limari ukratko je pojasnila naéin

funkcioniranja: ,,Dio pla¢a djelatnika Parka financira se izravno iz drzavnog proracuna
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Ministarstva za zasStitu okoliSa i1 energetike, i to je jedini oblik financijske potpore od drzave.
Svi ostali troskovi, npr. kapitalna ulaganja, odrzavanje objekata, placanje drugih
djelatnika/suradnika (dezurstva GSS-a tijekom organiziranja manifestacija), pokrivaju se iz
prihoda Parka prirode Medvednica koji iznose izmedu dva i tri milijuna kuna, ukljucujuci
donacije, dok je stavka izvora prihoda iz drzavnog proracuna sustavno tijekom Sest godina

smanjena za 60 do 70 %.*

Promidzba Parka

Marketinske aktivnosti zadaca su Odsjeka za promidzbene aktivnosti, prodaju i
turisticku djelatnost. Park se nastoji predstaviti na trzistima u kojima je popularan ekoturizam
i odrzivi turizam jer takvi posjetitelji ciljano odabiru i dolaze u destinaciju te je njihov udio u
Parku 22 % prema TOMAS istrazivanju PP-a Medvednica, s tim da mogu isto tako uéi u
kategoriju ,,boravak u prirodi“ koja je dominantna kao motiv dolaska u Park (90 %). Gospoda
Mali¢-Limari je istaknula: ,,Medvednica je planinarski tip parka i u ljetnim mjesecima zbog
velike vruéine za SetaCe rekreativce (izletnike) ne postoji dovoljno sadrzajna ponuda, 0sim
ako se ne otvore neki novi sadrzaji, koji bi posljedi¢no privukli veéi broj posjetitelja. Park je
sudjelovao u dva nacionalna projekta (NIP i PARCS) kojima je nositelj bilo resorno
ministarstvo, a odnosila su se na svih 19 parkova Hrvatske u trajanju od cetiri godine te ih je
financirala Svjetska banka. Rezultat tih projekata bilo je stvaranje brenda Parkovi Hrvatske s
naglaskom na marketinske i promidzbene aktivnosti. Postigla se standardizacija svih 19
parkova s novim brendom, posebnim fontom, bojom, bannerima, osnovnim setom suvenira,
monografijama i zajednickim standom koji putuje na turisticke sajmove, te je na jednome
hrvatskom turistiCkom sajmu prije dvije godine osvojio prvu nagradu. Djelovanje tih dvaju
projekata znatno je pomoglo u smislu promicanja, marketinga te opéenito vidljivosti. Park
nema primjerena sredstva za taj segment poslovanja, no na inicijativu triju ministarstava, koja
su stvorila jedno upravljacko tijelo, otvorit ¢e se jedan zajednicki Centar koji ¢e predstavljati
svih 19 parkova, zaposlit ¢e se jedna nova osoba koja ¢e raditi marketing ravnomjerno za sve
parkove, da bude standardan, a ne samo za vece nacionalne parkove koji raspolazu sa
sredstvima koja mogu usmjeriti u kvalitetno provodenje tog dijela poslovanja. Oni ¢e se
morati nositi s nosivoscu, dok ¢e ostali parkovi raditi na vecoj vidljivosti. Cilj je do¢i do

stupnja kada ¢e se svi parkovi uravnoteziti.*
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Park prirode Medvednica u europskom projektu Poboljsanje posjetiteljskog kapaciteta
u svrhu odrzivog upravljanja Parkom prirode Medvednica predvidio je produciranje vlastite
marketinSke strategije, ve¢im dijelom usredotoCene na Medvedgrad, no koju je moguce

primijeniti i u Sirem podrucju Parka.

Slika 7. Logotipovi parkova prirode u Hrvatskoj
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Izvor: Tjedan parkova Hrvatske od 20. do 28. svibnja 2017. (2017.), HrTurizam.hr, http://hrturizam.hr/tjedan-
parkova-hrvatske-od-20-28-svibnja-2017/ (datum objave: 19. svibnja 2017.).

Domaca i medunarodna suradnja

Veci nacionalni projekt koji je Park provodio bio je Projekt integracije u EU Natura
2000 — EU Natura 2000 Integration Project (NIP), ¢iji je nositelj bilo resorno ministarstvo.
Gospoda Mali¢-Limari istice: ,,Cilj je bio provesti, izgraditi i urediti dva infrastrukturna
objekta koja ¢e biti stavljena u turistiCku funkciju (Spilja Veternica i Info centar Bliznec) da se
podigne kapacitet turistickih sadrzaja. Projekt Parkovi Hrvatske (PARCS) orijentirao se na
jedinstveno pruzanje usluga (mreznu prodaju ulaznica, suvenira, optimiziranu prodaju u
skladu s prepoznatim trzisnim segmentom prema dobi, preferencijama, geografskom
podrijetlu itd.) te izradu marketinske strategije za svih 19 parkova Hrvatske. Kada je rije¢ o
medunarodnim projektima, u lipnju 2017. godine s provedbom je zapoc¢eo projekt Ekoturizam
srednje Europe: alati za zastitu prirode (CEETO), sufinanciran sredstvima iz EU-a. Cilj je
projekta uspostava inovativnog sustava upravljanja odrzivim turizmom koji se temelji na
participativnom pristupu, ¢ime se nastoje unaprijediti kapaciteti upravitelja zaSti¢enih

podrucja za odrzivo upravljanje i koriStenje prirodom i njezinim vrijednostima. Provedbom
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pokusnih aktivnosti u osam zasti¢enih podru¢ja Natura 2000 testirat ¢e se inovativni alati
upravljanja i pracenja, s posebnim usmjerenjem na utjecaj turizma na biolosku raznolikost u
tim podrucjima. Javna ustanova Park prirode Medvednica jedno je od pokusnhih podrucja, s
vodec¢im partnerom za Hrvatsku WWF-om Adria suradivat ¢e u procesu definiranja, provedbi
i pracenju pokusnih aktivnosti povezanih s utjecajem planiranog proSirenja skijalista Sljeme i
dodavanja turisticke infrastrukture za ljetno razdoblje na sastavnice okolisa u Parku. Svrha je
pokusa definirati metodologiju pracenja utjecaja skijaliSta na cjelokupan ekosustav te
osmisliti 1 testirati pristup i alate za odrzivo planiranje i upravljanje turizmom u Parku.
Sredstva koje projekt predvida za Park prirode Medvednica su oko 130 000 eura.*

Javna ustanova Park prirode Medvednica 5. listopada 2017. godine potpisala je
Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za projekt Poboljsanje posjetiteljskog kapaciteta u
svrhu odrzivog upravljanja Parkom prirode Medvednica ukupne vrijednosti 29.695.352,27 kn
+ PDV. Projekt se provodi unutar Operativnog programa Konkurentnost i kohezija u okviru
poziva Promicanje odrzivog koristenja prirodne bastine u nacionalnim parkovima i
parkovima prirode (Prvi EU projekt, 2017).

Rijec¢ je o najvrednijem projektu u povijesti Parka prirode Medvednica kojim ¢e se do
konca 2019. godine urediti moderan Centar za posjetitelje Medvedgrad, poboljsati druga
posjetiteljska infrastruktura, odnosno biciklisticke staze i signalizacija, obogatiti edukacijska i
interpretativna ponuda Parka, u prvom redu stvaranjem edukacijskih programa, te unaprijediti
sustav upravljanja posjetiteljima PP-a Medvednica izradom Akcijskog plana upravljanja
posjetiteljima u PP-u Medvednica.

,Park prirode Medvednica od sije¢nja 2018. godine sudjelovat ¢e u sklopu programa
Horizon 2020 na projektu SINCERE (Spurring Innovations for Forest Ecosystem Services in
Europe) kao jedini projektni partner iz Hrvatske®, kaze Mali¢-Limari. U Parku zele ovim
projektom napraviti svojevrsnu nadogradnju spomenutoga medvedgradskog projekta.
S obzirom na to da se Sumski ekosustavi Medvednice nalaze u posebnome geografsko-
politiCkom te kulturno-povijesnom okruzju, Park ¢e sudjelovanjem znatno doprinijeti razvoju
posebnih mehanizama prijenosa znanja i vrijednosti Sumskih ekosustava. Ovaj projekt
predstavlja veliku priliku da se dodatno vrednuje zanemareno podruéje njihovih Suma te

sudjeluje u daljnjem razvoju i predstavljanju sumskih ekosustava u Hrvatskoj.
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Edukacija zaposlenika

Zasti¢ena podrucja te Drzavni zavod za zastitu okoliSa organiziraju brojne radionice na
kojima sudjeluju i djelatnici Medvednice. Gospoda Mali¢-Limari se nadovezuje: ,,Osim na
radionicama Park edukaciju pruza raznim teCajevima, kao $to je tecaj GSS-a koji izvodi
brojne akcije spasavanja na podru¢ju Medvednice. Da bi tih slucajeva bilo §to manje, GSS i
Javna ustanova Park prirode Medvednica objavili su detaljnu geografsku mapu cijelog
podru¢ja. Zadnja provedena edukacija medu zaposlenicima bila je ona u organizaciji
Nacionalnog parka Plitvicka jezera, koji je u suradnji sa stru¢njacima iz UNESCO-a odrzao

edukacije na temu plana upravljanja posjetiteljima za svih 19 parkova Hrvatske.*

Strategija razvoja odrZivog turizma

Za dobivanje Europarcove Povelje za odrzivi turizam jedan od uvjeta bio je napraviti
Strategiju razvoja odrzivog turizma, planski dokument u trajanju od pet godina, §to se smatra
idealnim vremenskim okvirom, eventualno sedam godina da se poveze s programskim
razdobljima Europske unije. Ako Park Zeli nastaviti suradnju s Europarcom, i dobiti novu
Povelju za odrZivi turizam, morat ¢e napraviti novu verziju Strategije razvoja odrzivog
turizma u organizaciji Foruma dionika za sljedece petogodisnje djelovanje, i to ve¢ sljedece,

2019. godine.

UNWTO-ovi pokazatelji odrzZivosti

Prema UNWTO-u odrzZivi turizam je ,turizam koji zadovoljava potrebe turista i
receptivnih regija u sadaSnjosti, pri ¢emu se cuvaju i unapreduju moguénosti za buduénost.
Tri sastavna stupa, odnosno dimenzije odrZivosti, i opéega gospodarskog i turistickog razvoja,
pritom su ekoloska, druStvena i ekonomska odrZivost, a odrZivim turizmom moze se smatrati
samo onaj koji ima sve tri dimenzije istodobno, tj. koji ne degradira prirodnu i kulturnu
resursnu osnovu, koji nije u koliziji s potrebama i zeljama lokalnog stanovnistva, niti samih
turista, ali koji takoder jamc¢i razuman povrat za ulozena sredstva“ (Indicators of Sustainable
Development for Tourism Destinations: A Guidebook, 2004).

Gospoda Mali¢-Limari istice: ,,TeSko je odgovoriti na zahtjeve odrzivosti sa sigurnim

da ili ne, no ipak isticem da je Park aktivan u angazmanima i provedbi odrzivog turizma, i da
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ide u dobrom smjeru da ostvari svoj maksimum u primjeni nacela odrzivog turizma.* Nadalje,
isti¢e da je mana Medvednice u turistickom smislu to sto Park nema mandat za to da se netko
iz organizacije iskljucivo bavi turizmom, ve¢ je to samo jedan od aspekata upravljanja kojima
se Park bavi. Postoji i problem velike koli¢ine dionika s kojima je teSko sve iskoordinirati,
ima jo$ jako puno infrastrukture koja je u loSem stanju i u koju sustavno nista nije ulagano.
Kada zavr$i obnova zi¢are i Medvedgrada koja se planira najkasnije do konca 2019. godine,
prvi put ¢e se nakon duzeg vremena u podrucje Parka uloziti znac¢ajna materijalna sredstva za
obnovu infrastrukture, vise od 150 milijuna kuna.“ Nakon provedbe europskog projekta
povezanog s Medvedgradom, koji ¢e pratiti utjecaj turizma i pruzati uvid u to nalazi li se Park
u granicama odrzivog turizma, bit ¢¢ mnogo jasnija slika stvarnog stanja u Parku, no zasad je
nacelno odgovor da je Park organiziran i nalazi se u okviru nacela odrzivog turizma,
pozivajuci se na Europarcovu Povelju za odrzivi turizam koju su dobili na pet godina, te isto
tako na kompletnu infrastrukturu koja je ,zelena®, odnosno odrziva (rasvjeta, transport,
elektriéne pumpe). ,,Realno ima jos prostora za unapredenje, no potrebno je samo nastaviti sa

sustavnim radom koji je ve¢ zapoceo®, zakljucuje gospoda Mali¢-Limari.

Suradnja s turistiCkim zajednicama jedan je od preduvjeta daljnje valorizacije Parka.
Stoga su obavljeni intervjui s voditeljicom odnosa s javnoscu i struénim suradnikom u Odjelu
razvoja proizvoda Turisticke zajednice grada Zagreba. Intervjuom se nastojalo odgovoriti na
istrazivacko pitanje rada koje glasi: Promicu li se Park prirode Medvednica i odrzivi turizam

kao pojam u Turisti¢koj zajednici grada Zagreba?

Suradnja Turisticke zajednice grada Zagreba s PP-om Medvednica

Turisticka zajednica grada Zagreba ostvaruje suradnju s PP-om Medvednica na vise
nacina. Gospoda Dragoje istice: ,,UvrStavanjem turistickih manifestacija i/ili informacija o
Medvednici u informativne kanale Turisticke zajednice grada Zagreba, poput broSura za
mjesecni program dogadanja Events and Performances, ponekad i u godisnju brosuru s
dogadanjima Culture & Events Guide, broSuru o zagrebackoj okolici, zatim na mrezne
stranice TZGZ-a, drustvene mreze i letke u turistiCkim informativnim centrima. Osim toga,
manifestacije koje se odvijaju u PP-u Medvednica ¢esto ostvaruju potporu te djelatnici TZGZ-

a po potrebi sudjeluju u radu Foruma PP-a Medvednica.*

Promidzba Parka prirode Medvednica koju organizira TZ grada Zagreba
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Gospodin Guvo pojasnio je nacin na koji promidzba Parka funkcionira: ,,Promidzba
Parka prirode Medvednica odvija se nastupima na turistickim sajmovima, na mreznoj Stranici,
organizacijom studijskih putovanja za agente i novinare te potporom dogadanjima na
Medvednici. Isto tako, postoje broSure koje predstavljaju i PP Medvednica na svojim
stranicama.*

Kako to sve izgleda moguce je pogledati na sljede¢im poveznicama:
http://www.infozagreb.hr/istrazi-zagreb/atrakcije/parkovi/medvednica-54allce4a9cOc,
http://www.infozagreb.hr/trazi?q=medvednica#dogadanja,
http://lwww.infozagreb.hr/istrazi-zagreb/zagreb-i-okolica/sjever,
http://www.infozagreb.hr/multimedija/brosure.

Budu¢i da su predstavnici Turisticke zajednice grada Zagreba dio Foruma dionika PP-
a Medvednica koji je izradio Strategiju razvoja odrzivog turizma za Park, imaju razvijenu
svijest o vaznosti t0j pojma i njegovoj primjeni u praksi. Stoga u okviru promocijskih

aktivnosti snazno isti¢u odrzivi turizam kao prednost u razvoju PP-a Medvednica.

Rad Foruma dionika Parka prirode Medvednica

,Javna ustanova 'Park prirode Medvednica' u lipnju 2013. godine zbog nominacije za
Charter for sustainable tourism (Europarc) osniva Forum dionika Parka prirode Medvednica
§to podrazumijeva da od tada organizira i koordinira rad Foruma, takoder i izradu Strategije
razvoja odrzivog turizma u PPM kao i druge aktivnosti koje proizlaze njegovim djelovanjem
(Charter, 2017).

Rad Foruma temelji se na izgradnji povjerenja, no najveci je naglasak na preuzimanju
vodstva i odgovornosti za uklanjanje problema s kojima se dionici susrecu u svojem
poslovanju. Dionici Foruma zajednicki su stvorili manje projekte ,.¢iji su ciljevi i ocekivani
rezultati bili korisni za sve dionike, ukljucujuci posjetitelje PPM. Forum dionika PPM aktivno
je sudjelovao u izradi prijedloga Strategije odrzivog turizma‘ (Charter, 2017). Gospodin
Guvo objasnio je detalje rada Foruma: ,,Ukupno je na dosadasnjih deset sastanaka Foruma
sudjelovalo sedamdesetak razli¢itih ustanova koje djeluju unutar i izvan granica Parka, s
ukupno 119 razli¢itih svojih predstavnika. Sporazume o suradnji na provedbi Strategije dosad
je potpisalo 25 ustanova, u ¢emu su, izmedu ostalog, sudjelovali i predstavnici Turisticke

zajednice grada Zagreba, koji isti¢u da su iznimno zadovoljni suradnjom s PP-om Medvednica
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i u radu Foruma i u ostalim mnogobrojnim suradnjama koje su dosad ostvarili, te stoje iza
odluke da ¢e u buduénosti nastaviti istim efikasnim putom.*

U sljedecem podnaslovu istaknute su teme, odnosno pitanja na koja je odgovarala visa
stru¢na suradnica iz Odjela za promociju Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske Zupanije.
Intervjuom se nastojalo odgovoriti na istrazivacko pitanje koje glasi: Promicu li se Park
prirode Medvednica i odrzivi turizam kao pojam u Turistickoj zajednici Krapinsko-zagorske

Zupanije?

Suradnja Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske Zupanije s PP-om Medvednica i

promidzba Parka prirode Medvednica koju organizira TZ Krapinsko-zagorske Zupanije

U intervjuu je istaknuto da ¢e se odgovore koji se traze najprije moc¢i dobiti u samom
Parku 1 eventualno u Turistickoj zajednici Opc¢ine Stubicke Toplice, jer su oni ostvarili vecu
suradnju s Parkom. Gospoda Skrinjar je istaknula: ,, Turisti¢ka zajednica Krapinsko-zagorske
zupanije nema u sredistu svojih promocijskih aktivnosti izdvojen Park kao element kojim bi
se istaknuo poseban selektivni oblik turizma, a odrZivi razvoj trenutacno je glavna tema u
priobalju i u velikim nacionalnim parkovima te parkovima prirode. lako je Park i u nasem
podrucju, tom temom puno se vise bave na zagrebackoj strani, ali u prvom se redu za to brine
sam Park kao ustanova.*

Prije 1 tijekom intervjua nije postignuto razumijevanje 1 razina zadovoljavajucih

odgovora, tako da nije bila moguca detaljnija analiza istrazivackog pitanja.

6.3. Rasprava o rezultatima istraZivanja

Uprava Parka osigurava turisticko koristenje PP-om Medvednica koje postuje
vrijednost tog podrucja, odnosno uvazava biolosku raznolikost, socijalni i kulturni identitet
lokalnog stanovniStva te prirodna i kulturna obiljezja koja Stiti 1 valorizira raznim mjerama i
metodama zaStite. Omogucuju se samo oni oblici turizma koji povecavaju turisticku
atraktivnost regije bez negativnih posljedica te su primjereni ciljevima upravljanja pojedinim
podruc¢jem i u skladu su s kapacitetom nosivosti. Posebni ili selektivni oblici turizma
osiguravaju stabilan, dugorofan i kontroliran razvoj te doprinose lokalnoj zajednici
zaposljavanjem radne snage 1/ili poticanjem obiteljskog poduzetniStva. TuristiCki resursi i

zone unutar Parka imaju definiranu razinu dopustenog koristenja za posjetitelje, ali i ostale
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dionike, dok se vazniji prihvatni i smjeStajni sadrzaji nalaze izvan granica zaSti¢enog podrucja
¢ime se jaca potencijal lokalne zajednice i smanjuje negativan u¢inak na Park. Infrastruktura
Parka zadovoljava ekoloske standarde, a objekti su gradeni u lokalnom stilu i s lokalnim
materijalima gdje je to moguce. Pristup Parku i kretanje u njemu odvijaju se javnim
prijevozom koji ima nisku razinu zagadenja okoli$a (motori na biodizel) i motornim vozilima,
no Cinjenica da ¢e ziCara uskoro opet biti u funkciji, ¢ime se ¢e znatno smanjiti broj motornih
vozila u Parku, ide u prilog onomu sto Park Zeli posti¢i. Osim prirodnih atraktivnosti ponuda
Parka ukljucuje niz rekreacijskih i edukacijskih programa i sadrzaja koji su prikladni za okoli$
i privlacni posjetiteljima. Upravljacka ustanova redovito provodi monitoring podrucja i
istrazivacke projekte radi sustavnog proucavanja pojava koje bi mogle utjecati na stanista i
vrste. Pohvalno je to Sto u djelatnostima zaStite i monitoringa u ulozi vanjskih suradnika
sudjeluju razli¢iti stru¢njaci zaposleni u nekim drugim ustanovama. Za razvitak odrzivog
turizma potrebna je aktivha suradnja i izmjena informacija/iskustva s upravama drugih
zaSticenih podru¢ja. Takva partnerstva Javna ustanova Park prirode Medvednica ima na
nacionalnoj i medunarodnoj razini, a zajednickim naporima nastoje se osigurati financijska
sredstva iz fondova EU-a. Treba naglasiti da se i razni edukacijski programi takoder izvode u
suradnji s partnerima, a ne odnose se samo na posjetitelje nego i na same zaposlenike Parka.
Obradom odgovora dobivenih dubinskim intervjuima moze se zakljuciti da se odgovor
na prvo istrazivacko pitanje (Je li Park prirode Medvednica organiziran i djeluje li po
nacelima odrzivog turizma?) smatra potvrdnim. Rezultatima provedenih dubinskih intervjua
pokazalo se da je Park organiziran i nalazi se u okviru nacela odrzivog turizma. Svi elementi
poslovanja uskladeni su sa Zeljom za odrzivim razvojem. Posjedovanje Europarcove Povelje
za odrzivi turizam koju su dobili na pet godina potvrduje kako Park posluje u okvirima
odrzivog razvoja. Kompletnoj infrastrukturi koja je ,zelena“, odnosno odrziva (rasvjeta,
transport, elektricne pumpe), i Svim projektima kojima se ona unapreduje cilj je osiguravanje
odrzivog razvoja samog Parka, ali i turizma koji se u njemu odvija. Isto tako, vidljivo je da
promidZba Parka upravo ovaj segment naglasava kao vaZan 1 Zeljen za turisticku aktivnost.
Odgovor na drugo istrazivacko pitanje (Koristi li se Turisticka zajednica grada
Zagreba Parkom prirode Medvednica i odrzivim turizmom u svojoj promidzbi?), na temelju
dubinskih intervjua provedenih s voditeljicom odnosa s javnos¢éu Turisticke zajednice grada
Zagreba 1 stru¢nim suradnikom u Odjelu razvoja proizvoda TuristiCke zajednice grada
Zagreba, pokazao je da je odrzivi turizam temelj za promidzbu Parka i privlacenje

zainteresiranog segmenta turizma u Zagrebacku zupaniju na osnovi ponude odrzivog turizma
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koja se u Parku razvija. Prikazano je u rezultatima istraZivanja da postoje konkretni dokazi
koji upuéuju na tocnost i ispravnost ove tvrdnje: Turisticka zajednica grada Zagreba
brosurama na turistickim sajmovima, na mreznim Stranicama, u organizaciji studijskih
putovanja za agente i novinare te potporom dogadanjima na Medvednici doista promice Park
kao oazu odrzivoga ekoloSkog turizma. Isto tako, budu¢i da su odredeni predstavnici
Turisticke zajednice grada Zagreba dio Foruma dionika koji je izradio Strategiju razvoja
odrzivog turizma za Park prirode Medvednica, oni imaju razvijenu svijest o vaznosti tog
pojma i njegovoj primjeni u praksi, tako da se odrzivi turizam kao pojam svakako povezuje s
promidzbom Parka prirode Medvednica.

Odgovor na trece istrazivacko pitanje (Koristi li se Turisticka zajednica Krapinsko-
zagorske Zupanije Parkom prirode Medvednica i odrZivim turizmom u svojoj promidzbi?)
pokazao je nedostatak koristenja Parkom i odrzivim razvojem turizma u Parku za promocijske
svrhe Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske zupanije. Do ovog rezultata doSlo se
dubinskim intervjuom provedenim s visom struénom suradnicom iz Odjela za promociju
Turisticke zajednice Krapinsko-zagorske zupanije. Jasno je istaknuto da ¢e se odgovori koji se
traze najprije moci dobiti u samom Parku i eventualno u Turistickoj zajednici Opcine
Stubicke Toplice, jer su oni ostvarili vecu suradnju s Parkom. Turisticka zajednica Krapinsko-
zagorske zupanije nema u srediStu svojih promocijskih aktivnosti izdvojen Park kao element
kojim bi se istaknuo poseban selektivni oblik turizma. lako je Park i u njihovu podrucju, ne
pokazuju interes za promicanje Parka, Sto stvara odredeni jaz izmedu zagrebacke i zagorske
strane, unutar kojih se Park nalazi, i zapravo potvrduje ¢injenicu da je puno vece usmjerenje i
aktivnost na zagrebackoj strani Parka koja i nosi veéinu aktivnosti povezanih s Parkom
prirode Medvednica, kao $to je i prikazano u samom radu. Ovakav stav smanjuje moguénosti
razvoja odrzivog turizma u Parku, ali pokazuje i nedostatno prepoznavanje mogucnosti koje
on nosi za razvoj turizma u cijeloj Krapinsko-zagorskoj zupaniji, a koje je, vjerojatno, prije
svega uzrokovano nedostatnom razinom osvijestenosti djelatnika Turisticke zajednice
Krapinsko-zagorske Zupanije o vaznosti promicanja odrzivosti i zaSticenih podrucja prirode
koje posjeduju na svojem teritoriju.

Intervjuima se odgovorilo na sva istrazivacka pitanja, koja kazu da je Park prirode
Medvednica organiziran, da djeluje po nacelima odrzivog turizma i da se Turisticka zajednica
grada Zagreba koristi Parkom prirode Medvednica i odrzivim turizmom u svojoj promidzbi,

dok je odgovor Turisti¢ke zajednice Krapinsko-zagorske zupanije bio negativan, odnosno ova
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ustanova nije prepoznala potencijal koji Park ima za privlacenje rastuceg broja turista koji su

ekoloski osvijesteni.
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7. ZAKLJUCAK

S obzirom na to da turisticka aktivnost moze intenzivno utjecati na okolis, poc¢evsi od
povecane aktivnosti ljudi do infrastrukturnih zahvata u okolisu, pojavila se potreba za
dodatnom zaStitom prostora u kojem se ona odvija. Odrzivi turizam pokazuje se kao
najprimjerenija vrsta turistickog razvoja u zasticenim podru¢jima jer se temelji na ekoloSkim
nacelima, zaStiti prirodnih resursa, izobrazbi svih sudionika i dobrobiti lokalne zajednice.
Uskladivanje turisticke politike i zastite zivotne sredine, uz puno postovanje nacela odrzivog
razvoja, potrebno je i u svjetskom i u regionalnim te lokalnom kontekstu. Zakon kaze da treba
omoguciti odrzivu upotrebu prirodnih dobara bez o$te¢ivanja dijelova prirode i uz §to manje
narusavanja njezine ravnoteze. Kako bi se ipak smanjio broj mogucih opasnih djelovanja na
prirodu, koja proizlaze iz neznanja, potrebno je sveobuhvatno izgraditi sustav edukacije o
prirodnoj bastini i Covjeku u svojem okoliSu. Osposobljavajuci ekoloske, drustvene i
ekonomske interesne skupine, turizam zadovoljava lokalne potrebe za razvojem, ne samo u
zaSti¢enim podrucjima vec i u cijeloj lokalnoj zajednici.

Parkovi prirode podruc¢ja su koja su proglasena zasticenim zbog posebnih prirodnih
vrijednosti, a ne zbog razvoja turizma, medutim tesko je zamisliti parkove bez posjetitelja. Da
zaStita prostora i turizam mogu i¢i zajedno, pokazuje Park prirode Medvednica, koji je
predmet istrazivanja ovog rada. Valoriziranjem ekoturistickog potencijala na odrzivi nacin,
prije svega poduzimanjem potrebnih mjera za unapredenje, poticanje i usmjeravanje
ekoturistickog razvoja, to je zaSti¢eno podrucje postalo prepoznatljiva ekoturisticka
destinacija. Spomenute mjere u prvom se redu odnose na razvoj i unapredenje institucijskoga,
pravnog i strateSkog okvira za odrzivi turizam (i ostale selektivne oblike turizma u Parku),
poboljsanje kadrovske struke, ekoturisticki marketing, standardizaciju 1 certifikaciju po
medunarodno priznatim standardima, unapredenje opée 1 turistiCke infrastrukture,
sudjelovanje lokalnog stanovnistva u turistickim programima, ekolosku zastitu te
uspostavljanje regionalnih i medunarodnih partnerstva.

Primjenom navedenih mjera stvara se kvalitetan ekoturisticki proizvod koji doprinosi
brzemu 1 uspjeSnijem rjeSavanju gospodarskih i druStvenih problema, produzuje turisticku
sezonu, uravnotezuje turisticki promet smanjujuci pritisak na obalna podrucja, osigurava bolji
zivotni standard za lokalnu zajednicu te omogucuje financijska sredstva potrebna za

unapredenje 1 daljnju zastitu.
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Intervjuima se odgovorilo na sva istrazivacka pitanja, koja kazu da je Park prirode
Medvednica organiziran, da djeluje po nacelima odrzivog turizma i da se Turisti¢ka zajednica
grada Zagreba koristi Parkom prirode Medvednica i odrzivim turizmom u svojoj promidzbi,
dok Turisticka zajednica Krapinsko-zagorske Zupanije nije prepoznala potencijal koji Park

ima za privlacenje rastuceg broja turista koji su ekoloski osvijeSteni.
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SAZETAK

U radu se istrazuje primjena nacela odrzivog turizma u zaSti¢enim podru¢jima na
primjeru Parka prirode Medvednica. Iznimne ljepote i o¢uvanost okoli$a izvrstan su preduvjet
razvojnih mogucénosti turizma u nekom prostoru, ali i velika odgovornost, jer svako
prekomjerno iskoriStavanje moze dovesti do trajnih posljedica u okoliSu. Odrzivi turizam
namece se kao vazan element suvremenog turizma, u kojem se strogo kontrolira utjecaj
turizma na zivotnu sredinu. Uravnotezenost ekoloske, ekonomske i sociokulturne komponente
turizma zato se sve ceS¢e spominje u programima i strategijama turistickog razvoja.
Ekoturizam je oblik odrzivog turizma Kkoji je posebno primjenjiv u turistickom razvoju
zastienih prirodnih dobara. Ove prirodne cjeline (nacionalni parkovi, parkovi prirode,
rezervati 1 dr.) predstavljaju sve popularnije prostore za raznovrsne segmente turisticke
ponude, a najcesce je to ekoturizam kojim se uz edukaciju, volonterske aktivnosti i ucenje u
prirodi pomaze oCuvati i zastititi prirodu.

Rad je podijeljen na pet cjelina. Nakon uvoda, u prvom se dijelu sagledava utjecaj
turizma na okoli§ te se proucava pojam odrzivog razvoja turizma, uz ukljucenost lokalne
zajednice. Drugi dio rada analizira koncept ekoturizma, istice njegove prednosti 1 nedostatke
te daje pregled stanja ekoturizma u Hrvatskoj. TreCe poglavlje odnosi se na turisticku
valorizaciju zaStiCenih podrucja, koja ¢e se kategorizirati po medunarodnim standardima.
Naglasava se uloga 1 vaznost o¢uvanja zaSticenih podrucja, potreba monitoringa i zoniranja,
kao 1 uspostavljanja ekoloSkih mreza. U cCetvrtom dijelu rada razmatra se Park prirode
Medvednica kao posebna destinacija za razvoj odrzivog turizma zbog svojih prirodnih i
kulturnih vrijednosti te bogate bioloske raznolikosti, a prikazan je i na¢in na koji se upravlja
Parkom. U posljednjem dijelu rada iznose se i analiziraju rezultati istraZivanja te se odgovara

na istrazivacka pitanja.

Kljuéne rije€i: odrzivi turizam, ekoturizam, zasti¢ena podrucja, Park prirode Medvednica
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SUMMARY

Sustainble tourism in protected areas through the example of Nature Park Medvednica

This paper examines the application of sustainable tourism in protected areas on the
example of the Nature Park Medvednica. Exceptional natural beauty and excellent
preservation of environment is not only a prerequisite for potential tourism opportunities, but
also a great responsibility because each overexploitation can lead to long-term harm in the
environment. Sustainable tourism is imposed as an important element of modern tourism,
which strictly controls the impact of tourism on the local environment. The balance between
environmental, economic and socio-cultural components is therefore being mentioned in the
programs and strategies for tourism development. Ecotourism is a form of sustainable tourism
particularly applicable in the tourist development of protected natural areas. These natural
units (national parks, nature parks, reserves, etc.) are gaining in popularity by attracting more
and more tourists each year, and it is usually where ecotourism through education, volunteer
activities and education about nature, helps to preserve and protect nature.

Paper is divided into five sections. After introduction, the part will examine the impact
that tourism has on environment and will introduce the idea of sustainable tourism
development, with the involvement of local communities. The second part analyzes the
concept of ecotourism, highlighting it's strengths and weaknesses and also gives an overview
of ecotourism in Croatia. The third chapter deals with the touristic valorization of protected
areas, which will be categorized according to international standards. The emphasis is on the
role and importance of conserving protected areas, the need for monitoring and zoning, as
well as the establishment of ecological networks. The fourth part discusses Nature Park
Medvednica as a specific destination for sustainable tourism development, due to its natural
and cultural values and rich biodiversity. A view on how the Park is managed is also shown.
Methodology and research are displayed in the finale section as well as testing of research

questions.

Key words: sustainable tourism, ecotourism, protected areas, Nature park Medvednica
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Prilog 1. Povelja za odrzivi turizam (European Charter for sustainable tourism — ECST)

Certificate

EUROPARC- - 4

FEDERATI M

TURGPEAN CHARTER

FOR SUSTAINABLE TOURISM IR
FREOTECTED AREAZ

The European Charter i & contributson to Agends 21, the sustsinable development programme of the United

Nations agreed &t Rio de Janein in 1992,

It e 3 the promotsan of sustainable tourm in protected aress, particularly in nsture and nationsl perks.
Tinariem in these areas should be both nature and landseape friendly, mest the nesds of wisitors and the local

population, and contribute ty the economic darslopment of the: region.

Prevequisites for sdberence to the European Charter are an analysis of the cument situstion in all fields
relating to tourism, the elaborstion of & strategy and the formulation of an ectien plan for the forthcoming

e years by the respecthee park.

The Eurepssan Charter sttaches particular importance to the continuing integration of all players concerned

with teeuriem in the drafting and implementation of tourism pebicy.

The Park’s comamitment Recegnition by EURDPARC
Medwednica Mature Park Public Instinution Med ednica Mature Park Public Instibution
comimits itself to following the principls of the Tulfils the requirements far adhenence to
Eurepean Charter for Sustainable Tearism in the European Charter for Sustainable
Pratected Arees and to the implementation of the Teauricam in Protected Areas. The sward i
expreed strategy and action plan. walid for fe years.
W e Snjedane Malkt Linerl lgnace Schop
Divecter of the Modvednics Presiient, EIRCPARC Fedemtion
Mature Perk Pube Iestintin

Bresiels, Belgom 214
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